FARSTA STADSDELSFORVALTNING PENSIONARSRADET
AVDELNINGEN FOR PERSONAL OCH KANSLI PROTOKOLL
SID1(3)

Protokoll fran pensiondrsradets sammantrade 2008-10-13

Ledamoter Barbro Karlsson, ordférande  PRO Tallkrogen/Gubbéange
Stig Astréom, vice ordférande  SPF Farsta
Bror Lord PRO Farsta
Gun Forss PRO Farsta strand
Kerstin Holmgren SPF Skondal
Ersattare Inga Lill Lindgren PRO Hokarangen
Ingrid Klingberg PRO Skondal
Mary Andersson PRO Farsta
Solveig Ahlbom SPF Farsta
Sture Simonsson SPF Skoéndal
Tjansteman Ingrid Friberg avdelningschef
Pia Sundqvist namndsekreterare
Justeras:

Barbro Karlsson, ordfdérande

Justeras:

Stig Astrém, vice ordférande

Sekreterare:

Pia Sundqvist
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SID 2 (3)

Godkidnnande av dagordningen, val av justerare, tid for justering

Dagordningen godkandes. Till justerare utsags oadfiie Barbro Karlsson
och vice ordférande Stig Astrom. Justering skedagsl5 oktober.

Anmdilan av protokoll fran foregaende sammantride
Protokoll fran raddets sammantrade 2008-09-08 areséld

Aktuellt fran nimndsammantridet 2008-09-18

Rapporterades att radets bada skrivelser till deldsamnden (se forega-
ende protokoll) anméldes vid namndens sammantrédatb stadsdelsfor-
valtningen fick namndens uppdrag att férbereda. svar

Arenden till nimndsammantridet 2008-10-23

Arende nr 8: Rddovisning av sommarjobb fér ungdo2@8

Radet instamde i forvaltningens papekande att sojobinar ett bra satt
att locka ungdomar att s& smaningom stka arbete deokommunala
verksamheterna. Samtidigt ansag man att ambitie&srbehover hojas sa
att fler an 60 ungdomar kan erbjudas jobb nastarsmrExempelvis finns
manga gator, torg och parker att stada.

Arende nr 9: Uppfoljning av brukarenkéat inom hemgten

Radet konstaterade att anmarkningar som géllegtd&imotande ar
genomgaende i rapporten. Avdelningschef Ingriddtglbetonade att for-
valtningen arbetar mycket for att forbattra bemdenjust med utgangs-
punkt fran resultatet av brukarenkéaten.

Arende nr 20: Sammanstéllning av avvikelser i hétsth sjukvarden 1 ja-
nuari — 30 juni 2008

Radet uttryckte stor oro 6ver den oacceptabla @erin antalet avvikelser,
som ofta innebér ett lidande for den enskilde dadé sjukvardkostnader
for samhallet. LAg personaltathet ansags varardégaste orsaken. Ingrid
Friberg papekade att andra forklaringar skulle kunara att fler fall an ti-
digare uppmarksammas, eller att de aldre ar svéjaka an tidigare. Ing-
rid understrok hur viktigt det ar att kvalitetsradaed enheterna fungerar
och att de analyserar och atgardar avvikelserrigviar ocksa att alla av-
vikelser dokumenteras i datasystemet Vodok. Famrajen agerar aktivt
for att bade kvalitetsrad och dokumentation skad&tiras dar det idag inte
fungerar tillfredsstéllande.

Information fran forvaltningen och avdelningen for dldreomsorg

Barbro Karlsson rapporterade att hon har inletiskussion med ledningen for
Postiljonen om att inratta ett fortroenderad déorR.ord berattade att han och
bitradande avdelningschef Thomas Kultti har féanfgangsrika samtal med
ledningen for EJ6, som kommer att informera badende och anhdriga och
aterkomma med forslag till datum for ett forsta et
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Ingrid Friberg redogjorde for det preliminara ina#ét i de bada utbildnings-
halvdagar som anordnas for rddet mandag 27 oktaitemandag 3 november.
Dagarna inleds klockan 09.00 och avslutas med lkh&h.30.

Ingrid redogjorde mycket kortfattat for finansbongalets forslag till budget
2009 for Stockholms stad. En mer ingaende presentbmmer att ges vid ett
av radets kommande utbildningstillfallen.

Pamindes om samverkansmote onsdag 15 oktober rogkiemi "Hur skapar vi
trivsel och halsa for aldre i var stadsdel?”, s@anamfors inom ramen for pro-
jektet "Sociala innehallet”. Inbjudan har tidigaiickats per post till radets
medlemmar.

Vidarebefordrades en inbjudan till pensionarsoggioner fran Halso- och
sjukvardsnamndens forvaltning (landstinget) tillrgttt samtal med program-
beredningen fér aldre och multisjuka fredag 5 ddmm

Ovriga fragor

Sture Simonsson beskrev en handelse dar han nyligeanchtid snabbt
behdvde komma i kontakt med receptionen vid Edorogties av en tele-
fonsvarare som dels inte informerade om att recephi hade stangt for
lunch, dels lamnde ett antal alternativa telefonm@&msom det var omoj-
ligt att hinna uppfatta. Sture har kontaktat statistirektor Ulla Thorslund
om det intraffade. Ingrid Friberg lovade atgarda.

Ingrid berattade att hon tagit upp med Carema digik kom radet vid sitt
forra mote framforde mot Caremas vardcentral i Gigien. | anslutning
till detta berattade Barbro Karlsson att Caremakbataktat PRO Tallkro-
gen/Gubbangen och meddelat att de kommer attanpatientrad, nagot
som pensionarsradet foreslog vid sitt forra mowei\Stig Astrom har
haft kontakt med Carema i denna fraga, for atrimfira om arbetet med
patientrad. Carema har meddelat att man nu komthigwatta patientrad
vid alla sina vardcentraler.

Sture Simonsson tackade for en mycket intressdriirggdag den 4 okto-
ber och beklagade samtidigt att arrangemanget gémdes samma dag
som den lokala Bra-dagen i Farsta centrum.

Inga Lill Lindgren beréttade att hon har haft encket positiv férsta kon-
takt med nyinrattade kontaktcentret Aldre Direkt.



