Atgdrdsplan uppfdljning 2008

Datum: 2008-10-14

Enhet: Carema- Farsta hemtjénst

Ansvarig for 4tgirdsplanen: Patrik Andersson verksamhetschef
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Utvecklingsomrade | Atgérder | Ansvarig | Klart
Redovisning i Vi kompletterar | Gruppchefer | 30/11-08, vi haller
genomforandeplanen | genomftrandeplanen med att | och | just nu pa att
att information givits | informera om klagomalshantering. | verksamhetschef | uppdatera alla
kring Det blir en egen ruta som vi : genomfbrandeplaner.
klagoméilshanteringen | bockar for nir kunden informerats. | '
Skriftliga rutiner Vi uppdaterar nuvarande rutin och | Gruppchefer | 30/11-08.
kring rapportering av | implemiterar denna senast den per | och '
forandrat behov den 1/12-2008. verksamhetschef
|
Plan fir | Medarbetarsamtal &ger rum under | Gruppchef och | 30/11-08.
kompetensutveckling | oktober-november dér sedan en verksamhetschef
for personalen kompetensplan tas fram for
néstkommande ar.
Egenkontroll Rutin for detta tas fram och &r i Gruppchefer 1/1-20089.
avseende kostfragor | bruk den 1/1-2009. och '
| verksamhetschef |
|
| Utbilda personaleni | Distriktsskéterskor frin Carema Gruppchefer | 31/12-08.
| nutrition for dldre Farsta vardcentral kommer att och
' utbilda i nutrition for &ldre. verksamhetschef

Stockholm den 14 oktober 2008

V. 4274

Patrik Andersson Carema, Farsta hemtjinst

Verksamhetschef




