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Verksamhetsplan Farsta

Inledning

Kommunfullméaktige har i Vision 2030 tydliggjort stans langsiktiga ambitioner
och intressen som ska leda till att Stockholm utigectill en storstad i
varldsklass. Kommunfullmaktige har i budgeten f002 faststallt tre
overgripande inriktningsmal.

 Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och vaxasthd for boende, foretagande
och besok.

» Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbasr

» Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva.

Respektive inriktningsmal har av kommunfullméaktietits ned i ett antal mal
for verksamhetsomradena. Vidare har kommunfullngékéingett specifika
aktiviteter och indikatorer som ska genomféras fédgas upp.

Den strategiska inriktning som anges i Vision 2880 varit en viktig
utgangspunkt for stadsdelsnamndens prioriterirBtadsdelsnamnden har i sin
verksamhetsplan angett namndmal samt arsmal fiidileatorer som namnden
planerar fér. Namnden har ocksa till vissa namndimgktt egna indikatorer och
aktiviteter.

Ekonomisk, miljdmassig och social hallbarhet skigfa Stockholms utveckling.
Under aret ska fokus vara pa effektivt resursujuytte och resultatuppféljining
utifrdn kommunfullmaktiges och namndens mal. Kralls pa att samtliga
enheter inom forvaltningen har en strikt budgethiadj, en systematisk
uppfoéljning samt att snabba atgarder vidtas omltatsead galler kvalitet och
ekonomi forsamras.

Inom respektive inriktningsmal har namnden beslomatvilka fragor som under
aret ska bidra till att Stockholm utvecklas till gtiad i varldsklass.

Valfriheten for de boende i Stockholm ska dka. Kum&nsutsattningen av all
verksamhet som inte &r myndighetsutdvning fortedledarbetare som onskar
knoppa av verksamhet kommer att uppmuntras. Gadnrdtion anpassad till
brukarnas forutsattningar ska finnas om vilka valigideter som finns. Ett
prioriterat utvecklingsomrade ar att presenteranggigheterna for berorda pa ett
tydligt satt. FOr att sékra god kvalitet i upphatterksamhet ska forvaltningen
vara en professionell bestallare. Det innebardaftdgningsunderlag ska halla en
hog kvalitet och att uppféljningen sékerstalleriagangna avtal halls vad galler
kvalitet och resursutnyttjande och att medborg&@nan god service.
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En viktig del for Stockholms utveckling ar att halevande naringsliv. Under
2008 pabdorjades en diskussion med det lokala relivieg kring gemensamma
fragor. Detta arbete kommer ytterligare att utvaskEn hemsida for
naringslivsservice tas fram under aret.

Ett nytt internt nyhetsblad tas fram for att ge$ysa gdnger om aret. Det nya
bladet har en tydlig struktur med 6vergripande rimfation som aktualiteter och
nyheter samt information fran varje avdelning. Bjrnds ocksa goda exempel
fran stadsdelsforvaltningens verksamheter i sytftb@a kvaliteten.

For att mota behovet av forskoleplatser sker ettashete med skolan.
Lektionssalar kommer att omvandlas till férskoleainthgar. | syfte att bredda
utbudet inom forskolan startas friluftsforskolonsatgar fran ordinarie
forskolor. Avsikten ar att de aldre barnen skawethg mojlighet till mer fysisk
aktivitet samt att naturen och narmiljén blir detlpgogiska utvecklingsrummet.
Arbetet med att tydliggora och utveckla forskollérss pedagogiska uppdrag
fortsatter. For att klara garantitiden under vékan en viss Gverinskrivning ske.

For att rymma parkleksverksamheten inom budgetramnier en éversyn och
effektivisering att goras. Ansvaret foér den 6ppritdsverksamheten for elever i
skolor 4-6 ligger fran och med 1 juli 2007 hos labhingsforvaltningen/ skolorna i
Stockholms stad. Stadsdelsforvaltningen har dvisiksamheten p& uppdrag
sedan dess. Fran 1 juli 2009 atergar driften tfillldningsforvaltningen/skolorna.
Fritidsverksamhetens lokalytor minskar i samband twergadngen och Skondals
fritidsgardsverksamhet flyttas till Morgongardedakarangen.

Arbetet med att minska det sociala utanforskapletidragsberoendet fortsatter.
For att personer med langvarigt bidragsberoendgydd av sjukskrivning och
socialmedicinska arbetshinder ska kunna ga vidiileas och utvecklas
forvaltningens egna arbetsverksamheter. Att jolggtoutvidgar sin malgrupp till
att aven galla personer som star langt fran arlzetsmaden ar en viktig atgard.
Oppenvardsinsatser ska tka. Den mest anvanda dmosimsatsen inom barn och
ungdomsvarden ar kontaktperson/ kontaktfamilj. Wr©9 kommer
forvaltningen genomfdra en utvardering av insa@semnesultat.

| syfte att tidigt motverka sociala faktorer sonr gtt barn och deras familjer
hamnar i utanforskap utvecklar forvaltningen deebyggande arbetet. En
projektgrupp bestaende av representanter framimi@ch externa verksamheter
tillsatts med uppdrag att under varen utarbetararegi for ett systematiskt
férebyggande arbete i stadsdelen. Forslagetrdtesgi forelaggs namnden for
beslut i juni och pabdrjas under hosten.

Inom &ldreomsorgen fortsatter arbetet att utforevksamheten utifran individens
egna forutsattningar, behov och dnskemal. Storlaigs vid att utveckla det
sociala innehallet i verksamheterna. Forvaltningemmer aven fortsattningsvis
att arrangera dagsutflykter, saval pA sommar sowinpér, for alla aldre i
stadsdelen. Frivilligorganisationer och studieféntbér viktiga samarbetsparters i
arbetet med att 6ka antalet métesplatser for aidieetet med att stotta de
anhoriga fortsatter. Fortbildning och handledniggdtt skapa en inbjudande
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maltidssituation inom aldreomsorgen fortsatter.e4elb med att utveckla
kostombudens funktion fortsatter och ett natveltas.

Delaktighet och inflytande innefattar bland anriatdersoner med
funktionsnedsattning att ha kontroll och inflytaridesr vardagen. Det géller saval
boende och fritid som sysselsattning och arbetsiggplatser. Under aret kommer
rekryteringen av kontaktpersoner att prioriterasafid kunna verkstalla beslutade
insatser. | syfte att kunna erbjuda ett storre dibw sysselsattning och
arbetstraningsplatser inom socialpsykiatrin genosnéim 6versyn av
verksamheten.

Forvaltningen arbetar i linje med miljoprogramnten. resepolicy kommer att
utarbetas for att visa pa vilket fardsatt som astmaljovanligt. Forbrukningen av
el ska minska inom samtliga enheter. En lathund emedlgisparatgarder kommer
att utarbetas.Tva ganger om aret kommer ett pribdéta energisparatgard att
delas ut.

Farsta ska upplevas som en ren, snygg och tryggdeh Stadning och réjning av
parker och torg intensifieras. Farstas lokala bfotebyggande rad kommer att
fortsatta med trygghetsvandringar i stadsdelaomarédet. Farstas omgivningar
erbjuder boende och besokare rika mojlighetemtdtions- och friluftsliv. Farstas
naturnara lage kommer att lyftas fram i en foldenautarbetas tillsammans med
det lokala naringslivet.

Arbetet med att minska sjukfranvaron fortsatter m@iet for sjukfranvaron 2009
ar hogst 6,5%. Projektet "Friska medarbetare - Réteing i varldsklass"
genomfors med planerat avslut 2010. Genomgangsaatser och uppfoljningar
betraffande aktuella medarbetare ska ske tillsamsmaed respektive chef,
foretagshalsovard och forsakringskassa.

En organisationsférandring genomfors fran och mesd Hjanuari 2009. | den nya
organisationen kommer ett storre fokus laggas mbi@gande arbete. For
personal- och kansliavdelningen, avdelningen féreiimsorg och
ekonomiavdelningen foreslas ingen forandring. Twawadelningar far ett
forandrat innehall i jamforelse med den nuvaramgamisationen. | en avdelning
for vuxna fran och med 20 ar organiseras ekononbiskind och mottagning,
funktionsnedsattning och socialpsykiatri och i gdedning for barn och
ungdomar upp till och med 19 ar organiseras banrungdomsenheten inom
individ och familjeomsorgen, férskolorna, fritideamt en ny enhet som ska samla
allt forebyggande arbete.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig

och vaxande stad for boende, foretagande och besok

Valfrihetssystem och fler utférare i den offentligtansierade verksamheten ger
en storre valfrihet for de boende i Stockholm.vatksamhet som inte ar
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myndighetsutdvning ska konkurrensutsattas. F@akta god kvalitet i
upphandlad verksamhet ska forvaltningen vara efegsmnell bestéllare.

Samarbetet med det lokala naringslivet kommerid#treutvecklas genom en
fortsatt diskussion kring gemensamma fragor.

Arbetet med att minska antalet personer med farsiygstod ska intensifieras.
Forvaltningens egna arbetsverksamheter utokasteekklas for att tillgodose
saval arbetsprovning som arbetstraning for persmeer langvarigt
bidragsberoende pa grund av sjukskrivning och dueidicinska arbetshinder.

FoOr att minska antalet korda mil, bransleférbrukien och utslappen utarbetas en
resepolicy. Forbrukningen av el ska minska inomtbganenheter genom att
beakta energiaspekten vid etableringen av nyadolsaimt att ha ett energisnalt
beteende vid utnyttjande av elektronisk utrustning.

Kulturaktiviterna ska innehalla bade upplevelse wddjlighet till eget skapande
samt ha en hog grad av delaktighet fran brukaragkl€karna ar en viktig resurs
for de yngre barnen. Under aret kommer driftsforowr bemanning att ses 6ver
for att sakerstélla fortsatt drift. | en folder somarbetas tillsammans med
naringslivet for att marknadsféra Farsta kommemagtirnara laget att lyftas
fram.

Farsta ska upplevas som en ren trygg och snyggdahd-arsta lokala
brottsforebyggande rad kommer att fortsatta meggtmgtsvandringar. | det
brottsforebyggande arbetet samverkar skolor, pioligls- och faltverksamhet,
individ- och familjeomsorg samt lokala férening@hdoretagare.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvanliga stad

En mangfald av aktorer och valfrihetssystem i diéentligt finansierade
verksamheten ger en stérre valfrihet for de boer@leckholm. All verksamhet
som inte & myndighetsutovning ska konkurrenswsdden planerade
konkurrensutsattningen redovisas i aktivitetsplafé&m att sakra god kvalitet i
upphandlad verksamhet ska forvaltningen vara efegsmnell bestallare. Det
innebar att forfragningsunderlag ska halla en haaditet och att uppféljningen
sakerstaller att ingadngna avtal halls vad gallalitet och resursutnyttjande. Det
ar ocksa viktigt att forvaltningen har en god diploed utférarna av
avknoppad/konkurrensutsatt verksamhet. Forvaltmrgenmer att ytterligare
sakra arbetsformerna kring upphandling.

Stadsdelsforvaltningen arbetar med att stodja ppmuntar medarbetare som vill
knoppa av. Det sker genom informationsmaéten baateffirvaltningen och genom
avknoppningskansliet. Information lamnas aven péditningens hemsida.

Samarbetet med det lokala naringslivet kommerid#reutvecklas genom en
fortsatt diskussion kring gemensamma fragor i sgfteskapa ett bra
naringslivsklimat. Det kan rora sig om samarbete et brottsférebyggande
radet, praktikplatser med mera. En hemsida fomgativsservice utvecklas under
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aret. Vidare planeras en idédiskussion, kallad iSgdva", om vidareutveckling
av Farsta centrum med centrums fastighetsagaegrddare fran
stadsdelsnamnden och forvaltningen.

Forvaltningen kommer i samrad med det lokala n&tinet utarbeta en folder som
marknadsfor Farsta som ett attraktivt omrade f@mole,
rekreation och foretagande.

Forvaltningens kommunikation ska félja, spegla getkunskap

om verksamhet och utbud av service och tjanster.dRa visa pa mangfalden i
stadsdelsforvaltningens arbete och stddja verks@mé&enal. Ett nytt internt
nyhetsblad tas fram for att ges ut fyra ganger oeh &et nya bladet har en tydlig
struktur med dvergripande information som aktutditech nyheter samt
information fran varje avdelning. Har sprids ockséla exempel fran
stadsdelsforvaltningens verksamheter i syfte gt kdaliteten. Ett elektroniskt
nyhetsbrev som skickas ut genom stadsdelsforvakemis webbplats tas fram.
Intresserade erbjuds mojlighet att prenumereraypétsbrevet genom anmalan pa
webbplatsen. Nyhetsbrevet skickas ut elektronilarimalda prenumeranter
infor stadsdelsndmndens sammantraden. Har puldiegtaaliteter, nyheter,
stadsdelsndmndens sammantraden och arenden tiltsgsnmed annan
information fran stadsdelsforvaltningen.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 30 % 30 % Ar
namnder)

NAMNDMAL:
Antalet alternativa utforare ska oka.

Genomfora upphandlingar i enlighet med namndens 2009-01-01 2009-12-31
aktivitetsplan for 2009.

Medarbetare som vill avknoppa verksamhet far stod. 2009-01-01 2009-12-31

NAMNDMAL:
Forvaltningen ska vara en professionell bestallare.

NAMNDMAL:

Forvaltningen ska ha ett gott samarbetsklimat med enskilda
utforare.

Uppfoljningsmoten genomfors med enskilda utforare. 2009-01-01 2009-12-31
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NAMNDMAL:
Forvaltningens interna och externa kommunikation ska vara

samstammig.

Ett nytt internt nyhetsblad ges ut fyra ginger om aret. 2009-01-01 2009-12-31

Intresserade erbjuds att prenumerera pa ett elektroniskt ~ 2009-01-01 2009-12-31
nyhetsbrev med information fran stadsdelsforvaltningen.

NAMNDMAL:
Forvaltningen ska ha ett gott samarbetsklimat med det lokala

naringslivet.

Det lokala naringslivet ska bjudas in till regelbundna moten 2009-04-01 2009-12-31
med namnd och forvaltning.

En idédiskussion om Farsta centrum genomfors med 2009-04-01 2009-10-31
centrums fastighetsdgare och foretridare fran
stadsdelsnamnd och forvaltning.

En folder som marknadsfor Farsta utarbetas i samrad med 2009-01-01 2009-07-01

det lokala naringslivet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istdllet for bidrag

Arbetet med att minska antalet personer med farsiggstod ska intensifieras
med anledning av att en stor del av malgruppevéidir bidragsberoende under
lang tid och flertalet ska ga fran langvarig paissiill aktivitet. Att jobbtorgen
utvidgar sin malgrupp till att Aven gélla persosem star langt fran
arbetsmarknaden ar darfor en viktig atgard. Fomiradiens egna
arbetsverksamheter ska ocksa utokas och utveckiastftillgodose saval
arbetsprovning som arbetstraning for personer degMarigt bidragsberoende pa
grund av sjukskrivning och socialmedicinska arbietdtr.

| budget for 2009 har beslut fattats om att stagkamom sina olika verksamheter
ska tillhandahalla 1 400 platser for aspiranten ffédbbtorg Stockholm.
Forvaltningens mal &r att kunna erbjuda 45 prakiilsger. Samverkan ska ske
mellan praktikplatserna och Jobbtorg Stockholmtsgraktiktiden kan fungera
val for saval praktikanterna som for arbetsplatseRraktikperioderna kan vara
olika lAnga men séllan langre an tre manader.

Sysselsattning for personer med funktionsnedséftska utbkas med fler
arbetspraktikplatser eller sysselsattning i satalikaande former som mdijligt.
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Arbetet med att forhindra felaktiga utbetalningant$atter for att sékra
arbetsprocesser och utbetalningsrutiner i sambawihandlaggning
av forsorjningsstod.

Andel personer beroende av ekonomiskt bistand i 4% max 6 % Ar
forhallande till befolkningen

Andel personer i procent som har ett langvarigt 62 tas fram 2009  Tertial
beroende av ekonomiskt bistand jamfort med
samtliga vuxna bidragstagare

Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for de 45 1400 st Tertial
aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan matcha (alla

namnder)

Andel barn som lever i familjer som ar beroende av 6,4 % tas fram 2009  Tertial

ekonomiskt bistand

Andel flyktingar som ar sjalvforsorjande efter 40 % 50 % Tertial
introduktion exkl. flyktingar som flyttat till annan

kommun

Utarbeta rutiner for att stavja felaktiga utbetalningar av 2008-01-01 2010-12-31

ekonomiskt bistand

Gemensamt med Jobbtorg Stockholm och forsakringskassan ta 2009-01-01 2009-12-31
fram metoder for bedémning av arbetsférmaga hos individen

NAMNDMAL:
Fler boende i Farsta ska vara sjalvforsorjande.

Samarbete sker med forsakringskassa, arbetsformedling 2009-01-01 2009-12-31
och psykiatri for att samordna
arbetsrehabiliteringsinsatserna for den enskilde

Mojligheterna att inratta arbetstraningsplatser vid 2009-01-01 2009-06-30
forvaltningens verksamheter ska utredas

Forvaltningen deltar i EU-projektet Livsval for att erbjuda  2009-01-01 2009-12-31
rehabilitering for manniskor som star langt fran
arbetsmarknaden
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Aktivitetsplaner och introduktionsplaner som upprittas pa 2008-01-01 2009-12-31
Jobbtorget ska godkannas och foljas upp av
stadsdelsforvaltningen

NAMNDMAL:
Rutinerna for att forhindra felaktiga utbetalningar av ekonomiskt
bistand ska vara vil inarbetade och alltid hallas aktuella.

Rutinerna for att forhindra felaktiga utbetalningar av 2009-01-01 2009-12-31
ekonomiskt bistand forankras och halls aktuella.

NAMNDMAL:
Flyktingar som deltar i introduktionsverksamhet ska ha en
introduktionsplan.

NAMNDMAL:
Flyktingar ska ha en egen forsorjning efter genomgangen
introduktion.

NAMNDMAL:
Personer med langvarigt beroende av forsorjningsstod ska fa sin
arbetsformaga provad for att finna ratt forsorjning.

Metoder och insatser for att bedoma arbetsformagan ska  2009-01-01 2009-12-31
utvecklas och utokas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmiljo ska vdrnas och utvecklas

For att uppna malet med en hallbar livsmiljé arbétavaltningen med
miljoprogrammet som grund. Forvaltningens bilartuggtill stérsta delen av
miljobilar och antalet kommer att 6ka under arnaki med att leasingavtal gar ut.
Bilarna ska séa langt det ar mojligt tankas medaddeyelsebara drivmedel de ar
avsedda for. De bilar forvaltningen kor kommer sssivt byta ut dubbdack mot
odubbade vinterdack vilket ger minskat utslappnfijoskal bor resandet med
personbil minska och resor med kollektiva fardmedjas nar sa ar mojligt. For
kortare resor i tjansten uppmuntras cykling ellempenader. For att minska
antalet korda mil, bransleforbrukningen och utséipfran trafiken kommer en
resepolicy att utarbetas under aret. Policyn ska vilket fardsatt som ar mest
effektivt ur miljosynpunkt och som ska valjas idta hand.

Forbrukningen av el ska minska inom samtliga enfggaom att beakta
energiaspekten vid etableringen av nya lokaleratthalja energisnala produkter.
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Lagenergilampor och energisnala lamparmaturer skaralas och ett energisnalt
beteende ska rada vid nyttjande av elektroniskstriimig som till exempel tvatt-
och diskmaskiner. For att underlatta arbetet medg#nesparing tas en lathund
med tips fram. Ett pris ska delas ut tvd gangeeugddet till den enhet som
kommit med basta energitipset/atgarden. Inom rafideimvesteringsbudgeten
paborjas arbetet med att byta ut kylar och frysdnezan tio ar.

Livsmedel som ar framstéllda i samspel med nataoénsom ar producerade utan
kemiska bekampningsmedel ska gynnas. Inkopen dogikka livsmedel pa
enheterna ska darfor 6ka till minst 15 %.

Mangden avfall enheterna skapar ska minska octetiagéen ska bli
miljdanpassad och effektiv. Samtliga enheter sonepan avfallshantering ska
sortera ut sina forpackningar och sitt papper.risinall/storkok, minst 100
matportioner per dag, ska sortera ut matavfalbfélogisk behandling. For
enheter som serverar mer an 30 matportioner peskiagojligheten for detta
undersokas under aret.

Arbetet med att skapa en sund inomhusmilj6 inorekiilan fortsatter. En satsning
sker pa bullerdampande atgarder som bland annelb@mrordsskivor med
ljudabsorberande material, "tassar" pa bord odarssamt ljudabsorberande golv-
och vaggmaterial.

Andel miljobilar i stadens fordonspark inkl. leasade 85 % 100 % Maénad
fordon exkl. utrycknings- och specialfordon (alla

namnder)

Andel upphandlingar av datorer och ovrig 100 % tas fram 2009 Ar

elektronikutrustning, kontorsmobler, textilier, dack,
stadkemikalier och stadtjinster dar krav stillts pa att
prioriterade miljdskadliga amnen inte ingar (alla
namnder)

Andel inkopta ekologiska livsmedel i staden i kronor 15 % oka Halvar
av totala vardet av inkopta livsmedel (alla namnder)

Andel fornyelsebart drivmedel i stadens egna och 95 % 85 % Halvar
leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla namnder)

Andel av verksamheter som har ett systematiskt 100 % 100 % Ar
arbete for effektiva resor och transporter (alla

namnder)

Elforbrukning (alla namnder) 3889729 tasfram 2009 Ar

kWh
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Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar
forpackningar och papper (alla namnder)
Andel av stadens fordon som anvander dubbade dack 50 % tas fram 2009 Ar
(alla namnder)
Andel av stadens storkdk eller storhushall i stadens 100 % 100 % Ar
verksamheter som sorterar ut matavfall for biologisk
behandling
NAMNDMAL:
Inomhusmiljon pa forskolorna forbattras.
Bullerdimpningsatgirder genomfors pa forskolorna for att  2009-01-01 2009-12-31
forbattra arbetsmiljon for barn och personal.
Forskolekokens standard ska forbattras. 2009-01-01 2009-12-31
NAMNDMAL:
Elforbrukningen ska minska.
En lathund med forslag pa energisparatgirder tas fram for  2009-01-01 2009-04-30
spridning till samtliga enheter.
Pris for bra energitips/sparatgirder delas ut 2 ganger per  2009-01-01 2009-12-31
ar.
Plan for utbyte av kylar och frysar dldre an 10 ar utarbetas. 2009-01-01 2009-05-31
NAMNDMAL:
Andelen ekologiska livsmedel ska 6ka.
Sarredovisning sker pa baskonto 6442 Ekologiska livsmedel 2009-01-01 2009-12-31
NAMNDMAL:
Resor och transporter ska ske pa ett miljoeffektivt sitt
Forvaltningens bilar ska drivas med fornyelsebara branslen. 2009-01-01 2009-12-31
En policy for miljoanpassade och kostnadseffektiva resor ~ 2009-01-01 2009-04-30

och transporter tas fram.




SID 11 (48)

NAMNDMAL:
Killsorteringen ska oka.

Forvaltningens enheter ska sortera ut forpackningar och ~ 2009-01-01 2009-12-31
papper.

Storkdk/ storhushall ska sortera ut matavfall for biologisk  2009-01-01 2009-12-31
behandling.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgangligt
kultur- och idrottsliv

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

Kulturaktiviteterna ska innehalla bade upplevelse mojlighet till eget skapande
samt ha en hog grad av delaktighet fran brukanmmIférskolan och de 6ppna
fritidsverksamheterna utgor arbetet med kultur elregt larandet och stodjer
individens utveckling av identitet och sjalvkandfaltur och hélsa bildar
utgangspunkt for aldreomsorgens arbete med dedladonehallet.

Ett natverk av kulturombud finns inom férskolatittj socialpsykiatri och
funktionsnedsattning samt aldreomsorg. Kulturominsdeppgift ar att i
samarbete med brukarna pa ett engagerat sattabfvaamordna enhetens
kulturarbete. De regelbundna kulturombudstraffakeinspirera till planering av
kulturverksamheten samt vara ett forum for erfaegsitbyte och
kompetensutveckling. Har sker ocksa en kontinuenigfoljning av
kulturverksamheten inom och mellan enheterna.

Foreningarnas kulturverksamhet ar viktig for dégla kulturlivet. Tillsammans
med Farsta hembygdsforening och invanarna i Féossitter forvaltningens
projekt att skriva stadsdelens historia. Ett bidiagdppna, publika arrangemang
med hog tillganglighet kan stkas av foreningarresl& om bidrag fattas av
stadsdelsnamnden.

Parklekarna ar en tillgng for de yngre barnensahgenom deras mojlighet till
rérelse och aktiviteter tilsammans med andra bidér.kan barnen ges stimulans
inom saval kulturaktiviteter som olika typer avafich organiserade
rorelseaktiviteter. Under aret kommer driftsforrneh bemanning att ses over for
att sékerstalla fortsatt drift.

Farstas omgivningar erbjuder boende och besdKeaamojligheter till motions-
och friluftsliv. Unikt for Farsta ar narheten tjoarna Drevviken och Magelungen
med promenadstrak och badplatser. Promenadstrakegehomgatt en
upprustning de senaste aren och under aret fetsgiprustningen av baden. |
den folder som utarbetas tillsammans med naringiskemmer Farstas naturnara
lage att lyftas fram.
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Antal deltagande barn och ungdomar i egen skapande 2 000 st tas fram av Ar
verksamhet namnden

Driften av parklekarna kan erbjudas utomstaende 2009-01-01 2010-12-31
entreprenorer.

Bidragsgivningen ska sakerstalla likabehandling 2009-01-01 2009-12-31
Tillgangligheten till det lokala kulturutbudet ska oka 2009-01-01 2010-12-31
Barn och ungdomar ska ges mojligheter att uppleva och sjalva 2009-01-01 2010-12-31
utova olika former av kultur

Stadsdelsnimnderna ska bredda utnyttjandet av lokalerna for  2008-01-01 2010-12-31

att harigenom garantera parklekarnas fortlevnad

NAMNDMAL:

| forvaltningens verksamheter for barn, ungdomar, dldre och
personer med funktionsnedsattning ska kulturaktiviteter erbjudas.

(Utveckling och Lirande)

Antal kulturombud

25

Tertial

Fortsatt satsning pa dans, musik och rorelse som
inbegriper upplevelser, eget skapande samt
kompetensutveckling for personal.

2009-01-01

2009-12-31

NAMNDMAL:

Farstas historia dr dokumenterad med hjilp av invanarnas

berittelser.

Dokumentationen sker genom intervjuer och eget
skrivande i samverkan med lokala foreningar.

2009-01-01

2009-12-31
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

Farsta ska upplevas som en ren och snygg stad&dstadningen av
naturmarksomraden fortsatter i samarbete med Islesir och féreningar.
Kartorna 6ver stadomradena kommer att ses ¢vettf@andvika att omraden
missas. Den manuella plockstadningen kommer athigdc hjalp av
forvaltningens Arbetsforum som i samarbete medkkanhtoret stadar vissa gator
och torg. Anpassningen av skétsel och insatsdrdilstas lokala parkplan
fortsatter. Som ett led i detta utvecklas parkehTallkrogsplan till ett
blomstertorg med nya perennplanteringar. For manbtrande ytor kommer nya
|I6kplanteringar att skapas. Sattningen av |6k gdseammans med forskolan.

For att stimulera den biologiska mangfalden komameysslattern i Farsta att
fortsatta. Tidigare rojning och gallring av Farstagka ekmiljoer kontrolleras och
foljs upp. Vegetation som skymmer belysningen p&ygamarna ska gallras bort
under varen. Uppféljning av hur arbetet fortskridemmer att goras fortlopande
pa de manadsmoten som forvaltningen haller me@@m®noren avseende
parkdriften. Forskolan och fritidsverksamheten tabektivt forebyggande for att
skapa en forstaelse hos barn och tonéringar fés gkmensamma ansvar i det
offentliga rummet.

Farsta lokala brottsforebyggande rad kommer att$éditta med
trygghetsvandringar i stadsdelarna i omrédet. Aggisom vandringarna snabbt
resulterar i kan vara slyrdjning, lagning av belggroch anmalan om klotter. | det
brottsforebyggande arbetet samverkar skolor, piotigls- och

faltverksamhet, individ- och familjeomsorg samtdt&kféreningar. Farsta lokala
BRA arrangerar arligen tillsammans med lokala fiitgar och organisationer som
agnar sig at brottsforebyggande arbete arrangergf@mationsdag i Farsta
centrum under hosten. Syftet ar att visa upp ofdrnmera om det lokala
brottsforebyggande arbetet som gors i stadsdelstanra

Svenska Bostader genomfor en trygghetskartlaggmasgsina hyresgaster i
Fagersjo arsskiftet 2008-2009. Med enkatens reésdta grund kommer Farsta
lokala BRA i samarbete med Svenska Bostéder ochdgogenomfora en nagot
mer fordjupad trygghetsvandring i Fagersjo. Vuxom $6r sig i stadsdelen under
kvallar och helger ger trygghet. Med anledning attalinitierar och stottar
forvaltningen vuxen- och féraldravandringar. Dgrggghetsmatning som
genomfors regelbundet i Stockholm anvands i degigingtsskapande arbetet i
stadsdelen.

Samtliga enheter inom forvaltningen arbetar undetr @ed att sakerstélla sina
rutiner for det systematiska brandskyddsarbetdtef®at med forvaltningens risk
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och sarbarhetsanalys enligt forordningen (2006:Dé#1 krisberedskap och hojd
beredskap har inletts under 2008. Forsta etappexhéiler en kartlaggning och
sammanstallning av de verksamheter i stadsdelendvidr maste sakerstallas vid
en krissituation ar klar. Andra etappen inleds uraf¥9 och den ska innehalla en
noggrannare analys av varje verksamhet och utgoredgér en kommande
kommunikations- och aktivitetsplan for staden oeb=dolika verksamheter vid en
akut kris.

Stadsdelsnamnderna ska i samarbete med brand- och 2009-01-01 2010-12-31
raddningsnamnden kontinuerligt genomfora

informationsinsatser och férebyggande atgirder for att

forbattra brandskyddet for identifierade riskgrupper.

NAMNDMAL:
Farsta ska upplevas som en ren, vacker och trygg stadsdel.

Forvaltningen samverkar med skolor och foreningar vid 2008-03-01 2008-06-01
varstidningen.

Forvaltningen samverkar med skolor och foreningar vid 2009-03-01 2009-06-01
varstadningen.

Forvaltningens rutin for anmalan av klotter och annan 2009-01-01 2009-03-31
skadegorelse ska behandlas pa APT.

Trygghetsvandringar genomfors i stadsdelarna Gubbangen, 2009-01-01 2009-12-31
Hokarangen, Fagersjo, Svedmyra och Tallkrogen.

Informationsdag om Farstas lokala BRA:s arbete 2009-09-01 2009-11-30
genomfors tillsammans med naringslivet under hosten.

Vegetationen som skymmer allman belysning tas bort dar 2009-01-01 2009-12-31
det ar mojligt.

Barnen i forskolan ska plantera blomlokar i stadsdelens 2009-01-01 2009-12-31
gronomraden.

Forvaltningen utokar antalet perenna planteringar och 2009-09-01 2009-12-31
rabatter.

| samverkan med det lokala naringslivet marknadsfors 2009-01-01 2009-12-31

stadsdelsomradets gréonomraden.
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NAMNDMAL:
Den manuella stadningen ska 6ka

Arbetsforum utfor i samarbete med Trafikkontoret 2009-01-01 2009-12-31
stadinsatser vid vissa gator och torg i Farsta

NAMNDMAL:

Forvaltningens enheter har rutiner utifran det systematiska
brandskyddsarbetet.

Det ska finnas utbildade brandskyddsansvariga och 2009-01-01 2009-12-31

brandskyddsombud pa varje enhet.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Den offentligt finansierade verksamheten ska k&uketas av htg kvalitet och
effektivitet. Forvaltningen kommer se dver systesh autiner for att forbattra
uppfdljningen och vara en professionell bestall&ad information anpassad till
brukarnas forutsattningar ska finnas om vilka valigideter som finns. Ett
prioriterat utvecklingsomrade ar att presenteranggigheterna for berorda pa ett
tydligt satt.

Inom forskolan pagar ett langsiktigt utvecklingsstebi syfte att starka och
tydliggora den pedagogiska processen och forskotias pedagogiska uppdrag.
Forvaltningen planerar att sbka medel ur e-tjaogg@mmet for att utveckla en
forskolewebb.

Arbetet med att skapa fungerande vardkedjor pa reptan for missbrukare och
heml6sa fortsatter. Det strukturerade samarbetdtimatellhem,
bostadsformedling och hyresvardar utvecklas viddteudet av
oppenvardsinsatser for missbrukare utokas genomestbrganiserat samarbete
med narliggande stadsdelar och landstingets beevéndl

Forvaltningen utékar samverkan med frivilligorgaisner och
pensionarsforeningar for att utveckla och erbjutlatbud av olika aktiviteter for
de aldre i stadsdelen. Arbetet med att anpasseddithorgen utifran individens
egna forutsattningar, behov och 6nskemal fortsdfsneterna inom
aldreomsorgen kommer under aret arbeta med altvead den breda kompetens
som medarbetarna forvarvat genom olika erfarenhiéteatt ytterligare forbattra
verksamhetens kvalitet.

En relativt stor grupp invanare i Farsta har spyablem saval materiellt som
socialt och ar i behov samhaéllets stod. Forvalmmullsatter en projektgrupp med
uppdrag att under varen utarbeta en strategi f@Gystematiskt forebyggande
arbete i stadsdelen. Oppenvéarden for barn och umgtta utvecklas for att bidra
till att minska antalet placeringar av barn ochdomar pa institution.
Utredningsinsatser och 6ppenvarden ska vara aktivdet forebyggande arbetet i
stadsdelen. Utbildningsinsatser planeras for deat@tar med gruppen utsatta
kvinnor med funktionsnedséattning och méan som begkar mot kvinnor.

Projektet "Friska medarbetare - Rehabiliteringridgklass” genomfors med
planerat avslut 2010. En strukturerad arbetsmekadit/ecklas for att uppna en
hogre effektivitet i rehabiliteringsarbetet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

Fran och med 1 juli 2009 infors valfrihet for bistgsbedomd dagverksamhet inom
aldreomsorgen och ett valfrinetssystem for sarbkiéinde, korttidsboende och
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daglig verksamhet enligt LSS. Efter att brukarethdé bistandsbeslut ska denne
kunna gora egna val bland utférare som finns medfiihetssystemet. God
information anpassad till brukarnas forutsattnirgla finnas om vilka
valmojligheter som finns. Bistandshandlaggarnayékelpersoner i arbetet

med att sakerstalla att informationen ar aktuetl pEoriterat utvecklingsomrade
ar att presentera valmojligheterna for berérdatp§eligt satt. Bistandsenheterna
inom funktionshinder och dldreomsorg kommer ockb&ta med att 6ka
tillgangligheten.

Antal genomforda avknoppningar (alla namnder) 2 st 20 st Tertial

Valfrihetsmodell for boende, daglig verksamhet och 2009-01-01 2009-12-31
korttidsboende infors

NAMNDMAL:

Den enskilde har mojlighet att valja inom dldreomsorgen, stod- och
service till funktionshindrade, forskola samt individ- och
familjeomsorgen.

Information om samtliga utférare av aldreomsorg och stod 2009-01-01 2009-12-31
och service for funktionsnedsatta halls aktuell hos
bistandsenheterna.

Enheterna uppdaterar kontinuerligt informationen pa 2009-01-01 2009-12-31
stockholm.se med exempelvis brukarundersokningar och
kvalitetsredovisningar.

Enheterna ska tydliggora sin verksamhetsprofil. 2009-01-01 2009-03-31

Bistandsenheten genomfor informationsinsatser till 2009-01-01 2009-05-31
brukare och/eller deras stilleforetradare om det nya
valfrihetssystemet for personer med funktionsnedsattning.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och
utveckling i en trygg miljo

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

Inom forskolan pagar ett langsiktigt utvecklingsstebi syfte att starka och
tydliggdra den pedagogiska processen. Som ettdetta fortsatter forskolorna
utveckla arbetet med den pedagogiska dokumentati@ans sprakutveckling
prioriteras och 30 forskollarare erbjuds vidarddthing i "Tvasprakiga barns
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sprak- och kunskapsutveckling” 30p. Utbildningekaliseras i Farsta och pagar
under fyra terminer. De pedagogiska natverken ematik och teknik, sprék och
kommunikation samt inomhusmiljén fortsatter.

Samarbetet med de fackliga organisationerna foetsésyfte att starka och
tydliggora forskollararnas pedagogiska plattforrmsbharnskotarnas viktiga roll
inom arbetslagen.

Forvaltningen kommer att starta friluftsférskoloednsin bas vid ordinarie
forskolor. Syftet ar att de &ldre barnen ska erguaiojlighet till mer fysisk
aktivitet samt att naturen och narmiljon blir detlpgogiska utvecklingsrummet.

Under varen ar behovet av forskoleplatser omfagaRdr att mota detta kommer
en omvandling av lektionssalar till férskoleavdatpar att genomforas. Trots
detta och inrattandet av de nya friluftsforskolokeamer en viss
overinskrivning att ske under varen for att klasaagtitiden.

Om forslaget till ny skollag trader i kraft undéd@ kommer en Gversyn av
allmanna forskolans organisation att goras.

| syfte att underlatta och mota foraldrarnas bednonya

kommunikationsvagar planerar forvaltningen atséthmans med forvaltningarna
Bromma och Hagersten/Liljeholmen stka medel uéestprogrammet for att
utveckla en forskolewebb. Férskolorna kommer urddet att utarbeta

egna brukarenkater for att de arligen ska kunrja fip verksamheten samt vidta
atgarder utifrdn brukarresultaten.

En hojning av forskolekdkens standard kommer veisdtt att vara
prioriterat. Kok pa tvaavdelningsforskolor omvarsdpa sikt till mottagningskok.

Antal barn som inte barnomsorgsgarantin uppfylits 0 st 0st Manad
for under aret

Andel forskollarare 50 % tas fram 2009 Ar

Andel nojda foraldrar i forskoleundersokningen tas fram 2009  Tertial
avseende utveckling och larande

Resultatet av enheternas sjalvvardering avseende Tas fram 2009  Tertial
utveckling och larande inom forskola

Andel barngrupper (4-5 ar) med fler 4n 18 barn 0% tas fram 2009  Tertial
Andel barngrupper (1-3 ar) med fler 4n 14 barn 0% tas fram 2009  Tertial
Stadsdelsnamnderna ska samverka med det lokala 2008-01-01 2010-12-31

foreningslivet och andra aktorer for att erbjuda en mangfald av
verksamheter for barn och unga
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Stadsdelsnamnderna ska erbjuda forskolans personal 2007-01-01 2010-12-31
kompetensutveckling och erbjuda medarbetarna pedagogisk
grund- eller vidareutbildning till barnskotare eller forskollarare

Forskolan ska utveckla kvalitetsmatt och metoder for 2009-01-01 2010-12-31
utvirdering som relaterar till forskolans mal och uppdrag

Stadsdelsnimndernas verksamhetsomraden ildreomsorg och  2009-01-01 2009-12-31
forskola ska tillsammans utveckla metoder for den enskildes
trygghet, oberoende, inflytande och respekt.

NAMNDMAL:
Forskolebarnen stirks och stimuleras aktivt i sin sprakutveckling.
(Utveckling och Lirande)

30 forskollirare utbildas i "Tvasprakiga barns sprak- och ~ 2009-09-01 2011-06-30
kunskapsutveckling 30p".

NAMNDMAL:
Risk- och skyddsfaktorer ska kartlaggas arligen for att fraimja
forskolebarnens hilsa. (Normer och viarden)

Arbetsmiljd- och barnskyddsrond genomfors arligen. 2009-01-01 2009-12-31
Forbattring av utebelysning pa férskolegardarna. 2009-01-01 2009-12-31
NAMNDMAL:

Vardnadshavarna ska vara néjda med kvaliteten i forskolan.
(Forskola och hem)

En brukarenkat utarbetas och genomfors vid alla 2009-01-01 2009-06-30
forskolorna under varterminen.

NAMNDMAL:
Forskolebarnens asikter ska tas tillvara i planering av verksamheten.
(Barns inflytande)

En enkit genomfors med de barn som gar over till 2009-01-01 2009-06-30
forskoleklass
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NAMNDMAL:
Pedagogiska innehallet i forskolan ska utvecklas. (Utveckling och

Lirande)

Pedagogiska natverk runt natur, miljo, matematik, teknik, 2009-01-01 2009-12-31
innemilj6 och sprak/kommunikation finns i varje
forskoleomrade.

NAMNDMAL:
Barn i behov av sarskilt stod och stimulans ska ges det stod som

behovs for en positiv utveckling. (Utveckling och Larande)

Forskolan har ett inkluderande syn- och forhallningssatt. ~ 2009-01-01 2009-12-31
Den pedagogiska verksamheten anpassas till alla barn i
forskolan.

NAMNDMAL:
Andelen forskolliarare okas.

Under varen kommer workshops att genomforas i 2009-01-01 2009-06-30
samverkan med de fackliga organisationerna med temat
"Den nya pedagogiska forskolan med kvalitet i fokus".

NAMNDMAL:
Samverkan mellan fritidsverksamheten och frivilligorganisationerna

okas.

Frivilligorganisationerna ska ges mojlighet att bedriva, 2009-01-01 2009-12-31
alternativt komplettera var verksamhet.

NAMNDMAL:
Fritidsverksamheten dr varierad och planeras i samrad med barn

och ungdomar.

Verksamhetens aktiviteter och dppethallande planeras i 2009-01-01 2009-12-31
samverkan med brukarna.




NAMNDMAL:
Fritidsverksamheten erbjuder sommaraktiviteter som kompletterar
kolloverksamheten.

Minst en fritidsgard haller dppet och anordnar aktiviteter 2009-06-01 2009-08-31
under sommarlovet.
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NAMNDMAL:
Forskolan samverkar med skolan vid barnets 6vergang till
forskoleklass. (Samverkan)

Forskolan erbjuder foraldrar och skola mojlighet till 2009-01-01 2009-12-31
informationsoverforing gallande barnets utveckling

NAMNDMAL:
Fordldrarna erbjuds maojlighet till inflytande och delaktighet
(Forskola och hem)

Forildrarad finns i varje omrade 2009-01-01 2009-12-21

Informationen till foraldrarna om forskolans mal och 2009-01-01 2009-12-31
arbetssatt utvecklas.

NAMNDMAL:
Ett erfarenhetsutbyte ska finnas mellan dldreomsorgen och
forskolan.

Enhetscheferna inom férskola och aldreomsorg erbjuds 2009-01-01 2009-12-31
mojlighet till erfarenhetsutbyte 6ver
verksamhetsomradena.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska o6ka - trygghet,
vardighet och valfrihet ska pragla hela omsorgen

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet
Uppfoljning

Den offentligt finansierade verksamheten ska k&uietas av hog kvalitet och
effektivitet. Detta galler saval kommunalt som eliskiven verksamhet.
Forvaltningen foljer I6pande upp den egna verksaemeéet gors bland
annat genom de uppfdljningar som sker inom ramest#ilens integrerade
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ledningssystem ILS, foérvaltningsledningens dialotgnémed enhetschefer och
arbetsplatsombud samt genom interkontrollen. Ftmirajen gor ocksa
verksamhetsuppféljningar av kommunalt och enskiltreh verksamheter utifran
avtal och kundvalsmodeller. Férutom detta gors a¢kisyn av enskilt drivna
verksamheter pa uppdrag av Lansstyrelsen. Uppf@@r ar en central del i att
sakra att verksamheten haller hdg kvalitet ocdeatilldelade ekonomiska medlen
anvands korrekt samt att brukarna far en god serfigrvaltningen kommer se
Over system och rutiner for att forbattra uppfalgen och vara en professionell
bestallare.

Individ- och familjeomsorg

Arbetet med att implementera och utveckla utredsimgtoden ASI och
dokumentationssystemet BBIC kommer att fortsattaetklingsarbetet ska ha
sarskilt fokus pa att tillampa de uppféljningsinstient som finns inbyggda i
systemen for att fa tillgang till en mer samlad syghtematisk kunskap om resultat
av utredningsarbetet och dess arbetsprocesser.

Arbetet med att skapa fungerande vardkedjor pa reptam for missbrukare och
hemltsa fortsatter. En fast struktur med boenda, @éh behandling samt
arbetstraning och sunda fritidsaktiviteter mastegiaéihop for att ett lyckat
forandringsarbete ska uppnas i varje enskilt B2dt strukturerade samarbetet med
hotellhem, bostadsformedling och hyresvardar skaatthallas och utvecklas
vidare. Utbudet av 6ppenvardsinsatser for missheukla utokas genom ett mer
organiserat samarbete med narliggande stadsdéidandstingets beroendevard.

Den mest anvanda 6ppenvardsinsatsen inom barnngeiomsvarden

ar kontaktperson/kontaktfamilj. Dock saknas en sagnlad kunskap om
effekterna av denna insats. Med anledning av #ettamer forvaltningen
tilsammans med Sédermalms stadsdelsforvaltninguad09 att genomfdra en
systematiskt upplagd utvardering av insatsernagtegs

Funktionsnedséattning inkl socialpsykiatri

Att bli respektfullt bemott innebar att brukarnanké@r trygghet och delaktighet i
moten som uppstar nar de vander sig till forvatieim Det innebar att de blir
lyssnade till, far tid att forsta information sotirmedlas och far tid att tanka 6ver
vad som sagts eller beslutats. Bistandsenheten komttnvidareutveckla sina
arbetsmetoder for att fora dialog med brukarna tilleeikxempel lattlast
information och brukarenkéater anpassade for mafgnpFor vissa brukare
behtvs samordning av insatserna fran olika huvudochrolika utforare. Brukare,
som har ratt till LSS-insatser kan begéara en inidigll plan. Alla brukare ska

fa information om denna mdjlighet i samband medviddella beslut.
Bistandsenheten har paborjat ett arbete med dokenagie rutiner och
metodutveckling for en likvardig bistdndsbedomnimgem fortsatter. Extra fokus
ska laggas pa en noggrann uppfdljning av att mgtts ges vid ratt tillfalle samt i
ratt omfattning.
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Delaktighet och inflytande innefattar bland anriatdersoner med
funktionsnedséttning att ha kontroll och inflytarilesr vardagens aktiviteter. Att i
sa stor utstrackning som mojligt kunna laga mag |&kota sin hygien, handla och
sa vidare ar viktigt for sjalvkanslan och egenvéirBeukaren ska vara delaktig i
aktivitetens utformning a&ven om hon/ han inte utfén sjalv. Enheterna kommer
att fortsatta arbetet med utforma aktivitetern&ani individuella 6nskemal med
hjalp av kognitiva hjalpmedel s& som till exempiéd$tod.

| syfte att kunna erbjuda ett stdrre utbud av dgasming och
arbetstraningsplatser inom socialpsykiatrin genognéi éversyn av
verksamheten. Aven inom daglig verksamhet for fiominedsatta gors en
oversyn av lokaler och verksamhetens innehall.

En inventering genomfors for att se over vilka swelsgésterna som idag bor i
gruppbostad och som kan ga vidare i en boendekaciaerbjudas nagon av de
tio nya stodlagenheterna pa Agesta Brovag. Stéiesaform av
boendestddsteam utvecklas med anledning av detta.

En forbattrad tillganglighet dkar forutsattningafia personer med
funktionsnedsattning att studera, arbeta och sgihdigt klara det dagliga livet.
Detta Okar i sin tur férutsattningarna att bidtestamhallsutvecklingen.
Tillganglighet ar en demokratifraga och en sjalvié. Information och fysisk
tillganglighet ar fragor som maste genomsyra abiege inom férvaltningen med
syfte att bidra till att Stockholm blir det tillgghgaste huvudstaden 2010.

Under aret kommer rekryteringen av kontaktpersaittgprioriteras fér att kunna
verkstalla beslutade insatser.

Aldreomsorg

Forvaltningen utékar samverkan med frivilligorgatisner och
pensionarsforeningar for att utveckla och erbjutlatbud av olika aktiviteter for
de aldre i stadsdelen. Pa vard- och omsorgsboartdkas utbudet av sociala
aktiviteter for att de boende ska fa en meningsillfaro. Hemtjanstenheterna ska
utveckla utbudet av sociala aktiviteter for sinakare utifran lokala
forutsattningar. Kulturaktiviteter utifran de aldrénskemal samordnas av
enheternas kulturombud. Férvaltningen arrangeran &ortsattningsvis
dagsutflykter, saval pa sommar som vinter, for althe i stadsdelen.

For de aldre som bor kvar i det egna hemmet abetgtielsefullt att ha tillgang
till 6Gppna dagverksamheter fér samvaro och aktertd dag finns verksamheter i
Fagersj0, pa Postiljonen och Edo servicehus. Fiingen ser dver mojligheten
att samutnyttja lokaler och utékar samverkan metligorganisationer och
studieférbund for att 6ka antalet motesplatseéfdre. Den del av verksamheten
pa Postiljonen som ar bistandsbedomd kommer dittassav en 6ppen
dagverksamhet. For att &ven fortsattningsvis kuarbpuda en dagverksamhet for
personer med stora omvardnadsbehov kommer turbuedoaatt beviljas.

Under 2009 inleds arbetet med att Andra inriktmingg Postiljonens vard- och
omsorgsboende till att bli ett boende med demeik&ning och tio korttidsplatser.
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En organisationsférandring genomfors som inneligehtbiliteringspersonal och
vaktmastare pa vard- och omsorgsboende kommeittaita respektive enhet.
Vaktmastarservice for personer 6ver 75 ar utgan &mesattningsvis fran Farsta
vard- och omsorgsboende.

Maltiden har en central betydelse for de aldresahath valbefinnande.
Medarbetarna inom aldreomsorgen far idag utbildwiciy handledning for att
skapa en inbjudande maltidssituation. | utbildnm@egar bland annat servering
av maltiden, kost- och naringslara samt tandhélbatlelse for
kostforsorjningen. Detta arbete vidareutvecklaseurddet. En kostparm for
brukare inom hemtjanst har utarbetats och komnidéd@nkras i verksamheten.
Arbetet med att utveckla kostombudens funktionsitter och ett natverk bildas.

Flera studier visar att aldre ofta har for mand@éedel och att detta bidrar till
okad forvirring och fallskador. Férvaltningen hasaimverkan med landsting och
apotekare genomfort lakemedelsgenomgangar pa akeinde och inom
hemtjansten for att minska effekterna av felmedidgimy. Arbetet med
lakemedelsgenomgangar fortsatter under aret.

Vid forebyggande hembesok och informationstraffardila over 75 ar ges
information om vad som erbjuds for aldre i stadsdel

exempelvis vaktmastarservice, planerade dagsutilyddh anhérigstod.
Informationsinsatserna gors i samverkan med lamgistioch
frivilligorganisationer.

Anhorigstodet ar ett viktigt komplement till derdBomsorg som forvaltningen
erbjuder. Arbetet med att stotta de anhoériga &ties att utvecklas. Bland annat
kommer styrketréning pa Postiljonen, dagsutflykteln anhoriggrupper att
erbjudas.

98% av medarbetarna har nu efter en omfattandielnihgsinsats
grundutbildning. For att bibehalla och vidareutdaakedarbetarnas kompetens
erbjuds fortsatt utbildning genom kurser som anasdav Stockholms stad.

| hemtjansten fortsatter arbetslagsutveckling kettgnota brukare med svara
missbruksproblem. Arbetet med demensteam inom Bestgn utvecklas for att
framja kvarboendet. Delar av personalgruppen faafevhemtjanstenhet kommer
att fa utbildning i samtalsmetodik. Syftet med lathingen &r att fa redskap for att
kunna anpassa verksamheten utifran individens gossattningar, behov och
onskemal genom bland annat arbetet med levnadshseit

Medarbetarna inom aldreomsorgen har en stor ochkmepetens som de
forvarvat genom olika erfarenheter. Enheterna kommeler aret arbeta med att
ta tillvara denna mangfaldiga kompetens for agnitjare forbattra verksamhetens
kvalitet.

ParaSol, SchemOs och ParaGa ar IT- baserade véddktggkumentation och
verksamhetsplanering. Inférandeplan for dessa ygities fram och en rapport om
genomférandet lamnas i samband med tertialrapport 1
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Arbete for att forebygga och bryta negativa levnadsidnster bland barn och
unga och deras familjer

En relativt stor grupp invanare i Farsta har spyablem saval materiellt som
socialt och ar i behov samhallets stod. Det ara@msansatt situation med psykisk
ohélsa, arbetsloshet, missbruk och andra problemtideammans skapar
svarigheter att leva ett socialt fungerande Iflera fall finns &ven det sociala
arvet med som gor det hela an mer komplext. Detllaaiom manniskor som

vuxit upp under svara omstandigheter och som viddighetsaldern direkt gatt
over till ett liv med bidragsberoende och i behewsamhallets insatser.

Att motverka negativa levnadsmonster och bidragsdrete bland befolkningen i
Farsta kraver forutom direkt akuta och avhjalpadiggrder riktade mot

enskilda barn och deras familjer &ven mer av fagghpnde och strukturinriktade
insatser. Arbetet maste utga fran ett helhetstaieach att atgarder genomfors pa
flera plan samt att alla medverkande akt6rer draagma hall.

Forvaltningen ska tillsatta en projektgrupp besti&esv representanter fran interna
och externa verksamheter med uppdrag att unden vdagbeta en strategi for ett
systematiskt forebyggande arbete i stadsdelenldg@tstill strategi

forelaggs namnden for beslut i juni och paborjadenridsten. Syftet ar att satta

in insatser tidigt for att paverka sociala faktasem gor att barn och deras

familjer hamnar i utanférskap och blir fast i etitagsberoende.

For att motverka utanforskap och passivitet sanhahiill en bra introduktion till
arbetslivet kommer forvaltningen att utbka antéeiejobb for skol- och
gymnasieungdomar kommande sommarlov. Det innebduhbbelt s& manga
ungdomar jamfort med tidigare somrar kommer afjuelds jobb.

Oppenvarden for barn och ungdom ska utvecklastfdnidra till att minska

antalet placeringar av barn och ungdomar pa inistituUtredningsinsatser och
oppenvarden ska vara aktivare i det férebygganoletetri stadsdelen och
samarbeta med forskolor, skola och fritid samt amdsurser for barn och ungdom
som finns lokalt i stadsdelen.

Forvaltningen och grundskolorna har bildat en gesaemarbetsgrupp med
uppdrag att under aret arbeta fram forslag pa exadsetsmodell och forslag till
lokal samverkansdverenskommelse med utbildningaftimngen. Som i led i att
utveckla samarbetet med utbildningsforvaltningemkwer skolorna i Farsta attt
bjudas in till en konferens dar forvaltningen presear sina olika verksamheter
fér barn och ungdom.

| samarbete med Farsta Gymnasium ska forvaltningrenla mojligheterna att
anordna utbildningsinsatser fér unga mammor.

Fritidsverksamheten ska vara praglat av en helre{sad barnens utveckling och
formagor. Arenor skapas dar barnen och tonaringgesanajlighet till planerade
utmaningar men aven tillfallen till avkoppling. Aetet fortsatter med att starka
foraldrars, barns och ungdomars majlighet till @aghet inom de 6ppna
verksamheterna. Barn och tonaringar ska ges méjligtt utifran en idé kunna fa
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stdd av de vuxna att planera och genomféra etektrdpen 6ppna
fritidsgardsverksamheten for ungdomar med funktiedsattning ar prioriterat
och ska vidareutvecklas. Delar av fritidsverksarmhdiommer att
konkurrensutsattas under aret.

Kvinnofrid

Arbetet med att utveckla stadsdelens kvinnofridsirb

fortsatter. Utbildningsinsatser planeras for de sobetar med gruppen utsatta
kvinnor med funktionsnedsattning och man som begar mot kvinnor.
Enheterna kommer utifran utbildningarna och deiderade handlingsplanen att
ta fram arbetssatt for hur man skall bemota octijgtde personer man kommer i
kontakt med.

Antal nytillkomna omsorgslagenheter for vuxna inom 10 100 st Ar
staden (stod och service till personer med
funktionsnedsittning)

Andel hemtjanst i egen regi som bedrivs enligt 100 % Ar
gallande avtal

Andel vard- och omsorgsboende i egen regi som 100 % Ar
bedrivs i enlighet med gallande avtal

Andel omsorgspersonal med grundutbildning 95 % 87 % Ar

(aldreomsorg)

Antal ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL (stod- 0st tas fram 2009  Tertial
och service till personer med funktionsnedsattning)

Andel barn och unga i bistaindsbeddmd dppenvard 40 % tas fram 2009  Tertial
(loF)

Andel vuxna i bistindsbedémd 6ppenvard (loF) 45 % tas fram 2009  Tertial

Antal ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL, exkl. 0% tas fram 2009 Ar
de som frivilligt kvarstar i ko i avvaktan pa ett valt
boende (aldreomsorg)

Anhorigas upplevelse av hur anhorigstodet fungerar tas fram 2009 Ar

Antal ej verkstallda domar (stod och service till 0st tas fram 2009 Ar
personer med funktionsnedsattning)

Andel av utredningar dar strukturerade 55% 75 % Ar
kunskapsbaserade metoder for utredning av vuxna
med missbruksproblematik anvands




SID 27 (48)

Antal stadsdelsnimnder som erbjuder dagsutflykter 1st 14 st Ar
for aldre

Antal ej verkstillda domar (ialdreomsorg) 0 st tas fram 2009 Ar
Antal ej verkstillda domar (individ- och 0 st tas fram 2009 Ar
familjeomsorg).

Antal ej verkstillda beslut enligt LSS (individ- och 0 st tas fram 2009  Tertial
familjeomsorg).

Andelen nojda omsorgstagare (aldreomsorg) 80 % 79 % Ar
Andel nya familjehem med grundutbildning 100 % 100 % Ar
Antal ej verkstillda beslut enligt SoL (individ- och 0 tas fram 2009  Tertial
familjeomsorg)

Antal besdkare pa 6ppna dagverksamheter for dldre 7 500 tas fram 2009  Tertial
Andel genomférandeplaner for bistandsbedémda 100 % 100 % Tertial
insatser inom loF, socialpsykiatri

Nojda brukare (stod och service till personer med 80 % tas fram 2009 Ar
funktionsnedsattning)

Andel av kostnader for individ- och familjeomsorg, 10 % tas fram 2009 Ar
barn och ungdom som anvands till forebyggande

insatser

Andel omsorgstagare, inom dldreomsorgen, som har 100 % Ar

en genomforandeplan dar sociala aktiviteter ingar

Brukarnas ndjdhet med bemdtande fran 80 % tas fram av Ar
bistandshandliggare nimnden

Andel befintliga familjehem med grundutbildning 35% 35% Ar
Antal dldre som fatt hjalp i form av vaktmastarservice 350 st tas fram 2009 Ar
Andel 6ver 75 ar som erbjudits forebyggande 50 % tas fram 2009 Ar
hembesok

Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet tas fram 2009 Ar
Antal oppna dagverksamheter for aldre 4 st tas fram 2009 Ar
Upplevelsen av maten och maltidssituationen tas fram 2009 Ar
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Andel omsorgstagare, inom dldreomsorgen, som har 100 % Ar
en genomforandeplan

Utveckla valfriheten inom dldreomsorgen 2008-01-01 2010-12-31
Genomfora kompetensutvecklingsinsatser, sarskilt inom 2008-01-01 2010-12-31
demensomradet

Informera om mojligheter att vilja utforare och boende 2008-01-01 2010-12-31
Utbyggnad och utveckling av variation i utbudet av boenden ~ 2008-01-01 2010-12-31

enligt LSS ska fortga och intensifieras

Utveckla och prioritera det drogpreventiva forebyggande 2007-01-01 2010-12-31
arbetet bland barn och ungdomar

Vard- och omsorgspersonal erbjuds grundutbildning 2008-01-01 2010-12-31
Hemtjanstpersonal ska erbjudas handledning 2008-01-01 2010-12-31
Genomfora insatser for att forbattra matkvaliteten och 2008-01-01 2010-12-31

maltidsupplevelsen

Stadsdelsnamnderna ska samverka i planering och utbyggnad  2008-01-01 2010-12-31
av olika boendeformer for personer med psykiska
funktionsnedsattningar

Stadsdelsndmnderna ska redovisa exempel pa hur den 2009-01-01 2009-12-31
enskildes delaktighet i maltidsplaneringen mdjliggdrs

Stadsdelsndmnderna ska, utifran medarbetarsamtal med 2009-01-01 2009-12-31
personal inom dldreomsorgen, redovisa vilket behov av
utbildning som finns

Utveckla kunskaper i svenska hos vard- och 2009-01-01 2010-12-31
omsorgspersonalen med svenska som andrasprak

Bidra till 6kad samverkan mellan socialtjanst, skola och 2007-01-01 2010-12-31
foraldrar samt med polis och foreningar

Stadsdelsnamnderna ska uppratta lokala 2009-01-01 2009-12-31
samverkansoverenskommelser mellan nimndens
verksamheter och utbildningsnamnden

Se 6ver organisationen for verksamhetsomradet och dar sa 2009-01-01 2009-12-31
behovs anpassa den for att stodja ett valfrihetssystem
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| samarbete med stadsdelsnamnderna implementera vagen- 2009-01-01 2009-12-31
vidare-garanti

Utveckling och behovsanpassning av vard- och 2008-01-01 2010-12-31
omsorgsboenden ska fortga

Stadsdelsnamndernas medarbetare inom aldreomsorgen ska ~ 2009-01-01 2009-07-01
under varen 2009 ges mojligheter att delta i utbildningar som

avser grundutbildning, sprakutbildning, ledarskapsutbildning

eller delta i andra insatser som ar motiverade i syfte att hoja

kvaliteten i dldreomsorgen

Stadsdelsnimnderna ska ta fram inforandeplan for ParaSol, 2009-01-01 2009-12-31
SchemOs och ParaGa och limna rapport om genomfdrandet i
samband med tertialrapport 1

Stadsdelsnamnderna ska se over sin samverkan med 2009-01-01 2009-12-31
landstinget i syfte att forbattra korttidsvard och rehabilitering

Infora en samlad redovisning av Lex Sarah och Lex Maria 2009-01-01 2009-12-31
anmalningar
Namnderna ska vidta dtgirder for att 6ka antalet 2009-01-01 2009-12-31

verksamheter som drivs i samarbete med
frivilligorganisationer

Vard- och omsorgsboenden ska ha en plan for sociala 2009-01-01 2009-12-31
aktiviteter

NAMNDMAL:
Kvaliteten i verksamheterna ska foljas upp systematiskt.

Enheterna ska sammanstilla resultatet och analys av sina ~ 2009-01-01 2009-10-31
brukarundersokningar och vid behov uppritta
atgirdsplaner.

Ledningssystem for att sikerstilla kvalitet i verksamhet 2009-01-01 2009-10-31
enligt Sol, LVU, LVM och LSS skall upprittas.

Utvardering av kontaktmannaverksamheten inom Individ ~ 2009-01-01 2009-12-31
och familjeomsorgen ska genomforas

Det uppfoljningsinstrument som finns i de strukturerade  2009-01-01 2009-12-31
utredningsmetoderna BBIC och ASI, ska anvandas inom
individ- och familjeomsorgen.
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System och rutiner for uppfoljning ses over. 2009-01-01 2009-06-01

NAMNDMAL:
Stodet till personer med bade missbruksproblem och
psykisk/neuropsykiatrisk funktionsnedsattning ska utvecklas

Lokala rutiner och samarbetsformer skall tas fram 2009-01-01 2009-12-31
tillsammans med landstingets beroendevard, psykiatri och

habilitering.

Forelasningar om neuropsykiatrisk funktionsnedsattning 2009-01-01 2009-12-31

skall anordnas.

For personer som har psykisk eller neuropsykiatrisk 2009-01-01 2009-12-31
funktionsnedsattning erbjuds en samordnad vardplan.

Ett storre utbud av sysselsattningplatser ska erbjudas 2009-01-01 2009-12-31

Oversyn av verksamheten for sysselsittning och 2009-01-01 2009-04-30
arbetstraning inom socialpsykiatrin.

NAMNDMAL:
Samverkansinsatser for att motverka hemloshet ska utvecklas.

NAMNDMAL:
Personer med psykisk funktionsnedsattning och/eller
missbruksproblematik ska erbjudas en sammanhallen boendekedja.

Behovsinventering av boendeformer gors. 2009-01-01 2009-04-30
Tio nya stodlagenheter inrattas. 2009-04-01 2009-12-31
NAMNDMAL:

Sociala aktiviteter for dldre ska utvecklas i samverkan med
frivilligorganisationer och pensionarsforeningar.

Antal aktiviteter som anordnas i samverkan med 10 Tertial
frivilligorganisationer.




Dagsutflykter anordnas i samarbete med 2009-01-01 2009-12-31
frivilligorganisationer
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NAMNDMAL:
Anviandandet av strukturerade utredningsmetoder inom individ- och
familjeomsorgen ska utvecklas och utdokas i omfattning.

BBIC ska anvindas i allt utredningsarbete inom Barn och ~ 2009-01-01 2009-12-31
ungdom.
DUR ska anvandas i allt utredningsarbete inom 2009-01-01 2009-12-31

socialpsykiatrin.

ASI eller annan strukturerad metod ska anvandas mer 2009-01-01 2009-12-31
fullstandigt och i hogre utstrackning inom
missbruksvarden.

NAMNDMAL:
Vaktmadstarservice, ""fixaren", ska vara kiand och vil anvand av dldre
som fyllt 75 ar.

Aterkommande annonsering. 2009-01-01 2009-12-31

Information om vaktmastarservice ges pa moten 2009-01-01 2009-12-31
anordnade av forvaltningen eller lokala intresseforeningar.

NAMNDMAL:
Vard- och omsorgsboendena ska erbjuda en meningsfull tillvaro med
ett varierat utbud av sociala aktiviteter utifran de dldres behov.

NAMNDMAL:

De dldre ska erbjudas god och naringsriktig mat och en inbjudande
maltidsituation.

Antal kostombud 30 Tertial

De aldre ska vara delaktiga i matplaneringen. 2009-01-01 2009-12-31
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NAMNDMAL:
Stodet till personer som vardar och hjilper niarstaende ska stédrkas.

Anhoriggrupper och seminarier anordnas. 2009-01-01 2009-12-31

NAMNDMAL:
For att bibehalla hilsa och livskvalitet ska alla 6ver 75 ar erbjudas
ett hembesok.

Informationstraffar planeras i samverkan med landstinget ~ 2009-01-01 2009-12-31
och frivilligorganisationer.

NAMNDMAL:
Den dldre ska ha inflytande 6ver sin vardag utifran sina individuella
behov.

Omsorgspersonal erbjuds utbildning i att skriva 2009-01-01 2009-12-31
genomforandeplaner.

NAMNDMAL:

Lokala rutiner som ar knutna till Socialstyrelsens ledningssystem for
kvalitet och patientsdkerhet i hdlso- och sjukvarden ska finnas pa
varje vard- och omsorgsboende.

NAMNDMAL:
Enheterna ska ta tillvara den kompetens medarbetarna inom
aldreomsorgen forvarvat genom sina olika erfarenheter.

Arbetslagen i dldreomsorgen ska fora samtal om hur 2009-01-01 2009-12-31
verksamheten kan utvecklas, dar vars och ens kompetens
och erfarenhet tas tillvara.

NAMNDMAL:
Personer med funktionsnedsattning ska vara delaktiga i och ha
inflytande Over insatsen som ges.

Mojligheter att anvanda ett ljud- och bildbaserat 2009-01-01 2009-12-31
enkatverktyg for LSS-verksamheter undersoks.

Insatser for att rekrytera kontaktpersoner 2009-01-01 2009-06-30
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NAMNDMAL:
Myndighetsutovning ska praglas av vardigt bemotande och respekt
for den enskilde.

Bistandshandliggarna inom funktionsnedsattning ska 2009-01-01 2009-12-31
erbjudas fortbildning med handledning

NAMNDMAL:
Utvecklingen av 6ppenvarden ska bidra till firre och kortvarigare
institutionsplaceringar for barn och ungdom.

Oppenvardsinsatserna for barn och ungdom ska utvecklas 2009-01-01 2009-12-31
och utdkas sa att de bidrar till att forkorta vardtiderna och
minska antalet institutionsplaceringar.

NAMNDMAL:
Hemtjinstenheterna ska erbjuda sina brukare sociala aktiviteter
utifran lokala forutsattningar

NAMNDMAL:
Forvaltningen ska ha en strategi for det forebyggande arbetet i
stadsdelen.

Under aret kommer utbildning i KOMET for forskolan att  2009-01-01 2009-12-31
fortsatta.

| samarbete med Farsta Gymnasium ska forvaltningen 2009-01-01 2009-12-31
utreda mojligheterna att anordna utbildning for unga

mammor.

Uppritta en lokal samverkansoverenskommelse med 2009-01-01 2009-06-30

utbildningsnamnden.

Forvaltningen kommer att bjuda in skolorna till en 2009-01-01 2009-03-31
konferens for att informera om sin verksamhet for barn
och ungdom

NAMNDMAL:
Ungdomars konsumtion av alkohol, tobak och narkotika ska minska.

Forildrastodet runt det drogforebyggande arbetet 2009-01-01 2009-12-31
utvecklas bade vad giller utbildning och gruppverksamhet.
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Stoppa-langningenkampanj genomférs tva ganger per ar. ~ 2009-01-01 2009-12-31

Bred droginformation till samtliga barn- och 2009-01-01 2009-06-30
ungdomsarbetare i Farsta.

Folkol- och tobakstillsyn genomfors i samtliga butiker. 2009-01-01 2009-12-31
Darutover gors fyra inkopsstudier av tobak och folkal.

NAMNDMAL:
Valdsutsatta kvinnor och deras barn ska fa stod och hjalp.

Tva medarbetare utbildas i metoder att arbeta med man  2009-01-01 2009-12-31
som begar vald

Ett statistiksystem for omradet kvinnofrid utarbetas. 2009-01-01 2009-02-28

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Sjukfranvaro

Farsta ska vara en attraktiv och modern arbetsgjivabetsplatserna ska

vara halsosamma med delaktiga medarbetare, brsanihe, hog frisknarvaro
och en god kvalitet i arbetet. Det aktiva arbebetein god arbetsmiljo med
halsoframjande arbetsmetoder fortsatter under 08%jukfranvaron ska minska
till hogst 6,5 %. Arbetet med halsosamma arbetsptatker ute pa varje enhet i
samverkan mellan chef och medarbetare och entélapplan tas fram, saval pa
organisationsniva, gruppniva som pa individnivaadens medarbetarenkéat ska
anvandas i arbetet med halsosamma arbetsplats&nEttningsovergripande
friskvardsprogram utarbetas med ett varierat utbudktiviteter. Under aret
kommer ocksa en inspirationsdag att arrangera®ifgaltningens medarbetare i
fragor som ror livsstil och hélsa.

Halsoprojekt

Projektet "Friska medarbetare - Rehabiliteringridgklass” genomfors med
planerat avslut 2010. Projektet innefattar malgawpp langtidssjuka 60 dagar
eller langre, medarbetare med sjukfranvaro langredadagar samt medarbetare
med sjukfranvaro under kortare tid - tre sjuktilfa de senaste sex manaderna.
Genomgangar, insatser och uppféljningar betraffaktieclla medarbetare ska ske
tilsammans med respektive chef, féretagshalsowdhdforsakringskassa. En
strukturerad arbetsmetod ska utvecklas for att &gmhogre effektivitet i
rehabiliteringsarbetet. Forvaltningen finansienajgktet med 750.000 kronor.
Resterande 750.000 kronor sdks ur medelsreservejiekibeskrivning bilaggs
verksamhetsplanen.
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Medarbetarenkaten

Alla enheter ska folja upp arets medarbetarenkétooeta med de
forbattringsomraden som anges i den egna enkatextfiiéja medarbetarindexet
med 1. Feedback och friskvard ar exempel pa farbgstomraden med ett lagre
index.

Ledarutveckling

Forvaltningens ledarutvecklingsprogram for enhedémhstartade i maj 2008 och
pagar till och med september 2009. Ledarskapspmuges fokuserar pa
omradena kommunikation och bemétande, halsofrarejéedhrskap samt
coachande ledarskap. Mellan de olika utbildningadaa arbetar varje enhetschef
individuellt med att omsatta slutsatser och idéstivardagsarbete. Under
utbildningen gors en individuell handlingsplan gérje enhetschef satter upp
egna mal for sin utveckling av det personliga lskapet och vad som kravs for
att uppna dessa mal. Ett chefsutvecklingsprograrhiftaidande enhetschefer
utarbetas och pabdrjas under aret. Chefsutveckiingsammets innehall och
utvardering presenteras for de fackliga organisatioa. Dessutom kommer en
arbetsmiljoutbildning med diplomering genomférashildningen riktar sig till
enhetschefer, bitrddande enhetschefer och faddig@endeman. Chefsforum ar
ett natverk for samtliga chefer inom forvaltning8yftet med forumet ar att ge
information och utrymme for dialog kring gemensanfragor, erbjuda aktuell
kompetensutveckling knuten till verksamheten. idsyftar chefsforumet till

att skapa en grupptillhérighet med mojlighet tilaeenhetsutbyte och samsyn
kring strategiska fragor.Varje fredag efter nampais in till ett frukostmote for
snabb information fran namndmotet och mojlighétiélog.

Nytt samverkansavtal (FAS)

Staden har ett nytt kollektivavtal om fornyelsdyedsmiljo och samverkan (FAS)
dar stadsdelens chefer och medarbetare har ethngameansvar for att
forverkliga avtalets foresatser. | samverkan methdkliga organisationerna ska
stadsdelen besluta om insatser for att avtalebkkant och inforlivas pa alla
nivaer i organisationen. Avtalet ar grunden for arbetares mojlighet till dialog
om verksamhetsmal, befattningsuppdrag och delaktig¥ision 2030. For att
ytterligare ge medarbetarna mojlighet till inflytlnoch information kommer
introduktionsdagar att genomféras med tonvikt pélen/stadsdelens mal och

uppdrag.
Samverkan med hdgskolor

En personalstrategisk fraga ar att samverka méd atbildningsutforare.
Forvaltningen samarbetar med lararhdgskolan ochntent cirka 150-180
lararpraktikanter per ar. Aldreomsorgen fortsétezmot praktikanter fran
socialhtgskolan samt erbjuder praktikplatser atide sjukskoterskor,
arbetsterapeuter och sjukgymnaster.
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Sjukfranvaro (alla nimnder) 6,5 % 6,5 % Halvar
Medarbetarindex (alla namnder) 63 60 Ar
Frisknarvaro (alla namnder) tas fram 2009 Ar
Andel sjukskrivningar dar kontakt tas med den tas fram 2009  Tertial

sjukskrivne pa forsta dagen (alla namnder)

En satsning pa kompetensutveckling for chefer inom 2009-01-01 2009-12-31
aldreomsorgen ska genomforas

NAMNDMAL:
Farsta ska utveckla attraktiva och hilsosamma arbetsplatser.

Fortsatta arbetet med halsoplaner. 2008-01-01 2009-12-31
En partssammansatt grupp gor en inventering av andelen ~ 2009-02-01 2009-06-01
timanstallda.

NAMNDMAL:

Cheferna ska utveckla det personliga och hilsoframjande
ledarskapet.

NAMNDMAL:

Medarbetarna ska vara delaktiga i vision 2030.

NAMNDMAL:
Respektive enhets medarbetarindex ska 6ka med 1.

Atagandena ska utga fran forbattringsomradena i 2009-01-01 2009-01-31
medarbetarenkaten 2008.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Budgethallning ar en forutsattning for kvalitet sthbilitet i verksamheterna. For
att uppfylla kraven pa en andamalsenlig och eféettganisation foreslas en
organisationsforandring fran och med den 1 jan2@00.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

Budgethallning ar en forutsattning for kvalitet athbilitet i verksamheterna.
Ekonomiska analyser och prognoser ingar i berdhngfecs ansvar och uppdrag.

Under I6pande ar upprattar alla enheter, tillsansmaed controllers, manadsvis
prognos for den ekonomiska utvecklingéw.stor vikt ar darfor arbetet saval med
budgetering som med val genomarbetade och sakgagser. Vid risk for
budgetavvikelse upprattas omedelbart en atgardspigt en strukturerad modell
som féljs upp av avdelningschef och ekonomichef.

Namndens budgetfoljsamhet efter tekniska 100 % 100 % Tertial
justeringar (alla namnder)

Namndens budgetfoljsamhet fore tekniska justeringar 100 % 100 % Tertial
(alla namnder)

Namndens prognossakerhet T2 (alla namnder) +-1% Ar

NAMNDMAL:
Verksamheten ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt satt inom
beslutad budget.

NAMNDMAL:
De ekonomiska prognoserna ska vara vil genomarbetade och sadkra.

Prognosverktygen skall vidareutvecklas. 2009-04-01 2009-12-31

Namndens ekonomiska forutsattningar 2009

Kommunfullmaktige tilldelar stadsdelsnAmndernaatilt anslag for
namndens verksamhet som i verksamhetsplanen ékadlld mellan de olika
verksamheterna. Kommunfullméktiges beslut inneb&ilening av namndens
anslag med 64,3 mnkr. Okningen beror framst pa @kt aldre invanare, fler
barn i forskolan samt fler personer inom funkticedséttning. Utover detta har
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medel tillforts for hojd schablon inom forskolarijtia ersattningar inom
aldreomsorg avseende hemtjanstpeng och aldrepestaget for ekonomiskt
bistand har 6kat med 13,9 mnkr.

Fordelningen av namndens budget innehaller intemagrskild tilldelning for
att tacka namnd, ledning och administrativt stoet ibnebar att medel maste
tas fran respektive verksamhetsomrade for att fiiesa denna verksamhet. |
budget 2009 har 41,5 mnkr omfordelats fran dvrigeksamheter, motsvarande
3,6 procent av totala budgetramen. Motsvarandesifd08 var 4,3%.

Forskoleverksamhet, stéd och service till persomed funktionsnedsattning
samt budget for flyktingmottagande ar schablonfaramrade verksamheter det
vill sdga budgeten utgar fran prestationer. Budysetgleras efter avlasning i
samband med tertialrapport 2.

Fran och med 1 januari 2009 inférs en kommunakfilepeng faststalld av
kommunfullméktige. Pengen ska utgora lagst 77 %gramdschablonen for
barn i forskola. Forskoleschablonen som ar derttaisgen namnden far per
inskrivet barn, hojs 2009 med 2,5 %. Pengen i Bargitsvarar 77,5 % av
schablonen for barn i forskola.

Ett nytt valfrihetssystem for personer enligt Lagem Stod och Service (LSS)
infors fran och med 1 juli 2009 och omfattar boerubglig verksamhet och
korttidsboende. | samband med inférandet av vafsystem i verksamheter
som bedrivs for personer enligt (LSS) inférs peag d juli 2009 | Stockholms
stad. En valfrihetsmodell kommer att inforas frdnliLfor dagverksamheterna
inom aldreomsorgen.

Kommunfullméktige har beslutat om tva olika investgsramar for ar 2009.
Den ena galler utveckling av parker och ar redavisader rubriken stadsmiljo.
Den andra delen avser maskiner och inventarieds8tsnamnderna har inte
tidigare haft anslag for inventarier utan finansietetta med driftmedel. Totalt
har férvaltningen 5,7 miljoner fér maskiner ochemtarier.

Den 19 januari 2009 fors transaktionshanteringemin
ekonomiadministrationen over till serviceforvaltgem. Under aret beraknas
vaxelfunktion och hantering av kon till férskolairds till serviceforvaltningen
vid halvarsskiftet och 6verféringen av IT planetiislen senare delen av aret.

| budgeten finns aven ett allmant effektiviseringskfor sjukfranvaro och
elférbrukning med cirka 0,5 % det vill saga cirkenBjoner kronor.
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Budget 2009

Namnd- och férvaltningsadministration 41,5 0,0 41,5 42,1
Individ- och familjeomsorg 125,4 -7,6 117,8 111.,4
varav socialpsykiatri 41,4 -5,0 36,4 36,3
Flyktingmottagande 5,0 0,0 5,0 8,0
Stadsmiljoverksamhet 12,7 0,0 12,7 11,9
varav avskrivningar och intern rénta 2,3 2,3 1,7
Forskoleverksamhet 220,4 -13,2 207,2 190,0
Aldreomsorg 581,9 -91,5 490,4 468,5
Fritid och kultur 28,1 -2,5 25,6 27,3
Ekonomiskt bistand 103,2 -2,2 101,0 91,0
Arbetsmarknadsatgarder 11,6 -5,5 6,1 53
Total drift 1293,1 -144.5 1148,6 1084,3
varav omslutningsférandring 112,2 -112,2 0,0 0,0
Investeringar 13,5 13,5 51
varav stadsmiljoverksamhet 79 7.9 51
varav inventarier och maskiner 5,6 5,6 0,0
Namnd och administration

Namnd och rad 1,9 0,0 1,9 1,8
Direktor, stab, information, chefsutveckling 4,7 0,0 4,7 4,0
HR och lénehantering 3,9 0,0 3,9 53
Kansli och vaktmésteri 10,8 0,0 10,8 9,1
Budget och redovisning 5,6 0,0 5,6 51
IT 11,4 0,0 11,4 12,5
Lokalhyror och lokaladministration 3,2 0,0 3,2 4,3
Summa 41,5 0,0 41,5 42,1

Varav omslutningsférandring 0,0 0,0



Individ- och familjeomsorg

Gemensamma kostnader
Ddédsboutredning

Barn och ungdom

Vuxen

Oppenvérd vuxna
Socialpsykiatri

Summa

Varav omslutningsférandring
Barn och Ungdom

Enheten for barn och ungdomsinsatser har med hdagghtill den 6kande

3,3
0,5
54,3
21,6
4,3
41,4
125,4
5,0

0,0
0,0
-1,2
-1,4
0,0
-5,0
-7,6
5,0

3,3
0,5
53,1
20,2
4,3
36,4
117.,8

andelen arenden fatt en 6kad budgetram med 5,7 iniorkrallande till

foregaende ar.
Vuxen

Budgeten for vuxeninsatser inklusive 6ppenvarddkat med 0,9 mnkr i

forhallande till 2008.
Socialpsykiatri
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47,4
20,0
3,6
36,3
111,4

Anslaget for EMMA trafflokal 6kar med 0,3 mnkr irfééllande till 2008. Priset
for daglig sysselsattning ar oforandrat och prideboendestod uppgar till
320:-/timme och for stédboende Frimarket ar prddl:-/dygn.

Flyktingmottagande

Flyktingmottagande

Summa

varav omslutningsférandring

5,0
5,0
0,0

0,0
0,0
0,0

50
50

Budget for flyktingverksamheten har minskat medr8rtkr, vilket beror pa

minskat antal flyktingar som berdknas komma tdldstdelen.

Stadsmiljoverksamhet

Parkskotsel

Réntor och avskrivningar

Summa

Varav omslutningsfordndring

10,4
2,3
12,7
0,0

0,0
0,0
0,0
0,0

10,4
2,3
12,7

8,0
8,0

10,2
1,7
11,9
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Forskoleverksamhet

Forskolepeng till enheterna 153,7 -12,7 141,0 133,5
Hyror och lokaldrift 22,7 0,0 22,7 21,
Lokalatgarder 5,0 0,0 5,0 7,0
Barn i behov av sarskilt stod 25,3 0,0 25,3 18,8
Ovrigt 12,1 -0,5 11,6 6,9
Oppen forskola 1,6 0,0 1,6 2,1
Summa 220,4 -13,2 207,2 190,0

Varav omslutningsférandring 0,5 -0,5

Pengen ar i forhallande till ar 2008 hojd med cisk¥ for sma barn och cirka
9 % for stora barn. Pengen motsvarar 77,5 % avbdohen, se nedan.
Forskolepengen skall tacka alla kostnader forutmkalkostnader och
forvaltnings- och verksamhetsovergripande admitistn. En generell
fordelning pa 6,6 mnkr av det socioekonomiskagdiiébeloppet fordelas direkt
till forskoleomradena baserat pa antal avdelningadel for sprakstod
fordelas till enheterna for barn med annat moderémavenska.

Resterande medel fordelas till barn i behov avk#sgdd av stddenheten
efter ansokningsforfarande under aret. Forvaltmirtggr reserverat medel for
forbattring av arbetsmiljon i forskolelokaler samédel for barnomsorg pa
obekvam arbetstid.

Inskrivning och prognos for i férskolorna i enskildh kommunal verksamhet
2007-2009
Hosten 2009 kommer 333 barn att Gverga till forektass.

Ar Total inskrivning Kommunal

i Farsta verksamhet
2007 2202 1566
2008 2365 1711
2009 2503 1809
Forskola, sma barn 1-3 ar 99 435 128 303 96 310

Forskola, stora barn 4-5 ar 83 472 107 706 75 875



S

Aldreomsorg

Hemtjanst och servicehus 147,8 -11.,9 135,9
Vard- och omsorgsboende 395,5 -79,6 315,9

Bistandsbeddomning, dagverksamhet,

rehabilitering, Ovrigt 38,6 0.0 38,6
Summa 581,9 -91,5 490,4
Varav omslutningsfoérandring 79,2 -79,2

Aldreomsorgens budget 6kar med 21,9 mnkr. Oknirmpgor framst pa att
kommunfullméaktige Okat ersattningsnivaerna inonmrédthsorg. Ersattningen
till hemtjansten, bade enskilda och kommunala at&rhojs med 5 % och
ersattningsnivaerna till vard- och omsorgsboendgs imed 6,39 %.
Namndens andel av stadens totala budget for aldmonokar fran 7,96 % till
8,03 %. For bidrag till utomstaende organisatianesatts 250.000 kr.

Befolkningsprognos

Alder 2008 2009 2010 2011 2012 2013
65-79 5 361 5346 5330 5365 5468 5572
80- 3462 3452 3452 3430 3397 3330

Summa 8823 8798 8782 8795 8 865 8 902

Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Insatser fér personer med

funktionsnedsattning 159,0 220 137,0
Handlaggning 4,3 0,0 4,3
Summa 163,3 -22,0 141,3
Varav omslutningsférandring 22,0 -22,0

Budgeten for verksamheten har 6kat med 12,5 mnkakAingen harror 1,1
mnkr fran det generella anslaget och 11,4 mnkr &téersattningen for
prestationsforandringar har 6kat eftersom insaggprastationerna ar fler an
2008. De prestationsrelaterade schablonerna hanaarsattningsniva som
2008. For stadsdelens gruppbostader och dagligaetket ersatts utférarna
fran den 1 januari med den peng som ar beraknéagt egtt
ersattningssystem. Enheten for personligt stodtersied det av regeringen
faststéllda timbeloppet for assistansersattningyebASS med avdrag for
kostnader for namnd, ledning och administrativdstibtsvarande 3,6 %. Den
ersattning som utgar ar 238 kronor/timme vilke¢gkning med 10 kronor
per timme.

ID 42 (48)

130,8
306,7

31,0

468,5

124.¢
4,2
128,8
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Fritid och Kultur

Fritidsgardar, parklekar och

kvartersgardar 18,7 -15 17,2 17,9
Ovrig fritidsverksamhet och ledning 3,6 0,0 3,6 6,0
Faltverksamhet 15 0,0 15

Kollo 2,6 -1,0 1,6 1,€
Konsumentradgivning 0,6 0,0 0,6 0,7
Kultur 1,1 0,0 1,1 11
Summa 28,1 -2,5 25,6 27,3
Varav omslutningsférandring 25 -2,5

Verksamhetens budget har minskat med 1,7 mnkragyesfor
kulturverksamhet ar oférandrat. Foreningsbidragéiiit till 150.000 kr. For
att rymma parkleksverksamheten inom budgetram kanemé&versyn och
effektivisering att goras. Ansvaret for den 6ppmtédsverksamheten for elever
i skolor 4-6 ligger fran och med 1 juli 2007 hobilgningsforvaltningen/
skolorna i Stockholms stad. Stadsdelsférvaltninggndrivit verksamheten pa
uppdrag sedan dess, men fran den 1 juli 2009 atdrgen till
utbildningsforvaltningen/skolorna. Fritidsverksartéres lokalytor minskar i
samband med denna 6vergang och Skondals fritidsggiidsamhet flyttas till
Morgongarden i Hokarangen.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgirder

Ekonomiskt bistand 86,9 -2,2 84,7 72,5
Handlaggning, férsorjningsstod 16,3 0,0 16,3 18,5
Arbetsmarknadséatgarder 11,6 -5,5 6,1 53
Summa 114,8 -7,7 107,1 96,3
Varav omslutningsférandring 3,0 -3,0

Budgeten for ekonomiskt bistdnd har totalt okat m@® mnkr. Okningen ar
beraknad utifran 6kade levnadskostnader, 6kat fyksingar samt att
konjunkturen férvantas bli samre.

Budgeten baseras pa en genomsnittlig kostnad omiek8 per manad
exklusive medel for konjunkturanpassning.

| budgeten har ocksa avsatts 1,1 mnkr for feriaret
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Investeringar
Investeringar for inventarier och maskiner

For ar 2009 har stadsdelsnamnderna fatt en saiskidteringsbudget for
inventarier och maskiner. Ramen uppgar till 5,6 mRkrvalningen har inte
upprattat nagon detaljerad budget for detta damigfiget ar osakert hur dessa
medel skall férdelas. Som investering ska redowasegaffningar med en
beraknad livslangd om minst tre ar och med ekonkiirde Gverstigande ett
basbelopp exklusive moms (42 800 kr for ar 2008)esteringsbudgeten skall
inte anvandas till om-, ny- och tillbyggnader danmderna inte far investera i
annans fastighet. Investeringar kommer paverkébdidfeten i form av
avskrivning och ranta under avskrivningstiden s@m kariera med objekt.

Investeringar inom stadsmiljoverksamhet

Olympiaplan 6,0 6,0
Hogdalstopparna 0,3 0,3
Farsta strandsbadet 0,6 0,6
Tallkrogsplan 0,8 0,8
Ofordelat 0,2 0,2
Totalt 7,9 7,9
Olympiaplan

Parken fornyas med nya trad. Lekplatsen byggs dnbelyses med
olympiadens farger. Atgarder for att lyfta fram lggs och omrédets speciella
formsprak gors i samband med atgarden. Trafikkebiatfor
trafiksakerhetsatgarder pa Lingvagen i sambandpagdmbyggnaden.

Hogdalstopparna

Atgarderna vid Hogdalstopparna har blivit dyrareb&réknat pa grund av
omstandigheter utanfor forvaltningens kontroll. Kdission pagar om det
fortsatta arbetet.

Farsta strandsbadet
Badet kommer att upprustas. En traningsanlaggrmingkan anvandas aret
runt anlaggs.

Tallkrogsplan
Torget upprustas och perenner planteras for aptasktt blomstertorg.
Resultatenheter

| samband med verksamhetsplanen skall nAmnden dkgenheter som ska
vara resultatenheter. Resultatenheter ska forahilarsitt resultat, bade Gver-
och underskott till foljande ar som uppkommerftiljd av enhetens eget
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handlande, med maximalt 5 procent av enhetensobudget for aret. En
forutsattning ar att resultatenheten uppfyllt siteganden. Farsta
stadsdelsnamnd definierar sex resultatenheter D@09 verksamhetsomradet
forskoleverksamhet. Forskolornas resultatenhetegrfsittning utifran antalet
inskrivna barn. Darutéver far resultatenheterna@ttekonomiskt
tillaggsbelopp, medel for sprakstod samt riktadeleh&r barn med behov av
sarskilt stod. Medel for barn i behov av sarskidsingar ej i enheternas
eventuella resultatéverforing till kommande ar.

Forskolor

Farsta Strands forskolor 748 300
Forskolor centrala Farsta/Fagersjo 1438 600
Gubbangens forskolor 1035 100
Hokarangens forskolor 1150 500
Skondals forskolor 1265 100
Tallkrogens forskolor 978 200

* Justeras efter faktiskt antal barn med annatersrdal &n svenska.

Omslutningsforandringar

Kommunfullm&ktiges budgettilldelning omfattar endesstnader och intakter
for ndAmndens egna behov av verksamhet. Utdver dattadmnden kostnader
och intdkter avseende forsaljning av verksamhedrtilira
stadsdelsforvaltningar och kommuner. Totalt har,2h@nkr budgeterats for
omslutningsforandringar. Se fordelning enligt nedan

Socialpsykiatri 5,0 -5,0
Forskoleverksamhet 0,5 -0,5
Stod och service till personer med funktionsnedsattning 22,0 -22,0
Aldreomsorg 79,2 -79,2
Fritid och Kultur 2,5 -2,5
Arbetsmarknadsatgirder 3,0 -3,0
Summa 112,2 -112,2
Ovrigt

For de olika verksamhetsomradena finns beréaknade
planeringsnivaer/prestationer foér 2009 i bilaga. $d@imtliga
verksamhetsomraden se priser och ersattningashilaga.
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Sdrskilda redovisningar

Medarbetarfragor

Verksamhetsovergangar ska genomforas och merpartda anstallda som
omfattas forvantas folja med till nya arbetsgivdbetta innebar att antalet
anstallda i forvaltningen berdknas minska med €éa3® personer. En
beddmning ar att cirka 25- 30 véljer att stanna k¥drvaltningen. For att
bereda omplaceringsmojligheter for medarbetare tanmar kvar i
forvaltningen kommer insatser att genomforas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna

Namndens kommentar till mal for verksamhetsomradet

All personal ska kanna till verksamhetens uppdi@gmal och vara medvetna
om sin egen roll i organisationen. Chefer pa alaer ansvarar for att personalen
ges mojlighet att delta i verksamhetsplaneringeciiingsarbete och uppféljning.
Det ar en arbetsmiljofraga att personalen ar \&itin uppdraget och den aktuella
ekonomiska situationen. Varje manad gors en buggéiijning och
manadsrapport. Arbetsplatstraffar, planeringsdaghrverksamhetsbesok ar
etablerade forum for 6msesidig information och dssion. Alla anstallda har ett
eget ansvar for att aktivt delta.

Enheterna har i uppdrag att se sina arbetssdtei sy 6ka "kundtiden" det vill
saga kontakten med barnen, de éldre etc.

| syfte att bidra till effektivisering och 6kat rgsutnyttjande i karnverksamheten
utvecklas det interna samarbetet mellan persocale&onomienhet.

For att uppfylla kraven pa en andamalsenlig ockkéiff organisation foreslas en
organisationsforandring fran och med den 1 jan2@00. | den nya organisationen
kommer ett storre fokus laggas pa forebyggandaearbean tidigare 6
avdelningar bildas 5 avdelningar som leds av vasdelningschef. For personal-
och kansliavdelningen, avdelningen for aldreomsaty ekonomiavdelningen
foreslas ingen forandring. Skiss av organisatidrikiggs verksamhetsplanen.

Tva av avdelningar far ett forandrat innehall i faralse med den nuvarande
organisationen. | en avdelning for vuxna fran oadr20 ar

organiseras ekonomiskt bistdnd och mottagning,tfangnedsattning och
socialpsykiatri och i en avdelning for barn och dmgpar upp till och med 19 ar
organiseras barn och ungdomsenheten inom indiidarailjeomsorgen,
forskolorna, fritiden samt en ny enhet som ska aatit forebyggande arbete. En
projektledare anstalls med uppdrag att leda arbetetatt gora en analys och ta
fram en strategi for ett samlat forebyggande arbst@dsdelen.

Detta arbete genomfdrs tillsammans med externaexkidnder utredningen har
projektledaren arbetsledarskapet for den nya entiétddrebyggande

arbete. Utdver detta ska enheten for myndighetsutgvnom barn och

ungdom se over sin framtida organisation utiframyie forutsattningarna.
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Administrationens andel av de totala kostnaderna 3,6% tas fram 2009 Ar
(alla namnder)

Hyreskostnadernas andel av de totala kostnaderna 6 % tas fram 2009  Tertial
for stadens verksamhet i egen regi (SDN
aldreomsorg)

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla namnder) 2 st 45 Ar

Hyreskostnadens andel av de totala kostnaderna for 9% tas fram 2009 Ar
stadens verksamhet i egen regi (SDN forskola)

Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska samverka ~ 2008-01-01 2010-12-31
for ett effektivt och flexibelt lokalutnyttjande for de
pedagogiska verksamheterna

NAMNDMAL:
Medarbetarna ska kdnna till enhetens mal och uppdrag och vara
medvetna om sin egen roll i organisationen.

Enheterna ser over arbetssatt for att oka kundtiden. 2009-01-01 2009-08-30

NAMNDMAL:
Medarbetarna ges mojlighet att delta i verksamhetsplanering,
uppfoljning och utvecklingsarbete.

Intern kontroll ska genomforas och dokumenteras inom  2009-01-01 2009-12-31
samtliga enheter.

Risk- och vasentlighetsanalys ska genomforas av samtliga  2009-01-01 2009-12-31
enheter.

NAMNDMAL:
Ekonomiavdelningen och personalavdelningen samverkar for att
frigora resurser och ge battre stod till enheterna.

Manatliga uppfoljningsméten mellan controllers och 2009-01-01 2009-12-31
personalhandlaggare.




Bilagor

Bil_la SLK blanketter

Bil_1 SLK blanketter

Bil_2 Planeringsnivaer

Bil_3 Priser

Bil_4 Aktivitetsplan

Bil_5 Risk- och vasentlighet risker

Bil_6 Risk- och vasentlighet processer
Bil_7 Internkontrollplan

Bil_8 Jamstalldhets- och mangfaldsplan 2009
Bil_9 Projekt Friska medarbetare i Farsta
Bil_10 Ny organisation
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