Planering ILS 2009: Risk & Vasentlighet Namndens vasentliga
processer - Arsredovisning 2009 (Farsta)

Namndens vasentliga
processer

Risk

Genomfors
16p.
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Sannolikhet Vasentlighet

Lakemedelshanteringen Felmedicinering Ja Ja 3 - Mdjlig 5 - Mycket
allvarlig
Halso- och Brist pa IT-kunskap Ja Ja 3 - Mbjlig 5 - Mycket
sjukvardsdokumentation allvarlig
inom dldreomsorgen
IT- systemen Vodok och 3 - Mbjlig 5 - Mycket
WebCare fungerar inte allvarlig
Upphandling Otillracklig juridisk Ej aktuell 2 - Mindre 5 - Mycket
kompetens sannolikt allvarlig
Mottagande av brukare Brister i samverkan mellan Ja 3 - Mdbjlig 5 - Mycket
som skrivs ut fran kommun och landsting allvarlig
sjukhus.
Valfriheten Brister i 3 - Mdjlig 5 - Mycket
informationsdverféringen allvarlig
till brukare/anhériga
Synpunkter och klagomél Brister i uppféljningen 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Anmalning enligt Lex Bristande rutiner Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
Sarah och Lex Maria sannolikt allvarlig
Myndighetsutévning med Insatsen otillracklig Ja Ja 3 - Mbjlig 5 - Mycket
beslut utan samtycke allvarlig
(individ- och familj)
Ekonomisk uppfdljning Brister i Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
uppféljningssystemet sannolikt allvarlig
Systemet anvands inte Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
korrekt sannolikt allvarlig
Livsmedelshantering Okunskap om lagar och Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
riktlinjer sannolikt allvarlig
Placering av barn i behov Inga bra placeringar finns Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
av sarsklt stéd att tillgd sannolikt
Bistdndsbedémning Brister i kompetens och Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
rutiner sannolikt allvarlig
Kopt vard och behandling Otillracklig uppfdljning. Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
(individ och familj). sannolikt allvarlig
Verkstallighet av Brister i Ja Ja 1- 5 - Mycket
ekonomiskt bistand. utbetalningsprocessen Osannolikt allvarlig
ILS (Stadens integrerade  Kunskapsbrist Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
ledningssystem) sannolikt
ILS-webb fungerar inte Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Forskottskassor Bristande rutiner Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
sannolikt
Uppfoéljning av enskilt Bristande system for Ja Ja 4 - Sannolikt 5 - Mycket
driven verksamhet utifrén uppféljning allvarlig
avtal och kundvalssystem
Tilldmpling av Bristande kunskap om Ja Nej 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
personuppgiftlagen (PUL) lagens tillampling i
forvaltningens
verksamheter
Systematiskt Bristande rutiner Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig

brandskyddsarbete



Genomfors

Namndens vdsentliga Finns " . - -

. 16p. Sannolikhet Vasentlighet
processer rutinbeskr. kontroller
Ansvars- och Otillrackliga rutiner Ja Ja 2 - Mindre 5 - Mycket
befogenhetsférdelning sannolikt allvarlig
(ekonomi)

Léneskuld Rutinerna inte férankrade Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig




