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FORNYELSEAVDELNINGEN 2008-09-24

Dnr: 327-2462/200:
Handlaggare: Susanne Leinskold/Ingegerd DelirTill
Telefon: 08 508 29 660/ 08 508 29 219 Kommunstyrelsen

Forslag till ”’peng” inom dagverksamhet for dldre

Stadsledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige besl féljande:

1. Forslag till ersattningssystem och nivaer i enligheed foreliggande arende
godkanns.

2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att utveckla ett kibangssystem for
dagverksamhet for aldre samt utarbeta anvisnirigakdhantering.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del, under féttrilng att kommunfullmaktige
beslutar enligt ovan, féljande.

1. Stadsdirektéren ges i uppdrag att utveckla ochstitd ett kbhanteringssystem
och besluta om anvisningar for kohantering i erdighed detta tjansteutlatande.

Irene Svenonius Carina Lundberg Uudelepp
Stadsdirektor Bitr. stadsdirektor

Sammanfattning

| detta arende foreslas tva ersattningsnivaer i ‘edlfrinetssystem avseende
bistdndsbedomd dagverksamhet for aldre personerbygger pa en fast ersattning till
verksamheter med demensinriktning och en fastteisgttill verksamheter med social
inriktning. Ersattningen foreslas tacka alla koderaexklusive hyra och kostnader for
resor. FOr privata utforare foreslds en schabléenisg avseende verksamhets- och
lokalytor. ~ Stadsledningskontoret foreslar att sayatl resor finansieras av
stadsdelforvaltningarna centralt. Vidare forestadsledningskontoret att ersattning utgar
tre dagar med full erséattning efter avslutad insaisd moéjlighet till dubbel ersattning om
nagon ny person borjar pa dagverksamheten inomadeagar. Stadsdelsnamnderna
betalar den av kommunfullmaktige beslutade ergéam till respektive dagverksamhet.
Stadsledningskontoret foreslar ocksa att det ska wabjligt att stalla sig i ko till en
onskad dagverksamhet. Forslaget innebar inte naffpéndring av nuvarande
resursfordelningssystem till stadsdelsnamnderna dtifreomsorg. For att fa ett
fungerande valfrinetssystem med konkurrens pavilkeor har stadsledningskontoret sett
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det som viktigt att de dagverksamheter som driegen regi har, i s& stor utstrackning
som mojligt, samma villkor och forutsattningar sdeprivata utforarna.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets @sewavdelning. Arendet bygger pa
planering och analys i samarbete med flera pa@tand annat har samverkan skett med
juridiska avdelningen samt finansavdelningen, Br@woh Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning samt aldreférvaltningen. Aedrithar behandlats i Cesam.

Bakgrund

| Stockholms stads budget for 2007 anges att ifera &iv de verksamheter som bertr
medborgarna allra mest ska system for att undanatfriheten inforas. Det géaller bl.a. de
aldres boende och dagverksamhet. Ett valfrihetssystom vard- och omsorgsboenden
infordes 1 juli 2008.

Kommunfullméktige har den 29 september 2008 faatut om att valfrihet ska inféras
inom dagverksamheter for aldre personer i Stockhaitad (Dnr 327-1353/2008) fran
och med den 1 juli 2009.

| foreliggande arende har stadsledningskontorebatat ett forslag pa ersattningens
storlek till utférare i ett valfrihetssystem forsbindsbedémda dagverksamheter i
Stockholms stad.

Stadsledningskontoret har ocksa i detta arendlusig om majlighet att stélla sig i ko
till en dagverksamhet.

Arendet
Dagverksamhet for aldre

Aldre personer som beviljas dagverksamhet hartoftaslemenssjukdom dar
dagverksamheten blir ett viktigt komplement tilhhtiganst och/eller avlastning for
anhdriga. Insatsen kan beviljas for att skapa tnggjgge en social samvaro, regelbundna
maltider och for att fa hjalp att bibehalla funktés eller hjalpa den aldre att t ex vanda
ratt pa dygnet. For att den enskilde ska bevilggverksamhet med inriktning mot
demenssjukdomar bér en demensutredning vara fisctétéav ar dock att en
demensutredning ska ha initierats.

Utover dagverksamhet med inriktning mot demenssjuakar finns ocksa
bistandsbedomda sociala dagverksamheter i tiodgtats Dessa verksamheter vander sig
mot en malgrupp av aldre som ofta har fysiska dieln/andra hinder som t ex hdg alder,
horsel- och synnedséattningar som gor att de hat att&delta i de 6ppna, icke
bistandsbedomda, dagverksamheterna. Att brytarisglér en ofta forekommande orsak
till att dessa personer beviljas bistdndsbedomdaatisamheter. For denna malgrupp
kan det vara viktigt att fa majlighet till sociamvaro, for att t ex kunna bo kvar i

ordinart boendet sa lange som mdgjligt.
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| de riktlinjer som aldrefdrvaltningen tagit fratrfdagverksamheter fér aldre anges
féljande:

"Bistandsbedémda dagverksamheter ar ett viktigt kemmgnt till hemtjansten. Genom
social stimulans och aktivering kan dagverksamhbtgta ensamhet och isolering.
Dagverksamheten kan ocksa hjalp den enskilde laghidilla psykiska och fysiska
funktioner. For anhoriga som vardar narstdende #ia@vlastning i form av
dagverksamhet en viktig stodinsats. Dagverksamhedrdligen verksamheter for
personer med sjukdom eller funktionsnedséttninglgé@ner regelbunden tillsyn, traning
och social samvaro. Dagverksamheter kan ha olik&timngar, vanligast forekommande
ar inriktning mot demenssjukdomar

Vidare anges i socialtjanstlagen aéotialnamnden bér genom hemtjéanst, dagverksamhet
eller liknande tjanst underlatta for den enskildelzo hemma och att ha kontakt med
andra”(3 kap.68 forsta stycket Sol).

Nivan pa ersittningen

En av forutsattningarna for de valfrihetssystem s@siutats av kommunfullmaktige, ar
att det inte far bli kostnadsdrivande. Vid framtaget av ersattningsniva har
stadsledningskontoret darfor sett 6ver nuvarandénkadler for bistdndsbedomda
dagverksamheter. En berakning har gjorts utifr&éhs@m ingar i ersattningen och de
kostnader staden idag har for denna verksamhetrdehpa 2007 ars kostnad.
Stadsledningskontoret har bland annat studerasdgattnas kostnader for
dagverksamheter i egen regi, pa entreprenad odtdfibgjorda hos privata
dagverksamheter genom enskilda avtal.

Stadsledningskontoret har aven gjort berakningaatfse hur ett ersattningssystem ska
kunna vara likvardigt for alla utférare oavsettifegn. Hansyn har bland annat tagits till
mojligheten till momsavdrag for kommunala enhetevende hyra, varor och tjanster.
Utbver detta har utredningen aven analyserat eisgén for verksamhets- och lokalytor.
Hansyn har ej tagits till olikheter i kostnader,fiilt exempel, personalférsakringstillagg
och overhead.

Analys av nuvarande kostnader for dagverksamhet

Kdp av platser inom dagverksamheter i augusti 2fj0itles for 1267 personer totalt. |
augusti 2008 var denna siffra 1244 personer. Amdééenensplatser pa dagverksamheter
var 75,7% och andelen platser pa sociala dagvetie@mvar 24,3%. Antalet faktiska
bistdndsbeddémda narvarodagar var ca 133 000 uff&r Ridgot ramavtal finns inte idag
avseende dagverksamhet i privat regi. Nedanstaeerddningar ar exklusive kostnader
for resor och lokalhyra.

Kommunala platser

Stadsdelsnamnderna har redovisat kostnadernarfitliga kommunala dagverksamheter
till 45,4 mnkr under 2007. Vid tiden for genomganggpgick de kommunala utférda
dagverksamheterna till 74 procent av stadens td&g@erksamhet. Ersattningen till
utforare varierade fran 222 kronor upp till 687wo per beslutad narvarodag.
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Medelersattningen fér demens var 477 kronor oclsd@ral dagverksamhet 396 kronor

per beslutad narvarodag. Den lagsta kostnadendradecial verksamhet pa Soédermalm.

Orsaken var bl a att verksamheten var tankt fegp@rsoner som inte hade sa stora
omsorgsbehov utan behovde fa extra stod att birytiaalering. Idag har verksamheten
fatt en delvis annan brukargrupp och ocksa en rid@grte ersattning.

Entreprenader

Stadsdelsndmnderna har redovisat kostnadernarfiiliga dagverksamheter som drivs
pa entreprenad under 20(Kbstnaden uppgick till 17 mnkr. Vid tiden for genomgangen
uppgick entreprenaderna till 26 procent av stadietata dagverksamhet. Erséttningen till
utforare varierade fran 339 kronor upp till 635rkwo per beslutad narvarodag. Den
genomsnittliga ersattningen for demens var 508 droich fér social dagverksamhet 505
kronor per beslutad narvarodag.

Genomsnittet for staden totalt var 4&®nor per beslutad narvarodag avseende
kommunala platser och dagverksamhet pa entrepr@®esdjar inte att se nagot sakert
samband mellan antal platser, pris och av stads@etmgiven personaltathet, avseende
den ersattning som redovisats for 2007, dvs, deing@ att saga att sma verksamheter
med fa platser generellt har en hogre personattétles tvartom.

Enstaka platser

Stadsdelsnamnderna koper idag fa platser av pritieare. Idag finns inget ramavtal
avseende dagverksamheter for aldre. Nar stadsdedfifiingarna képer en plats sker det
pa sa kallat enskilt avtal. Utredningen har intf tidgang till alla uppgifter avseende kop
av privat dagverksamhet pa stadsdelarna, mensiaetframgatt skiljer sig priserna
mycket i férhallande till egen regi och entreprerfadserna innehaller ocksa oftast
kostnader for lokaler och resor. Av tolv stadsdbkr fem uppgett att de kopt privat
dagverksamhet hos totalt 6 olika privata utfor@mserna har varierat mellan 547 och
1645 kronor per beslutad narvarodag (inkl resorlokhl). Kostnaderna for privata kop
av dagverksamhet i staden uppgar till drygt attec@nt av den totala kostnaden for
dagverksamheter. Eftersom det ar en liten andkbatnaden far den inte s stor effekt. |
de siffror som redovisas avseende medelpriserg@utad narvarodag och for hyror i
staden totalt, ingar inte kostnader eller antabdddr dessa platser. Daremot finns
kostnaderna for dessa kop med i den totala summastasledningskontorets forslag till
sk "peng” grundar sig pa.

Hyror

Den genomsnittliga hyreskostnaden for social ddgpaanhet var 65 kr per narvarodag
och for demensverksamhet 85 kr per narvarodad)@r.ZEn del verksamheter ar
inspréangda i stadens vard- och omsorgsboendennakch finns i fristdende lokaler.
Hyreskostnader hanteras idag centralt pa stadédeddthingarna. Spannet ar mellan 0 kr
och 480 kr per beslutad narvarodeégnomsnittskostnaden for lokaler i staden &r 80 kr
per narvarodag.

Resor
Flera stadsdelar uppger att kostnaderna for resoyéket belastande. Under 2007 var
kostnaden ca 17 mnkr for resor, vilket ar 25% ut@en kostnad som staden har for
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dagverksamheter. Varje stadsdel avropar idag feloett centralt ramavtal. Utférarna
bestaller och samordnar oftast resorna for atkdeoh sa effektiva som mojligt. En
transport via Samtrans med nuvarande avtal liggengllan ca 700-800 kr/dag. Om
personen kan forflytta sig sjalv men anda ar i wedotransport, anvands taxi. Priset ar
da ca 160 kr/dag. Nuvarande avtal for resor skaddmhdlas under varen 2010.
Finansieringen av resor hanteras idag olika p&dtsnamnderna. Vissa stadsdelar
finansierar resorna centralt och andra har lagbstnaden for resor i ersattningen till
utférarna.

Fordelning av kostnader inom stadsdelsnimnderna
Under 2007 fordelades kostnaderna (exkl resorjiégwverksamheter i egen regi pa
féljande satt:

- Personalkostnader 80,0 %,

- hyror 11,1 %,

- forbrukningsmaterial 6,5 % samt
- 0Ovriga kostnader 2,4 %.

Stadsledningskontorets forslag

Kommunfullmé&ktige har beslutat att valfriheten glka och att staden ska skapa
forutsattningar for att ge invanare sa stor vadfrisom mdijligt. Inriktningen ar att stadens
verksamheter, organisation och arbetssatt ska sap&$r att mota stockholmarnas
preferenser. Beslut om att valfrihet ska inforamirbistandsbedomda dagverksamheter
den 1 juli 2009 fattades av kommunfullmaktige dérs@ptember 2008.

Stadsledningskontoret foreslar i foreliggande aeemttl kommunfullmaktige beslutar
infora ersattningsnivaer for bistandsbedémda d&geenheter for aldre personer, enligt
nedan. Forslaget innebar inte ndgon forandringuararande resursfordelningssystem till
stadsdelsnamnderna for aldreomsorg.

Forslag till ersidttning

Regiform Demens Social

Kommunal regi 490 kr/beslutad dag 448 kr/beslutad dag

Enskild regi 502 kr/beslutad dag 459 kr/beslutad dag

En jamforelse har ocksa gjorts med hur ersattningemut i nagra grannkommuner, se bilaga 1.

Erséattningen ar framraknad utifran kostnader ogheri under 2007. De foreslagna
ersattningsnivaerna bygger pa genomsnittskostrf@dete olika inriktningarna (demens
och social).

Jamforelser har ockséa gjorts av de totala kostmad@r dagverksamhet i staden for
augusti 2007 och augusti 2008. Efter att justerimggarts for att antalet platser minskat
mellan aren sa redovisas en kostnadsminskning n3eth @nellan dessa ar. Detta géller
totalt for staden vilket innebar att vissa verksatehsannolikt har 6kat sina kostnader
och andra minskat.
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For att ersattningssystemet inte ska innebaranatéere héjning av ersattningen till
utforaren staller krav pa beslut om farre timmarefiaskilda brukare, men anda innebara
en rimlig balans mellan kvalitetshéjning och belamarlig effektivisering ar forslaget till
ersattningsnivaer en total prisupprakning med 2p@fen 2008 och 2009.

Ersattningen avser kostnader for omsorgen ochteirsgén som foreslas ska galla for alla
utférare. Ersattningen ska omfatta kostnaden fégargsinsatsen samt enhetens egen
administration. Stadsledningskontoret foreslar &cks utforaren ska fa ersattning for
varje beslutad narvarodag fran och med den daguskilde, enligt skriftlig
overenskommelse (bestallning), planerat att béjagrksamheten. Vidare foreslar
stadsledningskontoret att ersattning utgar 3 dawgat full ersattning efter avslutad insats.
Dubbel erséttning kan erhallas om nagon ny peréojarpa verksamheter tidigare an
dessa dagar.

Vidare har en jamforelse gjorts med andra kommawuseende erséttning per nérvarodag,
se bilaga 1. Stadsledningskontoret kan konstatetsde ersattningsnivaerna och
verksamheten i dessa kommuner skiljer sig at od@éor svara att jamfora.

Hyror
Forslaget innebar att stadsdelarna hanterar hymsmizalt for utférare i egen regi och for
entreprenader.

Utover ovanstaende ersattning foreslas en schaililprivata utforare med 82 kr per
narvarodag, for verksamhets- och lokalytor. Ensatiska ocksa ha mojlighet att ta ut
en avgift pa 82 kr per narvarodag for verksamhatb-lokalytor vid forséljning av plats i
egen regi eller pa entreprenad till annan stadsiglforsaljning till annan kommun kan
den faktiska kostnaden tas ut.

Momskompensation

| ersattningen till privata utfrare och entrepnamdngar en momskompensation pa 2,5 %
for att tdcka kommunala utférares mdjlighet tillmeavdrag avseende hyra, varor och
tjanster. Procentsatsen grundar sig pa andelen bedaggla kostnader bokforda pa
dagverksamheter i kommunal regi 2007.

Resor

Kostnaderna for resor foreslas ska finansieragalep stadsdelsforvaltningarna.
Forslaget bygger pa svarigheten att rakna frantkealdonersattning for dessa kostnader,
vilket i sin tur bland annat beror pa resornas doch olika personers behov av
transportsatt 6ver tid. Forslaget innebar att vanigkild stadsdelsforvaltning far besluta
om hur bestéllning och samordning av resor pa Isigtaka organiseras.

Enstaka platser

| ett valfrihetssystem ingar att fa en mangfaldeavale bl a utférare. Det ar darfor av
intresse att staden tecknar ett ramavtal aven kiagyerksamheter for att stimulera en
Okning av privata utforare.
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Mojlighet att stilla sig i ko

Vid full belaggning pa en dagverksamhet foresladskedningskontoret att det ska vara
mojligt for den enskilde att stalla sig i ko, fdt & en plats pa 6nskad dagverksamhet. Ett
kohanteringssystem liknande det som utvecklatgddd- och omsorgsboenden ska
inforas. Stadsledningskontoret foreslar att stad&tbren far i uppdrag att utveckla ett
kdhanteringssystem och besluta om anvisningardbaktering. Arbetet ska ske i
samarbete med aldrefdrvaltningen.

Effekter av foreslagna ersittningsnivaer

Detta forslag innebar att alla utforare ska gesdéféima ersattning, bland annat for att
skapa lika forutsattningar for alla regiformer sdamtatt aldre personer fritt ska kunna
valja dagverksamhet. Det finns en ersattning fonelesinriktning och en ersattning for
social inriktning. Det har inte bedomts vara saasgkillnader i insatsbehov hos enskilda
individer, att det skulle krava nivabedémningarsamtliga personer med dagverksamhet.
| forslaget konstateras att det finns olikhetee iedlsattningsnivaer som galler idag, men
dessa ar svara att ta hansyn till da det inte thyavgora fullt ut vad ett hogt pris beror pa -
hog kvalitet eller mindre effektiv verksamhet. Kikdill sdidana hansynstaganden skulle
kunna innebéara att idag effektiva verksamheterlskulssgynnas och mindre effektiva
verksamheter gynnas.

For att kunna berékna effekten av den foreslagséteingsnivan som
stadsledningskontoret foreslar, har jamforelseoggiirts pa samtliga dagverksamheter i
egen regi eller pa entreprenad avseende nuvarasiltning i forhallande till foreslagen
erséttning. Av de 26 verksamheter som har en démédring kommer elva att fa en
hogre ersattning. Motsvarande siffra avseende lsociltning ar fem av elva. Sma
verksamheter med plats for farre an 10 personentemnde flesta fall att fa en lagre
ersattning utifran det forslag som presenterastadgende. Det ar inget som hindrar en
liten verksamhet fran samverkan med storre ellareran verksamhet for att skapa 6kad
effektivitet och dkad kvalitet.

Aven om resursfordelningssystemet i sig inte féraad och med valfrinetssystemet, kan
forvaltningarnas interna ekonomi paverkas pa gaastzen hojd ersattning till
dagverksamhet jamfort med idag ger hdgre kostriédetadsdelen och tvartom. Detta
blir & andra sidan alltid féljden nar en utforade lidgre ersattning, oavsett om det beror
pa inforandet av gemensamma ersattningsnivaerpgdlatt stadsdelsnamnderna hojer
ersattningen for egen del. En kontinuerlig uppfidijnb6r goras for att félja utvecklingen
av det nya systemet.

Bland verksamheter med demensinriktning ar detv186asom har en hyra under 80 kr
per beslutad nérvarodag och bland verksamheterso@dl inriktning ar motsvarande
siffra sju av elva. Enligt ovanstaende forslag stealsdelarna kunna ta ut den féreslagna
schablonersattningen for hyra vid kop mellan stelisda. Detta innebéar att stadsdelarna
kommer att kunna erhalla extra medel pa vissa kbpntinskade medel pa andra.

Stadsledningskontoret anser att folja utvecklingemesorna till och fran
dagverksamheterna. Det ar svart att i forvag selaorenskildes valmojlighet paverkar
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resandet. Storst roll kommer sannolikt kvalitet aufiktning fa for den enskilde samt
tillgangen till en narliggande verksamhet. Fa atilnekar langa resor.

Index

Foreslagna ersattningar galler fran 1/7 2009 12 2009.

Det index som anvants hittills inom aldreomsorg (Akommer att upphéra. Sveriges
kommuner och landsting (SKL) har i uppdrag att logga rekommendationer for framtida
prisindexering. Stadsledningskontoret foljer dettaete och aterkommer med forslag till
indexering av ersattningsnivan i samband med bu2igEd.

Bilagor
Bilaga 1 Ersattningsnivaer i andra kommuner
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