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Tillsyn av HVB inom Farsta stadsdelsomrade 2008

Ersta Fristad

Fran Farsta stadsdelsforvaltningBosse Dannert kval. utredare IoF
For Ersta Fristad: Siw Johansson, férestandare

Tidigare tillsyn
Tillsyn har genomforts 2002-2007. Varden har beddvara av god kvalitet.

Verksamheten 2008

Behovet av skyddat boende for kvinnor har 6katseegste aret. Ersta Fristad har under
2008 haft en belaggning pa i genomsnitt 90 %, vitkeden hogsta siffran genom aren.

De misshandlade kvinnor som placerats har oftdsehaomplex problematik med

andra problem, inte minst ekonomiska. Verksamhbégtnivs i stort sett som tidigare,

med de komplement i form av boende, kvinnogrupgérlmarngrupper som erbjuds.
Personalen har varit stabil i manga ar, vilket lvsHor att klara ett sa pass kvalificerat
arbete. En foraldraledighet och ytterligare en waksom nu ar aktuell, tillhér ovanligheten.

Utvardering av gruppverksamheten for kvinnorna

Under tre &r ska Maria Eriksson, docent i sociglgganska verksamheten pa Ersta Fristad.
| en forsta delrapport uppger de som deltagit elpelingsgrupper att métet med andra
utsatta kvinnor och med terapeuten gett "tillgrlsa, 1akning och framtidstro”.

| uppfoljande intervjuer berattar kvinnorna blamhat att de vagar satta granser och saga
nej, att skammen minskat och att det sociala bligit battre. Maria Eriksson bedomer att
resultaten indikerar att verksamheten tycks fungétautvarderingen tas upp i DN 2008-10-20)

Lansstyrelsens granskning i mars 2008

Lansstyrelsen anser att Ersta Fristad i huvudspkylier uppstallda kriterier for
kvalitet och sakerhet i varden. Viss kritik rikidsck mot verksamheten. Nagra
utvecklingsomraden pekas ut.

Lansstyrelsen Overlater till stadsdelsnamndensait kommande tillsyn folja
utvecklingen av Ersta Fristad och de forbattringamsstyrelsen uppmanat
verksamheten att vidta.
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UPPFOLJNING AV LANSSTYRELSENS BEDOMNING

Kvalitet

Lansstyrelsen gor bedémningen att den omvardnacksomorna och deras barn far
ar av god kvalitet och har en genomtankt strukfiss kritik finns:

- Verksamhetens dokumentation har brister. Det sabesisit om vard, vardplaner
och forestandarens beslut om inskrivning.

- Journalanteckningar fors for hand och skiljer ipdebarnen och moédrarna.
Journalféringen runt barnen bér géras mer detadjer

ERSTA FRISTAD: Rutinerna har setts dver och foljer nu Lansstyredeav. Anledningen till
att anteckningar i barnens akt varit sparsammé &iednadsfragan varit oklar och risk
funnits att mannen vill lasa. Dock har rutinen ndréats enligt papekandet. F 6 har
efterfrdgan fran mannen att fa lasa journalanteaanii praktiken varit obefintlig. From 1
jan 2009 kommer journalanteckningarna att goérasgmeleiskt. Manga fragor kan l6sas i
samband med det.

Sakerhet

Hemmet beddms i huvudsak tillgodose behovet awkék#&r de inskrivna barnen och
deras modrar. Sakerhetstankandet ar val forarkaiftliga rutiner kring sdkerheten
saknas dock. Utdrag ur misstanke- och belastniggges begéars vid anstéllning av
personal, dock inte rorande timanstalld personahatontarer.

ERSTA FRISTAD: Man kommer under forsta halvaret 2009 att utveokiimerna
skriftligt och se till att de finns med i metodboksom revideras varje ar i juni manad.
Utdrag ur misstanke- och belastningsregister begééen rérande timanstalld
personal och volontarer.

Delaktighet, kdnslomadssiga och sociala behov
Verksamheten motsvarar dessa krav pa ett bra satt.

Halsa
Verksamheten ser val till barnens hélsa. Dock sakiéeringar i genomférandeplan
och journalanteckningar om hur halsa och tandvéxckas.

ERSTA FRISTAD: Fragan dokumenteras nu enligt lansstyrelsens pagdeka

Skolgang

Skolpliktiga barn har ofta blivit utan skolundemiisg. Lansstyrelsen ser det som
angelaget att denna fraga klargors i samarbetetsmeeltjansten och noteras i
genomférandeplanen.

ERSTA FRISTAD: Man arbetar alltid for att se till att skolundemiisg om mgjligt kan
komma till stand. Dock &r det inte Ersta sjalva $@m besluta om detta. Socialtjansten
maste ordna skolskjuts. Det finns ocksa en sakeabpekt kring det, nar det finns delad
vardnad. Placeringarna ar ofta s korta att fragarskolgang inte alltid hinner l6sas.
Dokumentation om denna fraga inférs nu i en gencamideplan.



