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Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser och
stadens vard- och omsorgsboende for dldre -
Stora Skondals vard- och omsorgsboende

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden godkanner férvaltningens uppfdigrioch éverlamnar dem
till aldrendmnden.

2.Namnden uppdrar at forvaltningen att begara ateSsondals vard- och
omsorgsboende lamnar in atgardsplaner senast deaj22009.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Ingrid Friberg
avdelningschef

Sammanfattning

En hel del forandringar har skett pa Stora Skondald- och omsorgsboende
under senaste aret. Nya enheter har byggts och aisde gamla enheterna har
byggts om. Samtliga boende har nu egna lagenheteitoalett och dusch. | dvrigt
ar gemensamhetslokalerna uppfraschade. Nar det gatiner och dokumentation
har ett stort utvecklingsarbete skett under deasteraret. Dock aterstar en hel del
forbattringsarbete. Vissa enheter har kommit |amgeel utvecklingsarbetet, andra
har en storre del kvar att arbeta med. Samtligatentvehtdver arbeta med
forbattringar/atgarder inom vissa omraden for atkgamheten ska leva upp till de
krav som stélls.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@farsta.stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box 113,123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Arendets beredning

Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningeélire i samverkan med
staben. Uppféljningarna har skett utifran den miofdeluppféljning av ramavtal
om enstaka platser och stadens vard- och omsongdbdér aldre som
aldrefdrvaltningen tagit fram och utférdes undetobler-december 2008 av
medicinskt ansvarig sjukskoterska och administregikreterare vid
bestallarenheten. Fran enheterna deltog enhetsjhieskoterska, sjukgymnast
samt arbetsterapeut. Uppféljningarna genomfordeshjidp av intervjuer,
observationer samt dokumentgranskning.

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade den 12 december 200 mmppfdljningsmodell
for vard- och omsorgsboende, hemtjanst, ledsagréhgaviosning. Beslutet
innebar bland annat att alla verksamheter somlagba inom stadsdelsomradet
och verksamheter som Stockholms stad har ramawdlska foljas upp arligen.
Resultaten rapporteras till aldrendmnden och sarstakési en rapport till
kommunfullméaktige vartannat ar.

Syftet ar att fa kunskap om vilka styrkor, svaghetgh angelagna forbattrings-
omraden som finns. Nar det géller de verksamhetarStockholms stad har
ramavtal med ar det en avtalsuppféljning.

Forvaltningens synpunkter och forslag

En hel del forandringar har skett pa Stora Skondald- och omsorgsbhoende
under senaste aret. Nya enheter har byggts och aisde gamla enheterna har
byggts om. Samtliga boende har nu egna lagenhetgitoalett och dusch. | dvrigt
ar gemensamhetslokalerna uppfraschade. Nar det gétiner och dokumentation
har ett stort utvecklingsarbete skett under deasteraret. Dock aterstar en hel del
forbattringsarbete. Vissa enheter har kommit [amgee utvecklingsarbetet, andra
har en storre del kvar att arbeta med. Samtligatenbehdver arbeta med
forbattringar/atgarder for att verksamheten ska lgpp till de krav som stélls.

Samtliga enheter har avvikelser fran ramavtalamnifidljande omraden som bor
atgardas och/eller forbattras:

+ Ledningssystem enligt SOSFS 20086:fifins endast till viss del.

« Dokumentationen ska innehalla levnadsbeskrivningar.

« Egenkontrollprogram avseende kost ska finnas pétenh

! Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna radedmingssystem for kvalitet i verksamhet enligt
socialtjanstlagen (SolL), lagen med sarskilda best&lsenom vard av unga (LVU), lagen om vard
av missbrukare i vissa fall (LVM) och lagen om stith service till vissa funktionshindrande
(LSS).



TJANSTEUTLATANDE
DNR 602-133/2009
SID 3 (4)

Tillgang ska finnas till specialistkompetens i kasth nutritionsfragor.
Vardagsnara aktiviteter och regelbunden utevisthaeerbjudas.
Ledningssystemet enligt SOSFS 2005:flins endast till viss del.
Dokumentation om ID-kontroll ska finnas.

Alla sjukskoterskor ska ha utbildning i forskrivgsratt.

Nedanstaende enheter har aven avvikelser fran taletinom ytterligare
omraden som bor atgardas och/eller forbattras:

Bjorkgarden

Det ska framgéa av dokumentationen att boende daldtktiga i
planeringen av insatserna.

Journaler enligt socialtjanstlagen (SoL) och hatsd sjukvardslagen
(HSL) samt lékarjournaler ska separeras.

Dokumentationen om begransningsatgarder behovigdfiyas.

Lokal rutin for medicintekniska produkter ska fisna

Johannesgarden

Rutiner for introduktion av nyanstallda.

Det ska framga av dokumentationen att boende dalitktiga i
planeringen av insatserna.

Uppféljningsdatum i genomférandeplanerna ska finnas
Rutin for att kontakta halso- och sjukvardspersskalfinnas.
Journaler enligt SoL och HSL samt lakarjournalex s&pareras.
Dokumentationen om begransningsatgarder behovigdfiyas.
Lokal rutin for medicintekniska produkter ska fisna

Skogsbyn enhet 9 och 10

Plan for all personals kompetensutveckling.

Skriftlig information ska ges till de boende vidliyitning.
Redovisning av inkomna synpunkter och klagomal.
Dokumentationen om begransningsatgarder behovigdfiyas.
Uppfdljning/utvardering saknas i manga begransritygsder.
Omvardnads- samt lakarjournaler ska separeras.

All personal ska ha utbildning i basala hygienreitin

Kyrkbyn och Skogsbyns gésthem

Plan for all personals kompetensutveckling.

All personal ska beharska det svenska sprakeifi.skr
Rutiner for introduktion av nyanstallda.

Lépande dokumentation ska finnas.

% Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rddasmmalningsskyldighet enligt Lex Maria.



Det ska framgéa av dokumentationen att boende galdtktiga i
planeringen av insatserna.

Journaler enligt SoL och HSL samt lakarjournalex s&pareras.

Riskbeddmningar ska finnas i samtliga journaler.
All personal ska ha utbildning i basala hygienreitin
Lokal rutin for medicintekniska produkter ska fisna

Solgarden

Plan for all personals kompetensutveckling.

Rutiner for introduktion av nyanstallda.

Redovisning av inkomna synpunkter och klagomal.

Rutin for att kontakta halso- och sjukvardspersskalfinnas.
Omvardnads- samt lakarjournaler ska separeras.

All personal ska ha utbildning i basala hygienreitin
Dokumentationen om begransningsatgarder behovigdfiyas.
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Forvaltningen foreslar att namnden uppdrar at fiimiragen att begara att
atgardsplaner avseende ovanstaende brister lamsasast den 29 maj 2009. |
atgardsplanerna ska framgéa hur och nar bristematgiirdas.

Bilagor
Uppfdljning av ramavtal om enstaka platser ochestadsard- och omsorgsboende
for aldre:
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Bjorkgarden

Johannesgarden

Skogsbyn enhet 9 och 10
Kyrkbyn och Skogsbyns gasthem
Solgarden



