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Den kommunala revisionen ar fullméktiges kontrollinstrument for att granska
den verksamhet som bedrivs i ndmnder och bolagsstyrelser. Stadsrevisionen i
Stockholm granskar ndmnders och styrelsers ansvarstagande for att genomfora
verksamheten enligt fullméaktiges uppdrag. Stadsrevisionen omfattar bade de
fortroendevalda revisorerna och revisionskontoret.

| "arsrapporter” for namnder och "granskningspromemorior” for styrelser
sammanfattar Stadsrevisionen det gangna arets synpunkter pa verksamheten.
Sarskilda granskningar som sker under aret publiceras I6pande.

Publikationerna finns pa Stadsrevisionens hemsida. De kan ocksa bestallas fran
revisionskontoret.
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Revisionskontoret

www.stockholm.se/revision

Besoksadress: Hantverkargatan 3 A, 1 tr

Postadress: 105 35
Telefon: 08-508 29
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1 Stadsrevisionen i Stockholm

Inledning

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen och préva an-
svarstagandet. Med sin granskning bidrar revisorerna till att varna och utveckla
demokrati, rattssékerhet och effektivitet. Den kommunala revisionen &r obero-
ende och granskar pa fullméktiges uppdrag och darigenom indirekt ocksa for
medborgarna.

Revisorerna véljs av kommunfullmaktige, som ar revisorernas uppdragsgivare.
Stockholms stad har 20 fortroendevalda revisorer for att granska stadens namn-
der. Stadens bolag och stiftelser granskas av lekmannarevisorer, som utses ur
gruppen fortroendevalda revisorer.

De fortroendevalda revisorernas och lekmannarevisorernas uppdrag féljer av
kommunallag, aktiebolagslag, revisionsreglemente och andra foreskrifter som
utfardats av kommunfullméktige.

Staden har ett eget revisionskontor med sakkunniga som bitrader de fortro-
endevalda revisorerna. Externa revisorer och specialister anlitas i vissa fall.

Stadsrevisionen &r den samlade benamningen for de fortroendevalda revisorerna
och revisionskontoret.

Revisionens organisation

De fortroendevalda revisorerna ar indelade i tre revisorsgrupper med ansvar for
olika revisionsomraden. Alla de 20 fortroendevalda revisorerna ingar i revisors-
grupp 1 och dessutom i nagon av grupp 2 eller grupp 3.

Revisorsgrupp 1 granskar kommunstyrelsen, servicendamnden, skdnhetsradet
och valndmnden. Dessutom svarar gruppen for évergripande planering och
samordning av revisionen samt samordning av koncern- och bolagsgransk-
ningen.

Revisorsgrupp 2 granskar exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, idrotts-
namnden, kulturndamnden, kyrkogardsnamnden, miljo- och hélsoskyddsnamn-
den, stadsbyggnadsnamnden, trafik- och renhallningsnamnden samt utbildnings-
ndmnden.

Revisorsgrupp 3 granskar samtliga stadsdelsndmnder, socialtjanst- och arbets-
marknadsnamnden, dldrenamnden och dverformyndarndmnden.
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Vid sidan av de tre revisorsgrupperna finns ocksa ett revisorskollegium vars
uppgift ar att ansvara for den forvaltning som har samband med revisions-
verksamheten.

Revisionens uppdrag

Pa fullmaktiges uppdrag granskar revisorerna all verksamhet som bedrivs av
stadens ndmnder, bolag och stiftelser i den omfattning som féljer av god
revisionssed.

Revisorerna ska varje ar préva om verksamheten inom namnder, bolag och
stiftelser skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stéllande satt, om rdkenskaperna &r rattvisande och om den interna kontrollen &r
tillracklig.

Revisorernas granskning av intern kontroll inriktas pa om namndens/styrelsens
egen interna kontroll (styrning, uppféljning och kontroll) av verksamheten ar
tillracklig. Vidare ingar som en vasentlig del att bedoma hur kommunstyrelsen
leder och samordnar den kommunala verksamheten samt utdvar sin uppsikt 6ver
ndmnder och de kommunala foretagen.

| stadens organisation ingar kommunstyrelsen inklusive finansverksamheten, 30
namnder samt Stockholms Stadshus AB med 17 dotterbolag och ett antal dotter-
dotterbolag. Dartill kommer tre stiftelser dar staden &r stiftelsebildare (Stiftelsen
Aldrecentrum, Stiftelsen Barnens Dag och Stiftelsen Hotellhem i Stockholm).

Revisionsberattelser och granskningsrapporter

Revisorernas uppdrag enligt lag och reglemente &r omfattande och maste av-
gransas med hansyn till de resurser som revisionen férfogar 6ver. Den arliga
granskningen maste dock vara tillracklig for att revisorerna ska kunna uttala sig
om hur de revisionsansvariga (ndmnder, styrelser och enskilda fortroendevalda)
uppfyller sina ataganden.

Revisionens sarskilda granskningar redovisas i revisionsrapporter och i vissa
fall i promemorior. Dessa publiceras Iopande under aret. | arsrapporter for
namnder och granskningspromemorior for bolagsstyrelser sammanfattas det
gangna arets granskningar. En for staden samlad bild av arets granskningar
redovisas i arsoversikten.

Den arliga granskningen redovisas till fullméktige i de fortroendevalda reviso-
rernas revisionsberattelse for respektive namnd. Revisionsberéttelserna innehal-
ler ett uttalande om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte som underlag for fullmak-
tiges ansvarsprovning. Lekmannarevisorernas granskningsrapport for respek-
tive bolag 6verlamnas till bolagsstyrelsen/bolagsstdmman och fullméktige.

Revisionsplan 2009
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Revisionens arbetssatt

Revisorerna bedriver en oberoende och objektiv granskning av stadens verksam-
het. Opartiskhet och saklighet genomsyrar revisorernas agerande, beddmningar
och uttalanden. Varje revisor ar oberoende i forhallande saval till granskade
namnder och styrelser som till uppdragsgivaren kommunfullméktige.

Revisorerna efterstravar stérsta mojliga 6ppenhet och tillganglighet i sin gransk-
ning och kommunikation — med fullméktige, de granskade, medborgare och
media. Féljande ska kénneteckna revisionens arbetssatt:

Revisionen ska vara framjande, stodjande och framatinriktad.

e Revisionen ska lyfta fram brukarperspektivet vid granskning av kvalitet och
andamalsenlighet i verksamheten.

e Revisionen ska utga fran ett helhetsperspektiv och en koncernsyn.

e Revisionen ska pa ett aktivt sétt verka for att staden lever upp till kravet pa god
ekonomisk hushallning.

e Revisorerna ska ha god kontakt med fullmaktige — sarskilt med fullmaktiges
presidium.

e Revisorerna ska ha en aktiv dialog med namnder och styrelser utifran
genomforda granskningar.

e Revisorerna ska vara synliga och aktivt verka for att tydliggdra revisionens
uppdrag och resultat.

2 Utgangspunkter for stadsrevisionens granskning

I revisionsplanen redovisas granskningens innehall och omfattning. Gransk-
ningsarbetet avseende ar 2009 genomfors under tiden 1 april ar 2009 t.0.m.

31 mars ar 2010. Granskningen delas upp i dels den arliga namnd- och bolags-
granskningen dels i storre revisionsprojekt.

Namndgranskning

Namndgranskning genomfors varje ar vid alla namnder. Inriktningen for gransk-
ningen ar att for varje ndmnd granska och bedéma om:

e namnden har uppnatt fullméaktiges mal samt foljt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som géller for verksamheten, samt om verksamheternas resultat
och resurser star i ett rimligt forhallande till varandra.

e namndens system for styrning, uppféljning och kontroll bygger pad en
helhetssyn pa den kommunala verksamheten samt sakerstiller en anda-
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¥ H

° ==

=

.-

=

®

STA®

O

N

Z

'S

STADSREVISIONEN

REVISIONSKONTORET 2009-02-24

malsenlig verksamhet och en god ekonomisk hushallning, liksom en tillracklig
sékerhet inom namndens organisation och verksamhet.

e nadmndens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed och att rdkenskaperna ger en réttvisande bild av resultat och

stéllning.

Granskningen kompletteras med sarkskild granskning som syftar till att fordju-
pat granska och bedéma om verksamheten lever upp till fullméktiges mal, beslut
och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten framfor allt vad
géller effektivitet och kvalitet.

Bolagsgranskning

Revision av de kommunala bolagen regleras i huvudsak i aktiebolagslagen
(ABL). Granskningen genomfors av lekmannarevisorer, som utses i kretsen av
de fortroendevalda revisorerna samt av upphandlade auktoriserade revisorer.

Lekmannarevisorn och den auktoriserade revisorn har olika uppdrag. Lekman-
narevisorns uppdrag ar framst att granska om verksamheten skots pa ett anda-
malsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Den auktorisera-
de revisorns uppdrag ar framst att granska rakenskaperna och arsredovisningen.

Syftet med bolagsgranskningen &r att ge agaren (fullmaktige) ett sa brett under-
lag som mojligt for sin bedémning. Detta staller krav pa samverkan mellan lek-
mannarevisorn och den auktoriserade revisorn.

Fullmaktige utser en lekmannarevisor och en suppleant for granskning av varje
enskilt bolag. | varje bolag utses &ven en auktoriserad revisor som medrevisor,
vars uppgift i huvudsak &r att granska rakenskaper och arsredovisning. Mot den-
na bakgrund faststélls lekmannarevisorernas slutliga granskningsplan for varje
enskilt bolag forst i juni manad vid ett sarskilt mote med den auktoriserade
revisorn.

Storre projekt

Utover ovanstaende granskning genomfors ocksa ett antal storre revisionspro-

jekt. Granskningen skall framst ta sikte pa forhallanden som har anknytning till
stadens budget eller till andra 6vergripande styrdokument for verksamhet eller
funktioner. Projekten kan berdra en eller flera namnder. Till varje projekt skall
ett antal revisionsfragor stallas vilka skall kunna besvaras med hdg tillforlitlig-
het och precision.
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3 Namndgranskning 2009

Vid samtliga namnder genomfors varje ar granskning av respektive namnds
styrning, uppféljning och kontroll samt av namndens delarsrapporter och bok-
slut. Darutdver genomfors sarskild namndgranskning med utgangspunkt fran en
av revisionskontoret genomford analys av vasentlighet och risk. Granskningen
rapporteras lopande och sammanstélls i en arsrapport for respektive namnd och
kommunstyrelse. For 2009 genomfors foljande fordjupningar:

Styrning och uppfoéljning

Granskningen av styrning och uppféljning &r en viktig del i revisorernas an-
svarsprévning. Utdver den granskning som arligen ingar i basgranskningen
genomfors fordjupade granskningar inom nagra verksamheter. Det galler eko-
nomi, verksamhet och kvalitet vid kulturférvaltningen och stadsarkivet mot
bakgrund av omorganisationer. Vid idrottsndmnden granskas hur kommunfull-
maktiges budget och ndmndens verksamhetsplan tolkas och omsétts i planer och
verksamhet vid nagra anlaggningar. Liknande granskningar gérs avseende stads-
delsn@mndernas individ- och familjeomsorg samt sarskolan vid utbildnings-
namnden. Vidare planeras granskning av den ekonomiska styrningen av exploa-
teringsprojekt, bl.a. mot bakgrund av kommunfullmaktiges krav om 6kad
I6nsamhet i sadana projekt.

Intern kontroll

Vid nagra stadsdelsnamnder och facknamnder genomfors fordjupade granskning
av om den kontroll som ndmnden utévar av olika verksamhetsomraden och en-
heter ar tillracklig, bl a vad avser I6nehantering, behdrighetsadministration i IT-
system, anmélan och rapportering av delegationsbeslut samt post- och diarie-
rutiner. Bakgrunden é&r att revisionskontoret vid ett antal granskningar har note-
rat brister i ndmndernas interna kontroll. Bland annat saknas systematiska upp-
foljningar av om den lI6pande interna kontrollen fungerar. En biavsikt ar att géra
jamforelser mellan namndernas interna kontroll och att fa fram goda exempel.

Upphandling

Stadens namnder upphandlar for ca 10 miljarder kronor per ar. Merparten avser
tjanster och entreprenader. Viktiga delar av stadens verksamheter &r beroende av
att dessa upphandlingar genomfoérs &ndamalsenligt. Mot den bakgrunden ge-
nomfors som fordjupning granskningar av ett antal upphandlingar.

Intakter

De tekniska ndmnderna &r till stor del intdktsfinansierade. En korrekt budgete-
ring samt god kontroll och uppféljning av intékterna &r avgorande for om plane-
rad verksamhet ska kunna genomféras. Fordjupad granskning av saval processer
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som system, organisation och kontrollmiljé gors avseende plan- och bygglovs-
avgifterna, parkeringsavgifterna, kyrkogardsnamndens intakter och milj6- och
halsoskyddsndmndens timdebiteringar for tillsyn.

Bidragsgivning
Inom utbildningsverksamheten foljs bidragsgivning till och tillsyn av enskilt

drivna forskolor upp mot bakgrund av de problem som uppdagades i bérjan av
2008 och utbildningsndmndens skarpning av rutinerna.

Aven den bidragsgivning som sker i form av stod till frivilligorganisationer
kommer att granskas vid nagra stadsdelsnamnder och facknamnder for att kon-
trollera att det finns tillfredsstallande rutiner och att dessa tillampas.

Trygghet och studiero

Kommunfullmaktige har beslutat om riktlinjer for trygghet och studiero pa sko-
lorna. En férdjupning gors av hur kommunfullmaktiges riktlinjer tillampas vid
nagra gymnasieskolor.

Kvalitetsarbete inom socialtjansten

Under ett antal ar har stadsrevisionen uppmarksammat brister i stadsdelsnamn-
dernas kvalitetsarbete inom socialtjansten. En fortsatt férdjupad granskning gors
av ytterligare ett antal stadsdelsnamnders kvalitetsarbete inom verksamheten for
stdd och service till personer med funktionsnedsattning.

Innerstadssamarbete

Under 2007 inledde tre stadsdelsndmnderna en samverkan inom ett par verk-
samhetsomraden. All handlaggningen inom respektive verksamhetsomrade gors
inom en och samma stadsdelsférvaltning for alla tre stadsdelarna. En fordjupad
granskning sker av.om samverkan fungerar tillfredsstallande, d.v.s. om de beror-
da verksamheterna bedrivs andamalsenligt med en effektiv organisation och
tydligt ansvar.

4  Storre projekt ar 2009

Mot bakgrund av en kommundvergripande analys av vésentlighet och risk
genomfors ett antal storre revisionsprojekt varje ar. Projekten beskrivs 6versikt-
ligt i revisionsplanen. Ytterligare preciseringar samt avgransningar och even-
tuell etappindelning m.m. av projekten gors senare i projektbeskrivningen for
respektive granskning.

| bilaga 1 redovisas de projekt som &r foreslagna senare i perioden. Nedan
beskrivs 2009 ars granskningar.
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Skolans insatser for elever med ofullstandiga betyg

Kommunfullméktige betonar att skolornas huvuduppgift ar att formedla kun-
skap och att malet for skolpolitiken &r att ingen elev lamnar grundskolan utan
grundlaggande kunskaper. Skolverkets genomférda inspektion av stadens alla
skolor (ar 2007) visar pa stora skillnader mellan skolorna vad géller kunskaps-
resultat och kvalitet i utbildningen.

Granskningen inriktas mot att bedéma hur utbildningsndmnden sakerstaller ele-
vernas kunskapsutveckling. Fragestallningar ar bl.a. om alla elever far det stod
som de har rétt till och om skolorna bedriver arbetet med atgardsprogram i en-
lighet med krav och intentioner.

Kommunala uppféljningsansvaret for 16-19 aringar

Utbildningsnamnden ska tillsammans med socialtjanst- och arbetsmarknads-
namnden samt stadsdelsndmnderna bidra till 6kad samverkan mellan social-
tjanst, skola och foraldrar samt med polis och foreningar. Ett omrade som kraver
samverkan ar det kommunala uppfoljningsansvaret for 16-19 aringar som inte
gar i gymnasieskola, arbetar eller har annan kand sysselsattning.

Stadsrevisionen granskade uppféljningsansvaret (rapport nr 1/2005) och kon-
staterade bl.a. att det saknades fungerande rutiner vid elevernas 6vergang fran
grundskolan till gymnasieskolan. Staden hade heller inte en samlad kunskap om
vad de ungdomar gér som inte gar i gymnasieskolan. Vidare konstaterades att
gymnasieskolorna inte vidtog tillrackliga atgarder nar elever avbryter sina
studier.

Efter évertagandet av grundskolan har utbildningsndamnden fatt hand om det
kommunala uppfoljningsansvaret for 16-19 aringar. Roller och ansvarsfordel-
ning mellan utbildningsndmnden och socialtjansten behdver darvid fortydligas.
Granskningen inriktas mot att folja upp och bedéma hur utbildningsnamnden
arbetar med de fragor som aktualiserades i granskningen 2005 och hur sam-
verkan med socialtjansten fungerar.

Rektors roll och ansvar

I kommunfullméaktiges budget fér 2009 framhalls att alla skolor ska vara fria
och sjalvstandiga. Vidare framhalls att det ar rektorer och larare som ska avgora
hur malen ska nas i en malstyrd skola. Rektor och skolledning har en avgérande
roll for skolans pedagogiska utveckling. En pedagogisk ledare ansvarar for sko-
lans resultat samt for uppfoljning och atgarder for att forbattra resultatet. Rek-
tors roll ska ocksa fortydligas.

Granskningen inriktas mot att folja upp och bedéma forutséattningarna for rekto-
rerna att genomfora sitt uppdrag samt hur rektorer sakerstéller att regelverket for
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skolan efterlevs. Granskningen &r ett exempel pa dar revisorerna kommer in
tidigt i en forandringsprocess i syfte att agera framatinriktat.

Stadens gemensamma kosystem for forskolan

Ett stadsgemensamt kosystem for forskolan har inforts fr.o.m. ar 2008. Ett av
motiven till en gemensam ko ar mojligheten att formedla lediga platser snabba-
re, vilket leder till ett effektivare platsutnyttjande och darmed &ven 6kade forut-
séttningen att uppfylla barnomsorgsgarantin.

| samband med att systemet togs i bruk inférdes dven nya intagnings- och kvar-
gaenderegler for stadens forskolor. Koreglerna och kdhanteringssystemet géller
samtliga kommunala férskolor och familjedaghem. De enskilt drivna forskolor-
na och familjedaghemmen har mgjlighet att frivilligt ansluta sig till systemet
och darmed aven till stadens koregler.

Granskningen inriktas mot att folja upp och bedéma om systemet har paverkat
verksamhetens effektivitet, kvalitet och sakerhet pa dmnat satt. Granskningen ar
ett exempel pa dar revisorerna kommer in tidigt i en férandringsprocess i syfte
att agera framatinriktat.

Stadens modell for uppféljning av aldreomsorgen

Kommunfullméktige har faststéllt en gemensam uppfdljningsmodell inom aldre-
omsorgen for vard- och omsorgsboende, hemtjanst, ledsagning och avlésning.
Enligt modellen ska stadsdelsnamnderna arligen félja upp alla verksamheter
som ar belagna inom stadsdelsnamndens omrade och de verksamheter inom
ramavtalet som namnden har uppféljningsansvar for. Resultatet fran uppfol;j-
ningen rapporteras till &ldrendmnden som i sin tur sammanstéller en rapport till
fullmaktige vartannat ar. For de verksamheter som drivs pa entreprenad ska
ndmnden utéver verksamhetsuppféljningen dven genomfora en avtalsuppfolj-
ning.

Granskningen inriktas mot modellens andamalsenlighet och tillampning.
Granskningen kommer aven att berora fragan om ansvarsfordelningen mellan
berérda ndmnder.

Bostader for personer med fysisk och psykisk funktionsnedsattning

Kommunerna &r skyldiga, enligt socialtjanstlagen (SoL)och lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) att tillhandahalla sarskilda boenden
till personer med olika funktionsnedsattningar. Enligt stadens budget 2009
behdver utbyggnadstakten av bostéder for personer med fysiska och psykiska
funktionsnedsattningar 6ka. Fullméktige har dessutom beslutat att infora ett
valfrihetssystem for boende enligt LSS fran och med den 1 juli 2009.

Revisionsplan 2009
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Granskningen inriktas mot stadens arbete med att tillgodose behov och dnske-
mal om bostad for personer med funktionsnedsattning. Vidare mot att bedéma
roller, ansvar och forutséttningar for att uppratthalla detta ansvar.

Hur fungerar jobbtorgen

Jobbtorgen, som inréttades den 1 januari 2008, har till uppgift att hjélpa arbets-
l6sa forsorjningsstodstagare och vuxna arbetsfora flyktingar att fa jobbplan, in-
sats eller arbete inom fem dagar, enligt den sa kallade jobbgarantin. Under ar
2009 utokas jobbtorgens ansvar till att &ven omfatta forsorjningsstodstagare som
under en tid haft forsorjningsstdd av andra skal &n arbetsloshet, dar skél finns att
préva mojligheten att arbeta helt eller delvis. Fr.o.m. ar 2009 kommer verksam-
hetens organisatoriska placering att flyttas fran kommunstyrelsen till den nya
socialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden.

Granskningen inriktas pa att ge svar pa om jobbtorgens insatser ar andamals-
enliga, om organisationen ar effektiv och om ansvarsfordelningen ar tydlig.
Granskningen &r ett exempel pa dar revisorerna kommer in tidigt i en
forandringsprocess i syfte att agera framatinriktat.

Tillsyn och kontroll av insatser for barn och unga i
oppenvardsverksamhet

Stadsdelsndmnderna har ett ansvar for insatser till barn och ungdomar som ris-
kerar att fara illa eller som genom kriminalitet och missbruk riskerar att skada
sin egen hélsa och utveckling.

Enligt fullméaktiges budget for ar 2009 ska namnderna prioritera en god och
kvalitativ 6ppenvard i syfte att forebygga och minska institutionsvard.

Under ar 2008 har socialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden kartlagt stadsdels-
namndernas sociala barnavard i den s.k. BUSS-utredningen. Kartlaggningen
visar att det finns betydande skillnader mellan stadsdelsndmndernas utbud av
Oppna insatser.

Granskningen inriktas mot att understka stadsdelsndmndernas styrning, upp-
foljning och kontroll av éppenvardsinsatser for barn och unga

Samordning av arbeten i gatumark

Trafik- och renhallningsnamnden har av kommunfullméktige fatt i uppdrag att
ta fram riktlinjer for arbeten i stadens gatunat samt att samordna och styra sada-
na arbeten. Malet ar att minska olagenheterna for stockholmarna. Kommunfull-
maktige beslutade den 3 november 2008 om inriktning fér samordning av arbe-
ten i stadens gatunét och inférande av avgifter for trafikanordningsplan (TA-
plan) i enlighet med trafik- och renhallningsndmndens forslag.

Revisionsplan 2009
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Granskningen inriktas mot att bedéma om trafik- och renhallningsnamnden styr
och samordnar arbeten som innebér att gatumark tas i ansprak pa ett sadant satt
att framkomligheten for trafikanterna inte stors mer &n nddvandigt. | gransk-
ningen ingar ocksa att bedéma om nuvarande avgiftssystem innebar tillrackliga
incitament for att minimera tiden och den yta som tas i ansprak.

Stadens styrning, kontroll och samordning av stora
investeringsprojekt

Investeringsplanen for 2009 upptar 3,8 mdr i nettoinvesteringsutgifter for sta-
dens namnder. Angelégna satsningar pa vag- och spartrafiken forutsatter att sta-
den medfinansierar vissa statliga infrastrukturprojekt. Omfattande investeringar
under relativt kort tidsperiod staller krav pa resurser bade hos staden och hos
entreprendrerna samt tar i ansprak ett stort investeringsutrymme. Hur framkom-
lighetsfragorna beaktas i de stora exploateringsprojekten ar ett angelaget omrade
I detta sammanhang.

En nara samverkan behovs mellan trafik- och renhallningsnamnden och exploa-
teringsndmnden samt med Végverket, SL och Banverket. Kommunstyrelsen har
en viktig roll att folja upp de samlade investeringsplanerna och genomfdrandet
av storre enskilda investeringsprojekt.

Granskningen inriktas mot att ge svar pa om stadens styrning, kontroll och sam-
ordning av storre infrastrukturprojekt fungerar tillfredsstallande och om fram-
komlighetsfragorna beaktas i projekten.

Styrning och uppféljning av stadens miljéprogram
Kommunfullmaktige har antagit ett miljoprogram for aren 2008 — 2011. Kom-
munstyrelsen har ansvar for att samordna och folja upp miljoprogrammet. |
fullmaktiges budget 2009 har idrottsndmnden, fastighetsnamnden, SISAB och
Micasa fatt sarskilda uppdrag att arbeta med energieffektiviseringar.

Granskningen inriktas mot att beddma om kommunstyrelsen foljer upp miljé-
programmet pa ett strukturerat och &ndamalsenligt sétt. En del i denna gransk-
ning &r att sarskilt se hur berérda ndmnder och bolagsstyrelser arbetar med
delmalet att minska energianvandningen i egna byggnader och anlaggningar.

Styrning och kontroll av externa utférare

Stadens ndmnder anlitar konsulter och entreprendrer for betydande delar av
verksamheten. Enligt kommunfullméktiges budget fér 2009 ska andelen upp-
handlad verksamhet ocksa 6ka. Namndernas styrning, uppféljning och kontroll
av externa utforare maste fungera val om stadens mal ska nas. For ett bra resul-
tat i upphandlingen krévs dven analys av behoven och marknadssituationen.

Revisionsplan 2009
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Granskningar av nagra namnder under 2008 har visat att det finns brister i forbe-
redelserna vid upphandlingar samt i styrning och kontroll av externa utforare.
Fortsatta granskningar bedéms darfér som angelaget.

Granskningen inriktas mot att beddma hur ndmnderna arbetar med planering,
behovsanalys och upphandling samt féljer upp ingangna avtal.

Fungerar ILS pa ett andamalsenligt satt

ILS-webb har utvecklats som ett verktyg for att styra och félja upp fullméktiges
mal, bland annat genom att ange olika indikatorer och aktiviteter. Namnderna
ska bland annat gora risk- och vasentlighetsanalyser utifran fullméaktiges indika-
torer och ndmndernas vasentligaste processer.

Granskningen inriktas mot att bedéma om ILS fungerar pa ett &andamalsenligt
satt i enlighet med fullméaktiges mal. En viktig del i denna granskning ar att fa
namndernas syn pa om ILS fungerar som ett bra styr- och uppféljningssystem
for deras behov.

Stadens kommunikationspolicy

Fullmaktige antog hosten 2006 en kommunikationspolicy for samtliga namnder
och styrelser. Stadens kommunikation ska bidra till forverkligandet av beslut,
fullmaktiges verksamhetsmal och Vision 2030. Kommunikationen ska ocksa
skapa en intern samhdrighet och en extern tydlighet.

Granskningen inriktas mot att beddma om stadens kommunikationspolicy stod-
jer verksamhetsmalen och hur vél den féljs av ett urval av namnder och styrel-

ser. Granskningen kommer ocksa att belysa i vilken utstrackning medborgarna

anvander stadens hemsida och e-tjanster samt hur medborgare utan tillgang till

Internet nas av stadens information.

Stadens upphandlingsorganisation

Stadens namnder upphandlar for ca 10 miljarder kronor per ar. Merparten avser
tjanster och entreprenader. Viktiga delar av stadens verksamheter &r beroende av
att dessa upphandlingar genomfoérs andamalsenligt. Tidigare granskningar av
enskilda upphandlingar visar att det forekommer brister av olika slag och att
upphandlingskompetensen inom stadens verksamheter kan forbéttras.

Granskningen inriktas mot att beddma om stadens upphandlingsorganisation &r
andamalsenlig utifran intentionerna i gallande upphandlingspolicy. Gransk-
ningen ska dven ge svar pa om ansvars- och rollférdelningen mellan dels kom-
munstyrelsen och servicendmnden, dels mellan ndmnderna och bolagsstyrel-
serna ar tydlig. Vidare kommer efterlevnaden av stadens upphandlingspolicy att
belysas.

Revisionsplan 2009
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Sammanstallning av planerade storre projekt for ar 2010 och
resten av perioden

Nedan beskrivs dversiktligt de granskningar som ar planerade fran 2010 och
resten av perioden

Sa anvands stadens lararresurser — uppféljning av tidigare
granskning

En nyligen genomférd granskning (rapport 2007:7) visar bl. a. att lararna an-
vander i genomsnitt 30 % av sin tid till undervisning och darutéver 10 % till
andra aktiviteter tillsammans med eleverna. Av rapporten framgar aven att
styrningen och uppféljningen av larartiden behover forbattras bade pa stads-
overgripande niva och pa skolniva. En uppfdljning av granskningen planeras
till senare delen av perioden.

Séarskoleundervisningen

Enligt fullmaktiges budget 2009 ska alla barn och ungdomar med utvecklings-
storning &ven fortsattningsvis kunna valja den gemenskap och specialistkompe-
tens som sarskolan erbjuder. Vidare har fullmaktige tidigare angett att alla ele-
ver i sarskolan ska erbjudas de insatser som kravs for att var och en pa ett full-
gott satt ska kunna delta i skolverksamheten.

Den obligatoriska sarskolan finns i tva former — grundsérskola och tranings-
skola. De grundldggande bestdmmelserna om sérskolan finns i skollagen och i
sérskoleforordningen. Gymnasiesarskolan erbjuder nationella program, spe-
cialutformade program och individuella program. Dérut6ver finns sarvux.

Revisionen har tidigare inte granskat sarskoleundervisningen. Under senare de-
len av perioden planeras darfor en granskning av hur sarskoleundervisningen
uppfyller fullméktiges mal.

Forebyggande brandskyddsarbete inom forskolan

| fullmaktiges budget for ar 2009 markeras stadsdelsnamndernas roll i samord-
ningen och utférandet av atgarder som okar tryggheten i stockholmarnas var-
dag bl.a. i det forebyggande brandskyddsarbetet. Genom riktad information och
ett sakerhetsmassigt forhallningssatt ska olyckor forebyggas inom vard- och
omsorgsverksamheten.

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se
Besoksadress Hantverkargatan 3 A 1 tr

SID 1 (9)
2009-02-24

www.stockholm.se/revision



C\(.H

sTo

&
-

Q
s

>

(2]

Malet med brandskyddsarbetet ar formulerat i stadens brandskyddspolicy dar
det tydliggors att alla anstéllda i verksamheten ska arbeta aktivt med att upp-
ratthalla brandsékerheten. Enligt uppgifter fran SISAB intraffade nio omfattan-
de brander pa forskolor och skolor i Stockholm under ar 2007, vilket ar en 6k-
ning fran foregaende ar. | takt med att skadegorelse 6kar & det viktigt att verk-
samheten bedriver att effektivt och andamalsenligt forebyggande arbete for att
forhindra ytterligare tillbud och darmed skapa en tryggare miljo.

En granskning foreslas under senare delen av perioden med syftet att bedéma
om brandskyddsarbetet inom forskoleverksamheten bedrivs pa ett effektivt och
andamalsenligt satt och om arbetet foljer lagstiftning och kommunala riktlinjer
och policys.

Stadens tillsyn av (och insyn i) enskilt driven verksamhet

Kommunfullméktige anger i budgeten for 2009 att enskilt drivna forskolor fyl-
ler en viktig roll for barnomsorgen i Stockholm. En ny férskoleplan berdknas
bli beslutad i fullmaktige varen 2009 och omfatta saval kommunal som enskilt
driven forskoleverksamhet. I tidigare granskningar har konstaterats att kontrol-
len av de enskilt drivna forskolorna maste utvecklas avseende savél ekonomi

som verksamhet. Under 2008 har uthildningsnamnden ocksa skarpt riktlinjerna.

Granskningens inriktas mot att bedoma om tillstandsgivningen foljer skollagen
och stadens riktlinjer samt om tillsynen av verksamheten och kontrollen vid ut-
betalning ar tillracklig.

Stadsdelsnamndernas former for information och radgivning

I fullméaktiges budget framhalls att dldre ska ha mojlighet till ett eget val nar
det géller hemtjénst samt avldsar- och ledsagarservice. Den 1 juli 2008 infors
aven ett valfrihetssystem for aldres ratt att valja vard- och omsorgsboende.
Under ar 2008 ska ocksa beslut fattas om en valfrihetsmodell fér dagverksam-
heter.

For att kunna utnyttja ratten att vélja, krdvs att dldre och deras anhoriga far tyd-
lig information om vilka erbjudanden som star till buds. Enligt fullmaktiges
budget 2008 ska stadens hemsida gora det mojligt att soka information (inkl.
kvalitetsredovisningar) om olika alternativ. Tillgangen till tryckt information
ska forbattras och digitala loggbocker inforas.

Stodet till anhorigvardare

| fullmaktiges budget framhalls att det ska finnas ett varierat och flexibelt
utbud av stéd- och hjélpinsatser till dem som vardar anhoriga och narstaende.

SID 2 (9)
2009-02-24
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Det ska bl.a. finnas ndgon form av anhérigstdd, t.ex. konsulenter, som kan vara
behjalpliga med rad, stod och kontaktinformation.

Aven aldreombudsmannen har patalat brister i verksamheten och i dagslaget
finns inte nagon tydlig bild av hur staden sékerstaller att anhorigvardare far det
stod och den hjalp de behdver. Under ar 2009 planeras en granskning av sta-
dens insatser for att avlasta och stdja anhorigvardare.

Behovet av sarskilda boenden for aldre

Under senare delen av perioden planeras en granskning av hur behovet av sér-
skilda boenden med speciell inriktning tillgodoses i staden. | granskningen in-
gar bl.a. att bedoma vilken flexibilitet som finns inom sérskilda boenden for att
mota forandringar i de aldres behov.

Varden och omsorgen till multisjuka aldre i eget boende —
uppféljning av tidigare granskning

Ar 2005 genomférdes en gemensam granskning (rapport 2006:4) av revisionen
I Stockholms l&ns landsting, Stockholms stad, Norrtalje och Huddinge kom-
muner samt Stiftelsen Stockholms lians Aldrecentrum. | granskningen konsta-
terades bl.a. att multisjuka aldre far stora insatser fran saval fran sluten- och
oppenvarden inom landstinget som fran aldreomsorgen inom kommunerna —
men att insatserna &r splittrade. En helhetssyn och konkret samverkan sakna-
des. Under senare delen av perioden planeras en uppféljning av denna gransk-
ning i samverkan med bl.a. revisionen i Stockholms lans landsting.

Kompetensbrister inom aldreomsorgen

| fullméktiges budget 2008 betonas att anstéllda inom &ldreomsorgen ska ha
adekvat utbildning och kompetens som svarar mot de krav som verksamheten
staller. Malet &r att all vidareanstalld personal ska ha vidareutbildning. Vidare
framhalls att kompetensutveckling ska vara prioriterat bade i centrala insatser i
hela staden och i de olika verksamheternas planering. Under senare delen av
perioden planeras en granskning av dessa fragor inom aldreomsorgen.

Malet en av varldens mest tillgangliga huvudstader

Stockholms stads mal &r att vara varldens mest tillgangliga huvudstad ar 2010.
Stadens alla namnder och bolagsstyrelser ska vidta atgarder for 6kad tillgang-
lighet. Tillganglighetsarbetet omfattar fysisk tillganglighet, delaktighet och be-
motande.

Stadens tillganglighetsprojekt, som pagatt sedan ar 1999, har tilldelats
100 mnkr per ar. Medlen har anvants for tillganglighetsskapande atgarder inom
staden och framst for ombyggnationer av den fysiska miljon.
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Tillganglighetsprojektet utgdr endast en del av det arbete som krévs for att gora
staden tillgangligt for personer med funktionsnedsattning. Tillganglig informa-
tion &r t.ex. en vasentlig fraga for personer med funktionsnedsattning. Under
senare delen av perioden planeras en granskning av stadens tillganglighetsmal
har uppnatts.

Forekomst av sanktionsavgifter inom socialtjansten

De kommuner som inte tillhandahaller beslutad insats inom skaélig tid eller av
domstol beslutat bistand enligt socialtjanstlagen (SoL) och enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade(LSS) kan paforas en sarskild avgift
(sanktionsavgift).

Syftet ar att granska namndernas interna kontroll i handlaggning av och beslut
om insatser.

Kvalitetsuppfoljning och rapportering — kundvalsmodellen

Fullmaktige har beslutat infora ett valfrinetssystem for boende, daglig verk-
samhet och korttidsboende for personer med funktionsnedséttning fr.o.m. den 1
juli 2009. En forutsattning for att brukare ska fa information infor sitt val ar att
det finns fungerande uppfoéljning och redovisning av kvaliteten hos de olika
alternativen.

En granskning inom verksamhetsomradet Stod och service till personer med
funktionsnedsattning foreslas som ska ge svar pa fragan om det finns tillfreds-
stallande system for uppfdljning av och rapportering av kvaliteten.

Rattsakerhet i samband med familjehemsplaceringar

Under senare delen av perioden planeras ett projekt som galler barns och
ungdomars rattssdkerhet i samband med familjehemsplaceringar, med
inriktning bl.a. pa stadsdelsnamndernas uppféljning av sadana placeringar.

Samverkan mellan staden och SLL avseende stodet till psykiskt
funktionshindrade — uppfoljning av tidigare granskningar

Under senare delen av perioden planeras en uppféljning av tidigare gransk-
ningar avseende samverkan mellan Stockholms lans landsting och staden i
stodet till psykiskt funktionshindrade (rapport 2001:17).

Ar stadens boendeinsatser for hemlosa tillrackliga och
andamalsenliga

Under ar 2007 har en forstudie genomforts avseende alternativa boendeformer
for hemlosa (PM 2007:4). | promemorian foreslas en fortsatt granskning av om
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stadens boendeinsatser for hemldsa ar tillrackliga, effektiva och a&ndamals-
enliga. Ett sddant projekt planeras under senare delen av perioden.

Sponsring m.m.

I kommunfullmaktiges budget fér 2009 anges under kulturlivet att en viktig
uppgift ar att frimja framvéxten av moétesplatser och sponsringsavtal som
gynnar alla parter. Vidare anges att den externa finansieringen av idrotts-
anlaggningar ska 6ka.

Kulturndmnden soker extern finansiering till delar av sin verksamhet. Sam-
arbetsavtal har ocksa tecknats med nagra foretag. Aven Stadsteatern arbetar for
att finna sponsorer. Sponsring och liknande samarbete kan 6ka forutsattningar-
na att bedriva verksamhet, men innebar ocksa risker. Kommunallagens be-
gransning av stod till enskild néringsidkare och lagen om offentlig upphandling
maste foljas. Stadens goodwill kan ocksa paverkas, beroende pa formerna for
samarbetet och med vem det sker.

Syftet med granskningen &r att kartldgga omfattningen av sponsring och lik-
nande samarbete med externa finansidrer inom stadens verksamheter samt att
bedéma om det som forekommer genomfors pa ett for staden formanligt sétt.
Bl.a. om riktlinjer och rutiner tas fram for att sakerstélla lagenlighet och att inte
stadens goodwill kan bli ifragasatt. Granskningen planeras till senare under
perioden.

Tillgangen pa motesplatser samt idrotts- och andra samlingslokaler

Tillgangen pa motesplatser, idrotts- och andra samlingslokaler i staden ar vik-
tig for ett aktivt forenings- och kulturliv. Under senare delen av perioden pla-
neras en granskning av hur staden kan tillgodose behovet av lokaler och andra
motesplaster for bl.a. foreningslivet.

Arbetet med malet 15 000 bostader under mandatperioden

Exploateringsnamnden och stadsbyggnadsnamnden har i uppdrag att under
mandatperioden planera for 15 000 nya bostdder. Kommunfullméktige har
ocksa angett att bostadsbyggnadstakten ska vara hog och att staden bor bygga
pa hojden.

Syftet &r att f6lja upp och beddma hur berérda namnder genomfort uppdraget
och om malet nas.

Detaljplaneprocessen

For att kunna halla en fortsatt hog niva pa bostadsbyggandet &r det av stor vikt
att stadens interna processer ar effektiva. | fullmaktiges budget anges malet att
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tiden fran start-PM till fardig detaljplan ska halveras pa sikt. Detta forutsatter
effektiviseringar och férenklingar av planprocessen. En genomlysning av hela
planprocessen planeras till slutet av perioden.

Underhallsbehov i stadens anlaggningar och fastigheter —
uppféljning av tidigare granskning

Pa basis av revisionens granskningar ar 2006 och 2007 uppskattas volymen
eftersatt underhall av stadens fastigheter och anlaggningar till betydande
belopp. Exempel finns pa ett strukturerat och &ndamalsenligt underhallsarbete,
men det finns ocksa bolag och namnder dar underhallet maste forbattras. Mot
slutet av perioden planeras en uppféljande granskning.

Planering av och arbete med nya evenemangsarenor

| budgeten for 2009 anger kommunfullméktige att Stockholm &r i behov av nya
arenaldsningar for fotboll och att forverkligandet sker tillsammans med externa
parter och i samarbete med klubbarna. Exploateringsnamnden, stadsbyggnads-
namnden och idrottsndmnden ska tillsammans planera fér nya evenemangs-
arenor. Bl.a. har ett program under 2008 tagits fram for en ny arena i Globen-
omradet.

Syftet med granskningen ar att bedéma hur de berérda namnderna genomfor
uppdraget, bl.a. samordningen mellan dem.

Trafiksakerhet

Av fullméaktiges budget 2009 framgar att stadens trafiksékerhetsprogram ska
revideras och ta sin utgangspunkt i den verkliga trafiksituationen. Analyser och
prioriteringar av sarskilt utsatta konfliktpunkter mellan olika trafikslag ska in-
leda arbetet och ligga till grund for de konkreta atgarderna. Det stalls allt stérre
krav pa ett systematiskt och effektivt trafiksakerhetsarbete. Grunden for detta
ar riksdagens beslut om nollvisionen som det langsiktiga malet for trafiksaker-
heten. Ansvaret for trafiksékerheten &r delat mellan trafikanterna och utforma-
ren av trafiksystemet - daribland kommunen.

Granskningen planeras till senare delen under perioden med inriktning pa att
bedoma i vilken utstrackning staden bedriver ett systematiskt
trafiksakerhetsarbete.

Samordning och styrning av renhallning och klottersanering m.m.

Kommunfullméktige har angett att stddning av de gemensamma utrymmena

maste prioriteras. Stadens stadgaranti ska forbattras. Den innebér att stadning
ska ske och offentliga papperskorgar totmmas inom 24 timmar efter anmélan.
Aven klotter och annan skadegdrelse ska konsekvent motarbetas och saneras
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inom 24 timmar. Trafik- och renhallningsnamnden har samordningsuppdraget
for att gora Stockholm till en ren och vacker stad.

En granskning planeras mot slutet av mandatperioden av hur savél trafik- och
renhallningsnamnden som stadens 6vriga verksamheter (inkl. bostadsbolagen)
arbetar for att malet ska nas samt av hur samverkan mellan alla inblandade
fungerar.

Tillgénglighet — lokaler

Staden har som mal att vara varldens mest tillgangliga huvudstad ar 2010.
Detta forutsatter att tillgadngligheten forbéttras i stadens egna lokaler och att
staden verkar for okad tillganglighet dven i privata publika lokaler. En gransk-
ning av tillgangligheten planeras till slutet av perioden.

Luftkvalitet — uppféljning av tidigare granskning

Stadsrevisionen har genomfért en granskning av stadens arbete med EU:s nor-
mer for partiklar (PM10) och kvavedioxid (rapport 2007:5). Enligt fullmaktiges
budget 2009 kommer ytterligare atgarder att vidtas for att forbattra luftkvali-
teten. En uppfoljning av genomforda atgarder och uppnadda effekter foreslas ar
2010.

Hallbart stadsbyggande — giftfria varor och byggnader

Under ar 2008 ska stadens miljoprogram kompletteras med ett kapitel om Hall-
bart stadsbyggande. Av fullmaktiges budget framgar bl.a. att tvd nya miljopro-
filsomraden planeras. Under ar 2002 granskade stadsrevisionen miljohansyn i
byggande samt hur erfarenheter fran Hammarby Sjostad tas tillvara i plane-
ringen av nya omraden (rapport 2002:16). En granskning med samma inrikt-
ning foreslas under senare delen av perioden.

Hallbar anvandning av mark och vatten

Den hdga takten i bostadsbyggandet och en énskan att snabbt hitta byggbar
mark gor att intressekonflikter uppstar nar det galler ekonomiskt vardefull
mark. | miljoprogrammet finns delmal avseende sarskilt vardefull mark.
Begreppen &r dnnu inte definierade. Uppdraget att ta fram gemensamma
riktlinjer (exploateringsndmnden, stadsbyggnadsnamnden samt miljé- och
hélsoskyddsndmnden) for gronkompensation lyckades inte under 2006.

En forhoppning dr att begreppen ska definieras i kommande Gversiktplan som
planeras bli behandlad i fullméktige forsta tertialet 2010. En granskning
foreslas senare under perioden avseende hur vérdefulla mark- och vatten-
omraden skyddas eller kompenseras.
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Avknoppningar av kommunal verksamhet

I kommunfullméaktiges budget anges som arsmal att 20 avknoppningar ska
genomforas 2009. Antalet som genomfors ska sedan 6ka for vart och ett av
aren 2010 och 2011. Stadsdirektoren har tagit fram tillampningsanvisningar for
avknoppning. Dessa reviderades i juni 2008 bl.a. utifran den rattsliga analys
’Avknoppning™ av skolor — juridiska aspekter som Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) genomférde. | de reviderade anvisningarna undantogs grund-,
gymnasie- och sarskolor fran avknoppning.

Granskningen syftar till att beddma hur regelverket for avknoppning tillampas i
de fall nar anstéllda koper eller tar 6ver verksamhet utan att det sker genom en-
treprenadupphandling i konkurrens, dvs. nar marknadsmassig vardering beho-
ver goras. En forutsattning for granskningen ar att sddana avknoppningar blir
genomforda.

Kvalitetsstyrningen inom socialtjanstomradet

Tidigare har revisionen granskat kvalitetsstyrningen inom verksamheten for
personer med funktionsnedsattning. | projektet har dven ingatt att utveckla en
generell modell for granskning av kvalitetsstyrningen inom i forsta hand
socialtjanstomradet. Denna granskning foreslas breddas och fordjupas under
senare delen av perioden.

Under ar 2010 planeras en motsvarande granskning inom Individ och familje-
omsorgen (1oF). Under senare delen av perioden foreslas en granskning inom
Socialpsykiatrin.

Namndernas interna kontroll efter servicendmndens 6vertagande av
ekonomi- och l6nehantering

Fullmé&ktige har inréttat en servicenamnd for stadsovergripande samordning av
I6ne- och ekonomiadministration. Loneadministrationen vid stadens samtliga
namnder Overfordes till servicendmnden under 2008 och under 2009 &r det
ekonomiadministrationens tur att féras Gver.

N&mndernas I6ne- och ekonomiadministration ar omfattande och har tidigare
administrerats och till viss del &ven kontrollerats av administratorer placerade
vid ndmndernas centrala funktioner. Vid granskning under 2008 har vissa
brister konstaterats i ndmndernas interna kontroll efter éverforingen av I6ne-
administrationen. En stadsévergripande granskning planeras till senare under
perioden med syftet att bedéma om ndmndernas interna kontroll i [6ne- och
ekonomihanteringen é&r tillracklig efter éverférandet.
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Stadens arbete med sjukfranvaro, rehabilitering och
arbetsanpassning

Kostnaderna for sjukfranvaro och rehabilitering ar hoga. Forsékringskassans
skarpta krav vad galler arbetsférmaga innebar ocksa att manga anstéllda som
varit langtidssjuka kan komma tillbaka i arbete under 2009 och da vara i behov
av rehabiliteringsatgarder. En gemensam rehabiliteringsprocess har antagits av
fullmaktige i oktober 2007. Fullmaktiges mal for sjukfranvaron &r att den ska
halveras fram till ar 2011.

En granskning foreslas senare under perioden av hur ett urval av namnder
arbetar med att minska sjukfranvaron och féljsamheten till den gemensamma
rehabiliteringsprocessen.

Stadens sakerhetsarbete

Stadens forvaltningar och bolag ska ha tillracklig beredskap for att skydda
medborgarna vid allvarliga eller extraordinédra h&dndelser. Detta forutsétter bl.a.
stod fran kommunstyrelsen och brandférsvaret. Kommunstyrelsen ansvarar for
det strategiska arbetet inklusive samordningen inom staden. Brandforsvarets
uppdrag ar att aktivt stodja stadens namnder och bolag, naringsliv och andra
aktorer i det forebyggande arbetet. Varje ndmnd och bolagsstyrelse ska bedriva
ett forebyggande arbete till skydd mot och vid olyckor, allvarliga stérningar
eller extraordinéra handelser. Malet &r att medborgarna ska fa optimalt skydd
och sékerhet for insatta medel.

Revisionens granskning ar 2006 visade pa brister i stadens krisberedskap. Mot
slutet av ar 2007 genomfordes en uppféljning for att beddma om kommunsty-
relsen leder och samordnar stadens sékerhetsarbete pa ett &ndamalsenligt satt.

For ar 2010 foreslas en fortsatt granskning av hur skyddet inom stadens egna
verksamheter utvecklats. Granskningen bor dven omfatta kommunstyrelsens
beredskap om nagot allvarlig intraffar i offentliga miljoer, med avseende pa

allmanhetens sékerhet.
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Bilaga 2

Sammanstallning av planerade storre projekt ar 2009 och resten av
perioden fordelade per granskningsomrade

GRANSKNINGSOMRADE 09 (10 -
Utbildning

1. Skolans insatser for elever med ofullstdndiga betyg X

2. Kommunala uppfoljningsansvaret for ungdomar 16-19 ar X

3. Rektors roll och ansvar X

4. Saanvands stadens lararresurser — uppféljning X

5. Sérskoleundervisningen X

Forskoleverksamhet

6. Stadens gemensamma ko-system for forskolan X
7. FOrebyggande brandskyddsarbete inom forskolan X
8. Stadens tillsyn av(och insyn i) enskilt driven verksamhet X

Aldreomsorg

9. Stadens modell fér uppféljning av dldreomsorgen X
10. SDN:s former for information och radgivning X
11. Stodet till anhorigvardare X

12. Behovet av sarskilda boenden for aldre X
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13. Vard och omsorg till multisjuka aldre i eget boende - uppféljning X
14. Kompetensbrister inom aldreomsorgen X
Stod o service till personer med funktionsnedsattning
15. Bostader for personer med fysisk och psykisk funktionsnedséttning X
16. Malet varldens mest tillgangliga huvudstad X
Individ och familj inkl integration
17. Férekomst av sanktionsavgifter inom socialtjansten X
18. Kvalitetsuppfdéljning och rapportering — kundvalsmodellen X
19. Hur fungerar jobbtorgen X
20. Tillsyn och kontroll av insatser for barn och unga i 6ppenvardsverk- X
samhet
21. Rattssakerhet i samband med familjehemsplaceringar X
22. Samverkan mellan staden och SLL avseende stddet till psykiskt funk- X
tionshindrade — uppféljning
23. Ekonomiskt bistand — langvarigt arbetslosa X
24. Ar stadens boendeinsatser for hemlosa tillrackliga och &ndamalsenliga X
Kultur, fritid och idrott
25. Sponsring mm X
26. Tillgangen motesplatser samt idrotts- och samlingslokaler X
Infrastruktur, stadsplanering mm
27. Samordning av arbeten i gatumark X
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28. Arbetet med malet 15 000 bostader under mandatperioden X
29. Detaljplaneprocessen X
30. Underhallsbehov i anlaggningar och fastigheter — uppféljning X
31. Planering av och arbete med nya evenemangsarenor X
32. Trafiksakerhet X
33. Stadens styrning, kontroll och samordning av stora investeringsprojekt | X

34. Samordning och styrning av renhallning och klottersanering X
35. Tillganglighet — lokaler X
Miljo

36. Styrning och uppfoljning av stadens miljoprogram: X

37. Luftkvalitet — uppféljning X
38. Hallbart stadsbyggande - giftfria varor och byggnader X
39. Hallbar anvandning av mark och vatten X
Styrning och uppf6ljning

40. Avknoppningar av kommunal verksamhet X
41. Styrning och kontroll av externa utforare X

42. Kvalitetsstyrningen inom socialtjanstomradet: X
43. Fungerar ILS pa ett andamalsenligt satt X

44. Stadens kommunikationspolicy X

45. Interna kontrollen efter servicenamndens 6vertagande av ekonomi- X
och Iénehantering

Personalpolitik och personaladministration

46. Rehabiliteringsprocessen X
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47. PA-kompetens hos chefer pa enhetsniva X
48. Hur sékerstélls behovet av kompetensutveckling under enhetschefsni- X
van

Sdkerhet och samhillsskydd

49. Stadens sékerhetsarbete — fortsatt granskning X
Upphandling

50. Stadens upphandlingsorganisation X
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Bilaga 3
Revisorsgruppernas ansvarsomraden

Enligt fullmaktiges beslut indelas kommunens verksamhet i tre revisions-
omraden under mandatperioden 2007 — 2010. For granskningen av den kom-
munala verksamheten véljer fullmaktige tjugo revisorer. Erséttare utses inte.

Samtliga 20 revisorer ingar i revisorsgruppen 1, som granskar bl.a. kommun-
styrelsen och eventuella fullméktigeberedningar. Denna grupp har aven andra
uppgifter, vilket framgar revisionsreglementet 10 8.

For granskning av évriga namnder véljer fullméaktige tva revisorsgrupper —
revisorsgruppen 2 med nio revisorer och revisorsgruppen 3 med elva revisorer.

Dessa revisorer utses ur den ovan angivna revisorsgruppen med tjugo revisorer.

Varje revisor ingdr saledes i tva revisorsgrupper.

Bland revisorerna i revisorsgruppen 1 utses dven lekmannarevisorer for stadens

bolag och fortroendevalda revisorer for stiftelserna.

Revisorsgrupp 1

Kommunstyrelsen, valnamnden och skonhetsradet, servicenamnden, dvergri-
pande planering och samordning av revisionen samt samordning av koncern-
och bolagsgranskningen.

Revisorsgrupp 2

Exploateringsnamnden, fastighetsnamnden, idrottsndmnden, kulturndmnden,
kyrkogardsnamnden, miljo- och halsoskyddsnamnden, trafik- och renhall-
ningsnamnden, stadsbyggnadsnamnden och utbildningsnamnden.

Revisorsgrupp 3

Stadsdelsnamnderna Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta, Hasselby-Vallingby,
Bromma, Kungsholmen, Norrmalm, Ostermalm, Sédermalm, Hagersten-
Liljeholmen, Skarpnick, Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Alvsjo och Skér-
holmen samt &ldrendmnden, socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden och
overférmyndarnamnden.

105 35 Stockholm. Telefon 08-508 29 000. Fax 08-508 29 399
revision@rvk.stockholm.se
Besoksadress Hantverkargatan 3 A 1 tr

2009-02-24

www.stockholm.se/revision
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Projekt Rg Bevakningsrevisor

Skolans insatser for elever med ofullstandiga betyg 2 . )

Gun Risberg, Helge Lofstedt
Kommunala uppfoljningsansvaret for 16-19 aringar 1 .

Barbro Hedman, Birgitta Guntsch
Rektors roll och ansvar 2 .

Bengt Akalla, Gun Risberg
Stadens gemensamma kdsystem for forskolan 3 o ] )

Birgitta Guntsch, Siv Rodin
Stadens modell for uppféljning av aldreomsorgen 3 .

Lars Munters, Bo Dahlstrom
Bostéader for personer med funktionsnedséttning 1 ) ) .

Hans Ravelius, Amanj Mala-Ali
Hur fungerar jobbtorgen 3 . . .

Bo Dahlstrom, Fredrik Bojerud
Tillsyn och kontroll av insatser for barn och unga i 6ppenvardsverksamhet| 3 . .

Barbro Ernemo, Siv Rodin
Samordning av arbeten i gatumark 2 . .

Bengt Leijon, Hakan Apelkrona
Styrning, kontroll och samordning av investeringsprojekt 1 o

Bengt Lagerstedt, David Winks
Styrning och uppf6ljning av stadens miljéprogram 1

yming PRIOANING 1oPTo9 Annika Elmlund, Lars Munters

Styrning och kontroll av externa utforar 2,3 . . .

Bengt Leijon, David Winks
Fungerar ILS pa ett andamalsenligt satt 1 }

Helge Lofstedt, Bengt Akalla
Stadens kommunikationspolicy 1

Jarl Wennerholm, Urban Karlsson
Stadens upphandlingsorganisation 1

Hans Ravelius, Jan Demuth




