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Lag om valfrihet — tillampning i Stockholms stads
aldreomsorg

Stadsledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméaktige besi foljande.

1. Fran och med 1:a september 2009 anvands lagen lfnthetgsystem for
upphandling av privata alternativ inom hemtjangt wérd och
omsorgsboenden.

2. Kommunstyrelsen uppmanas att ta fram forfragnindetag, genomféra
annonsering, godkanna leverantdrer och forvaltal @viligt lagen om
valfrinetssystem.

3. Kommunstyrelsen uppmanas att genomféra upphandling
ickevalsalternativ och akuthjalp for hemtjanst.

4. Kommunstyrelsen uppmanas att utveckla ett admatistrstodsystem for
avtalsforvaltning enligt lagen om valfrihetssystem.

5. Kommunstyrelsen uppmanas att utveckla informatiqréestadens
webbsida angaende forfarandet vid ansokningartdatign om
valfrinetssystem.

Under forutsattning att kommunfullméktige beslgaligt ovan beslutar
kommunstyrelsen for egen del

1. Stadsdirektéren ansvarar for att ta fram forfragaimderlag, genomfora
annonsering, godkanna leverantdrer och forvaltal @viligt lagen om
valfrinetssystem.

2. Stadsdirektoren ansvarar for att genomféra upplivasdlv
ickevalsalternativ och akuthjalp for hemtjanst.

3. Stadsdirektbren ansvarar for att utveckla ett adsmativt stodsystem for
avtalsforvaltning enligt lagen om valfrihetssystem.
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4. Stadsdirektoren ansvarar for att utveckla inforovai pa stadens
webbsida angaende forfarandet vid ansokningartdatign om
valfrinetssystem.

Irene Lundquist Svenonius Carina Lundberg Uudelepp
Stadsdirektor Avdelningschef

Sammanfattning

Den 1:a januari 2009 tradde en ny lag om valfryettem (LOV) i kraft i Sverige.
Lagen skall utgora ett alternativ till lagen (200091) om offentlig upphandling
(LOUV), och kan tillampas pa bl.a. omsorgs- ochwtdkisamhet for aldre och for
personer med funktionsnedsattning samt pa haldosjokvardstjanster.

| detta arende foreslar stadsledningskontoretijustar i stadens satt att hantera
ramavtal inom aldreomsorgen for att anpassa fartbettill den nya
lagstiftningen. Forslagen innebar att stadsdirektdar ansvar for att ta fram
forfragningsunderlag, annonsera, godkanna leverant@h forvalta avtal.

Den nya lagen kraver att staden har ett ickevalsdtiv for de brukare som inte
vill valja utforare. Stadsledningskontoret foresiéika Iosningar for
ickevalsalternativet for hemtjanst och ledsagnegitsenstaka platser inom
sarskilda boenden. | det senare fallet foreslasvialsalternativet utses genom
narhetsprincipen. Ickevalsalternativet for hemtj@th ledsagning bor utses
genom en sarskild upphandling enligt LOU.

For att kunna hantera ansékningar och informatimrgodkéanda leveranttrer
foreslar stadsledningskontoret att staden bestutanya leverantérer vid
faststallda tidpunkter under aret. Kontoret foreaté avtalstiden satts till ett ar
med mojlighet till sammanlagt 3 ars férlangningrugdt en ny ansokan behover
lamnas in. Néar ett avtal I6per ut, eller om en tam&r inte blir godkand har denne
alltid mojlighet att ansoka pa nytt.

En av de storre forandringar som intrader i samivaed LOV-systemet ar att
staden kommer att ha en mangd leverantérer med alitalstider beroende pa nar
de kommer in i systemet. FOr att veta vilka levéiesr som finns, nar deras avtal
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I6per ut och nar de behover forlangas foreslarstadingskontoret att ett
administrativt stodsystem tas fram.

Nar nya utforare far mojlighet att komma in i vidlétssystemet vid ett flertal
tillfallen under aret &r det viktigt att staden atiner for att uppdatera
informationen i "Jamfor service” sa att denna dlii aktuell.
Stadsledningskontoret foreslar att stadsdirektéeansvar for att uppdatera
informationen nar nya utforare kommer in i systegiletr nar nagra faller ifran
och att detta kopplas till det administrativa si@iemet.

Bakgrund

Den 1:a januari 2009 tradde en ny lag om valfryettem (LOV) i kraft i Sverige.
Lagen ar avsedd att fungera som ett frivilligt wegkfor de kommuner och
landsting som vill konkurrenspréva verksamhet soivsd egen regi for att
darigenom 6verlata valet av utforare till brukaren.

Lagen skall utgora ett alternativ till lagen (200091) om offentlig upphandling
(LOUV), och kan tillampas pa bl.a. omsorgs- ochwtdkisamhet for aldre och for
personer med funktionsnedsattning samt pa haldosjokvardstjanster.

Den upphandlande myndigheten som vill tillampa fagg@ste annonsera Iépande
pa en nationell webbplats for valfrinetssystem.& @vivata foretag som ideella
organisationer kan ansdka om att bli godkanda swerantérer. Kommuner och
landsting ges mdjlighet att genom avtal regleratgittningarna for
valfrihetssystem. Alla leverantérer som ansokt enfidgavara med i ett
valfrinetssystem och som uppfyller de faststélldaskn godkanns, varefter
kontrakt tecknas. Lagen bygger pa att det intédgon priskonkurrens mellan
leverantbrerna. Den enskilda personen ges i statiighet att valja den
leverantor som han eller hon uppfattar tillhandin@en basta kvaliteten. Enligt
lagen ansvarar kommunen for att kunden far fullddigrmation om samtliga
leverantorer som det gar att valja emellan. Fos@eer som inte véljer ska det
finnas ett ickevalsalternativ.

En leverantdr som inte blir godkand som utféranerh@jlighet att soka rattelse
hos allmén férvaltningsdomstol.

Genom en andring i socialtjanstlagen blir det mybjior en ndmnd att avvakta
med att verkstalla ett beslut till den enskilde Katillgang till den leverantor han
eller hon dnskar.
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Stockholms stad har tidigare lamnat ett remissmgéande inférandet av lagen,
dnr 001-740/2008.

Kommunfullméktige beslutade i arende den 18 jur@il2(utl 2001:72) om
inférande av valfrihet inom hemtjansten och i &eeddn 5 november 2007 (utl
2007:129) om inférande av valfrihet inom vard- @chsorgsboenden for aldre
och dagverksamhet.

Lagen om valfrihet 6ppnar inte mojligheter for aftativa satt att
konkurrensutsatta verksamheter som idag upphagdlasm entreprenader och
som kraver tillgang till specifika lokaler som stad egna vard- och
omsorgsboenden. Dessa upphandlingar kan fortgiittdidigare och
kompletteras av de enstaka platser som kdps geebnyd LOV-systemet.

Arendets beredning

Arendet &r berett av stadsledningskontorets fosggaldelning. Samrad har skett
med aldreférvaltningen och en workshop har hadlisforetradare for
stadsdelsforvaltningarna har diskuterat och lareyapunkter pa arbetet.

Samrad har aven skett med stadsledningskontoradiska avdelning.

Stadsledningskontoret kommer i separata arenddéaragia hur LOV kan
tillampas inom andra verksamhetsomraden.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stockholms stad har redan idag valfrihetssystemminemtjanst och vard- och
omsorgsboenden for aldre. Den nya lagen om vatf#lystem medger vissa
forenklingar for saval staden som leverantorersiaden bor darfor dvervaga att
nyttja de mojligheter som den nya lagen ger. Tdta delar kan staden fortsétta att
arbeta med samma organisation och samma rutinetidiggare men i vissa delar
behdver justeringar goras, det ar framfor allt desssm behandlas i detta arende. |
vissa fall lyfts ocksa fragor som inte innebar nagirandring jamfort med idag,
men som anda ar varda att poangteras for att skapsergripande bild av arbetet
med valfrihet.

De verksamheter som staden erbjuder sina medbaatjarélja bland drivs dels i
egen regi, dels som entreprenad och slutligemi fav privata verksamheter. Den
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nya lagen om valfrihet innebar inga férandringstadens arbete med egen regi
och entreprenader. Dessa verksamhetsformer bemigeansoka om att bli
godkanda i enlighet med LOV.

Organisation och ansvarsfordelning

Det ar idag aldreforvaltningen som, pa uppdragtadsslirektéren, genomfor
stadens upphandlingar av leverantdrer inom hentg@isledsagning samt
enstaka platser inom sarskilda boenden.

Stadsledningskontoret ser ingen anledning att gp@idetta och foreslar darfor att
stadsdirektoren far ansvar for att genomfora dejirsyar som kravs i
forfragningsunderlag och arbetsprocesser for attest ska anvanda LOV samt att
stadsdirektoren ocksa uppmanas att annonserahedfsiystemet i enlighet med
LOV, att godkanna utforare samt att forvalta deabstm sluts med godkanda
utforare. Stadsdirektoren kan, om sa ar lampligtlgireforvaltningen i uppdrag
att genomfora arbetet.

Kommunfullmaktige kan besluta om &ndrad ersatttilhgtférarna samt om

ovriga andringar i t.ex. kvalitetskrav. Sadana Wigsbr fattas i samband med att
stadens budget beslutas. Genom att styra dessd tiéstt tillfalle arligen okar
forutsebarheten for de utférare som finns i systesok behovet av
omforhandlingar och den administration som detli@mdegransas. Om sadana
beslut fattas ska kommunstyrelsen vidta atgardeomeatt &ndra stadens annons i
databasen samt omférhandla avtalen med de utféoanaedan finns i systemet.
For att fa ett konkurrensneutralt valfrihetssystandet vasentligt att priser och
andra forutsattningar for utférarna ar desammadests entreprenad-
upphandlingar enligt LOU och for att bli godkandighLOV.

Mindre andringar av avtalsvillkor och kvalitetskr&ex. beroende pa andrad
lagstiftning, teknisk utveckling mm bor kunna beéatiav stadsdirektdren inom
det ansvar som kommunfullméktige ger kommunstyreiseeh med detta arende.

For att kunna gora forandringar i kravnivaer octiraravtalsvillkor ar det
nddvandigt att ha en omférhandlingsklausul i avtale

Ickevalsalternativ
Den nya lagen kraver att kommunen som tillampaerdgar ett ickevalsalternativ
for de fall den aldre inte kan eller vill valja atare.
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Staden har idag inget ickevalsalternativ i sitfnlaktssystem. Bistandsbeddémaren
lotsar alltid den aldre fram till ett val. Det fieen risk att ett uttalat
ickevalsalternativ leder till att farre gor ett i@kival. Det bor vara stadens
ambition att den absoluta merparten av de aldregda@ktivt val med stod av
bistdndshandlaggaren, icke desto mindre mastekettalsalternativ finnas. Enligt
propositionen till lagen ska det finnas ett i fayJ@estamt, kvalitativt fullgott
alternativ for den som inte kan eller vill gora wit. Det framgar ocksa av texten i
propositionen att ickevalsalternativet ska varakkmrensneutralt.

Stadsledningskontoret foreslar olika losningarid¢kevalsalternativet for
hemtjanst och ledsagning samt enstaka platser gdogkilda boenden. | det
senare fallet foreslas ickevalsalternativet utss®m narhetsprincipen. Det
boende som ligger narmast den aldres nuvarandadbét vara
ickevalsalternativ, oavsett regiform (privat, eptenad, kommunalt).

| det forra fallet, hemtjanst och ledsagning, &heésprincipen inte tillampbar. |
detta fall boér en sarskild upphandling enligt LOttags for att utse ett
ickevalsalternativ. | samma upphandling kan ockddittjanster” upphandlas. |
vissa fall far den aldre ett akut behov av hemtjémsan ett val hunnit géras. Det
bor da finnas en sarskilt utsedd utforare somaillgser dessa behov de forsta
dagarna fram till den valda leverantéren paboijaa misatser.

For att ge mojlighet for mindre aktorer att delenisadan upphandling, och for att
sakerstélla att det blir en ekonomisk barighetgdrpget boér upphandlingen
paketeras i mindre geografiska omraden, t.ex. desismraden. De leverantorer
som deltar i denna upphandling kan ocksa anstkatbbii godkanda enligt LOV.
For att mojliggora detta ar det viktigt att krav&nlangt som mojligt ar desamma i
bada fallen.

For att behalla en hog grad av aktiva val bor déroa uppmuntras att forbereda
sitt val i god tid genom att sétta sig in i de ad&iv som finns innan en akut
situation uppstar. Staden bor betona detta i $omimation till invanarna.

Paketering av tjansterna

| de upphandlingar som gors idag ryms hemtjansied$agning inom ett
forfragningsunderlag medan enstaka platser argaraeupphandling. Detta bor
vara en rimlig uppdelning &ven fortsattningsvis.
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Stadsledningskontoret foreslar att stadsdirektéiebesluta om paketering av
tjansterna.

Kvalitetskrav

Overgéngen till ett valfrihetssystem enlig LOV midifsig inga forandringar i
stadens kravnivaer jamfort med nar upphandling skégt LOU. Staden har
under ett antal ar utvecklat de krav som stallstfifrarna och metoder har ocksa
utvecklats for att folja upp kraven under avtakstid

Stadsledningskontoret ser ingen anledning att ezaidtadens krav i nagon storre
omfattning. | samband med att ett forfragningsuladetas fram infor LOV-
annonsering kan dock vissa justeringar behdva dgoérast forenkla
ansokningsprocessen eller p.g.a. nya krav somtaeskav kommunfullmaktige i
andra sammanhang. Det kan t.ex. galla utbildnivgemifor personal eller
tekniska krav rorande dokumentation och informatithgora sadana justeringar
av kraven bor ligga inom stadsdirektérens answaadtam forfragningsunderlag
och annonsera valfrihetssystemet.

Godkannandeprocess

For att kunna hantera ansékningar och informatimrgodkéanda leveranttrer
foreslar stadsledningskontoret att staden bestutanya leverantérer vid
faststallda tidpunkter under aret.

Lagstiftningen syftar till att ge de leverantérensvill komma in pad marknaden
storre mojligheter att gora det nar det passar akam att behdva vanta pa en
upphandling, det ar darfor troligt att staden skalhses bryta mot lagen om den
har endast nagot eller nagra majligheter att korimiaystemet per ar. Lagen
stadgar dock att den upphandlande myndighetenrgi@idorfragningsunderlaget
inom vilken tid den kommer att fatta beslut om géwaikande.
Stadsledningskontoret tolkar denna bestammelseasiotet ar mojligt for staden
att, i forfragningsunderlaget, ange ett antaldiléfin per ar da beslut om nya
leverantdrer kommer att fattas.

Stadsdirektoren foreslas fa besluta om vilka dbsshutstillfallen bor vara men de
ska dock inte vara farre an fyra per ar och devska utspridda Over aret. For att
staden ska kunna administrera de inkomna ansokmageh gora erforderlig
prévning foreslas det ocksa framga av forfragningsulaget vid vilken tidpunkt
en komplett anstkan maste ha kommit in for attltaslvid ett visst tillfalle.
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En skillnad mot en upphandling enligt LOU ar ats@mningar enligt LOV kan
kompletteras utan risk for att konkurrensen sneldviDetta innebar att staden kan
vara mer generés med kompletteringar och fortydliga an i en upphandling
enligt LOU., detta hindrar dock inte att leveraetiia bor uppmanas att bifoga all
relevant dokumentation till sin ansdkan.

Prévningen av ansokningarna fortloper enligt sarpnvaiper som en
anbudsprévning enligt LOU med det undantaget gttnvardering i enlighet med
utvarderingskriterier gérs. Om leverantdren levap till stadens krav och bedéms
kunna utféra tjansterna i enlighet med vad sonrfeftgas i
forfragningsunderlaget ska leverantéren godkannas.

Nar beslut fattats om att en leverantér godkannsakaéal slutas omedelbart. Den
tio-dagarsfrist som tillampas enligt LOU behdvdeirakttas. Om en leveranttr
inte blir godkand ska den upphandlande myndighiéi®@ma upplysningar om hur
rattelse soks. Leverantdren maste soka rattelse frmveckor, detta paverkar
dock inte valfrihetssystemet i 6vrigt eller godkéndet av andra leverantdrer. En
leverantor som inte blir godkand kan ocksa nar belst lamna in en ny ansokan
till staden.

Avtalstider

Nar tjanster upphandlas enligt LOU ska avtalstidieges i
forfragningsunderlaget. Oftast sker detta i formeavastslagen avtalstid i
kombination med ett eller tva ars forlangningsngbjét. Nar avtalstiden har 16pt
ut genomfor den upphandlande myndigheten en nyampimg. De leverantorer
som vill finnas kvar som leverantor ska da lamnattmytt anbud.

Nar arbetet bedrivs i enlighet med LOV kan levebagina anstka om att bli
godkanda lépande under aret. En fastslagen adtadstebar att leverantorernas
avtal kommer att [6pa ut vid olika tidpunkter. Néutalet ar pa vag att I6pa ut kan
den leverantor som &r intresserad av att finnas ikssgstemet genast lamna in en
ny anstkan om att bli godkand. Ett nytt avtal kartrdda i kraft genast nar det
gamla |oper ut.

Stadsledningskontoret foreslar att avtalstiders géitett ar med majlighet till
sammanlagt 3 ars forlangning utan att en ny ansbkhiver lamnas in.
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| detta sammanhang behéver rutiner utarbetas orkungen ska informeras om
en leverantor blir utesluten ur systemet ellererditt trada ur. Kunden maste
ocksa fa tillracklig tid att valja en ny utforaf@essa rutiner bor framga av
forfragningsunderlaget.

Uppfoljning och havning av avtal

Det ar aldrig acceptabelt att vare sig kommunailtedr eller enskilt driven
verksamhet gor sig skyldig till lagbrott eller esi kvalitet. En god uppfdljning
ar nodvandig som garant saval for kvalitet somekisnomiskt korrekt underlag
nar allt fler utférare bedriver kommunalt finansiérverksamhet.

Aldreférvaltningen genomfor aterkommande uppfolgEinav nuvarande
hemtjanstutforarnas seriositet i ekonomiskt ocljskt hdnseende samt
kvaliteten i deras tjanster. Detsamma galler fouifi@rare som tillhandahaller
enstaka platser i sarskilda boenden. | de falf@l&altningen upptackt brister i
foretagens verksamhet har djupare analyser gjohtddarvaltningen foljer
utvecklingen och understker méjligheterna att rextalen.

Stadsledningskontoret foreslar att stadsdirektfienuppdrag att félja upp de
leverantbrer som godkanns enligt LOV. Arbetet mpgfdljning bor utvecklas

bl.a. avseende verktyg for att bedoma utférarnasgetens och erfarenhet och
staden foreslas vid behov hava avtal med utforameiste lever upp till stadens
kvalitetskrav eller som ar oseriésa i ekonomiskdrguridiskt hanseende. | detta
sammanhang bor ocksa papekas att stadsdelsnamhaerea viktig roll i
kvalitetshdnseende genom sin individuppféljningdsns namnder behdver
utveckla sitt samarbete sa att brister som upptiéeksiel av organisationen sprids
till alla berérda for fordjupade kontroller.

| samband med uppfdljning av avtalen bér sarskilutforare som inte har haft
nagra kunder under en langre tid bevakas. Desssébgkilt tillfragas om de
onskar kvarsta som mojliga att valja. Om sa intialet bor parterna saga upp
avtalet.

Behov av systemstod

Overgéngen fran upphandling enligt LOU till en L@k6cess innebdr vissa nya
moment som kraver ett administrativt stod for &ttlen ska kunna garantera
kvaliteten i sitt arbete med valfrihet.

Lag om valfrihet — tillimpning i Stockholms stads dldreomsorg

105 35 STOCKHOLM. Ragnar Ostbergs plan 1
Telefon 08-50829000. Fax 08-50829585
maria.laxvik@stadshuset.stockholm.se www.stockholm.se



.sTo

A

oo

&
g

5
hﬁ
>

TJANSTEUTLATANDE
DNR 327-214/2009
SID 10 (12)

Kammarkollegiet har utvecklat en databas dar Vadtasystemen ska annonseras.
Annonsen lankas till den upphandlande myndighetesizh-sida dar
forfragningsunderlag och eventuellt annat mateikal finnas att tillga. Detta kan
|6sas inom ramen for stadens ordinarie arbete noeésolm webb.

Lagen 6ppnar mojligheter for saval elektroniskad&ngigar som elektroniska
kontrakt och annan elektronisk kommunikation s@tamedlen for denna ar
ickediskriminerande, allmant tillgangliga och mggiatt anvanda tillsammans
med sadan maskin- och programvara som i allmameinals.

Det ar troligt att de aktérer som finns pa markmadeh som tillhandahaller
elektroniska upphandlingssystem kommer att anpgeassystem till att kunna
anvandas aven inom LOV-arbetet. Fram till att shdgstemstdd finns kan staden
ta fram forfragningsunderlag i word-format och pobta detta i form av PDF-
filer. Det ar sa staden arbetar idag i de flesghapdlingar enligt LOU och det
innebar darmed ingen forandring.

En av de storre férandringar som intrader i samivaed LOV-systemet ar att
staden kommer att ha en mangd leverantérer med alitalstider beroende pa nar
de kommer in i systemet. FOr att veta vilka levéiear som finns, nar deras avtal
|6per ut och nar de behdver forlangas kravs ettimdtmativt stod.

Ett sddant system bor tamligen enkelt kunna koesdsii t.ex. excel-format.
Stadsdirektéren bor fa ansvar for att utveckla@&tiant stod dar ocksa relevant
och aktuellt underlag till Jamfor service fangas.

Tillaggstjanster

| samband med den nya lagen om valfrihet foresiga forandringar i
kommunernas kompetens avseende att salja till&@ggsgr till de aldre. Det
innebar att det, liksom tidigare, a&r mojligt for pievata utférarna att erbjuda
tjanster som kompletterar det bistandsbeslut samattire har, medan detta inte ar
tillatet for de kommunala utférarna.

Stadsledningskontoret foreslar ingen forandringtadens hallning att de utforare
som onskar erbjuda tillaggstjanster far kommunicktsa direkt till de aldre samt
debitera kunden direkt. Staden varken kan ellehiaden roll i detta.
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Information och kommunikation

Enligt LOV ska den upphandlande myndigheten lamfamation till enskilda
om samtliga leverantérer som myndigheten tecknatrk&t med inom ramen for
valfrinetssystemet. Informationen ska vara sakétgvant, jamforbar,
lattforstaelig och lattillganglig.

Eftersom staden redan idag tillampar valfrihet ifoemtjanst och vard- och
omsorgsboenden har staden redan utvecklat infasnskanaler pa detta omrade.
Framfor allt anvands "Jamfor service” pa stadenmdiga for att sprida
information till medborgarna. Den information sonbpceras dar och som
lamnas till de aldre som ska valja torde uppfylakdav som lagen stéller pa
informationen.

Nar nya utforare far mojlighet att komma in i vidlétssystemet vid ett flertal
tillfallen under aret &r det viktigt att staden atiner for att uppdatera
informationen i "Jamfor service” sa att denna dlii aktuell. Stadsdirektéren bor
fa ansvar for att uppdatera informationen nar rtf@rare kommer in i systemet
eller nar nagra faller ifrdn. Uppdateringarna b@rag inom en viss tidsperiod efter
godkdnnandet av nya leverantorer for att sakeastdilstadsdelsndmnderna vet
nar informationen uppdaterats.

Forutom den information som lamnas till medborgdrehdver staden ocksa
informera de utférare som &r intresserad av ajti@asina tjanster i
valfrinetssystemen. | forsta hand sker detta geaononsering i
kammarkollegiets databas, men information om systebdr ocksa finnas pa
stadens hemsida. Pa denna ska ocksa forfragningsagen finnas som sedan
lankas till annonsdatabasen. Stadsdirektéren béngsaret att utveckla
informationen pa hemsidan.

Eftersom lagstiftningen &r ny och en delvis ny gotkandeprocess kommer att
sjosattas ar det rimligt att tro att det kommeikathma fragor fran utférarna som
staden inte har forutsett. For att besvara dess# pakelt satt bor en "fragor och
svar sida” utvecklas pa hemsidan i anslutningtithan information om
valfrinetssystemen.

Rattsmedel

Som tidigare ndmnts kan en leverantér som inte @oidksoka rattelse i allman
forvaltningsdomstol. En ans6kan om rattelse karsack/se att kraven i
forfragningsunderlaget eller stadens agerandeigitvite ar i enlighet med LOV.

Lag om valfrihet — tillimpning i Stockholms stads dldreomsorg

105 35 STOCKHOLM. Ragnar Ostbergs plan 1
Telefon 08-50829000. Fax 08-50829585
maria.laxvik@stadshuset.stockholm.se www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE
DNR 327-214/2009
SID 12 (12)

Ansotkan ska lamnas in till lansratten och om deseaett beslut att inte godkéanna
en leverantor ska den lamnas in inom tre veckar di€t att myndigheten lamnade
underréttelse om beslutet.

| ett meddelande om ett beslut att inte godkannawerantor ska det alltid finnas
en hanvisning om hur rattelse soks.

Om en leverantor anser att han lidit skada pa gavnakt den upphandlande
myndigheten inte foljt bestammelserna i LOV kanmencksa vanda sig till en
allman domstol och begara skadestand. En sddandedavackas inom ett ar fran
det att den upphandlande myndigheten fattat béslute
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