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TJANSTEUTLATANDE
DNR 007-436/2009

Arendets beredning

Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningeplfinering, strategi och
service i samrad med Ovriga berérda avdelningar.

Bakgrund

For narvarande pagar fjorton projekt inom Farstdsdelsforvaltning. Agare till
ett av dessa projekt & kommunstyrelsen och Jalpl&tmrckholm (inom social-
tjianst- och arbetsmarknadsnamnden) och Alma fol&kdlg. Projekten
finansieras av socialdepartementet och Socialsgmelansstyrelsen, Svenska
ESF-radet och kommunstyrelsen, genom centrala sregeirven.

Presentation av projekten och dess resultat

Avdelningen for barn och ungdom

» Familjeverkstan i Farsta

Projektledare: Rita Zimmerhofer

Beviljade projektmedel: 60 000 kronor

Finansiar: Lansstyrelsen i Stockholms lan
Projekttid: 2009-09-01—2010-12-31

Malgrupp: Alla foraldrar med barn i aldern 3-12 ar
Mal

Malet med Familjeverkstan &ar att starka samspeddtambarn och foraldrar. Det
sker genom att utveckla positiv uppmarksamhet, kd@nmunikation och
genomténkt granssattning. Traffarna ska ge stédkonkreta verktyg for detta.
Samarbetspartner

ABF Stockholm och skolorna i Farsta

Genomforande
1. Utformning och tryckning av folder
2. Marknadsforing av projektet och information tilr&drar i skolor,
forskolor, dppna forskolor och parklekar
Rekrytering av fyra cirkelledare
Utbildning av cirkelledare i metoden "Familjever&st
Lokal till studiecirklarna
Annonsering i lokaltidningen om nér studiecirklaska starta
Anmalan sker till ABF, 6-11 deltagare i respektonkel
Fyra studiecirklar startar
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» Om modellomraden, psykisk hdlsa barn och unga
Projektledare: Catharina Widmark
Beviljade projektmedel: 4,5 miljoner kronor
Finansiar: Sveriges Kommuner och Landsting
Projekttid: 2009-05-01—2011-04-30
Malgrupp: barn och ungdomar mellan 0 och 17 ar och alla

verksamheter som riktar sig till barn och unga inom
landsting, kommun och skola.
Mal
- att framja den psykiska halsan hos barn och ungdger@om
forebyggande arbete dar alla aktérer hos kommuctetamdsting goér sin
del; tidiga insatser och god tillganglighet tilfeltiva vard- och
stodinsatser utifran behov ar malet

« att genom modellomraden stodja ett antal platseragckla
helhetsstrategier som kan tjana som nationella pgepa losningar med
en effektiviserande synkronisering

Samarbetspartner

Flertalet verksamheter kommer att involveras igktgt — exempelvis mddra- och
barnhalsovarden, primarvarden, barnlakarmottagmninigan- och
ungdomspsykiatrin, skolan/skolhalsovarden, barh-wwgdomsrehabiliteringen,
ungdomsmottagningen, socialtjanstens barn- ochamgdmsorg (férskola, fritid
och 6ppenvard) samt vuxenpsykiatrin.

Genomforande

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) driver preg¢Rmodellomraden,
psykisk halsa barn och ungdom” utifran en 6verenskelse med regeringen. Har
uttrycker regeringen oro dver den psykiska oh&sa irekommer bland barn

och ungdomar i Sverige. Man vill astadkomma efreilistallande tillganglighet

till vard och omsorg for barn och ungdom, som lidepsykisk ohalsa. Det kraver
insatser fran bade kommun och landsting och efuwgerande samverkan mellan
de verksamheter som berérs. Overenskommelsen mesydte att Astadkomma
effektiva former for halsoframjande insatser ochffiista linjens vard och

omsorg avseende barn och ungdomar med psykiskaobétspsykisk sjukdom”
(Soc.dep 2008).

Projektet ar upplagt som ett forskningsprojekt,dedat i fyra delstudier, inom
ramen for Karolinska institutet, institutionen LINMNEMC.

Stadsdelen Farsta utgor ett modellomrade inom kbetjesom pagar under aren
2009-2011. Projektledningen inom SKL har gett Fansbdellomrade uppgiften,
att understka medarbetarnas uppfattning om hirislesaimverkan och att
gemensamt skapa en modell fér hallbar samverkafféta linjens vard och
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omsorg om barn och unga. En handlingsplan ska é@pprittas for en modell for
samverkan som ska provas under 2010.

» Komplement till eller istallet for kontaktfamilj/kataktperson
"Balans i livet” Ar 3

Projektledare: Lena Magnusson 50 %

Beviljade projektmedel: 1 710 000 kronor

Finansiar: Lansstyrelsen i Stockholms Lan.

Projekttid: 2006-11-01—2009-10-31

Malgrupp: Barn- och ungdomar i aldern 7-17 ar och deras
foraldrar.

Mal

Att utveckla en modell som tar tillvara och utvesnklamiljens egna resurser,
starker familjens egen formaga att kommunicerahaaitera konflikter och hitta
nya former for att ta tillvara stadsdelsomradets@esamma resurser i det
férebyggande arbetet kring barn och ungdomar.

Olika alternativ av Balans
- Balans som insats efter avslutad utredning
- Balans utan bistdndsbedémning
- Balans i kombination med kontaktfamilj/kontaktperso
- Balans istallet for kontaktfamilj/kontaktperson

Samarbetspartner
Fritidsverksamheten och Soderledskyrkan i Farsta

Genomforande/resultat

Den modell som prévats under projektets tva foistar det pedagogiska
behandlingsprogrammet "Balans i livet”. Arbetsmatiet har nu anpassats for
projektets olika malgrupper och sex olika temanutarbetats. Under projektets

tredje ar ska fungerande rutiner for rekryteringyayppdeltagare utarbetas. Det &r

ocksa nddvandigt att schemalagga all gruppverksaodtefrigora tid for de
gruppledare som ska ansvara for framtida Balanggmpen externa
utvarderingen av projektet fardigstéalls under hd&@09.

Avdelningen for vuxna

> Porten

Projektansvarig: Gudrun Steen
Beviljade projektmedel: 1 200 000 kronor
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Finansiar: kommunstyrelsen genom centrala medelsreserven
Projekttid: 2009-08-01—2010-07-30
Malgrupp: Porten ar en dagverksamhet fér hemlésa och misateulEarsta.

Mal

Insatsen ar dels ett stdd i vardagen, dels etagdkapa en bra kontakt med
malgruppen for att sedan slussa vidare till insdtsemer stabilt boende och en
forbattrad livssituation i dvrigt.

Samarbetspartner

Stadsdelsforvaltningens boendeenhet FarstaSteget.

Gullmarsplans beroendemottagning.

Vuxenenheten - dppenvardens alla verksamheter wanenhetens
utredningsenhet med mojligheter att erbjuda antatser.

Kyrkans verksamhet Kornet.

UppsoOkande verksamheter.

Frivilligorganisationer, bl a Nobba Brass & Nubb&), AA, Lankarna, KRIS.

Genomforande/resultat

Portens dagverksamhet ar ett led i att minska h&ml@én i Farsta. Férutom en
social gemenskap och métespunkt sa fyller den otkddionen av ett
forebyggande arbete. Flera bestkare pa Porten rsiabintakt med
missbruksvarden och i den man sadan kontakt andigrsé ar personalen pa
Porten en lank till vuxenenheten och forsdrjningdsenheten.

Den forsta fasen i utvecklingen av Porten har géadmi projektform med medel
fran lansstyrelsen. Tack vare nya medel fran detrala medelreserven kan vi nu
fortsatta att dels driva Portens verksamhet saweickta och fullfélja den
implementering som har paborijats.

Projekt Porten har utvarderats. | utvarderingemk@mmer att verksamheten
fyller sin funktion val, vilket har lett till atterksamheten aterinvigdes efter att
projektet var avslutat. Kontakterna pa Porten aedrav rekryteringen till
forvaltningens introduktionsboende och boendetrappa

» FarstaSteget - trappstegsboende

Projektansvarig: Gudrun Steen

Beviljade projektmedel: 1 500 000 kronor

Delfinansiar: kommunstyrelsen genom centrala medelreserven
Projekttid: 2009-08-01—2010-07-30

Malgrupp: Hemlodsa personer som har kontakt med forvaltningerenenhet
eller som besdker dagverksamheten Porten med gnegslbundenhet, samt
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hemltsa personer som beviljats boende inom Faggtststeg 2 eller haft annat
tillfalligt boende men som genom aterfall brutitpgord planering med foljd att
boendet avbrutits.

Mal

Att erbjuda en lokal 16sning i stallet for kringflkeande med boende pé olika
harbargen och inackorderingshem och en bra méflighatt pa sikt fa ett mer stabilt
boende. Att befasta och vidareutveckla ForstaStgese till att dvergangen till
nasta steg fungerar pa basta satt.

Projektet har tidigare fatt stod fran lansstyrelsem inte langre far medel fran
regeringen att fordela till detta &ndamal. Med $téd den centrala medelreserven
kan nu projektet vidareutvecklas och stabiliseéaats utarbetandet av metoden
sakerstélls infor en implementering i ordinariekeamhet.

Genomfdrande/ resultat

Det stora antalet hemlésa och missbrukare i Faestanedfort 6kade behov och
krav pa fungerande insatser. Det behdvs ett effektier langsiktigt stod som
okar mojligheten for hemlosa att i stallet forgdtut och in pa institutioner, fa ett
mer stabilt boende, vilket ger en vasentligt hdyskvalitet. Samtidigt ar det
effektivt ur ekonomisk synvinkel.

FarstaStegets trappstegsboende inryms i HotellBamarbetet har utvecklats
mycket positivt. Forvaltningen har medverkat i uggning av Hotellhems café,
delvis som en nodvandig del i mathallningen foravdoende. Caféet ger ocksa
platser for arbetstraning.

Boende pa FarstaSteget inleds férst med ett erbjledam ett provboende som
kallas ForstaSteget. Kravet pa nykterhet kan héx relativt [agt. Under denna
boendeperiod ges ett sammansatt boendestdd oehimdiktser som bedéoms
behd6vas, utifran att det ar i detta skede som gmftiing av den hemléses
situation kan pabérjas. Insatser kan vara syssaisgteller 6ppenvardsbehandling
enligt CRA-metoden, men framfor allt ett dagligici alla frdgor som kan
uppkomma.

Huvuduppgiften for personalen ar att ge ett kvedifat boendestod till de
boende inom FarstaStegets tva steg, ForstaStelydtnoraSteget.
Uppfdljning av dem som gatt vidare till forsoksbdensom utgor steg 3, gors
I samarbete med placerande socialsekreterare sohutadansvar for detta
boende. Vid aterfall ges insatser fran vuxenenisebd@penvard eller fran
FarstaStegets personal om det avser personer bpérsdeg 2 som flyttas ned
till Forsta steget.
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Erfarenheten fran projektaret ar att andra samwvelkatodinsatser ar nodvandiga
for att skapa mojligheten att ta ett steg i boeraghgtan. En viktig erfarenhet ar
ocksa att 6vergangen &r ett avgorande skede daattmingen beror pa hur val
denna lyckas. Det behovs forstaelse for vad soriveersattas in nar risken for
tillbakagang visar sig.

En viktig kalla till trygghet ar att fa ordning sén ekonomi. Utan att betala av
sina hyresskulder ar det svart att komma tillbélkaget boende. Inom
FarstaSteget har nu i flera fall goda erfarenhg@natts av ett bra radgivnings-
stod for att fa igang en sadan avbetalning. | derarande utvecklingsfasen ingar
att starta en "bo-kurs” dar dessa fragor ingarfatéra sig laga mat, halsa

mm ar ocksa delar i denna planerade kursverksamhet.

For att lyckas med stegen i boendetrappan masfindas majlighet att
aterkomma aven om man tillfalligt faller tillbakadrstaSteget har darfor
ytterligare en viktig funktion — att fanga upp dsm kommit till det andra steget,
men tillfalligt misslyckats att motsvara kravengen hogre nivan. Vad som
tidigare uppnatts kan da efter en sarskild stogtdiertas. Den som klarat
provboende i nagra manader flyttas upp till stég AndraSteget.

Efter en tid som kan variera mellan nagra manademgp till ett ar, tiden bedoms
individuellt, & nasta steg en forsokslagenhet kamoverga till ett boende med
eget kontrakt. En viktig del i utslussningen tidr$okslagenhet ar att tillrackligt
boendestod ges, framfor allt under det forsta 8mitsonal fran AndraSteget
behaller stodkontakten under forsoksboendetiden.

» Livsval — Ett ldnsovergripande projekt

Livsval vander sig till personer boende i hela tamgirfor har det varit svart for
kommuner/forvaltningar att ta pa sig ansvaret sonjegtagare.

Beviljade projektmedel: 30 miljoner kronor

Finansiar: Svenska ESF-radet

Projektagare: Alma folkhégskola

Projektledare: Rebekka Dominique

Projekttid: 2009-01-01-2011-12-30

Malgrupp: Malgruppen kannetecknas av en kombination av

missbruk, psykisk ohélsa och hemldshet. Darutéver
anger nagra organisationer ocksa stigmatisering och
inlard hjalploshet.
Mal
Projektet ska skapa modeller och metoder som bidlratt kvinnor och mén som
star langt fran arbetsmarknaden och har nagon éerarbetshinder kommer
narmare arbetsmarknaden. Projektet avser attdaitteverkansmodeller som
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kombinerar det basta fran offentlig sektor medudetta fran organisationer inom
den sociala ekonomin. De 6vergripande individmaleatt deltagaren ska finna,
fa och behalla ett arbete/utbildning och darigefiémontinuitet i vardagen, samt
att ta ansvar over sina val och bli delaktig i séhet.

Farsta deltar i projektet med tio arsplatser fagtésarbetslosa med
forsorjningsstod.

Samarbetspartner

Ambitionen ar att dverskrida stuprérsproblematikegllan myndigheter och
kulturkrocken mellan offentlig forvaltning och bralorganisationer, och genom
praktiken paverka strategiskt beslutsfattande.

Alma folkhégskola, Vuxenskolans folkhogskoleforemihantbrukarnas
Riksforbund, Férbundet Vi Unga, Centerpartiet, @gdritets ungdomsférbund,
Folkpartiet Liberalerna, Afasiforbundet och Brof&gjourernas Riksforbund och
brukarorganisationer, Forsakringskassan SoderbrStackholms lans landsting,
bl a genom Enskede-Arsta-Vantor psykiatriska joeh 6ppenvardsmottagning
och Psykiatrin Sodra.

Stockholms stad; Stadsdelsnamnderna Farsta, EngkstieVantor, Sodermalm,
Skarpnack, Norrmalm, Skarholmen och Spanga-Teasta socialtjanst- och
arbetsmarknadsnamnden.

Andra kommuner: Sédertélje, Solna, Sundbyberg, Slyaén och Jarfalla.

Kontaktperson, Farsta stadsdelsforvaltning
Eva-Lotta Jonsson, enhetschef férsorjningsstédsenhe

Genomfdrande/resultat

Forsakringskassan och socialtjansten i Farsta eaosféa urvalet av deltagare
samt sorjer for ersattningen under projekttiderkisittiningsorganisationer
tillhandahaller individuellt anpassad utbildning.

Utgangspunkten ar individen och att alla manniskibarbeta. Med ratt stoéd gar
det att motivera och rusta aven de som star ldagsfran arbetsmarknaden till en
punkt dar egen forsorjning blir verklighet. Sandlideltagare genomgar en
konsekvenspedagogisk utbildning och gor darefttatwan de vill inga i ett

socialt arbetskooperativ eller fortsatta inom oadh@ arbetsmarknadsprogram.
Nagra kan dessutom arbetspréva pa de sociala kobeerativen utan att ha del i
affarsutvecklingen.
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Livsval har aktiviteter i fyra olika fordjupningsaéden
1. Inslussning via lotsar/aktiviteter pa brukarorgatisner

2. Utveckling av individuella planer/enhetlig bedémmiindn myndigheterna,
3. Utvecklande av sociala arbetskooperativ samt stdldj&onsortier
4. Utvecklande av samverkansrutiner/strategisk paverka

Resultat

Projektet haller for narvarande pa att hitta ergfirande struktur. Ett arbete med
rekrytering av nya deltagare pagar till delprojékted landningsbanor och lotsar.
Forsorjningsstodsenheten i Farsta har tio arsplapsejektet och for narvarande
deltar fem personer. De resultat man sett ar aalpersoner har gatt fran
heltidssjukskrivning i flera ar till en sysselsatim Om detta leder till arbete ar
idag for tidigt att saga. Tre nya deltagare rekades i slutet av augusti.

» Filur — Fordjupade insatser leder unga ratt.

Projektagare: Jobbtorg Stockholm, socialtjanst- och
arbetsmarknadsnadmnden

Projektledare: Helén Starkman

Forstudiemedel 298 850 kronor

Finansiar: Svenska ESF-radet

Projekttid: 2009-04-15 — 2009-10-15

Malgrupp: Ungdomar 16-24 ar med ekonomiskt bistand eller

introduktionsersattning och unga som befinner sig i
overgangen mellan studier och arbetslivet.
Mal
- Utarbeta en hallbar modell for ett gemensamt anmete malgruppen
- Skapa en gemensam ingang till de olika insatserfsom for de
ungdomar som behover mycket stod och hjalp i attrka ut pa
arbetsmarknaden, inte formar att behalla ett artléte skrivs av for att
de inte deltar i verksamheten.

Samverkanspartner

Enheten for forsorjningsstdd i Farsta deltar titteaans med Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, utbildningsndmnden, Jobbta@gsdelsnamnderna
Rinkeby-Kista och S6dermalm samt Stadsmissionen.

Genomfdrande av forstudie
- Gemensam workshops och fortbildning med samverlaatrsgs for att
uppna en djuplodande och gemensam syn pa malgrsippeblematik
och behov.
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- Arbeta fram en framgangsrik metod i arbetet medynadlpen, genom
intervjuer av medarbetare, samverkanspartners ébrapp.

- Genomfora en djupanalys av statistik gallande ro@lgen inom
Arbetsférmedlingen och Jobbtorg Stockholm.

- Genomfora en studie av utbildningsbakgrund foskdipa en traffséker
problembild och behovsanalys.

- Utifrdn den gemensamma problembilden utveckla ejektidé som
kan leda framtill ett genomférandeprojekt.

Under férprojekteringen hitta ett satt att knytajpktet néra Jobbtorgs och
eventuellt Arbetsformedlingens ordinarie verksansdeatt projektets deltagare
fortfarande kan ha tillgang till ordinarie insatseh inte berévas mojligheter. Pa
det sattet forhindrar man att projektet endastdslirsolerad, tidsbegrénsad
foreteelse och okar forutsattningarna for att utleemetoder som kan
implementeras i ordinarie verksamhet efter projsksaut.

Avdelningen for dldre

» Forstdrkt stod till anhoriga som hjdlper och vdrdar ndrstdende

Projektledare: Birgitta Livgard Andersson, 100 %

Beviljade projektmedel: 2 600 000 kronor

Finansiar: Lansstyrelsen i Stockholms lan

Projekttid: 2006-11-30-2010-04-30

Malgrupp : Anhdriga som hjalper och vardar narstdende 065 &

ar eller aldre.
Mal
Att skapa varaktiga former for att starka stodeatihériga som hjalper och
vardar narstdende. Medlen ska i forsta hand anssiddaippbyggnad av
infrastruktur foér anhérigstod. Stadsdelsforvaltmngka bygga upp ett varaktigt
anhorigstdd som ska forebygga Overanstrangningraathierka ensamhet.

Fran den 1 juli 2009 &r socialnamnden enligt erriaigd socialtjanstlagen skyldig
att erbjuda stod for att underlatta for de perssoen vardar en narstaende som ar
langvarigt sjuk, funktionshindrad eller aldre.

Samarbetspartner
Frivilligorganisationer, anhériga, personal inordré@bomsorgen, andra projekt
inom aldreomsorgen, landstinget och andra stadséimisder.
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Genomforande/ resultat

| samtal och méten mellan projektledaren och agfagtar vikten av ett
individuellt stod utifran varje familjs unika behéraamkommit. Anhoriga behover
information och kunskap om vilken hjalp som finisfa av frivilligorganisa-
tioner, kommun och landsting. For att anhorigarskija de resurser som finns
maste insatserna vara flexibla och av god kvalitet.

Anhdriga lever manga ganger under standig pres®aghmed olika kris-
situationer i sin vardag och behdver ges mojligiletamtal. De behover aven ett
forum for att mota andra som &r i samma situatimbéde vardaren och den som
vardas kan delta. Anhoriga behover dven ges méjlitith friskvardsaktiviteter for
att orka med fysiska pafrestningar.

En motesplats for anhoriga, Anhorig- och aldrecei@r 6ppnats pa Edo vard-
och omsorgsboende. Motesplatsen ar tankt att vapdags dit man kan komma
for samtal, traffa andra i samma situation, farimfation, rad och stéd. For att na
ut till anhoériga har aktiviteter och dppettiderrodaannat annonserats i
lokaltidningen, pa stadens hemsida, och informagjanidits via hemtjanstenheter,
vardcentraler, bibliotek och direktutskick till ainiga som ar kanda av
aldreomsorgen. For att na anhorigvardare i etyttiskede informerar
projektledaren pa informationstréaffar inom projeéRtéppsokande verksamhet”.
Anhdrig- och aldrecenter har provat olika 6ppettide att underlatta fér anhoriga
att delta men trots detta har det varit fA besokae¢ta kan bero pa att anhdriga
inte tar sig tid, anser sig inte kunna komma ifeflar att placeringen av centret
inte &r den basta.

For att mota anhérigas olika behov har projektet band annat startat
foljande:

« Tematraffar, foredrag och friskvardsaktiviteter &la aldre i
stadsdelsomradet och deras anhdériga.

« Anhorigcirklar pa dag- och kvallstid och en utbilag i anhorigstod for
personal frdn hemtjanst, dagvard och boende hasigelsdelsomradet
tjugotvaanhorigombud varav nagra kvalificerade avlésardnorigcirklar
och utbildning &r en samverkan mellan stadsdelsd@mia Enskede-
Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnéack

» Projektledaren har enskilda samtal med anhérigagar pa Anhorig- och
aldrecenter eller hembesok. Informerar, ger radsoat via telefon.

* FOr att underlatta samverkan mellan anhériga ockop@l har
projektledaren startat samtalsgrupper under vapéa.2

* Projektet har i Nationellt kompetenscentrum Anhésigegi haft ett lokalt
larande natverk inom omradet "Samverkan och paskagri stod och
hjalp for anhdriga”. Elva andra kommuner/orter @deihom samma
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omrade. Syftet &r att lara av varandra, utbyta kapesr och erfarenheter,
utveckla utbildningsmaterial och "praktiska rikjén’ for anhorigfragor
och omsatta forsknings- och utvecklingsresultatkpsk verksamhet. Ett
beslut var att arbeta fram en checklista for avtigghhemmet. Detta har
gjorts tillsammans med de kvalificerade aviésarhemtjanst. Checklistan
kommer att tas i bruk under hdsten 2009.

» Projektledaren ingar i aldreforvaltningens arbatpgrsom arbetar fram en
anhorigpolicy till stod for stadsdelsndmndernastatmed anhdriga.

» Ldkemedelsgenomgdngar 2009

Projektledare: Brita Midelf 75 %

Beviljade projektmedel: 1 090 000 mnkr

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen

Projekttid : 2009-01-0142009-12-31

Malgrupp: Vardtagare i ordinart boende inom Farsta sodistra

och Ostra hemtjanstomrade med kommunala
omsorgsinsatser.
Mal
- Att med hjalp av stimulansbidraget under 2009 gdiioen
multiprofessionella lakemedelsgenomgangar dar feemaingar.
- Att forskrivare med sitt yrkesansvar forutsattgdalpp, dosreducera
och ompréva lakemedelsordinationer.
- Att lakemedelsgenomgangarna i manga fall kan redumetalet
lakemedel for den enskilde.
- Att viktiga mediciner skall fa optimal effekt.
- Att genomgangen kan medféra en forbattrad livskeali
- Att kostnaden reduceras for den kommunala varderden enskilde
och for landstingets halso- och sjukvard.

Samarbetspartner
Landsting och apotekare

Genomforande/resultat

| samarbete med distriktsskoterskor, hemtjanstpatstikare och apotekare
genomfora en genomgang av vardtagarnas lakemedet @009.

Hembesok gors till vardtagarna for en s.k. symtattskng, dar vardtagare/
personal fyller i ett formular med ett 30-tal fréagon olika symtom. Vikt och
langd/BMI tas, samt blodtryck liggande och sittalstieende. Dessutom kravs ett
blodprov pa njurgenomstromningen, en aktuell |akdeisdista och diagnoser.
Apotekaren genomfér en analys med hjalp av degsaifter och ger forslag till
lakaren om eventuella lakemedelsjusteringar.
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Lakemedelsseminarium halls av farmaceuten, dardiskuterar vissa patientfall
och en genomgang av Socialstyrelsens kvalitetsatidiker.

Utvarderingen av projektet kommer gitinfora lakemedelsforbrukningen fére och
efter eventuella atgarder, samt om halsotillstandbtlivskvaliteten forbattrats
med optimal lakemedelsbehandling.

Uppfdljning av de lakemedelsgenomgangarna som girdes pa Farsta vard-
och omsorgsboende 2008 kommer att genomforas inddézn 2009.

En grundlaggande utbildning i lakemedelshantering®d personer ur vard- och
hemtjanstpersonalen pa Edo servicehus och Fansta memtjanstomrade har
genomforts under ledning av legitimerad apotekare.

Under hosten 2009 kommer ytterligare utbildningdidka 50 personer ur vard-
och hemtjanstpersonalen att anordnas.

» Kompetenshaojning inom vard av personer med minneshandikapp
beroende pa demenssjukdom

Projektledning: Birgitta Livgard Andersson ansvarar for delproje&m
beror helgavlastning med bistandsbedémning.
Beviljade projektmedel: 2 400 000mnkr uppdelat pa tva delprojekt

Finansiar: Socialstyrelsen

Projekttid: 2007-01-01—2009-12-31

Malgrupp: Anhdriga till personer med minneshandikapp
(dementa)

Mal

Att forbattra situationen for anhdriga som harmsike/ maka, sambo eller
foralder pa dagverksamhet for personer med demseaksp.

Samarbetspartner
Anhdriga, bistdndshandlaggare, enhetschefer ocdopal pad dagverksamheter,
korttidsboende och hemtjanst.

Genomforande/resultat

Delprojekt 1: Vi vill ge anhoériga som vardar engmr med demenssjukdom i
hemmet kortare avlastning 6ver en helg. Vi vill @& langre sikt se om
helgavlastning minskar kostnaden for permanentb®ert 6vrig avlastning. En
plats pa Glantan, Postiljonens vard - och omsomysth®, ar avsatt till projektet
sedan maj 2008.

Under maj — december 2008 har 10 personer anvaistepl under 70 dygn.
Januari — juni 2009 har 8 personer anvant platseder 73 dygn.
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Projektet kommer att fortsatta i 10 manader un@€92
Malgruppen 2008 var valdigt smal varfoér den 2008egéalla med demensdiagnos
som ar aktuella inom aldreomsorgen.

» Socialt innehdll for dldre i Farsta

Projektledare: Cecilia Frostenson 75 % (Marie Ehrenbage frony 1/9
Processledare: Jan Runfors 100 %

Arbetsterapeut: Eva Rapp 50 %

Kostekonom: Jessica Svensson 100 %

Beviljade projektmedel: 1 746 000 kr

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen

Projekttid: 2009-01-01 — 2009-12-31

Malgrupp: Vardtagare inom aldreomsorgen i Farsta

Mal

Framja de aldres halsa och véalbefinnande genohopttlivskvaliteten utifran ett
individuellt perspektiv.

Samarbetspartner
Personal inom aldreomsorgen i Farsta samt idesji@ngsationer med verksamhet
| Farsta.

Genomforande/resultat: Projektet foljer under 2009 upp forra arets erfaeter
vad galler personalutbildning i ett rehabiliteraralbetsséatt samt resultatet av
enkaten "Vad vill du géra?” genom att arbeta medikatt externt som ett internt
fokus. | enkatresultaten finns ett uppslagsriktertaty att arbeta vidare med vad
galler aktiviteter inom olika intresseomraden. \tagérnas fyra hogst prioriterade
aktiviteter ar

1. Att komma ut

2. Musikunderhallning

3. Utflykter

4. Samvaro med fika i trafflokal

Det externa arbetet omfattar
* Inventering och forstarkning av utbudet av motesglaoch aktiviteter for
aldre i Farsta
* Rekrytering av volontarer
e Framtagning av broschyr "Vill du ha séllskap?”
» Utveckling av samarbetet med ideella organisationer

Under varen har ett stort antal méten med foremingarsta agt rum i syfte att
skapa samarbeten kring aktiviteter, motesplatsewotontarrekrytering. | april
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startade den nya motesplatsen Café Alma i Centrekakyg lokaler varje
torsdagseftermiddag. Har samarbetar sex orgam&at{€entrumkyrkan, ABF,
Bilda, SPF Skondal, PRO Farsta Centrum, Roda Konsed stadsdels-
forvaltningen kring ett utbud av foredrag och umddining som kan attrahera
malgruppen 65+.

| maj organiserades en volontarrekryteringsvecka sammanlagt 12
organisationer stod bakom. | samband med veckanboteschyren "Vill du ha
sallskap?” klar. Den beskriver och ger kontaktufipgtill féreningar och
motesplatser i Farsta. Volontarrekryteringsveckadfiirde kontakter till flera
intresserade av volontararbete. En uppfoljningeskan planeras till slutet av
september. Parallellt har ocksa en arbetsgrupptsiltied syftet att skapa en
overenskommelse om spelregler och arbetssatt irbatea mellan féreningsliv
och forvaltning.

Under varen genomfordes @ven planeringen av deadgktiviteter som agt rum
under sommaren for alla &ldre i Farsta - atta hfigkter och atta "Onsdagar i
Ladan”, underhallning pa Farsta gard. Arrangemarmgerbjudit pa ett brett utbud
och varit bade véalbesokta och uppskattade.
Projektets interna arbete innefattar att

» Starka och utveckla natverken for kost- och kultoood

« Handleda personal kring kostfragor

« Implementera en metod for personalen att fangavaptagarens behov

och 6nskemal av socialt innehall i vardagen

Forra arets arbete med personalutbildning resadléeiran metod som stammer av
vardtagarnas behov och 6nskemal av socialt innehall

Handlingsplaner rérande mat och maltider har utatbg@a varje enhet/boende. Pa
hostens program star ett egenkontrollprogram, stpkom och
matlagningscirklar.

Natverket for kulturombud har starkts genom meelegndna traffar och en
arbetsbeskrivning som ger dem en nyckelroll i abeted socialt innehall i
vardagen. Kulturombuden inom hemtjanst och boehdeminder varen gjort ett
flertal arrangemang for vardtagarna med bade nfakolturinslag. Under hosten
fortsatter de populara filmvisningarna pa Edo, sarnarbete med PRO Farsta
strand som aven kommer att starta regelbunden inshaule pa Edo.
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» Uppsokande verksamhet

Projektledare: Barbara Bernhardssd®0 %
Beviljade projektmedel: 750 000

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen
Projekttid: 2008-01-01—2009-12-31
Malgrupp: 75 ar och aldre

Mal

Att forbattra malgruppens kunskap kring aldreomsnrgamt andra verksamheter
som har stor betydelse for aldre i Farsta. Atttokggheten bland vara aldre i
Farsta genom att ge malgruppen information om wead erbjuds inom vard,
omsorg, anhorigstod och frivillig verksamhet. Bktigt mal ar ocksa att sprida
kunskap om verksamheter som ar viktiga i sammargtdiigexempel
trygghetsjouren och anhérigstod.

Samarbetspartners

Frivilligorganisationernas arbete har en stor ddmélydelse for manga aldre som
annu inte ar aktuella for aldreomsorgesyfte att fa till ett samarbete med viktiga
externa aktorer har informationstraffarna anordfiads namnas att under 2008
deltog sammanlagt 314 personer). Ett samarbetevaredentraler och frivillig
organisationer har varit centralt for projektet oepresentanter for olika
organisationer har deltagit och kommer att deitglanerade seminarier.
Informationstraffarna har majliggjort ett samarbeted féljande aktorer: Réda
Korset, frivillig vantjanst, samtliggardcentraler i Farsta, anhorigstdd, fardtjanst
och projektet "Socialt innehall”.

Genomfdrande/resultat

Malet med den uppstkande verksamheten ar att garfformation och
forebyggande insatser, bibehalla formagan tilaktivt och sjalvstandigt liv sa
lange som mojligt for aldre personer i Farsta. &84t kan man skapa storre
mojlighet for aldre att bo kvar i ordinart boenditélet uppnas genom att sprida
information som ror aktiviteter/motesplatser sonm§i i Farsta for vara aldre.
Detta ar viktig kunskap som kan bidra till en hokvalitet i de aldres vardag och
darmed underlatta ett kvarboende samt och minilmehavet av sarskilt boende.

Mot bakgrund av en snabbt vaxande andel aldrerébyggande insatser viktiga.
Informationsspridning riktad mot aldre kvinnor acléin kan medféra stora vinster
for saval individen som samhallet. Aldre persomen $or i Farsta
stadsdelsomrade erbjuds darfor information daresheskilde far véalja pa vilket satt
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informationen ska ske; ett hembesok alternativtilta i ett seminarium. De kan,
om de sa onskar, fa skriftlig information per post.

Ett hembesok innebar att projektledaren informerardldreomsorgens
verksamhet samt om andra verksamheter som ar nééefda den enskilde.
Informationssattet valjs av den enskilde utifrahalernativ som passar
honom/henne bast. | Farsta bor idag cirka 400@&oper som &r 75 ar och aldre
(varav cirka 2000 ar 80 ar och aldre) som intert@@ra insatser fran
aldreomsorgen. Projektet borjade arbetet med attar&ig till alla 80 ar och aldre.
Fran och med augusti 2009 kan projektet borja fekaupa "yngre aldre”, d vs 75
aringar och aldre (upp till 79 ar). Med andra bad vi under juni 2009 lyckats
uppna malet med att soka upp alla personer sorf ar 8ch aldre. Responsen och
reaktionerna fran malgruppen har varit mycket jpessit

> Rehabilitering av dldre med missbruksproblem

Projektledare: Thomas Kultti 25 %

Beviljade projektmedel: 375 000

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen
Projekttid: 2008-01-01—2009-12-31
Malgrupp: Aldre med missbruksproblem
Mal

Att 6ka kunskapen hos personal inom hemtjanstextsatt stod ges till aldre
personer med missbruksproblem

Samarbetspartners
Hemtjansten och individ- och familjeomsorgens viemret

Genomforande

Det finns ett stort antal aldre med missbrukspmohblé&arsta. De flesta bor i egen
bostad, inackorderingshem eller annan temporaatosidreomsorgens
hemtjanst har inte tillrackliga kunskaper for atitemderas behov vilket férsvarar
mojligheten fér aldreomsorgen att ge ratt stodlgélp. Genom att utbilda team
som har specialkunskap om rehabilitering och benti#av personer med
missbruksproblem, vill vi méjliggora for malgruppett fa ratt stod inom
aldreomsorgens hemtjanst.

Resultat ar ett
Under projektets forsta ar har tva hemtjanstpelsaonan varje hemtjanstomrade
utbildats for att kunna ge rad, stod och forstafiséldre med missbruksproblem.
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Insatserna innebéar ofta att den aldre far stotklata sin egen vardag genom att
personalen arbetar med ett stodjande forhallningS@mmanlagt har tio personer
utbildats for att bli rehabiliteringsteam for pemso med missbruksproblematik.

Andra Projektaret
Under 2009 fortsatter planeringen att skapa eih teeed en samlad kompetens
fran hemtjanst, socialpsykiatri, vuxenenheten agykiatrin.

Mal

« Utbilda ytterligare 8 personal i hemtjansten i iligm missbruk

 Utbildning kring aldres psykologi med inriktning g&pressioner

» Bilda ett natverk mellan de enheter inom stadsdelaftningen som
arbetar med klienter med missbruk och psykiatrpgidolem

« Prova ett teamarbete kring klienter med komplexd&hov

« Handleda omvardnadspersonal i psykosocialt arbetkintiktning pa
alkohol och nedstamdhet hos aldre boende péa Editseus

Genomfdrande/resultat

Under varen startade kurs tva for atta deltagame stadsdelsforvaltningens
hemtjanst som anordnas av vuxenenhetens Oppeidnskn ger grundlaggande
kunskaper om missbruk och beroende, metoder odagwsionellt forhallningssatt.
Kursen avslutas i oktober 2009.

| april genomférdes ett seminarium for stadsdel&ftiningens verksamheter inom
socialpsykiatri, hemtjanst och missbruk pa temasanverka kring klienter med
komplexa vardbehov. Forelasare var Marie-LouiseBehef for Sodertaljes
oppenvard for klienter med missbruk och psykiatripkoblem.

| maj genomfordes ett seminarium med psykiatrisisit® Eva Esplanani fran
Stockholms lans lansting med temat aldre och pkgkpsoblem.

Under varen har socialsekreterare Lena Magnusétfattboende och personal pa

Edo servicehus sammantaget 8 dagar, for att inkebteende i "riskzon” och ge
psykosocialt rad och stéd och handledning av baekdetaktpersoner.

Avdelningen for planering, strategi och service
» "Friska medarbetare i Farsta -- Rehabilitering i védsklass”

Projektledare: Anette Hellstrand
Beviljade projektmedel: 750 000 kr
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Finansiar: kommunstyrelsen genom centrala medelsreserven
Projekttid: 2009-01-01—2010-12-31
Malgrupper

Langtidssjukskrivna, 60 dagar eller langre

| denna malgrupp finns idag cirka 150 medarbetakdyderar aven 39 personer
med aktivitets- och sjukersattning

Medarbetare med sjukfranvaro langre an 14 dagar

Medarbetare med sjukfranvaro under kortare tidsjuiktillfallen de senaste sex
manaderna

« Att hdja kompetensen hos chefer nar det gallerhiéteringsprocessen
» Att sénka sjukfranvaron fran 9,7 procent till 9/dgent under 2008

» Att sénka sjukfranvaron till 7,9 procent under 2009

« Att sanka sjukfranvaron i Farsta till under 6,5q@ot under 2010

» Att sénka korttidssjukfranvaron med en procentenhet

Samarbetspartner
Chefer, personalavdelning, fackliga organisatiofiggtagshalsovarden,

Forsékringskassan och personalstrategiska avdelmivig stadsledningskontoret.

Genomforande

For att uppfylla sitt ansvar vad géller rehabilitgroch arbetsanpassning har
staden som arbetsgivare en fastlagd process migl $yadiktur, som samtliga
inblandade aktorer (chefen, arbetstagaren, fapkespnalavdelningen,
foretagshalsovarden och Forséakringskassan) abiab§na med. De nya
forsakringsreglerna kraver fornyade och mer stmgktude arbetsformer mellan
chefer, Forsakringskassa och foretagshalsovardisassa fall
Arbetsformedlingen. De nya reglerna kraver ocks&reitbbare agerande fran alla
inblandade parter.

Under projektets forsta period ligger fokus pa tédssgjukskrivna som ar aktuella
inom aldreomsorgen och omsorgen om personer médidasnedsattning, med
prioritet pa de chefer som har flest sjukskrivisaniverksamhet. Utifran en
utredning/beddmning ska en plan goras for varjgtléiesjukskriven medarbetare.
Arbetet ska ske i projektform med genomgangar ggfdljningar av de
langtidssjukskrivna i samverkan med Forsakringskasiretagshalsovarden,
chefer, och personalavdelningen. Utbildning férfehgenomfors under 1,5 dagar
under projekttiden i syfte att utveckla chefersd&ap inom halso- och
arbetsmiljoomradet for att pa sikt battre kunnataliorebyggande och
halsoframjande i organisationen
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Resultat

Projektets aktivitetsplan har f6ljts och vi hartkagt, bedomt och lagt planer for
samtliga sjukskrivna medarbetare inom aldreomsmrggorg om personer med
funktionsnedséttning, avdelningen for vuxna ochadsekreterare inom
avdelningen for barn och ungdom. Under juni margbpjades second opinion-
genomgangar med forskolechefer och under hostesifeer arbetet med att
kartlagga langtidssjukskrivna inom bistandsbedomfimktionsnedsattning och
fritiden. Uppfoljning med respektive chef i deraeriden gors fortldpande var
tredje vecka. All information laggs in i en Mastmpsom ger en bra dverblick
med mojlighet att folja upp planerade atgarder.ddeth som anvands ger oss aven
mdjlighet att vid behov driva pa cheferna sa atiudléljer arbetet med
rehabiliteringsprocessen i sina arenden.

Gruppaktivitet

Kompassen ar en gruppaktivitet for medarbetare &edkommande
korttidsfranvaro. Under varen har en grupp genotsfidred sex deltagare. En
uppfdljning har gjorts tillsammans med berérd chefsledare och medarbetare.
Samtliga deltagare har paborjat livsstilsférandeingasom slutat roka, bérjat
motionera och fatt insikter om sig sjalv och siuaiion vilket lett till positiva
forandringar. Det ar annu for tidigt att utvardera deras korttidsfranvaro har
minskat eftersom aktiviteten avslutades i juni nthntifran den utvardering som
ska gdras under hosten beslutas om nya gruppetaita under 2009.

Chefstraning
Aldreomsorgens chefer har utbildats inom halso-artietsmiljoomradet for att pa
sikt battre kunna arbeta férebyggande och héalsgdwdshe i organisationen.

Statistik per den 5 juni 2009
« Franvaro omraknad i heltidstjanster, second op#di@mden
(ingangsvarde) 50,37
» Summa sankning av franvaron i second opinion-aregol@raknat i
heltidstjanster) — 15, 31
» Procentuell sankning av franvaron i second opirdicenden totalt ar 30 %
* Antal helt avslutade arenden 20 stycken

| stadens sjukstatistik dar man jamfor forandriagtal sjukfall mellan maj 2008
och maj 2009 har Farstas langtidssjukskrivna >da&far minskat fran 130
arenden till 70 arenden.

Avslutade projekt 2009

» Viktigt att Vittna
Projektledare: Jenny Sjostedt
Beviljade projektmedel: 900 000 kr
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Finansiar: Myndigheten for skolutveckling (numera Skolverket)
Projekttid: 2007-11-01 — 2009-06-30
Malgrupp: Ungdomar 12-18 ar, deras foraldrar och de som arbet

med barn och ungdomar i Farsta.
Mal
Att forbattra malgruppens kunskap kring det svenskizsystemet med syfte att fa
fler ungdomar att stalla upp och vittna vid rattegidAtt skapa en gemensam syn
bland skolpersonal, elever och deras féraldrangdl ansvaret att anméala och
vittna vid brott.

Samarbetspartners

* Polismyndigheten

« Aklagarmyndigheten

» Utbildningsndmnden, bl a genom Hokaréngsskolan p@uogsskolan,
Kvickenstorpsskolan och Farsta gymnasium

» Fritidsgardar och faltassistenter

* Individ- och familjeomsorgens barn- och ungdomssankhet

e Stddcentrum for unga brottsoffer och Brottsoffergu

* Polisens volontarer och andra frivilliga (Grannstggnnsamverkan,
nattvandrare m.fl.)

Genomfdrande/resultat

Teatergruppen Ung utan pung bjod pa sketcher sandhties med humor och
allvar. Viktig information bakades in i pjasen nigélp av att aklagare, polis och
socialarbetare fran Stodcentrum avbrot vissa sketoth berattade om lagar, stod
till vittnen och varfor det ar viktigt att vittnapjasen skildrades etiska dilemman
och situationer dar ungdomar maste ta stallnihgttiberatta vad de ser eller inte.
Upptaktskonferensen lockade 1200 bestlatfter teaterforestallningen foljde ett
fordjupande arbete i klassrummen dar elevernadiblkta med de fragestallningar
som skildrats genom teatern.

Under varen 2009 togs ett handledningsmaterial fiaratt anvandas vid
temaarbete i skolan och pa fritidsgardar. Materialeehaller varderingsévningar
och fragestallningar for att paverka attityder gehkunskaper om rattssystemet.
Personal pa fritidsgardar och skolor har fatt éorimationsparm med orientering
kring handlaggning av ungdomsérenden, vilka oliki#&@er som ar inblandade
under processen, vilka verksamheter som stodeewitbch brottsutsatta samt
kontaktuppgifter till dessa.

Rutiner kring skolans anmalningsforfarande tillipaitarbetades under
projekttiden. For att vittnen ska fa information stid infor och under en
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rattegang har det via projektet organiserats satattcentrums broschyr skickas
med i kallelsebreven fran Sodertorns tingsratt.

Farstas kommunala skolor kommer att anvanda sigldigt att vittnas utarbetade
modell med en temadag under hostterminen med {ppfglunder varterminen
for elever i arskurs atta och arskurs tva pa gyimenasoraldrar med barn i arskurs
fem far ett informationsblad hemskickat varje vértie. Detta ska vara
aterkommande varije ar.

Under 2009-2010 erbjuds stadsdelsnamnder i Stogkhtilkostnadsfritt ta del av
teaterpjasen Chilla eller tjalla och Viktigt atttmas modell for att arbeta med
fragor om mod, civilkurage, lag och ratt. Forutamaterpjasen ingar ocksa fritt
material for forberedels@ch fordjupningsarbete i skolorna. Det enda sonaskréa
ar samarbete och engagemang! Fran 2010 galledearhjiet hela landet.

Projektledare Jenny Sjostedt &r nu anstalld av "uag pung” och driver
projektet vidare i 6vriga stadsdelsomraden i Stotikhoch nationellt. Kontakt-
och samordningsfunktion for Viktigt att vittna ifiSéa ar Rita Zimmerhofer.

Vidare information finns att lasa pévw.stockholm.se/farsta/viktigtattvittna

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden godi@malovisningen av
pagaende och avslutade projekt inom forvaltningen.



