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1. BAKGRUND

Stockholms kommunfullméaktige har beslutat om ettrftidsdokumentyision
203Q Visionen handlar om att Stockholm ar 2030 ar\eméaldens vackraste
stader och den renaste och tryggaste huvudstatterkh8lm ska vara en
energieffektiv stad och ledande inom miljoteknik @eformationsteknik.
Teknikutveckling och ekonomisk tillvaxt skapar ftséttningar for ett ekologiskt
hallbart samhaélle.

Stockholm ska vara varldsledande pa att utveckimrkersialisera och tillampa
ny energi- och miljéteknik. Genom effektiviseringhotkad anvandning av
fossilbranslefria energikallor har stadens bidihgdxthuseffekten minskat.

Stockholm och Mélarregionen har ett val fungeramaesportsystem med
minimal klimatpaverkan. Nya forbifarter har minskaitjobelastningen och tkat
tillgangligheten. Stockholm &r den stad i varldén idvanarna anvander
kollektivtrafiken mest och staden har ett sakekietyagnat och mojligheter till
bekvama battransporter.

Kommunfullméktige har ocksa fattat beslut om mitiggram,Stockholms
miljdprogram 2008-2011Malen i programmet &r styrande for staden sornetel
och vagledande for den enskilda ndmnden och styreMiljoprogrammet bygger
pa stadens tidigare miljoprogram och miljoutredaindar de viktigaste
miljéfradgornas och halsoriskerna lyfts fram.

Vidare har kommunfullmaktige fattat beslut om twéigripande styrdokument
som beskriver strategin for att utveckla Stockhodtiasl med hjalp av ITT-
programmet och e-strategill-programmet beskriver hur staden forhaller dig ti
utveckling av informations- och kommunikationstdkréamt vilken riktning den
utvecklingen ska ha. E-strategin beskriver hurk@ anvandas for att realisera
stadens vision. Den tar ocksa upp hur staden nédol &y IT kan forbattra sin
service, hur verksamheter kan effektiviseras fonatstadens mal samt hur den
moderna e-férvaltningen ska utvecklas.

Med IT avses har de tekniska mdjligheter som skapes datateknik, telefoni,
radio- och datakommunikation (ICT) och anvandsatbhantera (skapa, lagra,
bearbeta och presentera) information.

Genom anvandning av IT ar det mojligt att astadkenverksamhetsforandringar,
inte endast som stdd for rationalisering utan geatirmkapa mervarden for
stadens verksamheter och invanarna. Genom rentisavi e-strategin kan flera
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effekter uppnas som har direkt paverkan pa miliéim om skapar synergier for
Gron IT. Det innebéar att verksamheternas miljopaerkan minska samtidigt
som IT-sektorns energiférbrukning och negativadpiéjverkan minskar.

2. GRON IT - SYFTE OCH TILLAMPNING

Stockholm har ett varldsrykte for sin miljomedvedtenhoch goda livsmiljo.
Stockholms stad kan pa manga satt sagas varaegafigare i miljofragor och
detta ar ett arbete som kontinuerligt maste fortga.

Miljotekniken och informationstekniken ar tva séliskiktiga omraden for att
realisera det hallbara samhallet. For att na mijlém maste staden samverka med
invanare och naringsliv samt andra aktorer. Medarba har har en viktig roll,
bade i det interna miljoarbetet och i sina uppdrely kontakter med invanare och
naringsliv. | manga fall kravs det ett nytt forimitigssatt till miljofrdgorna och ett
forandrat beteende.

Energi ar viktigt for var livskvalitet och for astmhallet ska fungera. Samtidigt
paverkar var energianvandning miljon. Ett sathdttska denna paverkan ar att
anvanda och producera energi smartare. Ett viktéjtar ocksa att sanka
koldioxidutslapp och langsiktigt minska vaxthuskfén.

Bland de framsta méjligheterna att astadkomma erskaid miljobelastning
genom IT ar mojligheterna att effektivisera anvdandan av energi for
transporter, uppvarmning mm. Energieffektiviservamndlar till stor del om att bli
medveten — om hur mycket miljo och pengar man kanasmed sma
férandringar. Medvetenheten ar det som gor athdetdjligt att &ndra beteende.
Manga backar sma kan ge stora kostnadsbespariogaom ocksa ar positiva for
miljon.

"Gron IT” har blivit samlingsbegrepp for de atgardem syftar till minskad
miljobelastning med hjalp av IT. Gron IT handlatdem att anvanda
informationsteknik for att minska den egna orgaisens miljopaverkan inom
de verksamhetsomraden som IT stoder eller kansstiij dels om att minska
energifdrbrukning och miljopaverkan for IT-sektarsig. De riktigt stora
miljovinsterna handlar saledes inte om hur IT-seki@n spara energi utan om
hur den kan bidra till att sanka miljobelastning@nandra hall i samhallet.

En satsning pa Gron IT kan gora det enklare forrkamen att arbeta mer
miljdanpassat med IT och samtidigt spara pengarhBedlar dels om att
anvanda IT-lésningar for att minska miljébelast@ngch dels om hur man ska
anvanda den IT-miljé man har idag och hur man &k&a nar man koéper nya IT-
tjanster och agerar for att utveckla IT-miljon padre sikt.
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Gron IT ska gora det enklare att arbeta mer mifpdasat med IT och samtidigt
spara pengar genom minskade energikostnader. Iihekaerka till ett hallbart
samhalle. Offentlig sektor och Stockholms stad tkaen ledande position inom
detta omrade och har en viktig roll i att leverei§évanlig service till kunder
och medborgare.

Gron IT ar en strategi- och ledningsfraga. Detaifdt viktigt att se miljéfragorna
ur ett verksamhetsperspektiv. Det blir da tydligame kommunen kan minska
miljobelastningen i ett helhetsperspektiv.

I genomforandet av Gron IT for Stockholms stadeinaktigt att skapa

incitament och matmetoder for uppféljning for athka mata effekterna ur
miljosynpunkt for de atgarder som beslutas och ggacs. Det innebar att staden
maste beskriva nulaget och samtidigt utga fraradegte som redan pagar eller ar
planerat pa forvaltningar och bolag inom miljdonetidch Gron IT.

"Gron IT — strategi for Stockholms staghller for stadens namnder och
Stockholms Stadshus AB inklusive dotterbolagerat8gin beslutas av
kommunfullmaktige och férvaltas av stadsledningséoest.

3. FORUTSATTNINGAR FOR STOCKHOLMS STAD

For Stockholms stad utgar Gron IT fran de dvergrifgamalen i stadens
miljoprogram. Strategin for Gron IT omfattar tvaviadomraden. Gron IT handlar
dels om att anvanda informationsteknik for att rkenden egna organisationens
miljopaverkan inom de verksamhetsomraden som Idestéller kan stodja (IT
som miljoteknik). Dels handlar Gron IT om att miasgnergiforbrukning och
miljopaverkan for IT-sektorn i sig, vilket innebéder hallbar IT-anvandning
(Gronare IT).

Utgangspunkten for Gron IT ar att IT-miljon ardéinglig och stabil och uppfyller
de krav pé funktion och kostnadseffektivitet sormkgamheten staller.

Grundlaggande for Gron IT &ar en standardiseradhoatiern 1T-infrastruktur som
ar gemensam for hela staden.

3.1 Utgangspunkter for tillimpning i Stockholms stad

3.1.1 Miljoprogram
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Stockholms stadsniljoprogramsatter upp sex 6vergripande mal for stadens
miljoarbete under aren 2008-2011.

1. Miljoeffektiva transporter stadens mal ar ett langsiktigt hallbart
transportsystem, baserat pa ny teknik, fossilfrimblen och mer information.

2. Giftfria varor och byggnader staden ska minska spridningen av skadliga
amnen genom att valja miljdbanpassade varor ocktganvid exploatering
och byggande ska miljomassigt hallbara metodemoaterial anvandas.

3. Hallbar energianvandning effektivare energianvandning och férnybara
energikallor kravs for att minska vaxthuseffekt&enom energieffektiv
teknik kan staden vara en akt6r for miljodrivetvéikt och utveckling samt
minska sina driftskostnader.

4. Hallbar anvandning av mark och vatteren langsiktigt hallbar
markanvandning som bidrar till ekonomisk utvecklirtgn att viktiga
miljovarden gar forlorade.

5. Miljoeffektiv avfallshantering effektiv och miljdanpassad avfallshantering &r
en viktig del av samhallets infrastruktur. Stadevd ar att minimera mangden
avfall och 6ka andelen som nyttiggérs genom ateénadning och atervinning.

6. Sund inomhusmiljé stadens mal ar att minska andelen personer sewétas
av problem i inomhusmiljon, sarskilt i férskolokator och aldreboenden.

31.2 IT-program och e-strategi

Realisering av stadeiis-programoche-strategiinnebar ocksa att effekter
uppnas som har direkt paverkan pa miljon och sampaksynergier for Gron IT.
Det innebar att verksamheternas miljdpaverkan kimnmeras samtidigt som IT-
sektorns energiférbrukning och negativa miljopaeerkninskar.

E-strategin tar ett samlat grepp pa ett antal aknti-fragor som ror hela stadens
verksamhet. E-strategin beskriver de viktigastéridringsmalen, de insatser som
kravs samt forvantade effekter som uppnas. Dessepteras i foljande fem
insatsomraden:

1. Fokus pa invanarnas och naringslivets behmtadens webbplats ska ge en
tydlig 6verblick av stadens tjanster och servicen@n e-tjanster ska tillgang
till de kommunala verksamheterna skapas.

2. Organisationsovergripande service och samverkatagden ska verka for
organisationsoverskridande e-tjanster, servicamfonmation inom
gemensamma verksamhetsomraden dar invanarnas &atevfokus.
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3. Utveckling av den moderna e-forvaltningestaden ska verka for
verksamhetsutveckling som drar nytta av informagiarcth
kommunikationsteknik kombinerad med organisatorigkandringar och nya
kompetenser.

4. Tekniska forutsattningar och IT-standardiseringtadens IT-infrastruktur ska
baseras pa en enhetlig och driftsaker miljo mebegtansat antal produkter
och ett begrénsat antal system.

5. Gemensamma verksamhetsstdd och kompetensutvectingtod som
stadens verksamhet far i form av IT-infrastruktohn stod for anvandarnara
funktioner ar en framgangsfaktor for verksamhetemeckling.

3.1.3 Ny upphandlingslag

Den nya upphandlingslagen fran 1 januari 2008 bygg§eEG-direktiv (dir.
2004/18/EG). Den innehdller uttryckliga mojlighesét stalla miljokrav.

Det framgar t ex att en upphandlande myndighet, @brfaststalla miljokrav

i de tekniska specifikationerna for ett bestamttkatkt far foreskrivasarskilda
miljoegenskaper, t.ex. en viss produktionsmetda/etler sarskilda miljoeffekter
for grupper av varor eller tjanster

3.2 Minskade utslapp av vaxthusgaser i Stockholms stad

Miljoférvaltningen har undersokt vad som kravs &étrreducera
vaxthusgasutslappen till 3,5 respektive 3,0 towlikaidekvivalenter per
stockholmare &r 2015Kostnadseffektiviteten for de bada alternativelyses
med avseende pé investeringskostnader, driftskistrech rantekostnader. Ar
2005 lag utslappen pa cirka 4 ton koldioxidekvinade per person. | samverkan
med stadens alla forvaltningar och bolag ska staléam forslag till atgarder
och investeringar for att astadkomma energieffédeningar i stadens egna
verksamheter. Bostadsbolagen ska undersdka forrfi@rhar incitament kan
skapas for den enskilde hyresgéasten att minskangrgiforbrukning.

Avgransningen i rapporten utgar férst fran helheteim darefter i turordning
varme, el, transporter och avfall. Vid urval avater har "minska behovet av
energi” hogst prioritet, darefter "effektiviseratloi sista hand "konvertera till
férnybara branslen”.

! Minskade utslapp av véxthusgaser i Stockholms &t@d)15
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3.3 Energieffektiviseringar i forvaltningar och bolag

Det finns en stor potential att energieffektivisect minska utslappen av
vaxthusgaser i Stockholms stad. Den stérsta patentatt energieffektivisera
géller i forsta hand stadens bolag och forvaltnirsgen ager fastigheter.
Potentialen finns i stor utstrackning i tekniskariimgar i byggbestandet. Det finns
inte alltid incitament att genomfora de investeaingom kravs. Ambitionen
beddms dock som hog for alla verksamheter somaydtal energin.

Ambitionen bedéms aven vara hog vad galler effedernng av resor och
transporter. Forutsattningarna for en forandringtbaven stadens tjansteman och
beslutsfattare &ar beredda att tanka nytt och drémt&esor och istéllet t ex
anvanda videokonferenser. Det kravs aven att ddéibthre att géra bra miljoval
vid resor bade inom staden och vid langvaga resor.

De dominerande sektorerna for koldioxidutslapmdsn ar
» Uppvarmning av fastigheter (45 %)

» Transporter (31 %)

* Elanvandning (24 %).

IT-sektorn i sig svarar for cirka 2 %. Pa globalankan detta jamféras med
utslapp fran flygfarten. Om inte utvecklingen hejd@mmer miljopaverkan fran
IT att 6ka relativt flyget.

Vid utveckling av Gron IT ar det darfor viktigt dth dessa faktorer som
utgangspunkt for en sektorévergripande prioriterivam strategin for Gron IT
och for prioritering av atgarder med stod av |Taidens verksamheter.

4. VAD HAR STADEN GJORT INOM GRON IT?

En inventering av genomforda, pagaende och plarexkiiviteter som
Stockholms stads forvaltningar och bolag arbetat mem Gron IT har
genomforts under varen 2009. Nedan aterges erakadfsammanfattning av det
omfattande arbete som pagar och planeras i stadenmiljoomradet med baring
pa Gron IT.

4.1 Sammanfattning av pagaende och planerade aktiviteter

Inom detadministrativa omradeggenomfors manga atgarder som mojliggor att
handlingar kan hanteras och arkiveras elektronig§kt innebar lagre
miljobelastning och kostnadsbesparing for stade.fibns ocksa flera satt att
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minska utskriftsvolymer och uppna minskad kopie@nghandlingar. Har handlar
det ocksa i hdg grad om att uppmarksamma stadetéllda pa att minskad
pappersforbrukning ger mindre miljopaverkan. Gemorargisparlage pa samtliga
datorarbetsplatser uppnas betydande energibesparing

Genom stadens satsninggdiansterhar flera nya e-tjanster inforts och flera ar
under utveckling. Flertalet e-tjanster minskar heti@v pappersblanketter och
resor for att traffa handlaggare och bidrar dartiiechinskade koldioxidutslapp.

Inom miljbomradethar ett omfattande arbete genomforts under séma@m
paverkar stadsmiljon och stadens egna verksamiéégga av dessa forutsatter
ett val utvecklat IT-stdd. P& stadens webbplatssfiexempelvidiljobarometern
som ger fakta om miljon i Stockholm avseende manijgomradenArtArken
anvands i stadens arbete med att bevara biolodisigfald i tatortsnara natur.
Stockholms stad var initiativtagare konceptet oeh dmfattande IT-l6sningen
som administrerafrangselskatt.

Inom kulturomradetplaneras och genomfors ett antal aktiviteter samgdiktigt
syftar till att bedriva den interna och externakgamheten pa ett resurs- och
energisnalt satt och som har till syfte att 6ka ve¢ehheten om de grona
aspekterna. Ett arbete pagar med att komplettbralat med virtuella tjanster. En
stor del av medborgarnas besok vid stadsbibliotekat idag via webben som
erbjuder manga tjanster som tidigare kravde eiktfy@sok. Samma utveckling
har pabdrjats vid stadsmuseet genom utvecklingaagter som ska
tillgangliggdra samlingarna digitalt. Genom virtisering kan besokare ta del av
stadens kulturutbud utan den miljopaverkan sonskgsbesok innebar.

Inom pedagogiska omraddiar flera e-tjanster utvecklats for olika malgrepp
Genom funktionedamforServicgpa stadens webbplats kan medborgare kan
jamfora forskolor respektive skolor pa webben. Awasotill forskola i staden och
gymnasieskolan till hela regionen sker via webhé&l.av grundskola via webben
haller pa att utvecklas liksom foraldrars mojlighttta del av elevens
kunskapsutveckling. Utvecklingsinsatser pagar fthéja larares kompetens nar
det géaller IT som pedagogiskt verktyg.

Inom sociala omradefinns nya tekniska Idsningar som minskar resanillédy
information for kunden och samtidigt 6kar sékerhet&r att skapa tydligare
dokumentation i kontakten med kunderna inom aldssgen finns mobilt IT-
stod for att kunna uppdatera och hamta informatimnvem som utfort vad och
nar. Det finns ocksa ett IT-stod som hanterar dagligla planeringen utifran
bestéllning och genomforandeplan for kunden. Detdidven nya tekniska
l6sningar som gor det enklare fér omsorgspersonatarskar resandet och
samtidigt okar sakerheten for kunden.
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Inom omradefastigheter, verksamhetslokaler och bostguegar omfattande
utveckling med stéd av IT.

Svenska Bostader utvecklar det energieffektiva hetmRrojektet syftar till att
minska hushallens energiférbrukning och miljcbelas). Fastighetsreparatérerna
pa Familjebostader har ersatt parmar for arbetsonge handdatorer.

Stockholmshem har en webbportal for hyresgéstemdért ex kan ta del av sin
fakturaspecifikation. Forsok inleds med tva fastigi for att minska
energiférbrukning radikalt.

Bostadsformedlingen har en digital marknadsplatb&ile fastighetsagare och
bostadsstkande. Mer &n 95% av férmedlingens kuardginder webbplatsens
tjanster. | snitt innebar det 6ver 150 000 uniksdiare per manad. Webbplatsen
innebar minskat behov av resande och att anvaneniag pappersblanketter
minimeras.

Fastighetskontoret har genomfort energikartlaggfimgtorre fastigheter. Pa sikt
kommer koldioxidmatare att installeras for att kamaglera ventilation direkt
efter belastning.

Micasa planerar att pa sikt ska alla fastighet#tadroch styras genom central
styrningsanlaggning. Micasa arbetar ocksa med progara for energistatisk och
overvakning.

Skolfastigheter i Stockholm, SISAB verkar for eradlcentral styrning av varme
och ventilation med stdd av IT. SISAB avser atanitiden kommunicera
forbrukningsdata till kunderna samt automatisetaidaamling och presentera
jamforelser mellan lokaler. Bolaget har i samverkaed S:t Erik kommunikation
genomfort utbyte av kommunikationsutrustning i staglskolor. Den beréknade
besparingen motsvarar det arliga energibehovet£@00 lagenheter.

Inom omradestadsplanering och trafigenomférs manga aktiviteter som ger
effekter som kan hanforas till gron nytta.

Stadsbyggnadskontoritfor e-tjanst for ansékan om byggleem aven syftar till
att kontoret infor en helt digital &rendekedja. Kwets arkiv ar till stora delar
digitaliserat och kontoret kommer att presenterayea-tjanst. Den nya e-tjansten
innebar att manga slipper resa till kontoret fohamta handlingar.

Genomstadsmatningsverksamheteaimlas alla nddvandiga geografiska data in
och bearbetas for kontorets kart- och lantméatekifioner. Dessa data, oftast
uttryckta som kartor av olika slag, anvands sedestadens olika verksamheter.
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Trafikkontoretarbetar inom flera olika omraden med trafikfragemshar baring

pa Gron IT. Inforandet av trangselskatt har fattaseffekter for trafiken till och
fran citykarnan under dagtid. In- och utfartstrafiknar minskat med ca 22%.
Under dagtid har det blivit 30 — 50% mindre kdstadskérnan. Detta har i sin tur
minskat de farliga utslappen med ca 10 — 14%.

Att 6kaframkomligheten och tillganglighetdor olika trafikslag har flera olika
syften. Framkomlighet for motordrivna fordon syftiratt minska kderna pa de
mest trafikerade vagavsnitten. Genom en hogre gstmomning av fordon
minskas de skadliga utslappen.

Den gemensamnteafikledningscentralesom finns i Stockholm skapar
mojligheter att 6vervaka, leda om och informeraden aktuella trafiksituationen.
Hela denna hantering ar ett exempel pa avancefalishingar som minimerar
paverkan pa miljon. Utdver den aktiva trafikledréndinns i Stockholm en
sarskild hemsida Trafiken.nu som beskriver trafileionen den aktuella
trafiksituationen.

Med Intelligenta Transport System (ITS), avser staithfora olika IT-Idsningar
som reducerar paverkan pa miljon. Ett exempelllgpning ar navigeringsstod
for aldre och personer med funktionsnedsattning saseplanerare for olika
fordonstyper och trafikantgrupper.

For att kundanpassa och kvalitetssakra hamtnindhantering av avfall utvecklas
IT-stddet med nya funktioner for kunden.

Stockholm Vatten &r en viktig aktor i stadens naitjiete, inte bara genom att rena
dricksvatten och avloppsvatten, utan ocksa sonegdande energiproducent och
konsument. Stockholm Vatten driver en processimdomtd ansvar for

produktion och distribution av vattentjanster. l@rksamheten ska stodja
styrningen av bolagets processer. Effektiva prazassebar en effektiv
resursanvandning och minskad miljépaverkan.

5. VAD KAN STADEN GORA INOM GRON IT?

Strategin for Gron IT omfattar tva huvudomradendiGiT handlar dels om att
anvanda informationsteknik for att minska den egmanisationens
miljopaverkan inom de verksamhetsomraden som Idestéller kan stodjdT
som miljoteknikDels handlar Grén IT om att minska energiférbingroch
miljopaverkan for IT-sektorn i sig, vilket innebéer hallbar IT-anvandning,
Gronare IT.
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Foljande beskrivning som utgar fran miljoprogramsresx mal har baserats pa
relevans for Gron IT.

5.1 Hur kan IT anvidndas for att minska miljopaverkan - IT som
miljoteknik

Gron IT handlar i hog grad om att anvanda infororegteknik for att minska den
egna organisationens miljopaverkan inom de verkstsoimraden som IT stoder
eller kan stodja. Nedan beskrivs viktiga omraden@&an anvandas som
miljoteknik.

5.1.1 Miljoeffektiva transporter

Stadens mal ar ett langsiktigt hallbart transpettsy, baserat pa ny teknik,
fossilfria branslen och mer information.

Stadens delmal fér den egna verksamheten ar askenimiljobelastningen fran
egna och upphandlade transporter.

Staden ska verka for att

« Minska utslappen fran trafiken

* Andelen miljéfordon och andelen férnybart brandtaro
» Trafikbullret utomhus minskar.

Okad framkomlighet

Att 6ka framkomligheten och tillgangligheten forkal trafikslag har flera olika
syften, men ar ur ett Gront IT perspektiv hdgstvaht.

Framkomlighet for motordrivna fordon syftar tilt ainska kderna pa de mest
trafikerade vagavsnitten. Genom en hdgre genomsirigrav fordonen minskas
de skadliga utslappen.

Strategisk trafikplanering

Det finns behov av ett strategiskt arbete inomksaktorn for att den ska
effektiviseras. Staden behover arbeta med att Emnatrafikanternas resval. Ett
arbete inriktat pa naringslivets och den offentkgatorns resor i verksamheten
och de anstélldas arbetspendling ger mest vaxteosgakning per krona. Detta
ger aven ett underlag till Stockholms stad, VageerBanverket och SL samt en
mojlighet att mer effektivt planera inom trafiksgstet.
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Effektivare transporter

Behovet av transporter kommer att fortsatta att tkaler de senaste tio aren har
persontransportarbetet 6kat med 14 procent ochirgodportarbetet 6kat med 26
procent. Transportsektorn gar mot en mer miljoaspa®ch energieffektiv
riktning genom arbete med alternativa branslenbwéhslesnal teknik. Det finns
stora mojligheter att effektivisera nuvarande tpamsnetoder och férandra
behovet av transporter och resande. Det kravetseisaom inte bara leder till
minskad miljébelastning utan ocksa ekonomiska bésgar och kortare
transporttider.

Informationsteknik och saker tillgang till geogsifiinformation &ar nagra av de
viktigaste verktygen for att kunna forandra ochfé@ transportsektorn.

Olika former av intelligenta transportsystem (I'g®) att logistik och planering
kan effektiviseras, dels genom férbattrade plagsierktyg och dels genom
tillgang till information. Informationsférsorjningeér en nyckelfaktor i arbetet
med ITS. Detta gor transporterna mer kostnadséffekich mindre belastande pa
miljon.

| det sa kallade INSPIRE direktivet fran EU ar atlest digitalt transportsatt ett
prioriterat tema. Valutvecklade IT-verktyg ar emuisattning for att samverkan
mellan olika transportslag ska kunna bidra tillagkiing av effektivare och
miljomassigt mer hallbara transportlésningar.

Aven persontransporterna till och fran arbetetbeget och privat har okat i
Sverige de senaste aren. Persontransportern@is&r §tor del av
miljobelastningen fran samhallet, framforallt genotslappen av koldioxid. IT
kan ocksa anvandas for att utnyttja befintligaesysinom kollektivtrafik och
transportnat, exempelvis genom battre och me@étligig information om
resvagar och trafikinformation i realtid.

Alternativ till resande

Alternativ till att resa diskuteras alltmer oftairFatt driva pa en utveckling dar
rérligheten byts mot tillganglighet behoévs ett aktrbete for att minska behovet
av fysiska resor. Informationsteknik kan skapa mygligheter for att minska
miljobelastningen fran persontransporter, innefatéaarbetspendling,
tjansteresor, resor i varden etc. | takt med em@&anobil IT-anvandning,
framforallt mobiltelefoner, datorer och bredbangsapplingar, blir det tekniskt
mojligt att arbeta mer flexibelt. Den minskadesfithangen for resor ger positiva
effekter i form av effektivare utnyttjad arbetstich kan ocksa bidra till 6kad
produktivitet.
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Att halla moten och presentationer 6ver natet (wats) mojliggérs genom
webbaserade tjanster dar alla motesdeltagare hhgned att ansluta sig antingen
via sin dator eller telefon/mobiltelefon oberoemdevar man befinner sig.
Presentationer kan goras fér manga deltagare, dighngom det finns mojlighet
att dela innehallet med och interagera med varafiesentationen kan ocksa
spelas in for att gora det mojligt for dem som ke deltaga att fa ta del av
presentationen i efterhand, nar man sjalv har tid.

Genom att ersatta traditionella moten matkokonferensmotgppnas en direkt
minskning av C@utslappen samtidigt som resandet minskar. Jamféd ett
telefonméte, blir ett videomote mer personligt aginskar missforstand i
kommunikationen méanniskor emellan och efterliknar et fysiska motet. Med
dagens teknik finns det mojlighet att inte barasatta upp videomote mellan fasta
arbetsplatser utan aven till mobila arbetsplatsam barbar dator eller 3G-telefon.

Samverkan over naté¥irtual Collaboration)innebar att man kan se om
motparten finns tillganglig och direkt utbyta infoation. Detta leder till 6kad
produktivitet genom att ledtider, som tidigare fitamar personen inte svarar i
telefon eller pa e-post, helt elimineras.

Att fa tillgang till expertis pa distangenom videomote kan t.ex. tillgodose ett
behov av tolktjanster som uppkommer pa en stadédeddtning.

51.2 Giftfria varor och byggnader

Stadens mal ar att minska spridningen av skadligzea genom att vélja
miljdanpassade varor och tjanster.

Stadens delmal for den egna verksamheten ar &tppen av miljo- och
halsoskadliga &mnen fran varor och tjanster skakain

Avfallshantering, energieffektivisering, byggprosesoch materialval utgar fran
miljoeffektiva I6sningar. Staden ska kopa in vavoh anvanda material som ar
hallbara och inte férorenar.

Miljoanpassad upphandling

En miljdbanpassad offentlig upphandling ar inte bettasétt att minska utslappen
av koldioxid och andra miljéstérande amnen, dekséncksa de offentliga
kostnaderna med i snitt 1 procent. Detta visamatya av effekterna av
miljdanpassad upphandling som genomférts pa uppairdglJ-kommissionen.
Jamforelsen visar att Sverige placerar sig padrpldjts efter Storbritannien och
Osterrike nar det galler att tillampa "Gron upphangf. Malet att minska
inkbpskostnaderna med 1 procent kan forefalla lalggsmen innebar for EU en
besparingspotential i storleksordningen 200 migatdonor.
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Miljoforvaltningen och stadsledningskontoret tognm projektet Miljdanpassad
upphandling fram ett antal guider med rad vid upgliag av miljdanpassade och
trafiksékra transporter, energieffektiv fastighétsaltning och giftfria varor.
Energikrav pa elektronikprodukter namns i guidenfastighetsférvaltning och
guiden om giftfria varor beskriver krav angaendeeimall av kemiska amnen.

I miljoprogrammet 2008-2011 finns bland annat no&hderér Gron IT Utslapp
av miljo- och halsoskadliga amnen fran varor oclydpyader ska minska.
Staden ska kopa in varor och anvanda material soniljdmassigt hallbara och
inte fororenar mark octatten. Varor som staden koper in ska inte innahall
amnen som listats i stadens upphandlingsguideiftfriay varor. Listorna bygger
pa amnenas dokumenterade miljéfarlighet och forestommiljon. Delmalet
innebar att produkter som innehaller miljé- ochsbakadliga &mnen sasom
kadmium, flamskyddsmedel eller bly ersatts medamfssigt battre alternativ.

Miljostyrningsradet

Miljostyrningsradet ar ett bolag som bildades 1866 som &gs gemensamt av
stat och naringsliv. Radet ger vagledning for ralilppphandling och ar
expertorgan vad galler att ge stod till offentliggohandlare att stalla
valformulerade miljokrav.

Miljostyrningsradet tillhandahaller miljérelateradpphandlingskriterier indelat i
olika produktomraden. Ett av dessa omraden omftftach Telekom.

Stockholms ldns landsting
Landstinget har som en del i sitt miljoprogram tégim mallar med miljokrav

for upphandling av en stor mangd varugrupper. Déssi#ampbara aven for
kommunal verksamhet.

513 Hallbar energianviandning

Stadens mal ar att med energieffektiv teknik skdest minska sina driftkostnader
och vara en aktor for miljodriven tillvaxt och utkding.

Stadens delmal ar att energianvandningen i steetgme byggnader och
anlaggningar ska minska med 10 procent jaAmfort 2OEb.

Stadens forvaltningar och bolag ska effektivisera sin energianvdandning
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Individuell matning och debitering av varme ochmuaatten bér inforas i alla
nyproducerade bostader och lokaler som stadenthgtaden ska ocksa verka for
att individuell matning infors i befintliga bost&dech lokaler.

Eftersom den totala elanvandningen vantas 6ka yreteden fram till 2015 ar
det av stor vikt att staden arbetar for att undeker minska behovet av el. Det
kan i manga fall goras relativt enkelt och kostedf@ktivt genom att undvika all
onddig elanvandning. Effektivisering av elanvandein kan handla om att
driftoptimera ventilationen, byta till lAagenergilaor och effektiva lysror, vilket
bedtms vara kostnadseffektiva atgarder. Det haongdksa om att synliggora och
visualisera energianvandningen

514 Hallbar anvandning av mark och vatten

Stadens mal ar en langsiktigt hallbar markanvargiaam bidrar till ekonomisk
utveckling utan att viktiga miljovarden gar forldea

Stadens delmal fér den egna verksamheten ar att
« Sarskilt vardefulla mark- och vattenomraden skaabes.
« Stadsbyggandet ska vara langsiktigt hallbart.

Langsiktigt hdllbar markanvdndning

Trafik, bebyggelse och industrier belastar miljStadens utmaning ar att framja
en langsiktigt hallbar markanvandning som bidraptsitiv ekonomisk
utveckling utan att viktiga miljovarden gar forlde

Inom malomradet har stadsbyggnadsnamnden ansvavdogripande planering
och detaljplanering av stadens mark och vattetadsbyggnadskontorets
detaljplaneprocesser skickas ett stort antal hagaltiut pa remiss.

Genom att handlingar och planer digitaliseras lkemnissinstanserna fa tillgang till
elektroniska dokument i kontorets plantjanst. Genlenflygbildsfotograferingar
som regelbundet genomférs forbattras beslutsurglerténga avseenden.
Flygbilderna har inneburit férenklingar i arbetehamindre resande.

Exploateringsnamnden har genom sitt markagararswaar for utveckling av
den grona marken och exploatering pa stadens rgeh inom exploaterings-
kontoret medfér flygbilderna férenklingar i arbeteth mindre resande.

Miljo- och halsoskyddsnamnden ansvarar for tillayrskyddade omraden samt
miljoévervakning. Genom vidareutveckling av miljgd@ltningens
verksamhetssystem och utveckling av e-tjanstepkacesserna effektiviseras,
vilket innebar att informationen blir mer lattillgglig samtidigt som behovet av
pappersblanketter minskar.
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515 Miljoeffektiv avfallshantering

Stadens mal ar att minimera mangden avfall ochabkkelen som nyttiggors
genom ateranvandning och atervinning.

Stadens delmal for den egna verksamheten ar att
« Minska mangden avfall fran stadens verksamheter
« Oka mangden avfall som nyttiggors.

Madngden avfall frdn stadens verksamheter ska minska

For att na malet fordras bland annat férandraddystionsmetoder och 6kad
medvetenhet inom staden att hantera produkter aar varsamt och
resurseffektivt. En 6kad ateranvandning av produltd inventarier inom staden
kan a@ven bidra till kostnadsbesparingar. Stademsdér och styrelser kan i sina
upphandlingar paverka sa att den mangd avfall ggpkammer pa grund av
tjanster och produkter minimeras. For att 6ka &wgiadningen bor en databas
och informationsplattform skapas med information@rarblivha inventarier och
produkter.

Madngden avfall som nyttiggors ska oka

Malet ar att staden ska verka for minskade mangdtl samt 6kad
ateranvandning och materialatervinning. Stadensydamoch styrelser kan,
genom informationsinsatser bland annat pa stademsida och pa intranatet samt
agerande inom den egna verksamheten, paverka degdraéfall som genereras
och nyttiggors. En forutséttning for detta ar éit wtvecklat 1T-stod.

Insamling av farligt avfall

Idag tillhandahaller staden en kombination av fastamobila insamlingssystem
for hushallens farliga avfall.

Stadens verksamheter ska ha kontroll pa vilkeigtaalfall som uppstar i den
egna verksamheten och vart det tar vagen. Trafikechallningsnamnden och
andra berérda namnder ansvarar for information achsom klassas som farligt
avfall, hur det sorteras och vart det tar vagera Mgamlings- och
uppfoéljningssystem med stdd av IT ska utvecklaseiableras.

5.1.6 Sund inomhusmiljo

Stadens mal ar att minska andelen personer sonirassav problem i
inomhusmiljon, sarskilt i forskolor, skolor och édtboenden.
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Faktorer for en sund inomhusmiljo

De miljo- och hélsorelaterade aspekterna som freatif&raver engagemang i
bostader och verksamhetslokaler ar ljudmiljon kivdiliteten och det termiska

inomhusklimatet. Inom dessa tre omraden finns diska riskfaktorerna for en
osund inomhusmiljo.

Alla stadens namnder som &ger, bygger, forvaltarboakar lokaler har ett direkt
ansvar for en sund inomhusmiljé i de egna lokaledéda mojligheten att paverka
inomhusmiljon ocksa ar god. For att sakerstallgahinomhusmiljo maste
byggprocess, forvaltning och brukande av byggnadkvalitetssakras. Nar
atgarder vidtas for att forbattra inomhusmiljon bekniska Iosningar sokas som
bidrar till bade battre inomhusmiljo och om mojliggre energianvandning.

5.2 Tillimpning av hallbar IT — Grénare IT

Gron IT handlar ocks& om att minska energiforbrogroch miljopaverkan for
IT-sektorn i sig, vilket innebar mer hallbar IT-@mdning (Gronare IT).

Omraden som kan atgardas omgaende och som kaeravgrona resultat” ar
kraftforsorjning och kylning av datorcentrer saifirelaterad energiférbrukning
pa kontor och i verksamhetslokaler. Nedan beskiiktiga omraden som
omfattas av Gron IT.

5.2.1 Effektivare Datacenter - infrastruktur och drift

Genom att skapa en standardiserad, effektiv dtjtimmed kan stordriftsfordelar
uppnas. Inom omradet IT-infrastruktur och drift am Gron IT framforallt om
minskad energiférbrukning genom optimalt utnyttjaray natverk och évriga
resurser i infrastrukturen.

Minskad elférbrukning uppnas genom konsoliderinly bogre utnyttjande av
servrar och processorer samt genom konsoliderirapplikationer. Effektivare
teknik for kylning och for ateranvandning av 6\etssvarme ger minskad
energiférbrukning. Virtualisering av servrar ochigkord ar atgarder som framjar
Gron IT.

Genom att kontinuerligt stalla krav pa tjanstemda fstadens leveranttrer kan
driftmiljon effektiviseras och dess miljopaverkamimeras. Det finns flera
standarder och regelverk som kan aberopas exerspg@i 14001, EMAS och
Miljocertifikat.
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522 Effektivare arbetsplatser och konferensutrustning

Det finns flera satt att minimera energiforbruknfrén arbetsplatser, skrivare,
konferensutrustning etc. En standardiserad arlatsat grunden i detta. Har
galler det ocksa att informera och engagera pelsomgnom att fora upp Gron
IT pa agendan.

Aktiviteter for att minimera energiférbrukning iniaétar anvéandande av mjukvara
for att fjarrstyra inaktiva datorer till lagen mEre energiférbrukning. Aven
inférande av grenuttag som automatiskt stangefl avkapplad kringutrustning
nar arbetsplatsdatorn inte ar aktiv eller altexnatianuell avstangning av
stromforsorjning, "Grona knappen”. Programvara &aksa anvandas for att
minimera energiforbrukning genom konfigurering aemgisparlage samt for att
mata drifttimmar och miljépaverkan.

Energiférbrukning fran arbetsplatser kan ocksa k@agjenom att valja barbara
datorer (Laptops) eller genom tunna klienter i karabon med effektiva
datacenter. Aktiviteter for att minimera energifiikning fran arbetsplatser kan
innefatta forstudier for att introducera fler turldignter med syfte att
effektivisera hantering av resurskravande applkesr.

523 Skrivare och utskriftsproduktion

Det finns flera satt att minimera antalet utskrifjenom samlad leverans av
skrivare och planerad utskriftsproduktion.

Aktiviteter for att minimera miljopaverkan fran utgter innefattar dubbelsidiga
utskrifter som standard i hela organisationen, &bdesring och avveckling av
lokala skrivare, funktioner for att bekrafta ut$ter vid skrivare, miljomarkt
toner, miljdmarkt papper, mjukvara for att end&siva ut relevanta sidor samt
matning och uppféljning av utskrifter.

Samtidigt bor mojligheter att lasa dokument paskéirbattras. Aktiviteter kan
innefatta forstudier och piloter med utrustning semderlattar lasande av digitala
medier.

5.2.4 Hardvara

Det ar viktigt att ta hansyn till miljéfragor redaid anskaffning av utrustning och
att stalla miljokrav pa tillverkarna. Vid upphanstii av utrustning bor miljokrav
for den specifika utrustningen stéllas bade vatkgétllverkning och drift av
utrustningen.
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Fortida utbyte av datorer och elapparater

Den tekniska livslangden for installationer, dataveh elapparater ar i vissa fall
langre &n den ekonomiska pa grund av teknisk utiveckramfor allt ar
moderna apparater och komponenter energieffektéa@@dre. Staden bor
Overvaga byte av datorer, skarmar, skrivare/kopgatoch kommunikations-
utrustning till modernare och mer energieffektirustning samt byte av aldre
belysningsarmaturer och ljuskallor till mer eneffgiktiva I6sningar.

Atervinning av IT-utrustning

Atervinning omfattar dels ett producentansvar cels @tt ansvar in om den egna
organisationen. Att hantera uttjant IT-utrustniriy bke pa ett kontrollerat satt.
Det finns dock en stor del material, utrustningtdager mm som idag inte tas om
hand utan hamnar i soporna. Har ar det viktigtlettar enkelt for medarbetare att
kunna lamna utrustning eller material till &tervimn Staden bor ha tydliga
riktlinjer for detta.

6. REKOMMENDATION - REALISERING AV GRON IT

6.1 Anvinda IT for att minska miljéopaverkan - IT som miljoteknik

Foljande avsnitt beskriver viktiga omraden (insatsiden) for realisering av
Gron IT.

6.1.1 Insatsomrade Energieffektiva fastigheter

Genom inférande av nya losningar som béattre reglrargiforbrukning i
fastigheter kan energianvandning och miljopaverkamskas. Detta stéller krav
pa fastighetsagare att gora investeringar som rairddn energirelaterade
miljobelastningen fran flerbostadshus och verksdsiblealer

Behov av insatser:

» Skapa rutiner dar hyresgasten rapporterar tillghstsférvaltaren om vilka
tider som lokaler anvands. Fastighetsforvaltarandastalla in drifttider for
varme, ventilation och belysning.

» Stimulera utvecklingen av ny teknik for att mingl@energirelaterade
utslappen fran fastigheter.
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» Styr varme, ventilation, kyla och belysning medasgade IT-baserade
styrsystem.

« Skapa rutiner sd att belysningen slacks i lokaderimgen vistas samt
installera narvarostyrning i lokaler dar manniskstas viss tid.

Foljande forslag till pilotprojekt, som karaktanas av miljosmarta byggnader dar

IT anvands som miljoteknik, kan fokusera stadetsngag pa miljéfragor och

Gron IT. Arbetet bor inledas med en forstudie so@lyserar mojligheterna och

pekar ut framgangsfaktorerna.

« Miljoskola — utveckla en energieffektiv skolfasteghmed smart IT-miljo. Lat
miljéfragorna genomsyra undervisningen.

* Miljdsmarta bostader och verksamhetslokaler — utheeden energieffektiva
fastigheten. Skapa ett "showcase” for Stockholorinfav det smarta hemmet
eller den smarta verksamhetslokalen.

6.1.2 Insatsomrade Synliggora och visualisera energi- och elanvandning

Det finns en stor potential att energieffektivisgeaom tekniska losningar i
fastighetsbestandet. Ambitionen bedéms vara hodddryresgaster och
verksamheter som betalar for energin.

Behov av insatser:

» Tydliggor principer och regler for hur mycket varatten (och varme) som
ingar i hyra och skapa incitament for bada partes@ara energi.

» Infér individuell matning och debitering av forbmikg (el, vatten, varme,
kyla och belysning) i bostader och verksamhetstakal

6.1.3 Insatsomrade Miljoeffektiva transporter

Malet ar att 6ka framkomlighet och tillganglighét blika trafikslag med stod av
ny teknik och IT samt minska stérningarna i trafiked akuta handelser. Malet &r
ocksa att for den egna verksamheten minska miseihgen fran egna och
upphandlade transporter.

Behov av insatser:

« Utveckla stodet for trafikledningen och tillhandh&ancerade IT-losningar.
for att samla in och presentera information om adnella trafiksituationen.

« Utveckla intelligenta transportlésningar (f®ch IT-stéd for navigering.

» Infér reseplanerare och navigeringsstod for olikadnstyper och
trafikantgrupper.

Z Intelligent Transport Solutions
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* Ruttoptimera och samplanera stdrre andel av intechaupphandlade
transporter genom effektivare 1T-stod.

« Skapa séaker tillgang till geografisk informatiorhagtnyttja informationen
med hjalp av modern informationsteknik.

6.14 Insatsomrade Miljdanpassat resande

Genom att alternativ till resande kan erbjudas akapdjlighet att arbeta mer
flexibelt. En 6kad mobil IT-anvandning kan minimendjobelastningen fran
persontransporter.

Behov av insatser:

* M0jliggor miljoeffektiva resval for arbetsresor.

» Mat och visualisera fordonsanvandande tydligare.

« Beframja cykeldkandet genom tillgang till naviggsstod.

« Skapa forutsattningar for forandrade arbetssate¢armobilt, elektroniska las,
e-handel, interna/externa e-tjanster).

« Visualisera miljoeffekter med resande till och fabetet och vad det innebar
i form av minskade koldioxidutslapp.

6.1.5 Insatsomrade Digitala moten

Malet ar att ersatta fysiska moten med digitalaendtar sa ar lampligt.
Behov av insatser:

* Mojliggor digitala méten genom standardfunktionarketsplatsen eller

genom upphandlade webbtjanster.
» Skapa incitament for medarbetarna att vélja digitabten.

6.1.6 Insatsomrade Utveckling av e-tjanster

Genom fortsatt satsning pa e-tjanster som ergédfgpersblanketter och minskar
resandet kan miljobelastningen minimeras.

Behov av insatser:

» Prioritera utveckling av e-tjanster som minskarn@bélastningen och
effektiviserar verksamheten.

6.1.7 Insatsomrade Digital arende- och dokumenthantering
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Genom digitalt utskick av ndmndhandlingar ska ndedamoéterna kunna hamta
upp arendena digitalt. Genomfor effektiva lagringsoder for att enkelt s6ka och
hitta dokument och mdjliggor signering av protokbkslut elektroniskt.

Behov av insatser:

» Skapa forutsattningar for att naAmndernas ledank@ethamta handlingar
digitalt infor nA&mnd.

» M0jliggor digital signering av handlingar.

 Fortsatt satsningen pa utveckling av e-arkiv ogiwning av
verksamhetssystem och tjanster till e-arkivet.

» Utveckla IT-stod for arbetsfloden.

 Tillhandahall digitalt projektstdd (projektportal).

6.2 Tillampning av hallbar IT — Gronare IT

Strategi foér Gron IT tar ett samlat grepp pa ITgbamed baring pa Gron IT.
Dessa presenteras i féljande insatsomraden.

6.2.1 Insatsomrade Miljoanpassad upphandling inom IT

Miljdanpassad upphandling minskar utslappen aviégid samtidigt som
kostnaderna sanks.

Behov av insatser:

+ Stall gemensamma krav pa hardvaru-, mjukvaru- jcisteleverantorer.
Aktiviteter innefattar framst kravstallan for enédgbrukning och utslapp fran
drift, materialval och kemikalieinnehall, produktigprocess, atervinning,
transporter, emballage, miljdledning och kvalitgséem etc.

« Kommunicera framtida krav till leverantorer. Staderen stor kund som kan
paverka genom att visa att hallbart IT-anvandamadekéigt.

« Forbattra berakningar for miljopaverkan och enérgifukning.

« Minska miljopaverkan genom gemensamma rutiner ti&nvénning och
ateranvandning av papper, batterier, mobiler, @atskarmar, skrivare samt
Ovrig kringutrustning.

6.2.2 Insatsomrade Grona datacenter och Gron datakommunikation

Genom att stéllda krav pa energieffektivitet, ki virtualisering, miljomarkt
hardvara etc kan staden minska miljopaverkan fedaadnter. Miljopaverkan
inom datakommunikationsomradet kan minskas genofaststalla miljokriterier
for anskaffning och drift av natverksutrustning.
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Behov av insatser:

Begar hallbarhetsredovisning fran upphandlade éatérer.
Formulera krav infér kommande upphandlingar oclridiringar av avtal.
Pa samma satt som staden képer bra miljovals edthdens externa
leverantorer ocksa gora det.

Stall krav pa externa leveranttrer avseende miffifieead hardvara.
Genomfor serverkonsolidering.

Genomfér applikationskonsolidering

Ersatt gammal utrustning med ny.

Overvag internetbaserade tjanster.

Skapa forutsattningar for tradlos kommunikation.

Integrera telefoni med datakommunikation.

6.2.3 Insatsomrade Grona arbetsplatser

Det finns flera satt att minska energiférbrukning@nfarbetsplatser och
periferiutrustning.

Behov av insatser:

Forse alla datorarbetsplatser med grenuttag méohbstytare sa att skarm,
hogtalare, mobilladdare, transformatorer med plysiming mm stangs av da
datorn inte ar aktiv.

Aktivera energisparlage pa alla datorer, skrivargiktorer etc samt koppla
dessa via tidsstyrning som stanger av utrustnidg@kletsdagens slut.

Stall krav pa miljocertifierad hardvara.

Konfigurera programvara for energisparlage da trtingen inte ar aktiv.
Overvag barbara datorer och tunna klienter.

6.2.4 Insatsomrade Effektivare utskrifter

Malet ar att minimera miljopaverkan fran utskrifter

Behov av insatser:

Minska utskriftsvolymerna genom funktioner for ldkréafta utskrift.
Konsolidera utskriftsfunktioner och avveckla lokalaivare.
Tillampa dubbelsidig utskrift som standard.

Tillat fargutskrift endast vid speciella behov.

Anvand miljomarkt papper och toner.
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7. ANSVAR FOR GENOMFORANDE, UTBILDNING OCH
UPPFOLJNING
71 Ansvar for genomforande och uppfoljning

Stadsledningskontoret ansvarar for planering oclogdgdrande av férankring och
lansering av stadens styrande dokument inom IT-detrd en férsta fas handlar
detta om att informera o@trategi for Gron IToch tydliggdra behovet av
strategin. GenomfOrandet av Strategi for Gron I'inte ett projekt utan en
process som standigt bor utvarderas.

For att realisera strategin beraknas en genomfépmeribd pa 3 — 5 ar.

Forvaltningschefer och bolagschefer @r ansvarigatttStrategin for Gron IT
efterfdljs och kontinuerligt f6ljs upp. Stadsledgskontoret ansvarar for att det
finns direktiv och regelverk for hur uppféljningtoéversyn ska genomféras.

For att sakerstalla att stadens Gvergripande il Btutvecklingen och
utvecklingen av Gron IT tillsammans med verksamimete mal och behov ska
processen folja stadens verksamhetsplaneringshubipetprocess.

Detta innebér for stadens namnder och bolagsstyratsolika indikatorer
behdver faststéllas infor budgetarbetet. Genonestadtegrerade
ledningssystem, ILS, kan namnder och styrelsergpéanch folja upp mal samt
klargora vilka resultat som uppnatts i verksamimetaid genomforande av Gron
IT.

1.2 Ramverk for matning, uppfoljning och oversyn

Gron IT kan beskrivas pa flera olika satt och mikhadimensioner. | det
foljande beskrivs fyra olika ramverk och modellér &tt utveckla, mata och folja
upp Gron IT. For narvarande finns ingen entydig alimént accepterad,
standardiserad matmodell. Nedanstaende beskrigidirggutan vardering eller
rangordning.

Ramverk for strategibildning i tre steg
Ramverk for en hallbar IT-strategi
Green ICT Scorecard

Gron IT-index.

PrwnE

Alla beskrivna modeller at tillampliga for Stockhad stad och kan passa mer
eller mindre bra for en viss verksamhet. Vilken mlbdom tillampas &r ocksa
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beroende pa vilka organisationer man vill jamfagansed. Sa har till exempel
Naringsdepartementet nyligen valt Green ICT Scackfia att fa en bild av hur
Regeringskansliets IT ser ut idag och kunna sadfiautifran detta.

IT-och telekomforetagen i Sverige har sedan flerardetat med Gron IT index.
Denna modell har ocksa anvants i arbetet med &titastadens Strategi for
Gron IT. Samtidigt som den beskriver nulaget skalear ocksa mojligheter for
intern och extern benchmarking 6ver tiden.

7.2.1 Ramverk for strategibildning i tre steg

Nedan beskrivna strategimodell fér Gron IT (Gremv&nment) utgar fran ett
ramverk for strategibildning i tre stégned olika tidshorisont, baserade p& gréna
tekniklosningar, tjanster och regelverk samt megsdktiga projekt och
investeringar.

1. Kort sikt, de narmaste 24 manaderna
2. Medellang sikt, inom 2 till 5 ar
3. Lang sikt, 5—20 ar

De narmaste 24 manaderna
Omraden som bor och kan atgardas omgaende ardksgiftining och kylning av
datorcentrer samt IT-relaterad energiforbruknindcgdtor. Pa kort sikt
presenteras ett antal punkter inom IT-omrade&tisera pa, exempelvis:

« Ny design av datorcenter

+ Ny effektivare teknik for kylning

« Virtualisering for servrar och skrivbord

« Nya lésningar som battre reglerar energiférbruknikgntorsutrymmen

« Teknik for att ateranvanda varmeutveckling frarodat

Inom tva till fem ar
Under de narmaste tva till fem aren kommer mankgitka I6sningar for Gron
IT att mogna och leverera grona resultat. Men di&tknya verktyg for att kunna
utvardera effekterna och bedodma vilka produktertgister som ar varda att
satsa pa. | det har tidsperspektivet kommer ockegande regelverk in i bilden.
For de narmaste tva till fem aren kan foljande ep@nyftas fram:
* Gron IT-upphandling och program for hantering agdikler for
investeringar i Gron IT
« Nasta generation videokonferenser, sa kallad etemse
» Att forandra beteenden hos medarbetarna
* Ny lagstiftning (byggteknik, energireglering)
* Managementprogram for samhallsansvar — CSR (Cam&ecial
Responsibility), med Gron IT som bestandsdel.

% Kalla: Analysforetaget Gartner
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Langsiktigt, 5-20 ar

Det finns atskilliga projekt och initiativ for Grdit, som kommer att fa effekt i ett
langre perspektiv. Langsiktigt presenteras som @e¢fidljande omraden att
fokusera pa:

72.2

Utslappsratter och andra kommande program for hanee forbrukning
som orsakar klimatstérningar

Alternativa energikallor

Energieffektiv programvara

Gron design av byggnader

Gron lagstiftning och program for Grén aterbéring.

Ramverk for en hallbar IT strategi

En annan modell for beskrivning av ramverk for GF6utgar fran fyra kanda
begrepp inom miljoomradet.

Ramverk for en héllbar IT-stratégbaseras pa "Fyra R”

* Reduce
* Reuse
* Recycle

* Re-engineer.

7.2.2.1.

Reduce

Exempel pa atgarder:

* Minska energiférbrukningen

» Skapa mojlighet till lagre elférbrukning

» Stall av utrustning som ej utnyttjas

* Introducera policy fér minskade utslapp.

7.2.2.2. Reuse

Exempel pa atgarder:

« Ateranvand papper for utskrift

» Mojliggor 6kad livslangd for utrustning
« Overga till fornyelsebar energi.

7.2.2.3. Recycle

Exempel pa atgarder:

» Utveckla rutiner for hantering av avfall

» Faststall regler for hur utrangerad IT-utrustnikg banteras.

4 Analysféretaget Butler Group
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7.2.2.4. Re-engineer

Exempel pa atgarder:

» Genomfor centralisering/konsolidering

» Effektivisera datacenter

e Beakta ISO 14001

» Se Over IT-arkitektur

» Skapa plattform for samarbete/samverkan
» Engagera medarbetare och ledning.

7.2.3 Green ICT Scorecard

Green ICT Scorecat@nvands for att analysera data i tre dimensioner:

« Hur miljoaspekten paverkar verksamheten och desdequ
* Hur IT-organisationen efterlever miljopolicies
e Hur IT-organisationen direkt och indirekt bidrdr &tt minska miljopaverkan.

Genom att sammanfora dessa tre perspektiv uppnidal@mserad bild av
situationen inom verksamheten. Modellen ger mogighl jamforelse bade
mellan organisationer och inom branscher.

724 Gron IT-index

For att organisationen ska kunna snabba pa utvegklimot Gron IT maste man
gora en nulagesanalys och bdrja prioritera. Orgdioisen maste hitta sitt lage
och skapa en strukturerad plan.

Gron IT-indexX baseras pé fyra delar:

1. Insikt— tar organisationen hansyn?

2. Handlingsplan- finns det en policy/strategi fér Gron IT?

3. Efterlevnad- hur f6ljs strategin?

4. Utvardering— har organisationen uppsatta mal och hur utvasd&garderna?

7.3 Utbildning, uppfoljning och visualisering av Gron IT

Genom att synliggdra och visualisera energianvarggm skapas incitament for
att minska energiférbrukning och elanvandning. Stadanstéllda och elever bor
utbildas och engageras genom en allman orientenmgtadens miljéarbete.
Forvaltningar och bolag ansvarar for att kompefams for att na verksamhetens
mal.

® Kalla: Analysfoéretaget Gartner
® Kalla: Analysféretaget Exido, IT- och telekomféagen
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For att mojliggora detta bor en webbplats utveckhesl syfte att vardera
miljéinvesteringar ekonomiskt och miljomassigt. &asMiljobarometerbor
vidareutvecklas sa att extern och intern visudhseav effekterna med
genomforda atgarder kan visualiseras. Stadensmgteuppfoljning av
verksamhet och budget samt foér administration atigaeter och lokaler bor
kompletteras med funktioner for uppféljning av averkan (Agresso, LIS,
LOIS och ILS).

For utbildning av stadens anstallda och elevetjofmigor och Gron IT bor ett
utbildningspaket framstallas med hjalp av datodstytbildning (e-learning) som
stadens forvaltningar och bolag kan utnyttja.
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