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Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser och
stadens vard- och omsorgsboende for dldre -
Lovisagarden AB

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden godkanner férvaltningens uppfgljach éverlamnar den
till aldrendmnden.

2.Namnden uppdrar at forvaltningen att begara atidamarden AB lamnar in en
atgardsplan senast den 13 november 2009.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Ingrid Friberg
avdelningschef

Sammanfattning

I enlighet med beslut i kommunfullméktige har fdtmangen genomfort
uppfoljning av Lovisagarden AB. Entreprendren beddra en fungerande
verksamhet. De boende erbjuds regelbundet akavitat olika slag. Miljon ar
hemlik. En hel del rutindokument finns. Dock krd@ebattringsarbete for att
verksamheten ska motsvara de krav som stalls.
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Arendets beredning

Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningeélire i samverkan med
staben. Uppféljningen har skett utifran den moftilluppfoljning av ramavtal om
enstaka platser och stadens vard- och omsorgsbé@nélere som aldreforvalt-
ningen tagit fram. Den utférdes den 16 juni 2009redicinskt ansvarig
sjukskoéterska och administrativ sekreterare. Daidfogde verksamhetschef och
sjukskoterska. Uppfoljningen genomférdes med hgédjintervju, observationer
samt dokumentgranskning.

Bakgrund

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 200®mmppfoljningsmodell
for vard- och omsorgsboende, hemtjanst, ledsagréhgaviosning. Beslutet
innebar bland annat att alla verksamheter somlagba inom stadsdelsomradet
och verksamheter som Stockholms stad har ramaedlska foljas upp arligen.
Resultaten rapporteras till aldrendmnden och sarstalisi en rapport till
kommunfullméaktige vartannat ar. Resultaten laggs fsch med 2009 ini en
webbaserad mall och kommer att nas via lank framfar service” pa
Stockholms stads hemsida.

Syftet ar att fa kunskap om vilka styrkor, svagheth angelagna
forbattringsomraden som finns. Nar det galler dé&s@mheter som Stockholms
stad har ramavtal med ar det en avtalsuppféljning.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Lovisagarden bedoms vara en fungerande verksambbadioende erbjuds
regelbundet aktiviteter av olika slag. Miljon amtié. En hel del rutindokument
finns men det kravs ett forbattringsarbete fovatksamheten ska motsvara de
krav som stélls.

Inom foljande omraden finns avvikelser fran ramkttaom bor atgardas och/eller
forbattras:

* Plan for all personals kompetensutveckling beh&wdrattras.

« Utférarens namn ska finnas med pa ID-brickan.

» Samtliga boende har inte egen toalett och dusch.

» Ingen boende har egen kokmdijlighet, dock finns ékarje vaning.

« Dokumentationen avseende socialtjanstlagen oclo-hadh
sjukvardslagen forvaras tillsammans och ar tilldignigr samtlig personal.

« Samtliga boende har inte genomférandeplaner.

« Genomforandeplanernas innehall motsvarar inte éfjgatkrav.

* Rutiner kring hantering av nycklar och egna mea@d#idver forbattras.
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« Lokala rutiner enligt SOSFS 2008finns inte.

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner uppfigen och éverlamnar den
till aldrenamnden. Forvaltningen foreslar dessuédthmamnden uppdrar at
forvaltningen att begara att en atgardsplan aveeendnstaende brister lamnas in
senast den 13 november 2009. | atgardsplanenakaédr hur och nar bristerna
ska atgardas.

Bilaga
Uppfoljning av ramavtal om enstaka platser ochestadzard- och omsorgsboende
for aldre — Lovisagarden AB

! Socialstyrelsens foreskrifter om anvandning avinietikniska produkter i halso- och
sjukvarden



