Kvaliteten i ditt vard- och omsorgsboende
EdO gruppboende

Farsta
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Inledning
Beskrivning av genomforandet av undersdkningen

® Metod: Postala enkater med tva skriftliga paminnelser

Malgrupp: Samtliga personer pa vard- och omsorgsboenden i Stockholms stad
som drivs i egen regi, pa entreprenad eller genom privata avtal med staden

Urval: Urvalet hamtades fran det centrala registret Paraplyet
Faltperiod: Undersokningen genomfdrdes v.43-48, 2009
Antal svar for detta boende: 17

Svarsfrekvens: 34%

Resultaten i denna rapport redovisas exklusive vet ej/ej svar. Andelen vet ej/ej
svar redovisas istallet till hdger om diagrammet.

B Besvarat fragorna helt sjalv
0%

O Besvarat fragorna
tillsammans med anhdrig,
van eller annan person

O Annan person har svarat
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Resultat
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% Vet ej/
Personalen bemoter mig pa ett bra satt Ej svar
Totalt §2 5 88T S 4%
Edo gruppboende 2009 Qi S0 NSO %
Edo gruppboende 2008 QS8 T NG

Personalen ar lyhord och fragar hur jag vill att hjalpen ska utforas
Totalt @70 14 [TALTTTTT NSEIE 1%

Edo gruppboende 20090 12 [IIIES I A 0%
Ed6 gruppboende 2008 0 15 [A0N I S 26%

Jag har mojlighet att paverka min vardag
Totalt NN 14" 26 B0 Ieae 1%
Edo gruppboende 2009 [l 14 36 Ise e 18%
Edo gruppboende 2008 NN 11 22 Css N 33%

Jag kommer ut i friska luften nar jag vill

Totalt NESHEN 20000 15 240 mEl  12%
Ed6 gruppboende 2009 [l 53 13 N 12%
Edo gruppboende 2008 Qi3 38 2o 22%

Jag ar n6jd med de aktiviteter som erbjuds pa mitt boende

Totalt IugE1200 21 Csszsam 15%
Edo gruppboende 2009 i) 29 AT e 0%
Ed6 gruppboende 2008 giigos 20 IS0 20N 26%
Jag har sjalv haft majlighet att vélja vilket boende jag ska bo pa
Totalt NNEEENNN 8 15 [ 18 INSTN  10%
Edo gruppboende 2009 [NCONINN 14 < 21 [14 2IN  18%
Edo gruppboende 2008 - | EGNGSENNNNN 0 23 TN 19%

0% 100%

W Stammer inte alls [ Stammer ganska daligt Varken eller [ Stammer ganska bra I Stammer helt
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Resultat
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% Vet ej/
Maten smakar bra Ej svar

Totalt M8 13 [TA0TTTT S ™
Ed6 gruppboende 2009 lBl6° 18 ST NEEEE 0%
Edo gruppboende 2008 07207 5 40T SIS 26%

Maltiderna &r en trevlig stund pa dagen
Totalt ET6" 17 086 e 9%

Edo gruppboende 20090 19 IS S 6%
Ed6 gruppboende 2008 051 5 IIIAS I I 22%

Jag ar néjd med mitt boende
Totalt @'ST 11 A0 e e%
Edo gruppboende 2009 0 12 [TES T NG 0%
Ed6 gruppboende 2008 041 4 [TA T e 15%

Boendet uppfyller mina férvantningar

Toalt EN7N 18 INSZI T ENSSE  15%
Edo gruppboende 2009 0 19 IS0 DG 6%
Edd gruppboende 2008 GUIISIIN 10 [ 45 GO 26%

Jag kanner mig trygg pa mitt boende

Toalt g1 & NS 7%
Edo gruppboende 2009 0 6 I A7 I 0%

Ed6 gruppboende 2008 0 g[8I INSE R 1%

0% 100%

W Stammer inte alls [ Stammer ganska daligt Varken eller [ Stammer ganska bra | Stammer helt
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