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FARSTA STADSDELSFORVALTNING TJANSTEUTLA;¢NDE
AVDELNINGEN FOR BARN OCH UNGDOM DNR '~5~';ID/2|°('5()>
2010-02-23

Handlaggare: Inger Norman

Telefon: 08-508 18 040
Till
Farsta stadsdelsnamnd
2010-03-25

Forslag till riktlinjer for samverkan mellan skola
och socialtjanst for barn och ungdomar som far illa

eller riskerar att fara illa
Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Stadsdelsnamnden éverlamnar forvaltningens tjati&tande som svar pa
remissen.

2. Omedelbar justering.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Inger Norman
avdelningschef

Sammanfattning

For att skolans och socialtjanstens stod till waoim ungdomar ska bli s bra och
effektivt som maijligt behdver de berdrda verksarahe komma 6verens om hur
samarbetet dem emellan ska organiseras. Eftersmraralumera ofta gar i en
skola som ligger i ett annat stadsdelsomrade amdarbor &r det ocksa viktigt att
samverkansformerna ar likartade 6ver hela stadarfébhar socialtjanst- och
arbetsmarknadsndmnden tillsammans med utbildningsdén utarbetat ett
forslag till riktlinjer for samverkan.

Forvaltningen valkomnar forslaget till tydligarehostadsgemensamma former for
samverkan mellan socialtjanst och skola. Nar sakawveformerna beslutas ar det
viktigt att kommunfullméktige aven faststaller gnltg ansvarsfordelning mellan
utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna naédet det kommunala
uppfoljningsansvaret for 16-19-aringar.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099
E-post farsta@farsta.stockholm.se
Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for barn augdom.

Bakgrund

Att skapa nya former for samverkan mellan skolasmtialtjanst har varit en
aktuell frdga sedan halvarsskiftet 2007, da stallemsmunala grundskolor,
obligatoriska séarskolor och skolbarnomsorgen Oe&rfian stadsdelsnamnderna
till utbildningsnamnden. Aven det faktum att cifkélften av alla elever numera
valjer en annan skola an den som ligger i det stpdsdelsomradet 6kar behovet
av en tydlig struktur fér samverkan som &r likadaer hela staden.

| februari 2008 foreslog socialborgarradet Krissers(m) och skolborgarradet
Edholm (fp) i skrivelser till socialtjanstnamndesspektive utbildningsndmnden
att de bada forvaltningarna skulle bilda en gemenadetsgrupp med uppdrag att
kartlagga brister i samverkan mellan skola ochaganst kring utsatta barn och
ungdomar. Arbetsgruppen skulle ocksa foresla niyatsformer och
stadsovergripande riktlinjer.

Fragan aterkom aven i kommunfullmaktiges budge®400 Stockholms stad, dar
utbildningsndmnden och socialtjanst- och arbetsnat&-namnden fick i upprag
att utarbeta nya former for samverkan mellan skotasocialtjanst. Den
gemensamma arbetsgrupp som darefter tillsattetbddningsndmnden och
socialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden har nemtezsit en kartlaggning av
samverkansbrister och ett forslag till nya arbetsfer och stadsévergripande
riktlinjer. Arbetsgruppen har aven tagit hjalp awvreferensgrupp med
representanter for stadsdelsférvaltningar, skokaforskola.

Forslaget har remitterats till alla stadsdelsnamodg stadsledningskontoret for
yttrande senast den 26 mars 2010.

Sammanfattning av remissen

Hinder for samverkan

De utmaningar och svarigheter i samarbetet mekatasch socialtjanst som tas
upp i remissen ar framfor allt att antalet samasetiners ar flera nu &n tidigare.
Eftersom eleverna numera kommer fran flera olikalstielsomraden samverkar
skolan pa individniva med de olika stadsdelsfoniatjar dar eleverna bor,
samtidigt som man har ett 6vergripande och féreaggdg samarbetet med den
stadsdelsforvaltning dar skolan ar belagen. Extrafdicerat kan det bli nar
stadsdelsforvaltningarna har sinsemellan olikekstiner och organisationer.
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Vidare konstaterar de bada namnderna att dettisttirinte forekommer nagon
samverkan alls med de fristdende skolorna. Detsagéther gymnasieskolorna,
bade fristdende och kommunala.

Namnderna pekar ocksa pa att det kan finnas oklarhsamverkanssystemet
inom en och samma verksamhet.

Viktiga forutsattningar for ett gott samarbete

For att samarbetet mellan skola och socialtjanegkite barn och ungdomar som
behdver stdd ska fungera bra kravs styrning, strukth samsyn. Det konstaterade
Socialstyrelsen, davarande Myndigheten for skokktlieg och Rikspolisstyrelsen

nar de 2003 fick i uppdrag att ta fram en natiosghtitegi for samverkan, detta sedan
socialtjanstlagen hade kompletterats med en bestéserom samverkan

De tre myndigheterna utarbetade tillsammans dokteh&atrategi for samverkan —
kring barn och unga som far illa eller riskerarfat illa”. Denna nationella strategi
foreslas nu bli utgangspunkten for stadens arlieféraattra samverkan mellan
skola och socialtjanst. Strategin beskriver nagrirala framgangsfaktorer:

» Ett aktivt och gransoverskridande ledarskdpr cheferna aktivt visar att
samverkan &ar en prioriterad uppgift genom att haigon om vilket resultat
som ska uppnas, genom att férankra, ge stod odlyaimesurser och genom
att folja upp.

« Tydlighet och struktymed gemensamma mal som inte staller verksamheter
mot varandra.

« Samsymar det galler forstaelse av problemen, genomKapsspridning for
att skapa kannedom om och respekt for varandr&samheter, granser och
regelsystem.

* Motivation, fértroende och god kommunikatienlet behovs tid for
samverkan och deltagarna behdver uppleva att dénhsesidig nytta av
samverkan.

» Samverkanskompetenkunskap i verksamheterna om vad som kravs for ett
fungerande samarbete.

| remissen foreslas att stadens samverkan meltza,socialtjanst och andra
berérda utgar fran den nationella strategin.

1 "Socialnamnden skall i frdgor som rér barn somilfareller riskerar att fara illa
samverka med samhaéllsorgan, organisationer oclaaadn berors. /.../ Namnden skall
aktivt verka for att samverkan kommer till stangh’kap 1 a § SoL)
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Samverkansomraden och samverkansoverenskommelser

Utbildningsnamnden och socialtjanst- och arbetsmadknamnden foreslar ett antal
samverkansomraden som en gemensam bas eller mivamfor varje omrade anges
syfte, arbetssatt, ansvariga och hur uppfoljninrglenske. Omradena samlas i en
formell 6verenskommelse som upprattas mellan sesis@imndernas verksamheter
och de kommunala och fristdende grund- och gymslasierna. For att kvaliteten i
framfor allt det forebyggande arbetet ska bli géd &ven polis och lokalt
foreningsliv vara representerade i ett 6vergripasataverkansforum.

Den gemensamma basen — miniminivan — foreslas taftdjande omraden:

« Samarbete i generella frdgor — omradet utgor antdattning for hela
samverkansstrukturen

« Overgangar mellan olika nivaer (fran forskoladilbetsliv eller daglig
verksamhet) och det kommunala uppféljningsansvaret

e Barn och ungdomar som far illa

« Barn och ungdomar i behov av sarskilt stod sansdfédgor och samarbete
med landstinget (BUS-samverkan)

e Barn och ungdomar med olika former av insateretiftmpel familjehem
eller 6ppenvard

» Brottsforebyggande arbete

« Drogforebyggande arbete

» Sékerhetsarbete

e Uppfoljning av 6verenskommelsen

Med den féreslagna strukturen kommer samverkaskatpa ett likartat satt over
hela staden sa att alla berdrda — barn, foraldoaialsekreterare,
bistandshandlaggare och larare — kanner igen sigetcvar man ska vanda sig.
Overenskommelsen kan kompletteras lokalt utifrdmolbench forutsattningar i
respektive stadsdelsomrade och i skolorna inom detra

| dagslaget har halften av stadsdelsforvaltningéenknade avtal med de
kommunala grundskolorna i férvaltningens geografisknrade.

Stoédmaterial och indikator for uppfoljning

De bada namnderna menar att det behtvs mer datldjenvisningar pa vissa
omraden, till exempel nar det galler sekretessftagoedningsansvar och barn och
ungdomar med funktionsnedséattning. Ett stodmatkdaimer darfor att utarbetas
under forsta kvartalet 2010, fér att sedan suceesppdateras och kompletteras.

For att folja upp resultatet av de foreslagna sakareséverenskommelserna har en
diskussion inletts med stadsledningskontoret fijpi@itva om det gar att ta fram en
indikator fOr att méta samverkan.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen ser positivt pa forslaget att utambet mer strukturerad och likartad
samverkan kring barn och ungdomar 6ver hela stdelesta stadsdelsndmnd har
for egen del faststéllt en langsiktig strategidtreckling av det forebyggande
arbetet bland barn och unga. Strategin innebadanat att samverkan med
polis och andra som kommer i kontakt med barn egjdamar har utvecklats och
blivit mer strukturerad. | Farsta féorekommer dagamverkan pa i stort sett
samtliga punkter som tas upp i forslaget.

Ett forslag till Bverenskommelse mellan Farsta st@tsnamnd och utbildnings-
namnden har ocksa utarbetats, men den hann intérakiunder foregaende
budgetar. | budget 2010 for Stockholms stad fiekistlelsnamnderna ett bredare
uppdrag dar aven polisen och landstinget ska isgéniarbetet nar det galler
férebyggande insatser. Ett nytt forslag till dveslemmmelse kommer att utarbetas
utifrdn det nya uppdraget.

Forvaltningen haller med om att det ar bekymmersaet den bristande
samverkan kring barn och ungdomar som gar i etaéigle skola. Friskolorna
kommer under varen att bjudas in till samtal omsamarbetet kan utvecklas.

Det planerade stédmaterialet valkomnas. Det argtiktt materialet tas fram i
samrad med stadsdelsforvaltningarna. Forvaltnimjendet sammanhanget aven
efterlysa mer detaljerade anvisningar som klargdrdet kommunala
uppfoljningsansvaret for 16-19-aringar ska fordefedlan utbildningsnamnden
och stadsdelsnamnderna. Detta behov har &ven &tadsnen tagit upp. |
revisionsrapporten (2009:11) uppmanas kommunfultrgékydliggora
uppdragets innebdrd och ansvar for berdrda nanouateéven ange hur
samverkan dem emellan ska kunna utvecklas ochttiaba

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden ovewdé@rfdrvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Forslag till riktlinjer for samverkan mellan skadah socialtjanst fér barn och
ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa



