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I. Kommunfullmiktiges inriktningsmal
.1 Stockholm ska vara attraktiv, trygg, tillgianglig och vixande stad for
boende, foretagande och besok

Strategiska satsningar i punktform

« Samarbetet med Jobbtorgen utvecklas vidare.

« Samverkan med lokala foretagare kring praktik atietstillfallen
utvecklas.

« Sarskilda insatser genomfors for sjukskrivna bidtagare.

+ Insatser for dem som star langt ifrAn arbetsmarngabl a i projekt.

« Fortsatt utveckling av boende/vardkedjan for hemlos

« Sarskilt stdd till bidragsberoende barnfamiljer.

1.2 Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras
Strategiska satsningar i punktform

« Inom aldreomsorgen utvecklas det sociala innehidlletksamheterna med
bland annat mdjlighet till utevistelse.

+ Fortsatt kompetensutveckling fér medarbetare intsireémsorgen.

« Forvaltningen ska arbeta med att utOka antalet sptatser for aldre i
samverkan med frivilligorganisationer.

« Samverkan med frivilligorganisationer utvecklasgrarbetet med att
rekrytera nya volontarer.

« For att gora det mojligt for fler aldre med storav@rdnadsbehov att bo
kvar hemma stélls nya krav pa medarbetarna inontjéesten. En del i att
mota dessa krav ar att 6ka medarbetarnas kunskapkmmska hjalpmedel.

+ Leanarbetet ska bli en del av det I6pande ordirsabetet och inte ett
tillfalligt projekt.

« Under 2010 pabdrjas en ombyggnation av Farsta w@tu-
omsorgsboende. Ombyggnationen, som beraknas pi&géstia kvartalet
2012, innebar att antalet platser minskar frantil4&6.

+ Konkurrensutsattning av omsorgen fortsatter.

« Stodet till aldre missbrukare utvecklas i samarieddan hemtjansten och
individ- och familjeomsorgen.

« Inom individ- och familjeomsorgen fortsatter arlieteed att utveckla
strukturerade utredningsmetoder.

« Metoder fér uppféljning av resultatet av insatsaman individ- och
familjeomsorgen samt funktionsnedséattning utvecklas

« Samverkan med landstingspsykiatrin vidareutvecklas.

« Manniskor i behov av missbruksvard kan erbjudabrettt utbud av olika
former av vard, allt fran stéd och behandlingsissat egen regi till
landstingets beroendevard och privat drivna 6ppeisv@rksamheter.

« Utveckling av samarbetet mellan bestallare ochraté&
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« Forbattrad och anpassad information for att kunagpa de sokande att
utdva sin valfrihet.

« Brukarundersdkningar bidrar till att utveckla kvetsarbetet.

+ Medarbetarnas delaktighet och ansvarstagande u#geg&nom bland
annat projektet Halsa och Verksamhet.

+ Arbetet med att 6ka frisknarvaron fortsatter oafikias mot medarbetare
med upprepad korttidsfranvaro.

« Sdderortsvisionen ska implementeras.

« Farstas attraktions- och konkurrenskraft ska Okétigt genom ett
gemensamt engagemang, nytdnkande och en starlpegin

« Leanarbetet ska bli en del av det I6pande ordirsbetet och inte ett
tillfalligt projekt.

1.3 Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
Strategiska satsningar i punktform

« Samutnyttjande av lokaler
+ Ho6g kostnadsmedvetenhet inom verksamheterna
« Effektivt resursutnyttjande

2. Nimndens verksamhetsomrade

Konkurrensutsdttning

Konkurrensutsattningen och upphandlingsverksamHetéegar enligt
aktivitetsplanen med vissa tidsforskjutningar. Untiedrsperioden genomfors den
forsta etappen av en ombyggnad av Farsta vardemsiorgsboende och
upphandlingen planeras till 2010/2011. Ed6 innehdérvicehus samt vard och
omsorgsboende (gruppboende och alderdomshem) iamma byggnad.
Forvaltningen for en dialog med aldreférvaltningen framtida inriktning pa

Edo.

En analys av marknaden och dess forutsattningawoidkurrensutsattning av
parklekar och fritidsgardar samt boendesttd, stédtde och sysselsattning for
personer med psykiska funktionshinder genomforsutdéier pagar en analys av
forutsattningarna for att konkurrensutsatta peigadsistans.

Jdmstdlldhet

Under 2010 driver Farsta stadsdelsforvaltning pateteHallbar jamstalldhet med
medel fran Sveriges Kommuner och landsting. Eddggning ska genomforas
over vilka brister som finns inom aldreomsorgendeirgaller jamstalldhet fran
ett brukarperspektiv. Syftet med utvecklingsarbatedtt, med hjalp av
kartlaggningen, utforma ratt kompetensutvecklingmi@darbetarna och att ta
fram policydokument som kan bidra till forandradeedssatt. Nar projektet ar
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avslutat startar arbetet med att gora det ordirmkietet jamstallt utifran ett
brukarperspektiv.

Under kommande ar ar sjukfranvaron en fraga fomiraden maste arbeta vidare
med. Det har visat sig att bade langtids- och kisfitinvaron ar hogre for
kvinnnor an for man. Detta innebar att arbetet mttdanka kvinnors sjukfranvaro
maste fortsatta genom bland annat projektet Halka/erksamhet. Vidare ska
forvaltningen strava efter att dar det ar mojliasa fler heltidstjanster och
minska antalet timanstéllda. En partsammansattpgnap paborjat ett arbete med
kartlaggning av timanstallda.

Kompetensférsérjning

Forskola

Att rekrytera forskollarare ar svart, bland ann@gpund av att for fa har utbildats.
Ett satt att mojliggora att de satta malen medldotskollarare per avdelning
uppnas, kan vara att vidareutbilda barnskotaréstiikollarare. Ordinarie personal
behtéver mentorsutbildning for att pa ett bra sairhot och introducera
nyanstallda kollegor. Behovet av detta ar stodlalstaden varfor
stadsdelsforvaltningarna tillsammans med utbildsfitiyaltningen haller pa att
utarbeta en gemensam utbildning for detta. Vargnatalld ska ha en mentor och
ordinarie personal ska i stadsdelsovergripandesniéfirstarka sin kompetens pa
omradet. Behovet &r stort och denna typ av uthilgsinsats kommer att kravas
under flera ar.

Inom stadsdelen fortsatter vidareutbildningen asKollarare i Tvasprakiga barns
sprak- och kunskapsutveckling. For att mota fositaa och forbattra
kommunikationen ska fler férskollarare att utbildasetoden Vagledande
samspel.

Barnskoétarna behéver aven fortsattningsvis gesigh till fordjupningskurser
och pabyggnad av sina kunskaper for att mota langpis nya krav.

Ett utvecklingsprogram for blivande forskolechdians framtaget i samverkan
med utbildningsforvaltningen. Medelaldern ar hob aader de narmaste aren
kommer det vara en relativ stor avgang av forskwéar vilket ger ett behov av
nya chefer.

Fritid
Personalen inom fritidens verksamheter fortsattegyenomga
kategoriutbildningarna som finns foér parklek, fitggard och 6ppen forskola.

Utover detta finns ett behov av kompetensutveckdivgn i forebyggande arbete
med vuxna samt utveckling av olika pedagogiskailgrodbch dokumentation.

Aldreomsorg

| januari 2010 hade 92 % av forvaltningens tillareanstallda underskoéterskor
och vardbitraden grundutbildning. Antalet anstéllitam den kommunala
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aldreomsorgen kommer att minska da flera boendggslét pa entreprenad och
kundval har inférts inom hemtjansten. For att badehden kompetens som finns
hos vard- och omsorgspersonalen inom férvaltningenmer
kompetensutveckling att erbjudas kontinuerligt.ilditing om demenssjukdomar,
lakemedel, vard i livets slut, dokumentation odttitanassage kommer bland
annat att erbjudas.

Under 2010 ska staden utforma ett chefsutvecklirggpm och ett
traineeprogram for chefer och blivande chefer irdddneomsorgen. Dessa
program kommer att anvandas for att sakerstélataltningen kan tillgodose
behovet av chefer.

Individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri

Behovet av fortsatt kompetensutveckling inom BBBarnhets Behov i Centrum)
kvarstar och staden bor aven fortsattningsvis aroddn dvergripande
kompetensutvecklingen for att sdkra implementenmgedetta. En MI-
utbildning, Motiverande Intervju, kommer att ancadrfor utredande
socialsekreterare. | 6vrigt kommer fokus att liggaatt evidensbasera det
praktiska arbetet inom utrednings- och familjeséii®eterna.

Funktionsnedséattning

Inom ramen for utbildningsprojektet Carpe tillgodssnycket av det
kompetensbehov som finns bland personalen. Detidwaoich 6kad kunskap vad
galler neurlogiska sjukdomar, bemoétande, delaktighlk allméan férkovran vad
galler funktionsnedsattningar och de svarigheteéndebar for den enskilde.

Sjukfrdnvaro

Den totala sjukfranvaron i forvaltningen har mirtskan 9,1% 2008 till 7,7%
2009. Nedan redovisas utvecklingen narmare (%).

2008 2009
Bestallarenhet Funktionsnedsatt 7,04 6,35
Gruppbostader Saknas 12,50
Daglig verksamhet 12,23 8,27
Forskola 8,34 7,35
Fritiden 9,04 9,51
Utredning barn och ungdom 7,38 8,26
Familjestod Ingar i utredning 2,76
Bestallarenheten dldreomsorg 11 7,68
Vard- och omsorgsboenden 10,03 9,0
Hemtjanst 14,24 10,19

Arbetet med att minska langtidssjukfranvaron hait feamgangsrikt. De
langtidsjukskrivna har minskat med cirka 60% gemtmnhstrukturerade arbete
som genomforts i projektet friska medarbetare staaf-6rskolan och omsorgen
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om personer med funktionsnedsattning har en reladig sjukfranvaro. Forskolan
har hog korttidsjukskrivning medans det inom omeargm personer med
funktionsnedsattning ar de langtidssjukskrivna ipggkisk ohalsa som dominerar.
De langtidsjukskrivna som finns kvar har en kompdesblematik och sarskilda
atgarder kravs for att kunna I6sa situationen.

Enheterna har dessutom deltagit i flera olika saggr for att 6ka friskn&rvaron
som till exempel halsocirklar, Kompassen, secoridiop genomgangar, agera
tidigt samtal och rokavvanjningsprogram. Fran athhft fokus pa
langtidssjukskrivningar fortsatter nu arbetet mékiaoforebyggande insatser for
att forhindra att upprepad korttidsfranvaro éveigangre sjukskrivningar.
Enheter med fortsatt hdg franvaro har uppfoljniredmersonalchef och PA-
konsult for att uppratta atgardsplaner.

Delaktighet

FOr att fortsatta arbetet med 6ka frisknarvaronlagja kvaliteten i verksamheten
genomfors ett projekt, Halsa och Verksamhet. Ptejedyftar till att 6ka
medarbetarnas ansvarstagande och inflytande ogdohamal att vidareutveckla
arbetsmetodik och arbetsformer kopplat till stadategrerade ledningssystem.
Medarbetarna ges ett Okat inflytande 6ver den daglerksamheten och
arbetsinsatsen kopplas till verksamhetens visippdrag och mal. Resultatet foljs
upp genom lépande resultatdialoger.

Erfarenheterna fran projektet kommer att anvandas iforstudie som
forvaltningen genomfor med finansiering fran ESBeta Andra erfarenheter som
exempelvis Kompassen (en metod att bryta negatisstiismoénster vid
korttidsfranvaro) kommer ocksa att tas tillvararstudien. Férstudien ska
utmynna i en EU-anstkan om kompetensutvecklingshiédatt minska
sjukfranvaro.

Forvaltningen har sedan 2009 arbetat med Lean. i@émanarbetet utvecklas ett
synsétt dar kunden &r i fokus och medarbetarnaskapnoch engagemang ar
centralt for utveckling av kvaliteten. Leanarbet=ulterar i ordning och reda i
organisationen vilket frigor tid och kraft till aitveckla karnverksamheten.
Genom att till exempel I6pande diskutera Lean paaltningens chefsforum,
kontinuerligt anvanda de olika verktygen inom Le@adrenheterna och att erbjuda
Leanspel till medarbetarna, ska Leanarbetet biledrav det I6pande ordinarie
arbetet och inte ett tillfalligt projekt.

Alla enheter har i uppdrag att arbeta med medanedarstkningen och att
uppratta handlingsplaner om NMI ar under 62. Enmheteka sarskilt
uppmarksamma hur de arbetar med feed-back santaarieel problem och
konflikter i arbetsgrupperna.

Ledarutbildning

Samtliga enhetschefer och bitradande chefer hamgeatt forvaltningens
ledarprogram. Programmet har inneburit att chefétiaitbildning i blocken
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kommunikation och bemdtande, hélsoframjande ledg@rsich coachande
ledarskap. Utbildningen omfattade 12 dagar for esgiefer och 5,5 dagar for
bitradande chefer. For att fortsatta vara en dftrakbetgivare och tilltala nya
medarbetare behdvs ett modernt ledarskap som pragtgydlighet i kombination
med delegering och kommunikation. Genom projek#dsaloch verksamhet och
det fortsatta Lean-arbetet anvander cheferna dsklaper och erfarenheter som
utbildningen gett. Chefsutveckling i linje med leglmgrammet kommer framdver
ske genom teman och diskussioner pa forvaltningegedbundna chefsforum.

2.1 Forskoleverksamhet

Nuldge

En fortatning och utbyggnad av bostader sker updaoden i samtliga omraden.
Behovet av nya platser och avdelningar inom foislsals kontinuerligt éver.
Befolkningen haller pa att forandras och fler faemimed annat modersmal flyttar
till Farsta. Platsbehovet bedéms utifran sendgétilgliga befolkningsprognos och
hur stor andel av nytillkomna barn som enligt exfdret kommer att vilja ha plats.
Under aren 2011-2013 kommer en utbyggnad av fooskahtévas i Skondal,
Centrala Farsta, kvarteret Kallando i Vastbodaidd¢bkarangen. | omradena
Farsta strand och Fagersjo sjunker daremot baideangaognosen trots
nybyggnation. Foljdaktligen berédknas behovat atsplaatt minska i dessa
omraden. Med dessa forutsattningar bedomer foingiem att
barnomsorgsgarantin och barngruppernas storlek leymathklaras under
perioden.

Befolkningsprognos barn 1-5 ar enligt USK hoste@20

Ar Antal barn
2009 2881
2010 3175
2011 3208
2012 3197
2013 3177

Utveckling av antalet inskrivna barn vid de kommlarfarskolorna i Farsta

Feb-08 | Feb- Feb- Berdknat behov
09 10 2013

1654 1748 | 1856 | 2134

Under 2010 beréaknas antalet inskrivna barn i denrkanala férskolan stiga till
ca 2 100. Det beraknade behovet av kommunala figqskatser 2013 baseras pa
den andel barn (68 %) som idag nyttjar de kommuifdaékolorna. Ovriga barn
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far sitt omsorgsbehov tillgodosett via privata dagivardare alternativt privata
forskolor.

Vardnadsbidraget har inte minskat behovet av fdegiatser. Allmanna forskolan
ska erbjudas trearingar fran och med hésten 20@etckan komma att férandra
behovet av forskoleplatser.

Utvecklingsomrdden

Inom férskolan kommer utvecklingsarbetet med pedasdfodokumentation,
sprak-och modersmalsundervisning, matematik ochikdhrtsatta. Alla sinnen
ska stimuleras i kulturaktiviter och rorelse ocim @enliggande narmiljon och
naturen kommer att anvandas som ett pedagogisskapd

Viktiga arbetsmiljofragor inom forskolan ar bull@angdring till férskolorna och
kokens standard. Inomhusmiljon pa de permanenskdtorna behover
bullersaneras for att barn och personal ska gésilsnsammare och lugnare
arbetsmiljo. Medel till kéksrenovering och bullemsaing behover darfor arligen
avsattas for att forbattra arbetsmiljon.

Forskolorna har en viktig roll i det tidigt férebyande arbetet runt barn och
familjer. Formerna runt dialog och samverkan medlftrar ska utvecklas da
manga foraldrar kan kanna sig osakra i sin foratdica=6rskolan ska erbjuda
mojlighet for foraldrar att gemensamt ta upp ogkdiera dessa fragestallningar.

Stadsdelen ska tilsammans med Hagersten/Liljeholateeckla en gemensam
forskolewebb med beviljade medel fran e-tjanstpmognet. Detta for att
underlatta kommunikationen mellan foéraldrar ochspaal, men aven att personal
ska kunna dokumentera och diskutera pedagogisgarfrdd forskolorna.

Behovet av moderna uppkopplingslosningar till fotekna bor prioriteras under
kommande ar.

Sarskilt att uppméarksamma

« Tidiga signaler/tecken pa familjer som kan varahdwv av stédinsatser.
Personal inom forskole- och fritidsverksamhetendraunik mojlighet att
tidigt bidra till att familjer ges stod i sin fodifaroll. Genom ett utvecklat
samarbete med foraldrar och god kunskap om dersiditdier som kan
erbjudas kan personalen lotsa féraldrar réatt. Patea behover
kontinuerlig kompetensutveckling samt hallas uppdate om det
forebyggande arbetet inom individ- och familjeongsor.

2.2 Verksamhet for barn och unga

Fritidsverksamheten har en central roll i det tidigebyggande arbetet runt barn
och ungdomar. Besoksantalet &r relativt konstaritifidsgardarna. Med stigande
alder tenderar flickor att delta i mindre utstréicknan pojkar i den 6ppna
verksamheten.
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Gladjande ar att ungdomarna med funktionsnedsgtkommer till fritidsgarden

regelbundet.

Antal besok per vecka pa fritidsgardarna under éeloi 2010

Besok/vecka Flickor Pojkar Totalt
Fagersjo 10 45 55
Forsangen 22 50 72
Hornet 23 76 99
Tuben 72 160 232
Vastboda 22 58 80
Morgongarden 32 55 87
M- garden, f- 24 29 53
nedsattn.

Totalt 205 473 678
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For att ta reda pa vad ungdomarna tycker kommedamar fran skolor och
fritidsgardar under varen att bjudas in till radsiae olika stadsdelsomradena. Pa
radslagen ska de fa diskutera och ge forslag pédwframtida verksamheten ska
formas, vad flickor vill ha for typ av aktivitetech hur lokalerna ska vara
anpassade.

Vuxnas delaktighet och engagemang pa barn och umgdoarenor behdver
utvecklas for att skapa tryggare miljoer for alldrar. Kontaktnatet mellan
foraldrar stottas pa oppna forskolan och parklekafdrvaltningen fortséatter att
erbjuda olika sommaraktiviteter for att ge barn aagdomar en meningsfull
sysselsattning under sommaren. Exempel pa defjgpé@n parklek, badbussar och
dagkollo for de yngre barnen/tonaringarna samt ok&gler for elever i ar 7-9.

2.3 Kultur och foreningsverksamhet

Kultursatsningarna inom forvaltningen ska bidrbdd egna verksamheternas
utveckling och stérka, stimulera och aktivera bagh unga samt aldre och
personer med funktionsnedséattning. Namndens bidré@gppna
kulturarrangemang vill inspirera och stddja forgama att utveckla det lokala
kulturlivet i Farsta. Forvaltningens natverk medtdwombud kommer utvecklas
for att ytterligare bidra till att kunskapen om kultbud och kulturaktiviteter
sprids. "Hjalp oss att beratta Farstas historiadtisamverkansprojekt dar
stadsdelsforvaltningens resurser kombineras medopgasforeningens frivilliga
krafter. | projektet kommer berattelser som invaadsar med sig fran
stadsdelsomradenas forsta tid att samlas. Arbatetnsnfaller med
stadsdelsforvaltningens dnskemal att skapa enipbdid av var vackra stadsdel
och skapa moten mellan invanarna samt att gorasFatsessant for besokare —
en ambition som delas av naringslivet i omradet.
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2.4 Aldreomsorg
Nuldge
Befolkningsprognos

2009 2010 2011 2012 2013
65-ar 8874 8847 8899 8954 8949
65-69ar 1930 2014 2178 2283 2343
70-74 ar 1709 1685 1637 1689 1732
75-79 ar 1763 1677 1643 1581 1556
80-84 ar 1631 1610 1568 1518 1451
85-89 ar 1202 1177 1143 1143 1120
90-94 ar 524 552 594 598 587
95-ar 115 133 136 142 160

| dagslaget bor 229 av 685 personer som ar évar pa vard- och
omsorgsboende (33%). Av befolkningsprognosen framrker att denna grupp,
som har stora omvardnadsbehov, beraknas oka fii@018. Enligt prognosen
blir d& behovet ca 250 platser fér personer 6veirdGruppen mellan 65- 74 ar
beraknas aven att 6ka nagot och gruppen mellaB@ & beraknas att minska
fram till 2013.

Antalet platser pA kommunala vard- och omsorgsbeemdom Farsta
stadsdelsforvaltning, inklusive entreprenader.

Antal platser 2010
Farsta vob (*86) 79
Edo6 vob 87
Postiljonen 96
Angso 14
Veckobo 11
Summa (*294) 287

*Efter ombyggnation av Farsta vard- och omsorgsteen

Utvecklingsomrdden
Valfrihet

Arbetet med att utveckla valfriheten fortsatteformationen till brukarna om att
valfriheten finns, vilka utférare som finns att j@&pa och hur man gar tillvaga for
att ansoka om hemtjanst, dagvard och boende skes lakituell.
Bistandshandlaggarna ar avgoérande i mojligheteinftividen att utdva sin
valfrihet. Staden kommer under 2010 att inforangtt beddomnings- och
kartlaggningsinstrument inom aldreomsorgen. Detingaumentet innebar att
fokus flyttas fran insatser till de aldres behdiket &ar positivt. Handlaggarna har



'\O

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.2.1-164/2010
SID 11 (28)

fatt utbildning i det nya instrumentet och underipden kommer mycket tid att
laggas pa att metoden okar likstalligheten vid vebeddmningen.

Hemtjansten

Hemtjansten ska utformas utifran individens egmat&&ttningar, behov och
onskemal. Enheterna arbetar med att utveckla utl@wdgociala aktiviteter for
kunderna och har anordnat bland annat 6ppet hu#die och anhdriga.

SchemOS och ParaGa éar IT- baserade verktyg forndektation och
verksamhetsplanering inom hemtjansten och pa stwi Inforandet av ParaGa
innebéar att medarbetarna inom hemtjansten nu dokiaree med hjalp av
handdatorer i det dagliga arbetet. Detta stallerkrgv pa den sociala
dokumentationen och medarbetare inom hemtjansteiviee kontinuerlig
kompetensutveckling i social dokumentation fomadita dessa krav.

En anstkan tillsamman med Hagersten- Liljeholmésdsslelsforvaltning och
Trygghetsjouren om att genomfora ett pilotprojekt " Nyckelfri hemtjanst” och
"Mobila trygghetslarm™ har lamnats in till e-tjapsbgrammet och pilotprojektet
ska paborjas under 2010.

Vard- och omsorgsboende

Edo aldreboende innehaller servicehus samt vattentsorgsboende
(gruppboende och alderdomshem) inom samma bygéidadaltningen for en
dialog med aldrefoérvaltningen om framtida inriktgipa Ed6. Forvaltningen ska
tilsammans med Micasa se 6ver behovet av renayech eventuellt stambyte.

Under 2010 paborjas en ombyggnation av Farsta w@ttiomsorgsboende.
Ombyggnationen, som berédknas paga till forsta kiletr2012, innebar att antalet
platser minskar fran 144 till 86.

| samband med ombyggnad av Farsta vard- och onismgde kommer det att
fran stadsdelen kravas investeringar i form av mtbth utrustning.
Ombyggnationen leder ocksa till 6kade hyreskostnfide€orvaltningen och de
boende.

Forebyggande insatser

Forvaltningen ska arbeta med att utoka antalet sptatser med olika inriktningar
for aldre i samverkan med bostadsbolagen ochlfgeiiganisationer. En viktig
del i detta arbete &r att utbka samutnyttjanddbkaler. | Vastboda fritidsgards
lokaler har en motesplats for seniorer dppnatsn@iterk av foreningar som ar
intresserade av samarbete har borjat byggas, blamat ar fragan om en
gemensam rekrytering av nya volontarer pa agerdsatser for att stodja
anhorigvardare fortsatter. For att bidra till enningsfull vardag fortsatter
forvaltningen att erbjuda dagsutflykter de aldre.

Ett viktigt inslag i det forebyggande arbetet indldreomsorgen ar den
uppstkande verksamheten. Samtliga 6ver 75 ar bkadess ett hembesok och fa
information om vilken hjélp som finns att soka a@d forvaltningen i dvrigt kan
erbjuda aldre manniskor. Det bor ca 4 200 persower 75 ar i Farsta och det
uppsokande arbetet kommer att genomforas sa atligaimerorda ha fatt ett
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erbjudande om besok senast i december 2010. Desbkgapde verksamheten ska
framover ingd i den ordinarie verksamheten och sskan med landstinget ska
utvecklas inom detta omrade.

Resultat av brukarundersékningen 2009

Resultatet av brukarunderstkningen visar att de d&thnd annat ar mycket néjda
med bemdtandet fran personalen. De utvecklingscenr&dm framkommer &r
framst maten och maltidssituationen, tillgangligimeinom hemtjansten samt
inflytandet for de aldre som bor pa vard- och omgsboende. For att forbattra
maltidssituationen handleder en kostekonom persan@ enheterna. Innehallet i
genomfdrandeplanerna ska forbattras for att oka@dres inflytande. For att 6ka
tillgangligheten kommer forvaltningen att satsargérmation till medborgarna
om Aldredirekt. Enheterna ska ocksa gora en invengeav de 6nskemal och
forvantningar som kunderna har och darefter forsitigwdose de behov som
finns av att na personalen.

Samverkan med landstinget

For att kunna varda personer med stora omvardnadshhdemmet ar det viktigt
att samverkan med landstinget fungerar. Forvalemngar regelbundna traffar
med de olika vardgivarna inom primarvarden. Deramav@rkan behéver
utvecklas sa att den aven omfattar de hemtjansawd@om ingar i kundvalet. Det
ar viktigt att i samverkan med landstinget uppmanksia den nya regel som
infordes januari 2010 i HSL och SoL om gemensanviddell planering mellan
halso- och sjukvarden och socialtjansten.

Sarskilda grupper som behdver uppmarksammas

« | Farsta bor ett stort antal personer som hametattande stdéd inom
socialpsykiatriska verksamheter samt personer aegi/arigt missbruk.
Manga av dessa blir pensionarer inom fem till ticS&nnolikt kommer ett
antal personer i denna malgrupp behdva heldygnsgmidket kommer
att stalla nya kompetenskrav pa personalen gallemsgbruk och psykiska
sjukdomar.

- Behovet av demensvard och korttidsvard forvantasaih detta medfor
att fler medarbetare inom aldreomsorgen kommeredttva
kompetensutveckling inom bland annat demensomradet.

2.5 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Nuldge

Antalet personer som soker stod och hjalp enligs b&r de senaste aren varit
relativt konstant. Det galler samtliga insatsfornfier viss forandring av
behovsbilden kan dock skdnjas satillvida att flersoner med mer komplexa
vardbehov aktualiseras. Sarskilt gruppen med neykiatriska diagnoser i
kombination med andra funktionsnedsattningar oéniglieter tenderar att oka
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vilket staller krav pa& personalens bemotande ochgetens samt att boendestdd
och andra insatser anpassade for denna malgruppkids.

Mojligheten att valja utforare har funnits sedaulil2009. Information och
service i samband med att brukaren ska valja ifsat&rbéattrats och ar under
standig utveckling. Fler och fler kommer att nytlgnna mojlighet de néarmaste
aren.

Utvecklingsomrdden

Okningen av antalet personer med neuropsykiatfigkgionsnedséattningar som
ansoker om hjélp och stéd hos stadsdelsndmndeattigiemotande, arbetssatt och
insatser behdver utvecklas. Saval den allméannadsimspecifika kompetensen
om neuropsykiatriska funktionsnedsattningar ockv@igheter det innebar for
den enskilde behover utvecklas hos personalen.

Den enskilde brukarens mojligheter till inflytanoleh delaktighet i planering och
utférande av insatserna som ges behover utveckdasev Verksamheterna ska
arbeta med kontinuerlig metodutveckling vad gédietta.

Arbetet med att utveckla valfriheten fortsatteformationen till brukarna om att
valfriheten finns, vilka insatser som finns attjg&hellan, vilka olika utférare som
finns att véalja pa och relevant fakta om samtlitférare ska utvecklas.
Bistandshandlaggarna ar avgérande i mojligheteinftividen att utdva sin
valfrihet. Detta kraver nya tankebanor, tillvagagssitt och arbetsmetoder. Ett
systematiskt metodutvecklingsarbete pagar vid enhat

En yrkesgrupp som de narmaste aren behover uppaminkas ar de personliga
assistenterna. Deras yrkesroll och arbetsmiljo bethées dver och forbattras.

Manga manniskor med funktionsnedsattning behovel sth hjalp for att bryta
isolering och fa ett mer aktivt fungerande sodialtEn kontaktperson kan manga
ganger bidra till att den enskilde blir mer delgktsamhallslivet och 6kar
mojligheterna for den enskilde att ta del av dbudtav ndjes- och fritids-
aktiviteter som finns. Svarigheter att rekryteratedtpersoner har medfort att
forvaltningen genomfort en sarskild satsning. Dedrigelaget att staden fortsatter
att ha sarskilda rekryteringskampanijer for attdatkkt med manniskor som ar
intresserade av uppdraget som kontaktperson.

2.6 Individ och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri
Barn och ungdom

Nuldge

En relativt stor grupp invanare i Farsta stadsahetdde, varav manga barn och
ungdomar, lever under svara forhallanden savalne#tesom socialt. Flera ar i
behov av samhaéllets stdd. Det rér sig ofta om emsansatt situation som i olika
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grad praglas av psykisk ohélsa, arbetsloshet, miksith andra problem som
tillsammans skapar svarigheter att leva ett softialjerande liv och som ofta
leder till socialt utanférskap. Nedan féljer stakisom beskriver den
socioekonomiska strukturen i Farsta stadsdelsomrade

Farsta | Farsta | Soderort | Soderort | Staden | Staden
2008 2009 2008 2009 2008 2009
Medelinkomst 239 900 | 255200 | 249 900 268 000 283 000 | 307 100
(20-64 ar) tkr
Ekonomiskt 6,6 % 7,1 % 6,2 % 6,7 % 52 % 6,7 %
bistand
Eftergymnasial 36 % 38% 43 % 45 % 51 % 53 %
utbildning
Elever som inte 58 % 60 % 51 % 55 % 46 % 49 %
paborijat
hogskoleutbildning
inom 3 ar
*Ohéalsotal 36 33 33 28 29 26

Statistik fran Utrednings- och statistikkontorét§K:s, arsbok 2008 respektive

2009

*Ohalsotalet ar ett sammanfattande matt pa detrgenittliga antalet dagar med

sjukpenning, rehabilitering och sjukersattning ffarsakringskassan.

Farsta 2008 Farsta 2009 Staden 2008 Staden 2009
Andel bostader +55,3 % 55 % 26,1 % 26 %
allmannyttan
Andel bostader +19,8 % 20 % 31.2% 31 %
ovriga hyresratter
Andel 24,8 % 25 % 42,8 % 43 %
bostadsréatter
Andel med 28,1 % 28,1 % 28,1 % 28,1 %
utlandsk
bakgrund
Andel arbetslosa | 3,0 % 4,4 % 1,9 % 3,0%

*Statistik fran Utrednings- och statistikkontoretkSK:s, arsbok 2008 respektive

2009

| januari 2010 hade arbetslosheten enligt USK &kd&,7% i Farsta. Det innebar
att gruppen med lagre inkomster dkar och riskeraffler familjer kan hamna i

utanforskap stiger. Faktorer som lag inkomst oafehghélsotal bland

befolkningen innebéar en 6kad sarbarhet och ok#&datidhehdva samhallets
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insatser. De sociala forhallandena varierar stanini stadsdelsomradet. Andelen
barn 1-5 ar som bor i familjer med ekonomiskt igt&arierar fran knappt
matbart upp till 16% i bostadsomradena. Snitteffinsta stadsdelsomrade ar 10
% och for staden 8 %. Det stora bostadsbestand&hyresratter paverkar
stadsdelsomradets befolkningsstruktur. Detta avapsiy aven i de lagre
genomsnittslonerna och andelen arbetsl6sa.

Utvecklingsomrdden

Antalet anmélningar om barn och ungdomar som t@oith behovet av mer
omfattande insatser har 6kat de senaste arenttfiy& denna trend fattade
stadsdelsnamnden beslut om en langsiktig forebygatrategi for barn och
ungdom. Strategin ger uppdrag till alla verksamhigiem stadsdelsforvaltningen
som pa olika satt méter och arbetar med barn, itogeiroch deras familjer. Allt
arbete inom och mellan de olika verksamheternayskamsyras av detta
forhallningssatt de kommande aren.

Farsta stadsdel erbjuder idag saval generella tade insatser till familjer och
barn. Har kan bland annat ndmnas Humlan, Skildda&ART, Komet, Balans
och Familjeverkstad.

Inom familjestodsenheten kommer ett forstarkt umgslooende att startas varen
2010. Syftet ar att minska behovet av externa plagar samt att i ett tidigare
skede kunna stédja ungdomarna i sin vardag. Emaviklg faktor for att
motverka utanforskap och passivitet samt bidratilbra introduktion till
arbetslivet ar att staden fortsatter att satsatmnardna sommarjobb till
grundskole- och gymnasieungdomar.

Farsta stadsdelsforvaltning deltar i ett trearigjgkt med fokus pa barns och
ungas psykiska halsa (Modellomraden - psykisk Hadsa och ungdom).
Projektet ar trearigt och leds av Sveriges kommuoghrlandsting i syfte att
samordna barn och ungas behov av vardinsatserteiea leda fram till att en
samarbetsmodell mellan individ- och familjeomsaigyla och landsting.

Vuxna missbrukare

Nuldge

Under ett antal ar har vuxenenheten haft kontakt 289-300 personer med
missbruksproblematik. Behovet av kontakt for vac behandling har for en allt
storre andel av klienterna blivit mer omfattande 2808 hade 19% av dessa
behov av kontakt med enheten i mer &n sex ar. B@d@enna andel okat till 34%.
Samtidigt har manga i aldern 18-24 ar tagit konta&tl vuxenenheten.
Situationen for dessa ar ofta kaotisk. Boendefrdgadessa yngre &r ett stort
problem.



'\O

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.2.1-164/2010
SID 16 (28)

Utvecklingsomrdden

De mer omfattande komplexa vardbehoven, dar psykisBlematik ofta ingar,
medfor ett 6kande behov av boendeinsatser. DetwBadtbutokat boendestdd och
ett utvecklat samarbete med psykiatrin. Fler pesomer 65 ar med
missbruksproblematik medfér att ett narmare sananoed hemtjansten behovs.

Ett mer utatriktat missbruksarbete sker i Hokarangeder 2010. Arbetet handlar
om att mer aktivt &n tidigare séka upp, motivera ejuda stéd och hjalp till de
missbrukare som uppehaller sig vid torget med ochnej

Hemldsa

Malet &r att hemlosa missbrukare ska fa en meil siémtion, bade nar det galler
boende och livssituation i 6vrigt. Trots insatsefitahemldsa &r behovet
fortfarande stort. Verksamheterna for hemlésa behdiwecklas vidare. Idag finns
29 lagenheter i FarstaSteget, ett trappstegboamddisen del av en boende-
/vardkedja for hemlosa missbrukare. Fler boendem olika boendeform behovs,
bl a behéver de yngre missbrukarna ett anpassatbo®agverksamheten Porten
besoks av missbrukare med relativt hog alder. Edombygga att de blir hemlosa
behovs ett utokat boendestod sarskilt for denrattatsnalgrupp.

Det systematiska forebyggande arbetet for att miitai vrakningar fortsatter. | det
arbetet behovs utveckling av en mer kvalificeracebgadgivning och ett
kvalificerat boendestdd for de aldre missbrukara sigkerar att forlora sin
bostad.

Samarbetet med hyresvardar behover fortsatta uasetdr att forhindra att fler
manniskor blir hemlosa. Samarbetet behdver erofgsiniserad struktur saval pa
lednings- som praktisk niva. | samarbetet behévenronofogden finnas med
for ett bra samarbete nar avhysning inte gar atvika.

Socialpsykiatri
Boende

Fortsatt arbete behovs for att utveckla boendekddjaatt personer med psykisk
funktionsnedsattning som nu bor mer tillfalligt e for Vard eller Boende
(HVB). Malet &r att alla skall kunna erbjudas ¢#idigvarande boende pa
hemmaplan med individuellt stéd. Det finns ett behw ytterligare stodlagenheter
alternativt tranings och forsokslagenheter for demalgrupp.

Antalet personer med neuropsykiatrisk diagnos kat hycket de senaste aren
vilket medfort 6kade krav och férvantningar pa atiinstens insatser for att
tillgodose malgruppens behov av stéd och hjal@ftklara livsforing och vardag.
Inte minst boendeinsatser med boendestod eftedrdd@nga av dessa personer
saknar idag insatser och ska efterfragan kunnasvast&ommunen behovs
resurser tillforas.

Sysselsattning
Sysselséttningen till personer med neuropsykiarfakktionshinder och lindrig
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utvecklingsstorning behover forbattras. For denrgrgguppen med psykiska
funktionsnedsattningar ar det sarskilt betydelsefuéd mojlighet till
jobbcoachning och praktik pa 6ppna arbetsmarkndetamen del personer
behover aven jobb/arbetspraktik kunna erbjudasgéaaider an kontorstid.
Alternativen behdver anpassas efter individen atd tvartom och darfor
upparbetas kontakter med foretagare i narmiljoraftastadkomma ett mer
varierat utbud. Darmed sprids dven kunskap tikfégen om vad malgruppen kan
bidra med.

EMMA- Trafflokals flytt fran Tallkrogen till lokalevid Lingvagen 161, kvarteret
Kryddgarden, kommer att skapa nya mojligheter aakla verksamheten med
ett bredare utbud av aktiviteter och 6kad tillgégtugt for besokarna.

Samverkan med landstinget

En nara och professionell samverkan med landstayysgirin &r en forutsattning
for att kunna erbjuda bra boenden, boendestdd ywsesattning for gruppen
psykiskt funktionsnedsatta. Denna samverkan behdgareutvecklas. Sarskilt &r
det arbetet med de gemensamma individuellt samdedv@rdplaneringarna som
behdver utvecklas och forbattras. Gemensamma otbgddagar och
metodseminarier for berérd personal inom landstinga staden behovs..

Sarskilda grupper som behdver uppmarksammas

« Personer 6ver 65 ar med psykisk funktionsnedsattnin
Samverkan behover utvecklas mellan dldreomsordgétso- och
sjukvard. Boendestdd bade i det egna boendet s@tskilda boenden
behdver utvecklas och boendeformer tas fram. Palsoom
aldreomsorgen behover kompetensutvecklas inom anrad

« Valdsutsatta kvinnor med funktionsnedsattning.
Kompetensutveckling behovs for att 6ka medvetemhett
uppmarksamheten i fragan. En kvinna med funktiodsatning kan
utsattas for samma typer av vald som alla andnaniorj men ar ocksa i
hogre grad beroende av andra for att klara sitligiatv. Detta gér henne
dubbelt sarbar.

« Unga vuxna med psykisk ohalsa.
| Socialstyrelsens lagesrapport fér aret uppmarksasnungdomar och
unga vuxna. Den psykiska ohélsan ar stor. | Féuatderoendet av
forsorjningsstod inte minskat for de unga vuxna258r) som fér andra
grupper. | synnerhet géller detta for de som vt under svara
ekonomiska villkor och med foraldrar som sjalvat edif socialt
utanforskap. For att effektivt kunna motverka detthdver socialtjansten,
psykiatri, beroendevard och arbetsmarknadens aldgera samordnat.

« Barnfamiljer i riskzon
Utifran den komplexa situation manga familjer lelsaar anmalningarna till
socialtjansten 6kat. Samverkan mellan olika mynelighbehdver oka for
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att ge familjerna snabba insatser och hjalp. Lekatverkan finns med
skola, polis och landsting.

2.7 Stadsmiljoverksamhet

Park

Stadsdelsnamndens avtal for parkdriften I6per deuperioden. En ny
upphandling av parkdriften ska darfor genomfordtersom upphandlingslaget
var gynnsamt vid det senaste tillfallet ar prigetFarstas parkdrift forhallandevis
lagt. Det ar troligt att priset vid nasta upphandiblir hogre. | Farstas lokala
parkplan foreslas upprustning eller fornyelse p@lagser. Pa fyra platser ar
atgarderna genomférda. Dessa ar Farsta centrumss extré, upprustning av
Tallkrogsplan, fornyelse av lekplats vid Skondais bch atgarder pa
motionssparet i Fagersjoskogen. Nio projekt ar gabé. Av dem forvantas fyra
avslutas under 2010. Inom omradet har aven ettsyatiskt arbete gjorts for att
hoja kvalitén pa de platser som ska vara skotsgigiva enligt parkplan.

Forvaltningen avser att fortsatta arbeta med utiregdomradena rekreation,
spontanidrott/lek, trygghet, skonhet och biologis&ngfald. Farstas lokala
parkplan ar det dokument som utgdr underlagetifka atgarder som ska goras.

De parkinvesteringar som ar planerade under peariade

- Upprustning av parkleken Forsangen i Farsta dtrArojektering ar paborjad
och genomforande sker 2011.

- Upprustning av parkleken Farstadngen inkl. plagkahen.
- Fornyelse av parkytor vid Eklunds Hage
- Upprustning av parkleken Nybygget.

For att fa en samsyn av utvecklingen av den fysisii@n runt Hokarangens
centrum ske en dialog féras med bosstadsbolagentinata forvaltningar. Malet
ar att hoja Hokarangens attraktionskraft.

Miljo

Forvaltningens arbete med att integrera miljofragdrverksamheterna ska oka
och prioriteras. For att komma narmare malet elbhdlivsmiljo ska
forvaltningen foreta flera atgarder. Under ar 2046 kvarvarande leasingbilar ut
till miljéfordon. Andelen fornyelsebart bransle hika ytterligare nagot.
Etanolbilarna nadde en andel av 92 % fornyelsdivartsle under 2009.
Gasbilarnas andel fornyelsebart bransle var uretens period 88 %. En
utbildning i ekokdrning ska genomfoéras for ans@kdm kor forvaltningens

tjanstebilar. Malet med utbildningen ar att braftsterukningen ska minska och
resultera i lagre kostnader.
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Energiférbrukningen ska minska inom forvaltningeamtliga enheter. Utbytet av
gamla energislukande vitvaror mot nya energisraisdtter. Belysningen i
forvaltningens lokaler ses 6ver. Alternativ tilbglampor och aldre typer av
lysrorsbelysningar kommer successivt att bytasattmmodernare energisnala val.
Vid ny- och ombyggnad av lokaler ska mojlighetdimérvarostyrd belysning
Overvagas. Beteendeforandring ar en viktig debtoen minskad
energiforbrukning ska bli verklighet. For att uppmna och inspirera
forvaltningens personal till ett 6kat engagemaagergifragor kommer ett
energisparseminarium arrangeras under aret.

| forvaltningslokalens gemensamma lunchmatsal\iakompostkvarnar
installerats for att minska andelen matavfall. Rdtningen ska déar det &r maijligt
installera kompostkvarnar i 6vriga verksamheterd&ir2009 var det 96 % av
forvaltningens enheter som sorterade ut pappefdaphackningar. Kallsorteringen
ska uppna 100 % under innevarande och kommande ar.

Andelen ekologiska livsmedel av totala andelemtigdel i kronor réknat var 10
% ar 2009. Detta var en nagot hogre andel an@manimen anda langt fran malet
om 15 %. Enheterna ska 6ka andelen inkop av elskadivsmedel sa att malet
uppnas.

2.8 Flyktingmottagande

Flyktingmottagandet har minskat successivt de ser@asn. | december 2010 tar
staten 6ver introduktionen av flyktingarna. Des¥éart att bedoma vilka
konsekvenser det far for kommunen. Det ar vikttgtlat finns en ett samarbete
mellan stat och kommun nér det galler de flykting@m inte blir sjalvférsérjande
under introduktionstiden och behdver ansdka onbfiingigsstod.

2.9 Ekonomiskt bistand

Nuldge
Ekonomiskt bistand

| januari 2010 hade Farsta en arbetsloshet pa 6ilkés ar hogre an genomsnittet
for staden (4,9%). Trots den relativt h6ga arbststen har antalet personer i
behov av forsorjningsstdd p.g.a. arbetsloshettkéd | den omfattning som
prognosticerats. Med hjalp av ny och séker sthtgsilande arbetslosheten i
Farsta kommer forvaltningen att ha 6kade mojlighateftlja utvecklingen och

ha en fortsatt dialog och samarbete med Jobbtdrd\dzetsformedlingen om

olika gruppers behov av atgarder och insatser.9akey prognos finns dven nar
det galler det konsekvenserna av forsakringskadéaisdrade regler. FOr Farstas
del bedéms det kunna handla om mellan 50 och 2@®@per som kan komma att
behdva ansdka om forsorjningsstod. Antalet arbsdsi@ldern 18-24 ar i Farsta
har pa ett ar 6kat fran 141 till 160. Antalet sams@kte om forsorjningsstod var 51
respektive 84, vilket ar en tydlig 6kning.
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Budget- och skuldradgivning

| samband med finanskrisen har skuldsattningen liddgdligt. Véantetid till
forvaltningens budget- och skuldradgivning ar i dagy an fem manader. Genom
en lagandring som ger 6kade mojligheter till skaltering bedoms efterfragan bli
storre. Arbetsmetoder och insatser behdver sesaivedet ar positivt att staden
tillsatt extra medel till ett statsévergripandejpkd med uppdrag att utreda och
foresla insatser som pa kort och lang sikt karefakdtiderna. Forvaltningen anser
att det finns grupper som behdver prioriteras @égdller budget och
skuldradgivning. Sarskild radgivning och stod behtiV dldre personer med
missbruk. Av de boende inom Farsta Hotellhem behéa&0 hushall varje

manad ansoka om forsorjningsstod.

Utvecklingsomrdden

Samarbetet med Jobbtorget utvecklas vidare fémath den férvantade
utvecklingen med 6kad arbetsloshet. En specighaay behdvs pa de unga
arbetslgsa for att de inte ska fastna i langvdmégoende av forsorjningsstod.
Barnfamiljer med forsorjningsstod ska ocksa sérsiipmarksammas och ges
stdd och hjalp. Ett antal av foraldrarna ar baearett socialt arv och har sjalva
vaxt upp i familjer som varit langvarigt bidragsbende. Familjerna ska
kartlaggas och efter bedomning erbjudas sarskititfirssatser i samarbete med
enheten for barn och ungdom och familjestddsenheten

Stodet till sjukskrivna utan ersattning fran fonsagskassan utvecklas. Ett utokat
och battre samarbete med forsakringskassan behdes.sokande som inte star
till arbetsmarknadens forfogande pa grund av secieh medicinska
forsorjningshinder ska erbjudas stdd i samarbet Jobbtorget. For en del av
dem bor forsorjningen 6verga till sjuk- och ak@tgersattning fran
forsakringskassan.

Det samarbete som upparbetats kring de boende $tiftelsen Hotellhem
utvecklas. Sarskild budget- och skuldradgivning esfaudas till de boende inom
Hotellhem inklusive de som bor i forvaltningens boeverksamhet FarstaSteget.

Arbetet mot felaktiga utbetalningar fortsatterwttecklas och framdeles ska
arbetet dels fortsatta att implementera det ar@gtssm utvecklats av den sarskilt
tillsatte utredaren bland 6vrig utredningspersacél dels fokusera pa det
férebyggande arbetet genom att forbattra infornmatnotill de sékande och rutiner
for kontroll av ansékningshandlingar.

2.10 Arbetsmarknadsatgirder

Nuldge

Forvaltningens verksamheter for arbetstraning asgsasuccessivt utifran
malgruppens behov. Manga som arbetstranar hasidiggheter att utfora tyngre
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uppgifter. Fore detta missbrukare behdver bra fsétteing och arbetstraning for
att komma narmare ett arbete pa arbetsmarknaden.

Utvecklingsomrdden

Anpassningen av arbetstraningsverksamheterna tt@rtsarganisation och
innehall ses kontinuerligt 6ver sa att verksamh&senfanga upp de malgrupper
som har de mest angelagna behoven.

2.11 Ovrigt

Utveckling av stadsdelen Farsta

Arbetet med Soderortsvisionen fortsatter undei0d02Lokala boendedialoger
kommer att hallas i Hokarangen respektive Farsémdtunder varen tillsammans
med bostadsbolagen. Malet med dialogerna ar 6lggdhet och battre kvalitet i
bostadsomradena. Ett annat projekt inom Sodersitsén &r att utveckla Farsta
till en stadsdel med tydlig idrottsprofil.

Pilotprojektet Farsta Large ska arbeta fram engssmodell for hur Farsta ska
utvecklas enligt den nya oversiktsplanens idéetyorgdpunkter. Ett antal
workshops genomférs under varen tillsammans metsisyggnadskontoret, andra
forvaltningar, organisationer och féreningar.

Utifran tankarna i Soderortsvisionen har forvalggn arbetat fram en vision som
omfattar Farsta, Vision Farsta. | processen methdtam visionen har berdrda
forvaltningar inom staden, naringsliv och allmanmeidverkat. Dokumentet &r en
viljeférklaring och ett scenario for Farsta fradhdr 2030 da stadsdelen blivit
"Stockholms nav i s6derort med ett attraktivt bagreh expansiv handelsplats
och motesplats for idrott och spannande kulturgbiplevelser”.

3. Sammanfattande ekonomisk analys

(Se anvisningarna sid 4-7.)

Budgetramen for Farsta, som kommunfullméktige fabtsminskar nagot under
planeringsperioden och da framst mellan aren 2@¢h®611
(prestationsforandringar ingar inte).

Kostnader och intakter under planeringsperioden

Anslag (mnkr) Budget 2010 Plan 2011Plan 2012 Plan 2013
Driftverksamhe

1 1
Kostnader 221.1 212.3 1210,C 1210,0
Intakter 366 366 -36,6 -36,6
ﬁstrt';ma stadsdelsnamnd 11845 1175, 1173 11734




'\O

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.2.1-164/2010
SID 22 (28)

W

Forvaltningen har en nettoomslutning pa cirka lifgander kronor.
Personalkostnaderna utgor cirka 42 procent av nénsdettokostnader vilket
motsvarar 565 mnkr. Med kommande lI6nedkningar oetl en upprakning av
hyror, varor och andra tjanster beréknas en kostikaiing pa cirka 40 miljoner

for 2011. Kundvals-/pengsystem finns inom de flesiksamhetsomradena. Detta
gor att forvaltningen I6pande ser 6ver och anpasgmnisationen. Ett stod i detta
arbete ar natverken med controllers, personalktersoth utvecklingssekreterare.

Investeringspla 78

3.1 Drift

Né&r upphandling och avknoppning av stadsdelensardienomfors, kan en viss
overtalighet uppsta pa grund av att medarbetajenatt stanna kvar i staden.
Overtalighet som uppstar kan komma att medfora ékadtnader. En stor
osakerhetsfaktor ar utvecklingen inom forsorjningdst. Forandring av
konjunkturen och andra myndigheters agerande got\acklingen ar
svarbedémd.

3.2 Investeringar

De parkinvesteringar som dr planerade under perioden dr:

- Upprustning av parkleken Forséangen i Farsta dtf@rojektering ar paborjad
och genomférande sker 2011.

- Upprustning av parkleken Farstadngen inkl. plagkahen.
- Fornyelse av parkytor vid Eklunds Hage
- Upprustning av parkleken Nybygget.

Ovriga investeringar

- Utveckling av férskolornas pedagogiska utemiljéer

- Bullersanering av inomhusmiljon pa forskolorna

- Framdragning av fiberkabel till férskolorna

- Upprustning av forskolekok

- Mobler och utrustning till Farsta vard- och ongsiroende efter ombyggnation.
- Inférandet av "nyckelfri hemtjanst”
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3.3 Betydande projekt som inte dr investeringar
4. Ovriga redovisningar

Utvecklingsmodellen

Kommunfullmé&ktige har fattat beslut om en utvecgimodell for
verksamhetsutveckling dar IT ingar. Utgangspunkteatt stadens évergripande
mal ska styra utvecklingen av IT- stodet.

Behov finns att koppla upp samtliga férskolor i$tartill stadsnatet via
fiberteknik. De idag befintliga ADSL-uppkopplingariar inte den prestanda som
kommer att behdvas da forskolorna skall kunna komosua med till exempel
foraldrar via mail, web-portaler och SMS enligtdgtas vision.

Stadsdelsforvaltningen avser att fortsatta attakleeen systematik for att samla in
behov och hitta forslag pa IT losningar som stadvrksamhetsutveckling.
Farsta och Hagersten-Liljeholmen har tillsammand Mdreforvaltningen
identifierat tva angelagna behov inom det Socig@a3teomradet, "Nyckelfri
hemtjanst” och "Mobila larm”, som har beviljats neédv e-tjansteprogrammet
och kommer att testas under 2010. Projektet plamgréamna in en
projektansokan till utvecklingsmodellen angaendjgesterna nyckelfri hemtjanst
och mobila larm, i bérjan av 2011. For att fa feffiekt kravs integrering med
Paraplysystemet.

5. Lokalforsorjningsplan

Farsta stadsdelsforvaltning har omkring 350 inmgekontrakt. Drygt 100 av
dessa avser forsoks- eller traningslagenheter saskilda lagenheter i
gruppbostader i Micasas bestand.

5.1 Inledning

Forvaltningens samtliga verksamheter arbetar akinéattre lokalsamordning
och avveckling av lokaler som inte behdvs. Dettatéited i forvaltningens
effektiviseringsarbete.

5.2 Beskriv behov/efterfragan samt bedémning av andra faktorer som
forandrar behovet av lokaler

Forskolan

Fram till ar 2013 kommer en omfattande bostadsktiolu att ske i Farsta
stadsdelsomrade. Ungefar 3000 nya bostader kontiieygmas. Dessutom pagar
en generationsvaxling i stadsdelen eftersom Farsten stadsdel som under
perioden har den nast storsta andelen pensiotkréer aren 2011-2013 kommer
darfor en utbyggnad av férskolor att behévas i SleinCentrala Farsta,
Tallkrogen-Svedmyra och i Hokarangen. | omradenat&atrand och Fagersjo
kommer behovet av platser daremot att minska.

| Farsta fortatter bostadsutbyggnaden med 200 kigeni kv Kallandso, delar av
Vastboda bollplan bebyggs med 75 lagenheter odkgpéta Brovag kommer 350
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lagenheter byggas under perioden. Fortatning gdeggersjo centrum med 78
lagenheter. | kvarteret Tebrodet i Skéndal komnear fdrsta etappen med ca 200
bostader att uppféras. Under 2010 kommer 97 ladenhpassivhus fardigstallas
pa Pepparvagen i Hokarangen. Mindre fortatningsitav bostader finns i
Tallkrogen, Gubbangen, Hokarangen, och Fagersjo.

Vardnadsbidraget har inte minskat behovet av fdeghatser. Férandringen av
allmanna forskolans regel att a&ven barn som &rtkan erbjudas tretimmarsplats
i forskola kan komma att férdndra behovet av folsiatser.

Beraknat platsbehov

Ar Antal Differens
platser
2010 1859
2013 2124 265

Aldreomsorg

Av Farstas befolkning ar 17,7 % 65 ar eller al@@l12 beréknas andelen vara 17,2
% och 2018 16,7 %. Farsta ar den stadsdel sonefiésOstermalm har den
storsta andelen aldre befolkning. | aldrarna 86chruppat har Farsta dock lika
stor eller stérre andel vid samtliga mattidpunkter.

Befolkningsprognos

2010 2011 2012 2013
Over 65-ar 8841 8899 8954 8949
Darav 65-69ar 201+ 2178 2283 2343
70-74 ar 1685 1637 1689 1732
75-79 ar 16771 1643 1581 1556
80-84 ar 161G 1568 1518 1451
85-89 ar 1177 1143 1143 1120
90-94 ar 552 594 598 587
95-ar 133 136 142 160

Antalet aldre 6kar enligt prognosen med 102 penstilh@013. Okningen sker i
de yngste och aldsta pensionarsgrupperna med 1€©€3829 personer i

aldersgruppen 65- 69 ar och med 9 % eller 62 persarer 90 ar.
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| dagslaget bor 229 av 685 personer som ar évar pa vard- och
omsorgsboende (33%). Av befolkningsprognosen framrker att denna grupp,
som har stora omvardnadsbehov, beraknas oka fii@018. Enligt prognosen
blir d& behovet ca 250 platser fér personer 6vear9Gruppen mellan 65- 74 ar
beraknas aven att 6ka nagot och gruppen mellaB@ & beraknas att minska
fram till 2013.

Behovet av demensvard och korttidsvard forvantas ok

Omsorg om personer med psykisk och fysisk funktionsnedsdttning

Staden har ett stort behov av sarskilda boendefdignéysiskt och psykiskt
funktionshindrade. Sedan 2005 har Farsta stadédeddtining fordubblat antalet
platser i bostader med sarskild service enl. L$pdédsoner med
utvecklingsstorning.

5.3 Kapacitet

Forskolan

| stadsdelen finns 17 férskolor med 594 inskrivaank enskild regi och 36
forskolor med 1856 inskrivna barn i kommunal re§irav 14 barn i allman
forskola. Antalet tillgangliga platser i kommunabr uppgar till 1885. Farstas
aldsta forskola renoveras for narvarande. Nya baréknas kunna tas in under
mars manad.

Aldreomsorgen

Antalet platser pA kommunala vard- och omsorgsbeemdom Farsta
stadsdelsforvaltning inklusive entreprenader.

Antal platser 2010
Farsta vob (*86) 79
Ed6 vob 87
Postiljonen 96
Angso 14
Veckobo 11
Summa (*294) 287

* Antal platser efter ombyggnation av Farsta vaodh omsorgsboende
Dessutom finns 160 lagenheter i Ed6 servicehus.
St6d och service till personer med funktionsnedsating

Det finns 50 lagenheter i stadsdelens gruppbosg&idigt LSS och 9 lagenheter
for stodboende/sarskilt anpassad bostad for persoeeé neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning insprangda i vanlig bostadgbegélse.

Individ och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Socialpsykiatrin har en gruppbostad enligt SoL @d@lgenheter och 23
lagenheter for stédboende.

SID 25 (28)
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FarstaSteget ar en boendeform for hemlésa somlfidivgen driver i Farsta
hotellhnem. ForstaSteget som ar ett introduktionstbeened 8 lagenheter har hojd
tolerans for bristande kontinuitet i nykterhetendfaSteget ar ett stédboende och
innehaller 21 lagenheter.

5.4 Forandringar i lokalbestandet

Forskolan

En ny fristdende forskola med maximalt 54 platggniade i januari 2010 i kv.
Al®, Centrala Farsta. Ytterligare en avdelningrfiax 18 barn éppnades i
Magelungsskolan i februari, Farsta Strand.

Forskolan pa Enskedevagen 188 i Svedmyra ar i myltigt skick, uppvarms
med gas, ligger i utkanten av stadsdelen och bawdecklas. Nya bostader
planeras i omradet. Lamplig plats for en ny forakoar &nnu inte hittats.

En av stadsdelens forskolor ligger pa mark sombSasgenderar av Stiftelsen
Stora Skondal. Stiftelsen vill bygga bostader p&doiet och det &ar oklart om
forskolan kan vara kvar.

Aven pé grund av pagaende och planerad bostaddgimalbehovs nya forskolor.
Foljande planeras eller undersoks:

Skondal: kv. Tebrodet, etapp 1. 90 barn, klartlids5/EKU. Byggstart 2011.
Skondal: kv. Tebrodet, etapp 2. Utredningsarbet@ippa SBK.
Centrala Farsta: kv. Kéllandso, 54 barn, utredrsikigs. Detaljplanearbete pagar.

Centrala Farsta: Hasthagsskolan. Onskemal om ettadbefintliga
fritidshemslokaler.

Tallkrogen: kv. Juryn, 54 barn, SISAB begar marksnwg.
Hokarangen: ev. tillbyggnad av befintlig forskoka ptadsbudsvagen.
Aldreomsorgen

Farsta vard- och omsorgsboende kommer att byggas@arborjan hdsten 2010.
Fastigheten bestar av tva huskroppar. Endast debyggs om. Den andra
anvands som evakuering under ombyggnaden ochrateatidarefter till Micasa.
Antalet platser minskas jamfort med nulaget maf0Z@an 140 till 79 under
ombyggnadstiden for att 6ka till 86 nar ombyggnadeklar.

Under perioden kan en omstrukturering av Edo almkkatde komma att paborjas.
Gruppbostaderna innehdller fér manga lagenhetagtéahsstyrelsens normer.
Servicehuset kan komma att éverga till trygghetsdeeoch/eller byggas om till
gruppboenden beroende pa hur behovet utvecklasngiftekningen av
platsantalet pa Farsta vard- och omsorgsboende.

Det kan eventuellt bli aktuellt att avveckla hemg#lokaler under perioden till
foljd av brukarnas val av utforare.

Stod och service till personer med funktionsnedsating
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Hokarangens dagliga verksamhet har lamnat Farsthesin och lokalen pa
Pepparvagen 9 har lamnats tillbaka till Stockholensipa grund av brister i
tilgangligheten. Den f.d. parklekslokalen Kryddleodhar sagts upp och
aterlamnas till hyresvarden 2010-03-31. Hokarangegtiga verksamhet har nu
en ny lokal pa Hauptvagen 79.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Som ett alternativ till dyra placeringar kommersttidboende for ungdomar att
inrattas i Tallkrogens Hus. | huset finns 6 lageahech ca 280 kvm lokalyta. |
huset kommer dessutom personal som arbetar mdayfizande verksamheten
for barn- och unga att ha sin arbetsplats. Dett@dfomett en utredningslagenhet
och flera arbetsrum pa forvaltningens huvudkontigifs.

For gruppen med psykiatrisk funktionsnedséattningdve fler boenden som ett
alternativ till boende pa Hem for vard och boendéBi Forvaltningen beddémer
att behovet kan tillgodoses inom ramen for denggiag av utbyggnad av
sarskilda boenden som finns i staden och genoboatadsformedlingen anvisar
fler tranings och forsokslagenheter till Farsta.

De senaste aren har Tallkrogens hus varit basrfim& Trafflokal, loppmarknad
och IT-studio. Verksamheten tillhér socialpsykiatibessutom har
socialpsykiatrins boendestddsenhet haft sin adiratien har.

En ny lokal har hyrts in for Emma-Trafflokal. Lokal som tidigare har varit
restaurang ligger i Kryddgarden pa Lingvagen i Hakgen. For Emmas loppis
och IT -studion s6kes andra lokallésningar. Boetiitlssenheten flyttar sin
administration till utredningslagenheten.

| kv. Tebrodet i Skondal har forvaltningen begarhflagenheter fér personer som
behover stdd av socialpsykiatrin. Bostaderna komattdardigstéllas under
perioden.

5.5 Kostnadsutveckling
Forskolan

Forskolornas hyreskostnad uppgar till ca 21 mnkienr2010. Stadsdelen har
manga gamla forskolelokaler med relativt |ag hyosskad. | samband med
nyproduktion 6kar hyrorna. Ett tillskott pa narma@0 barn medfor en okad
hyreskostnad pa 7-8 mnkr under perioden. Om foeskaln inrattas i tomstallda
skollokaler kan hyresokningen bli mindre. Det in@ieé andra sidan ofta stor
osakerhet om hur lange forskoleverksamhet kan \eslrilokalerna och medfor
stora kostnader for iordningstéllande och ateemték.

Aldreomsorgen

Lokalkostnaden inom aldreomsorgen uppgar till 2&m#w detta utgor ca 8
mnkr nettohyreskostnaden for Farsta vard- och ogsboende. Efter
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ombyggnaden kommer nettohyran att 6ka med ca 5 sarktidigt som
platsantalet minskar med 40 %.

St6d och service till personer med funktionsnedsating

Avveckling av vissa lokaler och inhyrning av antiea inte paverkat
hyreskostnaderna namnvart. Det finns heller ingkdmda férandringar som
kommer att paverka kostnadsutvecklingen.

Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Forandring av vissa lokaler har inte paverkat Hygethaderna namnvart. Det
finns heller inga nu kanda forandringar som komatepaverka
kostnadsutvecklingen.

Bilaga
SLK-blanketter



