Ansokan gallande en pilotstudie om dldre personer med psykiska
funktionshinders behov av specialiserad hemtjinst/boendestod och
sociala motesplatser

Projektet ir ett samarbete mellan Farsta SDF och Aldreférvaltningen.
Bakgrund

P3 uppdrag av Aldreférvaltningen har USK(Utrednings och statistikkontoret) tillsammans
med Aldrecentrum genomfért en kartlaggning av Aldreomsorgstagare med psykiska
funktionshinder under hésten 2008.

Malgruppen definieras utifran Socialstyrelsens definition kompletterat med specificeringen
i stadens riktlinjer. “Med langvarigt” avses att funktionshindret varat eller berdknas vara
minst ett halvar.

Kartlaggningen beskriver att de psykiskt funktionshindrade ar en heterogen grupp med
skiftande sjukdomsbild och symtom som oro, depression, vanforestallningar och angest.
Manga lider av andra sjukdomar vilket ger tidigt aldrande och kortare livslangd. Férekomsten
och graden av funktionshinder &r inte sa latt att forsta nar bistandsbedémare kommer i
kontakt med dldre med psykiska funktionshinder.

Malgruppen.

Andelen av den aldre befolkningen som nagon gang lider av psykisk ohélsa ar forhallandevis
hog. Bedomningar ar att ca 25 % av befolkningen over 75 ar anses ha psykisk ohélsa i sadan
grad att nagon insats behovs. Inom Farsta stadsdelsnamndsomrade bor (USK 2008) 47 995
personer, varav 8 265 personer ar fran 65 ar och uppat. 25 % av denna aldersgrupp ger en
"riskgrupp” om 2 067 personer som har, eller riskerar fa psykiska funktionshinder.

Kartlaggningens slutsatser efter enkdter med bistandshandlaggare ar att funktionshindren
for denna malgrupp medfor ett tydligt behov av stod i vardagen férutom eventuell annan
service eller personlig omsorg. Den funktionshindrade behéver bland annat hjalp med att
"komma igang”, organisera sin tid och bryta sin isolering. Manga i malgruppen har fa, eller
inga kontakter med anhdriga eller vanner. Sammanfattningsvis menar personal inom
aldreomsorg att om den funktionshindrade inte far ratt stod sa kan personen snabbt hamna i
misar.

Kartlaggningen visar att en majoritet av malgruppen inte har insatser som till sin form ar
anpassade till malgruppens behov. Bistandshandlaggarna onskar i storre utstrackning att
insatserna ska ha en inriktning mot psykiska funktionshinder.

Detta galler hemtjdnst, dagverksamhet, kontaktperson, gruppboende samt
servicehusboende och att fler bor fa boendestod. Det finns dven organisatoriska granser
inom stadsdelsférvaltningarna som “hindrar” de dldre med funktionshinder att ta del av den
kompetens och utbud av service som tillhandahalls inom socialpsykiatriska verksamheter.
Detta pa grund av att vanligen dvergdr den enskilde individen till Aldreomsorg nir denne
fyller 65 ar.

Kartlaggningen lyfter sammanfattningsvis bland annat fram behovet av kontaktskapande
verksamheter, till exempel sociala trafflokaler och eller dagverksamheter, specialiserat
boendestdd inom hemtjanst och uppsdkande verksamhet.



Utvecklingsprojekt

For att utveckla arbetsmetoder och insatser for malgruppen kravs ett langsiktigt arbete och
mojligheter att utanfér ordinarie verksamhet bedriva ett utvecklingsarbete. Med anledning
av detta ar det nddvandigt att borja med att gora en begransad pilotstudie i mindre
omfattning och om goda resultat uppnas ga vidare med att implementera utvecklade
arbetsmetoder och insatser i ordinarie verksamhet i stadsdelen och i 6vriga staden.
Projektet kan beskrivas i olika faser:

Fas 1:
Pilotstudie i Hokardangen

Fas 2: Projekt fortsatter: om pilotprojektet bedéms ha goda resultat kommer projektet att
utvidgas och omfatta 6vriga stadsdelar inom Farsta stadsdelsomrade. Nya projektmedel
kommer att sokas hos socialstyrelsen for att genomfdra detta.

Fas 2.

Implementering av kompetens, arbetssatt och organisation inom stadsdelens dldreomsorg.

Fas 3:
Implementering av kompetens, arbetssatt och organisation inom stadens verksamheter.

Pilotstudie — syfte och upplagg

Farsta stadsdelsforvaltning, avdelningen fér aldreomsorg och avdelningen for
vuxna/funktionshinder, vill undersdka ndrmare omstandigheterna for denna malgrupp och
utveckla metoder och forhallningssatt for att 6ka den kommunala servicen och utveckla
trygghetsskapande sociala motesplatser for malgruppen.

Inom Farsta stadsdelsnamnds stadsdelsomrade ligger stadsdelen Hokardngen. Stadsdelen
anses socialt vara den “tyngsta stadsdelen” inom Farsta. Inom Hokarangen bor ca 1 250
personer dver 65 ar varav ca 500 ar 6ver 80 ar. Utifran antagande att 25 % av denna
befolkningsgrupp har psykiska och medféljande sociala problem beraknas att ca 32 personer
boende i Hokarangen har sarskilda behov av stédjande och kontaktskapande insatser.

En pilotstudie skulle inventera vilka dessa personer ar pa individniva och personal med
erfarenhet av att arbeta med psykiskt funktionshindrade ska genom uppsdkande arbete
erbjuda dessa personer information om stadsdelsférvaltningens verksamheter. Malgruppen
erbjuds och far praktisk hjalp, ledsagning vid behov, att besdka en for malgruppen sarskild
motesplats/trafflokal med ett [ampligt utbud av aktiviteter.

Syfte

- Syftet ar primart att kartldgga hur manga av befolkningen 6ver 65 ar som
beddms ha ett omfattande vardbehov som inte tillgodoses inom befintlig
kommunal service.

- Erbjuda denna malgrupp personliga hembesok med erbjudande om
deltagande i sociala aktiviteter.

- Utveckla metodik och forhallningssatt som “fangar upp” malgruppen.

- Utbilda hemtjanstpersonal och bistandsbedomare om malgruppens behov.



- Utveckla rutiner for informationsoéverféring och samverkansformer mellan
olika verksamhetsomraden som har kontakt med malgruppen, med syfte att
personer dver 65 ar ska ha tillgang till social-psykiatrisk kompetens.

Metod och upplagg for pilotstudien

1. Inventering av vilka personer som ar 6ver 65 ar som bor inom Hokarangen och har
insatser genom stadsdelens dldreomsorg och som bedéms vara i “riskzon” for psykisk
ohalsa och sociala problem.

2. Uppsokande arbete —hembesdk med information om befintliga stdd-och
serviceinsatser inom stadsdelen och priméarvard. Erbjudande om deltagande pa
sarskild moteslokal/dagverksamhet. Har bor tid avsattas for motivationsarbete.

3. Tillgang till sarskild lokal for social gemenskap for malgruppen, “lokalvardar”
som tar emot, vagleder och inspirerar till aktiviteter. | lokalen ska kompetens finnas
tillganglig for samhallsvagledning, ekonomisk radgivning, juridisk radgivning, social-
psykologisk radgivning samt kontaktmojligheter med lokala foreningar och
studieforbund etc. Viktigt ar att mottagande personalgrupp sa langt som mojligt har
kontinuitet och minimeras i antal personer. Samma personal som gér hembesok och
bedriver motivationsarbete bor finnas med i de aktiviteter som erbjuds inom lokalen
och utgora den “barande” kontakten mellan stadsdelen och malgruppen.

Erfarenheter och resultat dokumenteras i samarbete med aldreforvaltningen.

Praktisk genomforande av pilotstudien
Inventering
Statistik fran USK
Paraply, hur manga aktuella kontakter finns i Hokarangen.
Hur manga av dessa har vi kontakt med, dvs. har eller har haft insats fran hemtjanst eller
socialpsykiatrin.
Forsorjningsstdd, hur manga.
Kontakt med SPE/Farsta Vantors socialpsykiatriska enhet, inventering, alla kontakter fran
65 ars alder.
Bostadsforetagen, hyresgaster +65 ar med anmalan/storningar
Aktuell malgrupp med personuppgifter i Hokardangen faststalld.

Uppsdkande arbete

Brev skickas ut: “Inom Farsta SDF, tar kommunen kontakt med alla 6ver 65 for att
informera om vilka aktiviteter vi erbjuder dldre och sarskild i Hokarangen osv.”
Alla andra erbjudande kommer har ocksa presenteras.

”Vi kommer ta personlig kontakt med dig inom 14 dagar”.

Vi ringer upp en vecka senare med anledning av utskicket och bokar en tid for ett

uppfoljningsmote av utskicket om intresse finns.
Vi besoker ”ofrivillige” ensamma Hokardngsbor, dldre med psykiska funktionshinder, for att
bryta deras isolering och komma ut.



Besdk motesplats

Det tror vi bara kan ske genom att pa plats hemma hos vederb6rande beratta vad det
innebar for den sjdlva att komma till métesplatsen. Det gdller att genom ett trovardigt
aktivitetsalternativ fa dem att bli intresserade av att besdka de olika aktiviteter som kan
tankas erbjudas.

Uppskattningsvis ca. 12 personer kan tanka sig ta del av social motesplats.

Tva hemtjanstpersonal pa lokal x 2 tim veckan.

Vart team ar kvar samt ansvarar for transport hem som trygghetsskapande atgard.
Projektet erbjuder 1) transport med bil om sa behov finns 2) féljeslagare 3) eller att
personen tar sig dit sjalv. Moteslokalen har 6ppet tva dagar i veckan, forslagsvis tisdagar
kl. 12-14 och torsdagar kl. 10-12, syftet ar att de dldre kan ha olika lunchtider, sa vi
fangar en bredare krets utan vi laser vid en och samma tidpunkt.

Utvardering och handledning

Extern utvarderare, som deltar och dokumenterar de olika momenten samt arbetssatt.
Beskriver problemomraden(Se Aldreférvaltningens rapport).

Kartlaggar de organisatoriska hindren for arbete med malgruppen.

Beskriver metod och resultat.

Tidsplan

Pilotprojekt 1 ar.

Uppstart med inventering maj.

Brev och hembestk maj och tva-tre utflykter i juni-juli.
Delrapport november.

Slutrapport april 2011.

Budget
Personal-tid 946 tim + 68 600 kr.

Totalt 437 tkr.

Berdknad pa 6 manaders arbete som realistiskt utfors pa ca. 8-11 manader. Timpriset ar
baserat pa riktlinje timpris 390 kr for boendestdd socialpsykiatri.

Fordelning
Medlen férdelas fran Aldreférvaltningen

Farsta SDF:

Trifflokal kostnad: 2 eftermiddager a 2 tim i veckan/6 man = 96 tim x 150 kr= 14400 kr
Vérdinna: 5 tim veckan i 6 mdn = 120 tim

Thomas Kultti och Catarina Mdnhardt: 10 tim mdanaden = 60/2 = 30 tim

72 900 kr

Kartldggning: tvd personal = 92 tim.

40 brev och hembesék: Ca. 20 hembesék: 2 pers a 2 tim x 20 besék = 80 tim

Vi bedémer att 12-15 i Hékardngen dr aktuella for besék pa trdéifflokal.

Arbete med att komma till tréifflokalen motivationsarbete/hembesék =120 tim



Boendestod och Hemtjinstpersonal méte med projektteam samt pa plats trdfflokal 4
pers x 4 tim veckan i 6 mdn = 384 tim
Aktivitetskonto: 800 kr veckan i 6 mdn =19200 kr
Kontorsmaterial, frimérken: 2000 kr
Transport: 3000 mdnaden i 6 mdn = 18000
Projektteam arbetsledning 2 tim veckan i 6 manader = 48 tim
Thomas Kultti och Catarina Mdnhardt: 10 tim mdanaden = 60/2 = 30 tim
Styrgrups tid for projektledare: 12 tim
Seminar: alla trdffas a 3 tim x antal deltagare = ca. 30 tim
Handledning projektteam: 15000
306 500 kr

Projektledare tid ingar.
Transporttid och egen dokumentation ingar.
Administration med forandrad schemaldggning och vikariekostnad mm

Utvardering:
Offert Totalt: 57.600 kronor exklusive moms.

Konsult Lisbeth Hagman

SWAY Management AB

Om extra tid for metoddiskussioner och utvecklingsstod onskas utéver det som anges i
offert utgar extra ersattning om 800 kronor/timme. Skriftlig 6verenskommelse och
godkinnande fran Aldreférvaltningen ska i sa fall ske i forvag.

Uppfdljining

Utvarderare, projektledare och projektteam traffas med regelbundenhet.

Styrgrupp traffas innan uppstart och sedan var tredje manad samt har projektledare
uppfoljning med utvarderaren.

Nar utvarderingen ar klar traffas styrgruppen.

Styrgrupp.
Avdelningschef Vuxen P.O Mattsson, Bitrddande avdelningschef Aldreomsorg Thomas

Kultti, Strateg Aldreférvaltningen Marita Akersten, Tf Enhetschef/projektledare
Boendestddsenheten Catarina Manhardt

Projektledare
Catarina Manhardt

Projektteam
Medarbetare vid Boendestodsenheten Farsta sdf.

Hemtjanstpersonal samt vardinna pa trafflokal.



