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Forslag till beslut
Stadsdelsnamnden godkanner atgardsplanerna odérdwer dem for kannedom
till aldrendmnden.

Ulla Thorslund
stadsdelsdirektor Ingrid Friberg
avdelningschef

Sammanfattning

| enlighet med beslut i kommunfullméktige genomffdrvaltningen under varen
2009 en verksamhetsuppfoljning av Farsta vard-ameborgsboende, vilken
redovisades for namnden den 22 oktober 2009. Sxdtedtt fa kunskap om
styrkor, svagheter och angelagna forbattringsonmafter genomford
uppfoljning begarde namnden in atgardsplaner. Pianeeskriver vad som ska
atgardas vid samtliga utvecklingsomraden.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden godishainlamnade
atgardsplanerna och 6verlamnar dem for kannedbéldienamnden.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for aldre.

Bakgrund

Farsta vard- och omsorgsboende bedémdes utifraangénd verksamhets-
uppfdljning vara en fungerande verksamhet. Boehdettt eget kok dar all mat
lagas. En rad olika aktiviteter anordnas kontingerFor att verksamheten ska
motsvara de krav som stalls kravs dock forbattangste inom flera omraden.

Efter genomford uppfoljning begarde forvaltningén@mndens uppdrag in
atgardsplaner. Enheten inkom med atgardsplanditha i

Vid verksamhetsuppfoljningen iakttogs foljande &elser fran ramavtalet.
Verksamhet med inriktning ukhem
Fran forra arets uppfoljning kvarstod:

« Genomférandeplanernas innehdll motsvarar inte épgatkrav.
* Den |l6pande dokumentationen behover forbattras.

Forvaltningen kunde vidare konstatera att verksaenheid arets uppfoljning aven

avviker fran ramavtalet pa foljande omraden:

* Rutiner for introduktion av nyanstéllda behdveibtittras.

« All personal beharskar inte det svenska sprakaifi.s

» Av personalens ID-bricka framgar inte utférarensina

* Den l6pande dokumentationen behéver forbattras.

« Genomférandeplaner finns inte for alla boende.

« Genomforandeplanernas innehall motsvarar inte éfjgatkrav.

e Rutiner kring Lex Sarah behdver uppdateras.

* Inget egenkontrollprogram avseende kost finns.

* Inga skriftliga rutiner kring hantering av egna rakdch nycklar finns.

e Lokal rutin for delegering anvands. Sjukskoterskanner inte till den som
finns i stadsdelsforvaltningens halso- och sjuksgéim.

» Lokala rutiner anvands for att kontakta halso- sicikvard. Den rutin som
finns i stadsdelsforvaltningens héalso- och sjukspéim ar inte kand.

« Uppdatering av vard- och rehabplan behover forasittr

« I nagra av de granskade journalerna saknas fullgf@muppgifter om ID-
kontroll, sekretess, anteckning om éverkéanslighet.

« Journalhandlingar férvaras péa sjukskoterskeexmedi#om ibland &r
obevakad/olast.
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« Ledningssystem finns, dock inte i enlighet med S©8606:11
+ Sjukskoterska visste inte om att ledningssystenge80OSFS 2005: £2
finns, men sjukgymnasten visste.

Verksamhet med inriktning §ukhem/demens

Fran forra arets uppfoljning kvarstod:
« Genomférandeplanernas innehdll motsvarar inte épgatkrav.
* Den |l6pande dokumentationen behover forbattras.

Forvaltningen kunde vidare konstatera att verksaenheid arets uppfoljning aven
avviker fran ramavtalet pa foljande omraden:

* Rutiner for introduktion av nyanstéallda behoveibtittras.

* Plan for all personals kompetensutveckling skaan

» All personal beharskar inte det svenska sprakaifi.s

« Av personalens ID-bricka framgar inte utférarensina

« Ledningssystem finns, dock inte i enlighet med S©®2606:11.

* Den l6pande dokumentationen behéver forbattras.

« Genomférandeplaner finns inte for alla boende.

« Genomforandeplanernas innehall motsvarar inte éfjgatkrav.

e Rutiner kring Lex Sarah behdver uppdateras.

* Inget egenkontrollprogram avseende kost finns.

* Inga skriftliga rutiner kring hantering av egna rakdch nycklar finns.

» Lokal rutin for delegering anvands. Sjukskoterskanner inte till den som
finns i stadsdelsforvaltningens halso- och sjuksgéim.

» Lokala rutiner anvands for att kontakta halso- sicikvard. Den rutin som
finns i stadsdelsforvaltningens héalso- och sjukspéim ar inte kand.

» Sjukskoterska visste inte om att ledningssystenge80OSFS 2005:12
finns, men sjukgymnasten visste.

« Uppdatering av vard- och rehabplan behover forasittr

« I nagra av de granskade journalerna saknas fullgf@muppgifter om ID-
kontroll, sekretess, anteckning om 6verkéanslighet.

! Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad edmingssystem for kvalitet i verksamhet enligt
socialtjanstlagen (SolL), lagen med sérskilda besigiser om vard av unga (LVU), lagen om vard
av missbrukare i vissa fall (LVM) och lagen om stih service till vissa funktionshindrande

(LSS).

2 Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystenkfé@litet och patientsékerhet i halso- och sjukeard
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Forvaltningens forslag

Enhetens atgardsplaner beskriver vad som ska atgjéid samtliga
utvecklingsomraden. Forvaltningens bedémning aerdteten kommer att kunna
atgarda de brister som uppmarksammats i sambandippédljningen av
verksamheten. Forvaltningen foreslar att stadsédetsilen godkanner de
inlamnade atgardsplanerna och dverlamnar dem fimddom till aldrenamnden.

Bilagor
1. Atgardsplan, Farsta vard- och omsorgsboende médrimg sjukhem
2. Atgardsplan, Farsta vard- och omsorgsboende madrimg demens



