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Arendet

Aldreombudsmannens arsrapport redovisar vad atthranarstaende har for
fragor, synpunkter och klagomal pa stadens aldrecgn&/nder 2009 har
aldreombudsmannen mottagit och registrerat 1 5Apwskter, vilket ar en
minskning jamfort med 2008. Minskningen kan forkkamed att aldre och
anhoriga istallet vander sig till den nya telefangten Aldre Direkt for
information och upplysningar.

Aldreombudsmannen lamnar i arsrapporten forslagnoglagna utvecklings-
omraden utifran den aldres och narstdendes peigpekt foljer ocksa upp vad
som har hant med de férslag till utvecklingsomrasiem lamnats i arsrapporterna
2006-2008.
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