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Arendets beredning
Tjansteutlatandet har utarbetats inom avdelningepléinering, strategi och
service i samrad med Ovriga avdelningar.

Bakgrund

For narvarande pagar tolv projekt inom Farsta skaldfrvaltning. Agare till ett
av dessa projekt ar kommunstyrelsen, Jobbtorg Stdckoch Alma
folkhégskola. Projekten finansieras av Stockholtasl ggenom centrala
medelsreserven och personalstrategiska avdelning@ripldepartementet,
Socialstyrelsen, lansstyrelsen, Svenska ESF-ratheABA forsakringar. Under
2009 avslutades sex projekt.

Presentation av projekten och dess resultat

Avdelningen for barn och ungdom

» Familjeverkstan i Farsta

Projektledare: Rita Zimmerhofer

Beviljade projektmedel: 60 000 kronor

Finansiar: Lansstyrelsen i Stockholms l&an
Projekttid: 2009-09-01-2010-12-31

Malgrupp: Alla foraldrar med barn i aldern 3-12 ar
Mal

Malet med Familjeverkstan &ar att starka samspeddtambarn och foraldrar. Det
sker genom att utveckla positiv uppmarksamhet, kdanmunikation och
genomtankt granssattning. Traffarna ska ge stdédkonkreta verktyg for detta.

Samarbetspartner
ABF Stockholm och skolorna i Farsta

Genomforande
1. Utformning och tryckning av folder
2. Marknadsforing av projektet och information tilr&drar i skolor, férskolor,
Oppna forskolor och parklekar
Rekrytering av fyra cirkelledare
Utbildning av cirkelledare i metoden "Familjeverst
Lokal till studiecirklarna
Annonsering i lokaltidningen om néar studiecirklaska starta
Anmalan sker till ABF, 6-11 deltagare i respektonkel
Fyra studiecirklar startar
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» Om modellomraden, psykisk hdlsa barn och unga
Projektledare: Catharina Widmark
Beviljade projektmedel: 4,5 miljoner kronor
Finansiar: Sveriges Kommuner och Landsting
Projekttid: 2009-05-01—2011-04-30
Malgrupp: Barn och ungdomar mellan 0 och 17 ar och alla

verksamheter som riktar sig till barn och unga inom
landsting, stadsdelsférvaltning och skola.
Mal
« Framja den psykiska halsan hos barn och ungdonmangé&rebyggande
arbete dar alla aktérer hos kommuner och landgfimgsin del. Tidiga
insatser och god tillganglighet till effektiva vamich stodinsatser utifran
behov
« Stodja ett antal platser i Sverige att utveckldetsistrategier som kan
tjana som nationella exempel pa Iésningar.

Samarbetspartner

Flertalet verksamheter ar involverade i projektekempelvis mddra- och
barnhalsovarden, primarvarden, barnlakarmottagning@rn- och
ungdomspsykiatrin, skolan/skolhalsovarden, barh-wwgdomsrehabiliteringen,
ungdomsmottagningen, socialtjanstens individ- @rhiljeomsorg, forskola, fritid
och dppenvard och vuxenpsykiatrin.

Genomforande

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) driver preggRmodellomraden,
psykisk halsa barn och ungdom” utifran en 6verenskelse med regeringen.
Regeringen utrycker oro 6ver den psykiska ohalsaf§oekommer bland barn
och ungdomar i Sverige. Man vill astadkomma efreillstallande tillganglighet

till vard och omsorg for barn och ungdom som lidepsykisk ohalsa. Det kraver
insatser fran bade kommun och landsting och efuwgierande samverkan mellan
de verksamheter som berors.

Projektet foljs upp genom ett forskningsprojektrmoamen fér Karolinska
institutet, institutionen LIME/MMC.

SKL har gett Farsta modellomrade uppgiften att mstlea medarbetarnas
uppfattning om hinder for samverkan och att gemmnhskapa en modell for
hallbar samverkan for vard och omsorg om barn egfauEn handlingsplan ska
upprattas for en modell fér samverkan som ska @rdwvaer 2010.
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Avdelningen for vuxna
» Porten
Projektansvarig: Gudrun Steen
Beviljade projektmedel: 1 200 000 kronor
Finansiar: Kommunstyrelsen genom centrala medelsreserven
Projekttid: 2009-08-01—2010-07-30
Malgrupp: Porten ar en dagverksamhet for hemldsa och

misskare i Farsta.
Mal
Att minska hemldsheten i Farsta.

Samarbetspartner

Stadsdelsforvaltningens boendeenhet FarstaSteget

Gullmarsplans beroendemottagning

Vuxenenheten - dppenvardens alla verksamheter wamnenhetens
utredningsenhet med majligheter att erbjuda anwsatser

Kyrkans verksamhet Kornet

Uppsokande verksamheter

Frivilligorganisationer, bl a Nobba Brass & Nubb&), AA, Lankarna, KRIS

Genomférande/resultat

Portens dagverksamhet ar ett led i att minska h&meltén i Farsta. Forutom en
social gemenskap och moétespunkt sa fyller den dtkddionen av ett
forebyggande arbete. Flera besokare pa Portenrsiatntzakt med
missbruksvarden och i den man sadan kontakt bes#iéis personalen pa Porten
en lank till vuxenenheten och férsérjningsstodsésrne

Den forsta fasen i utvecklingen av Porten har gdadsii projektform med medel
fran lansstyrelsen. Tack vare nya medel fran detrala medelreserven kan
forvaltningen fortsatta att dels driva Portens garkhet, dels utveckla och
fullfélja den implementering som har pabdérjats.

Projekt Porten har utvarderats. | utvarderingemk@ammer att verksamheten
fyller sin funktion val, vilket har lett till atterksamheten aterinvigdes efter att
projektet var avslutat. Kontakterna pa Porten &lelrav rekryteringen till
forvaltningens introduktionsboende och boendetrappestaStegen.

» FarstaSteget - trappstegsboende
Projektansvarig: Gudrun Steen
Beviljade projektmedel: 3 200 000 kronor
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Delfinansiar: Kommunstyrelsen genom centrala medelreserven
Projekttid: 2009-08-01-2011-07-30
Malgrupp: HemlOsa personer som har kontakt med forvaltningens

vuxenenhet eller som bestdker dagverksamheten Poddren viss
regelbundenhet och hemldsa personer som bevilpaisde inom FarstaSteget,
steg 2 eller haft annat tillfalligt boende men sgpemom aterfall brutit uppgjord
planering med foljd att boendet avbrutits.

Mal

Att erbjuda en lokal I6sning istallet for kringfleande med boende pé olika
harbargen och inackorderingshem samt en bra méjlighatt pa sikt fa ett mer
stabilt boende. Att befasta och vidareutveckla fa@tget och se till att dvergangen
till nasta steg fungerar pa basta sétt.

Projektet har tidigare fatt stod fran lansstyrelstad nytt stod fran den centrala
medelreserven kan nu projektet vidareutvecklasstahiliseras sa att utarbetandet av
metoden sakerstélls infor en implementering | adeverksamhet.

Genomfdrande/ resultat

Det stora antalet hemldsa och missbrukare i Faestanedfort 0kade behov och
krav pa fungerande insatser. Det behovs ett effektier langsiktigt stod som
okar mojligheten for hemldsa att, istallet forgdtut och in pd institutioner, fa ett
mer stabilt boende, vilket ger en vasentligt hdyskvalitet. Samtidigt ar det
effektivt ur ekonomisk synvinkel.

FarstaStegets trappstegsboende inryms i HotellBamarbetet har utvecklats
mycket positivt. Forvaltningen har till exempel mredkat i upprustning av
Hotellhems café, som en nddvéandig del i mathallemfr de boende. Caféet ger
ocksa platser for arbetstraning.

Boende pa FarstaSteget inleds med ett erbjudande@rhoende som kallas
ForstaSteget. Kravet pa nykterhet kan har varaivelagt. Da det ar nu som en
forandring av den hemldses situation kan pabogasett sammansatt boendestod
och olika insatser som beddms behdvas. Insatserdearsysselsattning eller olika
oppenvardsbehandlingar, men framfor allt ett dagligd i alla fragor som kan
uppkomma.

For att lyckas med stegen i boendetrappan finnsndgighet att aterkomma aven
om man tillfalligt faller tillbaka. ForstaStegetri@arfor ytterligare en viktig
funktion — att fanga upp den som kommit till Andteget, men tillfalligt
misslyckats att motsvara kraven pa den hdgre niaah som tidigare uppnatts
kan da efter en sarskild st6ttning atertas. Den ldanat provboende i nagra
manader flyttas upp till AndraSteget.
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Efter en tid i AndraSteget, som kan variera metlagra manader och upp till ett
ar da tiden bedoms individuellt, ar nasta stegiesokslagenhet. Denna kan
overga till ett boende med eget kontrakt. En vikiid i utslussningen till
forsokslagenhet ar att tillrackligt boendestod gesnfor allt under det forsta aret.
Darfor behaller personal fran Farsta Steget stoikben under
forsoksboendetiden.

Huvuduppgiften for personalen ar att ge ett kvedifat boendestdd till de
boende inom FarstaStegets tva steg. Uppfoljnindesv som gatt vidare till
forsoksboende, som utgor steg tre, gors i samarbeteplacerande
socialsekreterare som har huvudansvar for dettadsod/id aterfall ges
insatser fran vuxenenhetens oppenvard eller frést&stegets personal.

En viktig kalla till trygghet ar att fa ordning gén ekonomi. Utan att betala av
sina hyresskulder ar det svart att komma tillbédkadet boende. Inom
FarstaSteget har nu goda erfarenheter uppnattsrgetidora radgivningsstod for
att f4 igang en avbetalning.

| den nuvarande utvecklingsfasen ingar att startde-kurs” dar dessa fragor
ingar. Sedan januari 2010 pagar dven en matlagaingsarannan vecka. Att lara
sig mer om hélsa ar ocksa en del i den planeradwdaksamhet.

Erfarenheten fran projektaret ar att samverkanaldirssatser ar nodvandiga for att
skapa mojligheten att ta ett steg i boendetrapparviktig erfarenhet ar ocksa att
dvergangen ar ett avgorande skede dar fortsattminger pa hur val denna
lyckas. Det behdvs forstaelse for vad som behditgasin nar risken for
tillbakagang visar sig.

» Livsval - Ett Idnsovergripande projekt
Livsval vander sig till personer boende i hela tamgirfor har det varit svart for
kommuner/forvaltningar att ta pa sig ansvaret soojegtagare.

Beviljade projektmedel: 30 miljoner kronor

Finansiar: Svenska ESF-radet

Projektagare: Alma folkhogskola

Projektledare: Rebekka Dominique

Projekttid: 2009-01-01-2011-12-30

Malgrupp: Malgruppen kannetecknas av en kombination av

missbruk, psykisk ohélsa och hemldshet. Darutover
anger nagra organisationer ocksa stigmatisering och
inlard hjalploshet.
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Mal

Projektet ska skapa modeller och metoder som biilratt kvinnor och man som
star langt fran arbetsmarknaden och har nagon #erarbetshinder kommer
narmare arbetsmarknaden. Projektet avser attdaitteverkansmodeller som
kombinerar det basta fran offentlig sektor medudesta fran organisationer inom
den sociala ekonomin. De 6vergripande individmaileatt deltagaren ska finna,
fa och behalla ett arbete/utbildning och darigeriékontinuitet i vardagen, samt
att ta ansvar dver sina val och bli delaktig i saHei.

Farsta deltar i projektet med tio arsplatser fagtélsarbetslosa med
forsorjningsstod.

Samarbetspartner
Ambitionen ar att dverskrida stuprérsproblematikegllan myndigheter och
kulturkrocken mellan offentlig férvaltning och bralorganisationer.

Alma folkhégskola, Vuxenskolans folkhdgskoleforagihantbrukarnas
Riksforbund, Férbundet Vi Unga, Centerpartiet, @gpdrtiets ungdomsférbund,
Folkpartiet Liberalerna, Afasiférbundet och Brotesjourernas Riksforbund och
brukarorganisationer, Forsakringskassan SoderbrStackholms lans landsting,
bl a genom Enskede-Arsta-Vantér psykiatriska joeh 6ppenvardsmottagning
och Psykiatrin Sodra.

Stockholms stad: Stadsdelsndmnderna Farsta, Endkstie Vantor, Sodermalm,
Skarpnéack, Norrmalm, Skarholmen och Spanga-Teasta socialtjanst- och
arbetsmarknadsnamnden.

Andra kommuner: Sodertélje, Solna, Sundbyberg, Blyaén och Jarfalla.

Kontaktperson, Farsta stadsdelsforvaltning
Eva-Lotta Jonsson, enhetschef forsérjningsstodsenhe

Genomférande/resultat

Forsakringskassan och socialtjansten i Farsta earsiéa urvalet av deltagare
samt sorjer for ersattningen under projekttiderkisittiningsorganisationer
tillhandahaller individuellt anpassad utbildning.

Utgangspunkten ar individen och att alla manniskibarbeta. Med ratt stoéd gar
det att motivera och rusta aven de som star ldagsfran arbetsmarknaden till en
punkt dar egen forsorjning blir verklighet. Samdligeltagare genomgar en
utbildning och gor darefter valet om de vill ingéti socialt arbetskooperativ eller
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fortsatta inom ordinarie arbetsmarknadsprogramrélkgn dessutom arbetsprova
pa de sociala arbetskooperativen utan att haaférsutvecklingen.

Livsval har aktiviteter i fyra olika fordjupningsadden
1. Inslussning via lotsar/aktiviteter hos brukarorgationer

2. Utveckling av individuella planer/enhetlig bedoénmgiindn myndigheterna
3. Utvecklande av sociala arbetskooperativ samt stdgj&onsortier
4. Utvecklande av samverkansrutiner/strategisk paverka

Resultat

Projektet haller for narvarande pa att hitta ergirande struktur. Ett arbete med
rekrytering av nya deltagare pagar till delprojekiE@rsorjningsstodsenheten i
Farsta har tio arsplatser i projektet och for néamde deltar fem personer. De
resultat man sett ar att dessa personer har gathéltidssjukskrivning i flera ar
till en sysselsattning. Om detta leder till arb@tédag for tidigt att saga. Tre nya
deltagare rekryterades i slutet av augusti.

Avdelningen for dldre

» Jdmstdlldhetsintegrering inom dldreomsorgen ur ett

brukarperspektiv
Projektledare: Christina Toérnqvist
Beviljade projektmedel: 600 000 kronor
Finansiar: SKL
Projekttid: 2010-01-01—2010-12-31
Malgrupp: Namnd, chefer, bistandsiéggare och

Medarbetare inom aldreomsorgen i Farsta.

Mal

Syftet med projektet ar att genomféra en studibestallarenheten och en
hemtjanstgrupp med syfte att identifiera ojamstidtén inom Farstas
aldreomsorg. Darefter ska en utbildning for malgempsattas ihop och ett
generellt styrdokument for integrerad jamstalldd@nhmanstéllas. Detta
styrdokument ska sedan brytas ner av samtliga enimetm @ldreomsorgen for att
sakerstélla arbetssatt och rutiner som garantaraamaktig
jamstalldhetsintegrering.

Resultatet ska paverka brukare, enheter och bydgett positivt och kvalitetshtjande
satt. Eftersom man med ett integrerat jamstallgieetpektiv sékerstaller man att det blir
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rattvisa bedémningar och hjélpinsatser oberoende@avDet innebdr att skattepengarna
gar till den som har det verkliga behovet.

Genomfdrande/resultat

Kartlaggning av ojamstalldheten utifran bedémniaf bemotande ska utforas
under varen.Under hosten ska utbildningarna gen@sfich styrdokument
skrivas.Enheterna ska sedan arbeta fram verksamhetsspetifiker och arbetssatt och
redovisa detta till avdelningschefen.

» Forstdrkt stod till anhoriga som hjdlper och vardar ndrstdende

Projektledare: Birgitta Livgard Andersson, 190

Beviljade projektmedel: 2 600 000 kronor

Finansiar: Lansstyrelsen i Stockhsllan

Projekttid: 2006-11-30--2010-04-30

Malgrupp: Anhdoriga som hjalper oérdar narstadende som ar 65

ar eller aldre.
Mal
Att skapa varaktiga former for att starka stodeatihériga som hjalper och
vardar narstaende och som ska forebygga 6veragstrinoch motverka
ensamhet. Medlen ska i forsta hand anvandas filsyggnad av en struktur for
anhorigstod.

Fran den 1 juli 2009 ar socialnamnden enligt eniagd socialtjanstlagen skyldig
att erbjuda stod for att underlatta for de perseoen vardar en narstaende som ar
langvarigt sjuk, funktionshindrad eller aldre.

Samarbetspartner
Frivilligorganisationer, anhoriga, personal inordr@bmsorgen, andra projekt
inom aldreomsorgen, landstinget och andra stadsdi®isder.

Genomférande/ resultat

| samtal och méten mellan projektledaren och amgjadnar vikten av ett
individuellt stod utifran varje familjs unika behéramkommit. Anhoriga behover
information och kunskap om vilken hjalp som fintisfa av
frivilligorganisationer, kommun och landsting. Rt anhoriga ska nyttja de
resurser som finns maste insatserna vara flexitheaw god kvalitet.

Anhoriga lever manga ganger under standig pressaghmed olika
krissituationer i sin vardag och behéver ges migigill samtal. De behéver aven
ett forum for att mota andra som ar i samma sivuatiar bade vardaren och den
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som vardas kan delta. Anhoriga behéver aven geligme till
friskvardsaktiviteter for att orka med fysiska @&ningar.

En motesplats for anhoriga, Anhorig- och aldrecehi@ Gppnats pa Edo vard-
och omsorgsboende. Moétesplatsen ar tankt att vapdaés dit man kan komma
for samtal, traffa andra i samma situation, farinfation samt rad och stéd. For att
na ut till anhoriga har aktiviteter och dppettitéand annat annonserats i
lokaltidningen, pa stadens hemsida, och informagjanidits via hemtjanstenheter,
vardcentraler, bibliotek och direktutskick till aifiga som ar kanda av
aldreomsorgen. For att na anhorigvardare i egttiskede informerar
projektledaren pa informationstraffar inom proje¢ktéppsokande verksamhet”.
Anhdrig- och aldrecenter har provat olika 6ppettide att underlatta fér anhériga
att delta men trots detta har det varit fA besokaegta kan bero pa att anhoriga
inte tar sig tid, anser sig inte kunna komma ifeflar att placeringen av centret
inte ar den basta. Under 2010 har en motesplatefiiorer och anhoériga 6ppnats
pa Vastboda kvartersgard.

For att mota anhorigas olika behov har projektet bnd annat startat féljande

« Tematraffar, foredrag och friskvardsaktiviteter &l aldre i
stadsdelsomradet och deras anhdoriga.

« Anhorigcirklar pa dag- och kvallstid och en utbila i anhorigstod for
personal fran hemtjanst, dagvard och boende hasigelsdelsomradet
trettiosex anhdrigombud varav nagra kvalificeradésare
Anhdrigcirklar och utbildning & en samverkan mella
stadsdelsndmnderna Enskede-Arsta-Vantor, Farst8kampnack.
Anhorigcirklarna ar ocksa en samverkan med Rodaétor

» Projektledaren har enskilda samtal med anhérigagan pa Anhorig- och
aldrecenter eller vid hembesok, informerar, geraét stod via telefon.

* FOr att underlatta samverkan mellan anhoriga ockop@l har
projektledaren startat samtalsgrupper under vapén.2

* Projektet har i Nationellt kompetenscentrum Anhésigegi haft ett lokalt
larande natverk inom omradet "Samverkan och paskagri stod och
hjalp for anhoriga”. Elva andra kommuner/orter deihom samma
omrade. Syftet &r att lara av varandra, utbyta kaper och erfarenheter,
utveckla utbildningsmaterial och "praktiska rikjln’ for anhorigfragor
och omsatta forsknings- och utvecklingsresultabkpsk verksamhet. Ett
beslut var att arbeta fram en checklista for avligghhemmet. Detta har
gjorts tillsammans med de kvalificerade avlésarheamtjanst. Checklistan
har tagits i bruk under hosten 2009.

» Projektledaren ingar i aldreférvaltningens arbatpgrsom arbetar fram en
anhorigpolicy till stod for stadsdelsnamndernastaimed anhdriga.
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« Under fem dagar i augusti sker pa prov en samvareoh Stadsmissionen
och olika stadsdelar. Varje stadsdel har erbjuditanhorigvardare
tillsammans med den som far varden att vara p&sBtiadionens
sommargasthem, till rabatterat pris. Anhorigkonstdeprojketledare
deltog i arbetet da Stadsmissionen egentligen stiohgt for sommaren.
Kvar var kdokspersonal och forestandare. Det fandifighet att delta i
morgongymnastik, promenader, stadning, kokshandmagkbak,
kvallsaktiviteter mm. Gasterna uppskattade de fagactha oerhort
mycket. Att fa gora nagot tillsammans samt att aighdrdaren fick
avlastning genom att t ex fa séatta sig vid dukatibo

» Projektledaren informerar pa de kund- och anhdftgr som arrangeras
pa bl a olika enheter pa Ed6 och demensdagverketamh

* Den 10 oktober uppméarksammas Anhoérigdagen i Stdeih8tadshus
med "En dag for anhoriga”. Projektledaren ar de¢plender hela dagen
vid anhdrigkonsulenternas informationsbord och anitidelade uppgifter.
Evenemanget hade cirka 600 besdkare.

* De olika ombudens (kost, anhdrig och kultur) ralerksamheterna ses
over. Arbetsbeskrivning ska tas fram for att tygtiga och forankra deras
roll. Detta blir klart under 2010.

« | samverkan med anhérigstodet i Enskede-Arsta-Vanth Skarpnéck
arrangeras en julfest for anhorigvardare och defsoward. Buss hamtar
upp och transporterar till EJ6 dar det bjuds pa eshtunderhalining.

» Uppsokande verksamhet

Projektledare: Barbara Bernhardssd®0 %
Beviljade projektmedel: 750 000

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen
Projekttid: 2008-01-01—2010-12-31
Malgrupp: 75 ar och aldre

Mal

Forbattra malgruppens kunskap kring aldreomsorgent andra verksamheter
som har stor betydelse for aldre i Farsta. Okagingten bland aldre i Farsta
genom att ge malgruppen information om vad sonudsbjnom véard, omsorg,
anhorigstod och frivillig verksamhet (bl a vantjgn&tt viktigt mal ar ocksa att
sprida kunskap om verksamheter som &r viktiga insanthanget till exempel
trygghetsjouren och anhérigstod. Vidare ar detigikitt ge aldre majlighet till ett
aktivt och sjalvstandigt liv sa lange som mojlighadarfor ar kunskap som ror
motesplatser, aktiviteter m m signifikant. Sam#gbeed andra aktorer darfor
viktigt.



N\

Ji

S
'S

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.6-306/2010
SID 12 (28)

Samarbetspartners
Externt:

* ROda Korset
e Frivillig vantjanst
« Samtliga vardcentraler i Farsta

Internt :

* Projektet Anhorigstod

» Fardtjanst

* Andra projekt inom aldreomsorgen (det avslutadgeptet Socialt
innehall)

Frivilligorganisationernas arbete har en stor ddmétiydelse for manga aldre som
annu inte ar aktuella for aldreomsorgesyfte att fa till ett samarbete med viktiga
externa aktorer har informationstréaffar anordndtsder 2008 deltog 314 personer
och under 2009 430 personer. Informationstraffarisarium har agt rum i
samarbete med bade interna och externa aktoredé&ahar ett samarbete med
vardcentraler och frivilligorganisationer varit nikgt centralt for projektet och
representanter for olika organisationer har ddltagh kommer att delta i
planerade seminarier/informationstréaffar. Traffaaa mojliggjort ett samarbete
med Réda Korset, frivillig vantjanst, samtliga véedtraler i Farsta, projekten
Anhorigstod och Socialt innehall och fardtjansten.

Malet med den uppstkande verksamheten ar att garformation och
forebyggande insatser bibehalla formagan till ktitvoch sjalvstandigt liv sa
lange som mojligt for aldre personer i Farsta. &t kan man skapa storre
mojlighet for aldre att bo kvar i ordinart boendiélet uppnas genom att sprida
information som ror aktiviteter/motesplatser sooméi i Farsta for vara aldre.

Mot bakgrund av en snabbt véxande andel aldrerébfggande insatser viktiga.
Informationsspridning riktad till aldre kvinnor ochan kan medf6ra stora vinster
for saval individen som samhaéllet. Aldre persoren $or i Farsta
stadsdelsomrade erbjuds darfor information déaretheskilde far valja om hon eller
han vill ha informationen vid ett hembesdk ellengm att delta i ett seminarium.
De kan,om de sa onskar, fa skriftlig informatiom pest.

Ett hembesok innebar att projektledaren informerardldreomsorgens
verksamhet samt om andra verksamheter som ar nétefd@ den enskilde.
Informationssattet véljs av den enskilde utifrahalternativ som passar
honom/henne bast. | Farsta bor idag cirka 400(perssom ar 75 ar och aldre
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(varav cirka 2000 &r 80 ar och aldre) som intertdmra insatser fran
aldreomsorgen.

Genomférande/resultat

Projektet borjade arbetet med att vanda sig tdl @0 ar och aldre. Fran och med
augusti 2009 har projektet borjat fokusera pa "grigjdre”, d v s 75-79 ar. Under
juni 2009 lyckades projektet uppna malet med &tasipp alla personer som ar 80

ar och aldre. Responsen och reaktionerna fran om@dgn har varit mycket
positiv.

Avdelningen for planering, strategi och service

» Friskare medarbetare i Farsta — Rehabilitering i vdrldsklass

Projektledare: Anette Hellstrand
Beviljade projektmedel: 750 000 kr
Finansiar: kommunstyrelsen genom centrala medelsreserven
Projekttid: 2009-01-01—2010-12-31
Malgrupper:
» Langtidssjukskrivna, 60 dagar eller langre. | demadgrupp finns idag cirka 150

medarbetare. Den inkluderar dven 39 personer medtets- och sjukersattning
» Medarbetare med sjukfranvaro langre an 14 dagar
» Medarbetare med sjukfranvaro under kortare tidsjuiktillfallen de senaste sex
manaderna

» Att hoja kompetensen hos chefer nar det gallerriétexingsprocessen
« Att sénka sjukfranvaron fran 9,7 procent till 9y2gent under 2008

» Att sénka sjukfranvaron till 7,9 procent under 2009

» Att sénka sjukfranvaron till under 6,5 procent un2@10

» Att sénka korttidssjukfranvaron med en procentenhet

Samarbetspartner
Chefer, personalenheten, fackliga organisatioteetdgshalsovarden,
Forsakringskassan och personalstrategiska avdelmiwig stadsledningskontoret.

Genomfdrande
For att uppfylla sitt ansvar vad géller rehabilitgroch arbetsanpassning har
staden som arbetsgivare en fastlagd process mkgl syidiktur, som samtliga
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inblandade aktorer (chefen, arbetstagaren, fapkesonalavdelningen,
foretagshalsovarden och Forsakringskassan) abiab§na med. De nya
forsakringsreglerna kraver férnyade och mer stmagcade arbetsformer mellan
chefer, Forsakringskassa och foretagshalsovardisassa fall
Arbetsformedlingen. De nya reglerna kraver ocks&retbbare agerande fran alla
inblandade parter.

Under projektets forsta period laggs tonvikten gt med de
langtidssjukskrivna, framst de som ar aktuella iriddrieomsorgen samt omsorgen
om personer med funktionsnedsattning. Forsta petdnar de chefer som har flest
sjukskrivna i sin verksamhet.

Utifran en utredning/beddmning ska en plan goravdije langtidssjukskriven
medarbetare. Arbetet sker i projektform med genamggaoch uppfoljningar av
de langtidssjukskrivna i samverkan med Forsékriagsén, foretagshalsovarden,
chefer, och personalavdelningen.

Utbildning for chefer genomférs under 1,5 dagararmatojekttiden i syfte att
utveckla chefers kunskap inom héalso- och arbetgonilradet for att pa sikt battre
kunna arbeta férebyggande och halsoframjande n@gtonen.

Under projektets andra period riktas istéllet fokust hantering av den upprepade
korttidsfranvaron. Exempel pa atgarder som tillasnasamtal med chef,
foretagshalsovardens tjanst "Tidigt agerande —dioerade insatser”,
forelaggande om intyg fran forsta sjukdagen oclpgalktiviteten Kompassen.
Syftet ar att s& snabbt som mdjligt satta in agasdm forhindrar langre
sjukskrivningstid &n vad som ar nédvandigt, bl aaye att bedéma
arbetsformagan och behovet av eventuella rehahititie insatser.

Resultat

Projektets aktivitetsplan har f6ljts och samtligggkskrivna medarbetare inom alla
verksamheter har kartlagts, bedémts och planlAdtsxformation laggs in i en
Masterplan som ger en bra 6verblick med mojlightetidja upp planerade
atgarder. Metoden som anvands ger aven mojligheicabehov driva pa cheferna
sa att de fullféljer arbetet med rehabiliteringsy@ssen i sina arenden.

| slutet av &r 2009 hade samtliga chefer gatt igesma rehabiliteringsarenden i
second opinion-genomgangar. Planer har lagts @ ‘gnde. Uppfoljning
tilsammans med respektive chef har gjorts forthigsavar tredje vecka. Totalt har
179 arenden gatts igenom varav 112 ar langtidséreach 67 korttidsarenden.
Den totala sjukfranvaron inom forvaltningen har skiat fran 9,1 % helaret 2008
till 7,8 % helaret 2009.
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Gruppaktivitet

Kompassen ar en gruppaktivitet for medarbetare &edommande
korttidsfranvaro. Programmet Kompassen har en tssjie pA manniskan och
bygger pa varje gruppmedlems aktiva deltagandegecken majlighet till

personlig utveckling och férandring. Programmeti@pdelat i tre faser och ska
inbjuda deltagaren till ett aktivt deltagande iegdi. Detta arbete ska ge deltagarna
en insikt om sin nuvarande situation och fora imden utvecklingsprocess som
pa slutet utmynnar i en personlig utvecklingsplatvecklingsplanen redovisas till
berérd chef av gruppdeltagaren och gruppledareefeédhvertar ansvaret att
tilsammans med sin medarbetare kontinuerligt fdfja planen.

Under 2009 har tva Kompassengrupper genomfortsa Elgpfoljningar har gjorts

i syfte att folja upp hur hallbar frisknarvaron harit for deltagarna efter
kursavslut. Samtliga deltagare har paborjat lilsfétiandringar sdsom slutat roka,
borjat motionera och fatt insikter om sig sjalv @ih situation vilket lett till
positiva forandringar. En utvardering visar pakattitidsfranvaron for deltagarna i
Kompassengrupperna har minskat. Under varen 2@tde programmet
Kompassen for tredje gangen da insatsen i tidigargangar har gett ett bra
resultat.

Chefstraning
Samtliga chefer har nu utbildats inom halso- otfetmmiljoomradet for att pa sikt
battre kunna arbeta férebyggande och halsoframjaodgnisationen.

Statistik per den 3 mars 2010
« Franvaro omraknad i heltidstjanster, second opidi@mden
(ingangsvarde) 79,9
« Summa sankning av franvaron i second opinion-ameoi@raknat i
heltidstjanster) -51,4
» Procentuell sankning av franvaron i second opiréimmden totalt ar -64 %
« Antal helt avslutade arenden 72 stycken

| stadens sjukstatistik dar man jamfor forandrigtal sjukfall mellan maj 2008
och maj 2009 har Farstas langtidssjukskrivna (met&l dagar) minskat fran 130
arenden till 70 &renden.

» Verksamhet och hdlsa
Projektledare: Kristina Collin
Beviljade projektmedel: 499 440 kronor
Finansiar: ESF-radet
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Projekttid: 2010-01-12—2010-07-31
Malgrupp: Medarbetare i Farsta. Forstudie med syfte abt o

en val underbyggd kompetensutvecklingsansékan till
Svenska ESF-radet.

Mal

Syftet med forprojekteringen ar att utveckla odionma en konkurrenskraftig och
val underbyggd kompetensutvecklingsansokan hosskadaSF-radet. Det
langsiktiga malet med ett framtida kompetensutiagklprojekt ar att utveckla en
effektiv och halsosam arbetsplats genom ett 6khvituellt ansvarstagande och
inflytande pé arbetsplatsen.

Samarbetspartner

Forutom Farsta stadsdelsférvaltning ingar stad&iteltningarna Kungsholmen
och Skarpnack i projektet. S:t Erikshélsan/Pandettar som en viktig part och
medverkar i forstudiens aktiviteter.

Genomfdrande/resultat

Kartlaggning av anstallda med tre eller flera sjakf/arotillfallen under perioden
2009-07-01—2009-12-31 péagar vid Farsta och Kungsbné
stadsdelsforvaltningar. Skarpnacks stadsdelsfamvgitar klar med
kartlaggningen. | kartlaggningen anvands metod&adgrupper.

> Hadlsa och verksamhet

Projektagare: Personalstrategiska avdelningen (PAS) vid
stadsledningskontoret

Projektledare: Gunilla Sivander, PAS/ Kristina Svarling, Farsta

Beviljade projektmedel: 3 mnkr

Finansiarer: Stockholms stad och AFA forsakring

Projekttid: 2010-01-01-2010-12-31

Inom staden finns en styrmodell som bygger pa wyrdlistg. Modellen foljer
linjeorganisationen, dar mal och atagande stegtéir bryts ned fran stadens
ledning anda ut till de enskilda verksamheternd.dvergripande syftet med
projektet Halsa och verksamhet &ar att vidareutvgeekl arbetsmetod och former
for stadens malstyrning, anda ut pa grupp- ochviddiva.

Mal

Det langsiktiga malet med projektet Halsa och vamkiset &r att utveckla en
effektiv och halsosam arbetsplats genom ett 6khvituellt ansvarstagande och
inflytande pé arbetsplatsen. For att na de lanigsikhalen ska projektet bidra till
foljande:
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« Okat fokus pa den dagliga karnverksamheten ochdoranfor samverkan
pa arbetsplatsen.

» Utveckla tydligheten i arbetsuppgifter, befogenhetemt kvalitet och
frekvens i uppfoljningen.

« Oka medarbetarnas delaktighet och mojlighet attamasfor sitt arbete och
dess resultat pa ett sjalvstandigt satt.

« Utvecklat samarbete mellan chef och medarbetare.

Samarbetspartner

Projektet omfattar Farsta, Skarpnacks och Kungsénstadsdelsforvaltningar
och spanner 6ver verksamhetsomradena forskol&dittiorg, vuxen, barn och
ungdom, ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgéard

Genomforande

Arbetsmetoden foérutsatter att det finns eller ukl@s en klar organisatorisk
struktur och en tydlighet nar det galler vad som &ktadkommas och nar resultat
ska nas.Den forutsatter ocksa en tydlig rutin fanpring, malsattning och
resultatuppfoljning.

De ataganden som enheterna ska uppna under a®hbnytill méat- och
uppfoljningsbara aktivitetsmal och arbetas frameidodelaktighet med berord chef
och medarbetare. Uppféljningen av aktivitetsmakansara kontinuerlig och med
hdg frekvens och gdras mellan chef och arbetsldigioh Vid
resultatdialog/feedback diskuteras vilka resulta iar natts under
uppfdljningsperioden. Man diskuterar aven vad sowrsaken till att resultat inte
har natts i forhallande till uppstallda aktivitetimDet kan bero pa inre eller yttre
omstandigheter. Exempel pa inre omstandigheter,keon@itgardas, ar brister i
organisation, olamplig resursdisponering, oreaksthalniva etc. Resultatdialog
mellan chef och arbetslag/individ genomférs varanvecka, mellan enhetschef
och avdelningschef varje manad. Mojligheterna attigera organisation,
resursdisponering, arbetssatt, aktiviteter etc @lcatat uppfoljning.

S:t Erikshalsan ansvarar for att genomfora projskiéka aktiviteter pa
deltagande enheter. Inledningsvis har modellenbe¢ats vid seminarium med
bade chefer och medarbetare och anpassats tilletksamhet dar den ska
anvandas. Olika forutsattningar for genomforanadenier ocksa att diskuteras,
till exempel chefens och medarbetarnas roll, advgénisationen och
kompetensfragor.
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Avslutade projekt 2009
» Viktigt att Vittna
Projektledare: Jenny Sjostedt
Beviljade projektmedel: 900 000 kr
Finansiar: Myndigheten for skolutveckling (numera Skolverket)
Projekttid: 2007-11-01 — 2009-06-30
Malgrupp: Ungdomar 12-18 ar, deras foraldrar och de som arbet

med barn och ungdomar i Farsta.
Mal
Att forbattra malgruppens kunskap kring det svengkizsystemet med syfte att fa
fler ungdomar att stalla upp och vittna vid rattegdAtt skapa en gemensam syn
bland skolpersonal, elever och deras féraldrangdlt ansvaret att anmala och
vittna vid brott.

Samarbetspartners

* Polismyndigheten

« Aklagarmyndigheten

» Utbildningsnamnden, bl a genom Hokarangsskolan p@uogsskolan,
Kvickenstorpsskolan och Farsta gymnasium

» Fritidsgardar och faltassistenter

* Individ- och familjeomsorgens barn- och ungdomssankhet

» Stddcentrum for unga brottsoffer och Brottsoffergu

» Polisens volontarer och andra frivilliga (Grannstgcgannsamverkan,
nattvandrare m fl)

Genomfdrande/resultat

Teatergruppen Ung utan pung bjod pa sketcher sandhtle humor och allvar.
Viktig information bakades in i pjasen genom atagkre, polis och socialarbetare
fran Stodcentrum avbrot vissa sketcher och bemgtad lagar, stod till vittnen

och varfor det ar viktigt att vittna. | pjasen skddes etiska dilemman och
situationer dar ungdomar maste ta stallning tilbaratta vad de ser eller inte.
Upptaktskonferensen lockade 1200 besoKafter teaterforestallningen foljde ett
fordjupande arbete i klassrummen dar elevernadibkta med de fragestallningar
som skildrats genom teatern.

Under varen 2009 togs ett handledningsmaterial ftaratt anvandas vid
temaarbete i skolan och pa fritidsgardar. Materialeehaller varderingsévningar
och fragestallningar for att paverka attityder gehkunskaper om rattssystemet.
Personal pa fritidsgardar och skolor har fatt éarmationsparm med orientering
kring handlaggning av ungdomséarenden, vilka olikiéer som ar inblandade
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under processen, vilka verksamheter som stodeewitbch brottsutsatta samt
kontaktuppgifter till dessa.

Rutiner kring skolans anmalningsforfarande tillipaitarbetades under
projekttiden. For att vittnen ska fa information stid infor och under en
rattegang har det via projektet organiserats s@tattcentrums broschyr skickas
med i kallelsebreven fran Sodertorns tingsratt.

Farstas kommunala skolor kommer att anvanda sigkdigt att vittnas utarbetade
modell med en temadag under héstterminen 2008 upeidljning under
varterminen 2009 for elever i arskurs atta ochunskva pa gymnasiet. Foraldrar
med barn i arskurs fem far ett informationsblad ldokat varje vartermin. Detta
ska vara aterkommande varije ar.

Under 2009-2010 erbjuds stadsdelsnamnder i Stockhtilkostnadsfritt ta del av
teaterpjasen Chilla eller tjalla och Viktigt atttmas modell fér att arbeta med
fragor om mod, civilkurage, lag och ratt. Forutaaterpjasen ingar ocksa fritt
material for forberedels@ch fordjupningsarbete i skolorna. Det enda sonaskréa
ar samarbete och engagemang. Fran 2010 galledarigjet hela landet.

Projektledare Jenny Sjostedt ar nu anstalld av "ulag pung” och driver
projektet vidare i 6vriga stadsdelsomraden i Stotrkhoch nationellt. Kontakt-
och samordningsfunktion for Viktigt att vittna i f/Séa ar preventionssamordnare
Rita Zimmerhofer.

Vidare information finns att l1asa pévw.stockholm.se/farsta/viktigtattvittna

»> Balans - komplement till eller istillet for kontaktfamilj/

kontaktperson
Projektledare: Lena Magnusson 50 %
Beviljade projektmedel: 1 710 000 kronor
Finansiar: Lansstyrelsen i Stockholms lan.
Projekttid: 2006-11-01-2009-10-31
Malgrupp: Barn- och ungdomar i aldern 7-17 ar och deras
foraldrar.

MAl:

Att utveckla en modell som tar tillvara och utvessklamiljens egna resurser,
starker familjens egen formaga att kommunicerahaaitera konflikter och hitta
nya former for att ta tillvara stadsdelsomradetsg@samma resurser i det
férebyggande arbetet kring barn och ungdomar.
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Projektet "Komplement till eller istéllet for korkdiamilj/kontaktperson”, numera
kallat Balans , startade i november 2006 med utiregdmedel fran lansstyrelsen.
Projektet beviljades medel t o m 2009-10-31.

Malgrupp
Malgrupp for projektet ar familjer med barn/ungdaraldrarna 7-17 ar dar
foraldrarna har svarigheter att klara sitt forasthap.

Projektets mal
» Att utveckla en modell som tar tillvara och utvesnkiamiljens egna
resurser.
« Att starka familjens egen formaga att kommuniceta lmantera konflikter.
« Att hitta nya former for att ta tillvara stadsdels@dets gemensamma
resurser i det férebyggande arbetet kring barnumgfdomar.

Balansgrupper under 2009 och 2010

e Fader till familjiehemsplacerade barn avslutadears2010

« Ungdomar med svarigheter i skolan har paralleld siea foraldrar ingatt i
tva olika Balansgrupper.

e Humlan ar en gruppverksamhet som riktar sig tithbach ungdomar som har
foraldrar med missbruksproblematik. Parallellt reedsadan Humlangrupp
pagar en foraldragrupp i Balans. Malsattningerttautéka samverkan med
Soderledskyrkan for att kunna erbjuda fler barn detas foraldrar
mojligheten till gruppverksamhet. Under 2010 komfriaaniljestédsenheten
genomfora tva barn/ungdomsgrupper och parallelfteidragrupp med
Balans fran bade barn- och ungdomsgruppen.

« Faltassistenterna ansvarar for tva flickgrupper@timammagrupp
kompletterat med kolloverksamhet for flickorna. @puerksamheten
avslutades i april 2010.

» Foraldrar i konflikt- och kommunikationsproblem m&da tonaringar
startade april 2010

Har malet/malen med projektet uppnatts?

Enligt den utvardering som genomforts av Ersta 8kbrlogskola har alla
projektmalen uppnatts. En metodbok har utarbetats meskrivning av hur man
forbereder och genomfor Balansgrupper. En anpagsnirarbetsmaterialet som
bestar av olika teman har genomforts och finnslé pa forvaltningens intranat.
Metodboken kan aven spridas till andra stadsdelaftivingar.

Delar av utvarderingen visar att familjer upplever
» forbattrad sjalvkansla
» béttre narhet till sina barn/ungdomar



'\O

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.6-306/2010
SID 21 (28)

» att ungdomarna upplever en storre gladje och stbtiher sig sjélva och
mer tillfreds med sin fritidssituation

« en storre formaga att kommunicera och att |6salikoeif

* béattre humor, néjdare med sin tillvaro och gladja oarhet i relationerna
med sina barn

» en storre formaga att satta granser och normer

Erfarenheter fran "Balans i livet” fran stadsdelsforvaltningens sida

Farsta stadsdelsforvaltning har under tre ar ldafbé&nen att fa utveckla och préva
metoden "Balans i livet” pa olika grupper som p&akatt haft svarigheter i sin
vardag. Genom att hela arbetet foljts upp av eatertervjuare har det aven varit
mojligt att under resans gang gora justeringaaftna ett optimalt resultat. De
basta resultaten har uppnatts nar saval foraldrarksarn deltagit i arbetet men
upplevelsen for de grupper dar endast ena parfeagdédar ocksa varit mycket
positiv. Beddmningen &r att familjerna som delt&git klarat av att bryta negativa
monster och darmed kunnat gé vidare utan att séehhdhgats ta till
myndighetsatgarder. Forvaltningen kommer att &tésarbeta med metoden
"Balans i livet” till barn och féraldrar och skuliglja fortsatta att férdjupa
uppfoljningarna for att pa sikt evidensbasera meod

» Filur - Fordjupade insatser leder unga rdtt

Projektagare: Jobbtorg Stockholm, socialtjanst- och
arbetsmarknadsnamnden

Projektledare: Helén Starkman

Forstudiemedel 298 850 kronor

Finansiar: Svenska ESF-radet

Projekttid: 2009-04-15 — 2009-10-15

Malgrupp: Ungdomar 16-24 ar medrekuiskt bistand eller

introduktionsersattning och unga som befinner sig i
overgangen mellan studier och arbetslivet.

» Utarbeta en hallbar modell for ett gemensamt anvete
malgruppen.

« Skapa en gemensam ingang till de olika insatserfsom for de
ungdomar som behover mycket stod och hjalp fokatima ut pa
arbetsmarknaden, som inte formar att behalla kétareller skrivs
av for att de inte deltar i verksamheten.
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Samverkanspartner

Enheten for forsorjningsstdd i Farsta deltar titteaans med Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, utbildningsndmnden, Jobbta@gdsdelsnamnderna
Rinkeby-Kista och S6dermalm samt Stadsmissionen.

Genomfdrande av forstudie

* Genomféra gemensamma workshops och fortbildning med
samverkanspartners for att uppna en djuplodandgectensam
syn pa malgruppens problematik och behov.

« Arbeta fram en framgangsrik metod i arbetet mecyrog@ipen,
genom intervjuer av medarbetare, samverkansparbeéars
malgrupp.

» Genomfora en djupanalys av statistik gallande ro@lgen inom
Arbetsformedlingen och Jobbtorg Stockholm.

* Genomféra en studie av utbildningsbakgrund foslkdipa en
traffsaker problembild och behovsanalys.

« Utifrdn den gemensamma problembilden utveckla ejektidé
som kan leda framtill ett genomférandeprojekt.

Under forprojekteringen ar malet att hitta ett séitknyta projektet nara Jobbtorgs
och eventuellt Arbetsformedlingens ordinarie venklat. Detta fOr att projektets
deltagare fortfarande kan ha tillgang till deradimarie insatser. Pa det sattet
forhindrar man att projektet endast blir en isaletadsbegransad foreteelse och
Okar forutsattningarna for att utveckla metoder s@m implementeras i ordinarie
verksamhet efter projektets slut.

» Kompetenshaojning inom vard av personer med minneshandikapp
beroende pa demenssjukdom
Projektledning: Birgitta Livgard Andersson ansvarar for delprojekt
som beror helgavlastning med bistandsbedomning
Beviljade projektmedel: 2 400 000mnkr uppdelat pa tva delprojekt

Finansiar: Socialstyrelsen
Projekttid: 2007-01-01—2009-12-31
Malgrupp: Anhdriga till personer dngemenssjukdom.

Mal: Att forbattra situationen for anhoriga som harrsiake/maka, sambo eller
foralder pa dagverksamhet for personer med demseaksp.

Samarbetspartner
Anhoriga, bistandshandlaggare, enhetschefer oclopal pa dagverksamheter,
korttidsboende och hemtjanst.
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Genomférande/resultat

Delprojekt 1: Ge anhdriga som vardar en person adeedenssjukdom i hemmet
kortare avlastning 6ver en helg. Pa langre siktrsenelgavlastning minskar
kostnaden for permanentboende och dvrig avlastning.

En plats pa Glantan, Postiljonens vard - och onsbargnde, var avsatt till
projektet fran 16 maj 2008.

Malgruppen 2008 var mycket smal varfor den 200%dgiades till att galla alla
med demensdiagnos som ar aktuella inom aldreomsoRyejektet avslutades
den 31 oktober 2009.

Under projekttiden har platsen for korttidsavlastnmarknadsforts kontinuerligt
pa bl a anhorigtraffar som arrangerats av dagverksterna for demenssjuka, pa
bistandsenheten, vid pensionarsorganisationerngnnocéh vid projektet
UppsoOkande verksamhets informationsmoéten. Foreestgidds berdrda anhoriga
via direktutskick att komma pa informationstrafft di@ fick traffa personal fran
Glantan, bistandshandlaggare samt projektledaréet2008 var platsen belagd
med 15 gaster under 120 dygn. Under 2009 var dgster under 125 dygn.

Under projekttiden har personalen haft en plansfirgniddag med
projektledaren. Huvudpunkten var samverkan med ragdnoch vad som skapar
en bra korttidsvard.

Projektets slutsats
Manga anhdriga vantar lange med att ansoka omtairlgs De vill klara sig sjalv
sa lange det gar. En del ser det som ett neddtlag inte klarar av situationen i
hemmet. De upplever det svart att lamna sin nard&eNar de val ansoker om
och blir beviljad plats ar det flera saker somittiga for att anhériga ska kdnna
sig trygga:

e ett bra forsta méte

e att bli lyssnad till

 att personalen har kunskap om hur anhdériga h&bdatt forsta deras handlande

och reaktioner
« anhdriga behover veta att det finns plats nar tée det

Slutsatsen av projektet ar att det inte enbarviastingen i sig som ar viktig for
de anhoriga — det &r vetskapen om att det finrastvihg att tillgad nar behovet
uppstar. Darfor behovs det inte en speciellt aydats. En flexibel anvandning av
de ordinarie platserna kan ge samma effekt.
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Projektledaren har under 2009 aven arrangeranfddiaitbildningar i delprojekt 2:

Utbildning pa Silviahemmet
e Basutbildning 1 dag, tre personal
« Demensutbildning for bistandshandlaggare 2 dagarhandlaggare
« Demenssjukdomar, kommunikation, bemétande 2 d§gantre personal

Qi Gong
e Sittande Qi Gong 2 dagar, nio personal

Anhdrigombud
e Utbildning till anhérigombud 5 dagar, tretton parab

» Rehabilitering av dldre med missbruksproblem

Projektledare: Thomas Kultti 25 %

Beviljade projektmedel: 375 000

Finansiar: Stimulansbidrag Socialstyrelsen
Projekttid: 2008-01-01—2009-12-31
Malgrupp: Aldre med missbruksproblem
Mal

Att 6ka kunskapen hos personal inom hemtjanstexttsatt stod ges till aldre
personer med missbruksproblem.

Samarbetspartners
Hemtjansten och individ- och familjeomsorgens viedret.

Genomforande

Det finns ett stort antal aldre med missbrukspnobilé-arsta. De flesta bor i egen
bostad, inackorderingshem eller annan temporaatostidreomsorgens
hemtjanst har inte tillrackliga kunskaper for atitsmderas behov vilket férsvarar
mojligheten att ge ratt stdd och hjalp. Genom ttilda team som har
specialkunskap om rehabilitering och bemodtandeeasgner med
missbruksproblem vill projektet maéjliggora for malgpen att fa ratt stod inom
aldreomsorgens hemtjanst.

Resultat ar ett, 2008

Under projektets forsta ar har tvad hemtjanstpeisoonan varje hemtjanstomrade
utbildats for att kunna ge rad, stod och forstafiséldre med missbruksproblem.
Insatserna innebéar ofta att den aldre far stotklata sin egen vardag genom att



'\O

TJANSTEUTLATANDE
DNR 1.6-306/2010
SID 25 (28)

personalen arbetar med ett stodjande forhallnitgsS@mmanlagt har tio personer
utbildats for att bli rehabiliteringsteam for pemso med missbruksproblem.

Genomfdrande/resultat, 2009

Under varen 2009 startade kurs tva for atta deleafyan stadsdelsférvaltningens
hemtjanst som anordnas av vuxenenhetens Oppemidnsken ger grundlaggande
kunskaper om missbruk och beroende, metoder odagsionellt forhallningssatt.
Kursen avslutades i oktober 2009

| april genomférdes ett seminarium for stadsdelsdtiningens verksamheter inom
socialpsykiatri, hemtjanst och missbruk pa temasanverka kring klienter med
komplexa vardbehov.

| maj genomfordes ett seminarium med en psykiaitesiska fran Stockholms lans
lansting med temat aldre och psykiska problem.

Under varen har en socialsekreterare traffat boenteersonal pa Ed6
servicehus sammantaget atta dagar for att invehterade i riskzon och ge
psykosocialt rad och stéd och handledning av baehdetaktpersoner.

Under hosten har samtlig personl pa Ed6 servicittbandledning i psyko-

sociala fragor. Det har aven pabdrjats en samvekkag pensionarer med
missbruksproblem péa Farsta hotellhem.

» Socialt innehdll for dldre i Farsta

Projektledare: Jessica Svensson (Marie Ehrenbéaga 1 mars 2009)
Processledare: Jan Runfors 100 %

Arbetsterapeut: Eva Rapp 50 %

Kostekonom: Jessica Svensson 100 %

Beviljade projektmedel: 1 746 000 kr

Finansiar: Stimulansbidrag Socialskyen

Projekttid: 2009-01-01 — 2009-12-31

Malgrupp: Vardtagare inom aldreomsorgen i Farsta

Mal

Framja de aldres hélsa och véalbefinnande genohbgttlivskvaliteten utifran ett
individuellt perspektiv.
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Samarbetspartner
Personal inom aldreomsorgen i Farsta samt idesj@ngsationer med verksamhet
| Farsta.

Genomfdrande/resultat: Projektet foljde under 2009 upp 2008 ars erfartrhe
vad galler personalutbildning i ett rehabiliteraraalbetssétt samt resultatet av
enkaten "Vad vill du géra?” genom att arbeta medikatt externt som ett internt
fokus. | enkatresultaten fanns ett uppslagsrikieviad) att arbeta vidare med vad
galler aktiviteter inom olika intresseomraden. \tagérnas fyra hogst prioriterade
aktiviteter var

1. att komma ut

2. musikunderhallning

3. utflykter

4. samvaro med fika i trafflokal.

Det externa arbetet omfattar
+ inventering och forstarkning av utbudet av motasglaoch aktiviteter for
aldre i Farsta
+ rekrytering av volontarer
« framtagning av broschyr "Vill du ha sallskap?”
+ utveckling av samarbetet med ideella organisationer

Under varen 2009 &gde ett stort antal moten rumfiaredingar i Farsta med
syfte att skapa samarbeten kring aktiviteter, npdétser och volontarrekrytering.
| april 2009 startade den nya motesplatsen Café@Al@entrumkyrkans lokaler
varje torsdagseftermiddag. Har samarbetar sex ma#mer (Centrumkyrkan,
ABF, Bilda, SPF Skondal, PRO Farsta Centrum ochaR<atset) med
stadsdelsforvaltningen kring ett utbud av foéredsaly underhallning som kan
attrahera malgruppen 65+.

I maj 2009 organiserades en volontarrekryteringss¥som sammanlagt 12
organisationer stod bakom. | samband med veckanbotesschyren "Vill du ha
sallskap?” klar. Den beskriver och ger kontaktufipgtill féreningar och
motesplatser i Farsta. Volontarrekryteringsveckaalfiirde kontakter till flera
intresserade av volontérarbete. En uppfoljningeskan planerades till slutet av
september. Parallellt har ocksa en arbetsgrupptsiltied syftet att skapa en
Overenskommelse om spelregler och arbetssatt irbatea mellan foreningsliv
och forvaltning.

Under varen 2009 genomfordes dven planeringen @pplea aktiviteter som agt
rum under sommaren for alla aldre i Farsta — atssWtflykter och atta "Onsdagar
i Ladan”, underhallning pa Farsta gard. Arrangenearinar bjudit pa ett brett
utbud och varit bade véalbesokta och uppskattade.
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Projektets interna arbete innefattar att
» starka och utveckla natverken for kost- och kuktuiood
« handleda personal kring kostfragor
- implementera en metod for personalen att fangavapitagarens behov
och dnskemal av socialt innehall i vardagen.

2008 ars arbete med personalutbildning resultéradenetod som stammer av
vardtagarnas behov och 6nskemal av socialt inndbatler hosten fortsatt arbetet
med den nya moétesplatsen Café Alma i Centrumkyrlader och 11 traffar
genomfordes med mellan 15 och 35 deltagare vick vdifglle. EA6 filmklubb har
haft 12 visningar varav tre kvallsférestallningangmférdes i samarbete med
volontarer fran PRO Farsta Strand. Andra socialiggter som utforts pa Edo ar
en vernissage med ett konstpaket fran projektetttiKfior aldre”. En forestallnig
med Pygméteatern har dven satts upp pa Edo, avesataverkan med projektet
"Kultur for aldre”.

Under varen 2010 har annu en motesplats for serdpmnats i Vastboda
kvartersgard. Verksamheten planeras vara oppenagandch fredagar med olika
fysiska aktiviteter som sittgigong, biljard och gyastik mm.

Generationskoren, en kor som bildats med deltagfare bestar i dagslaget av ca
40 medlemmar och har traffats vid nio tillfallendem 2009 pa Farsta teater. Den
8 december hade koren en julavslutning med upptdilor anhoriga, nagot som
var mycket uppskattat. Kéren har fortsatt undeend010.

Tre bussutflykter till Steninge slotts julmarknait Eeniorer 65+ och boende i
Farsta anordnades 25 nov, 1 dec och 8 dec i sateartsel de andra
projektledarna inom aldreomsorgen. Sammanlagt 28ibeer deltog tillsammans
med sex stycken vardar fran projekten.

Den 4 december anordnades frivilligas dag i Sodskigrkans lokal. Dagen
riktade sig till foreningar som pa olika séatt sab®aar med aldreomsorgen for att
gora vardagen béttre for aldre i Farsta. Arrangegaagenomfordes tillsammans
med de andra projekten inom aldreomsorgen. | febP@40 anordnades ett
upptaktsméte dar man diskuterade fortsatt samadoetgende bland annat
bussutflykter, "Onsdagar i ladan”, motesplatser walontérarbete.

Skrivgruppen som arbetar med en gemensam policyrikitidjer for de ideella
foreningarnas frivilligarbete for aldre inom Farstadsdelsomrade har under
hdsten haft fyra moten. Man har déar diskuterat shetat mellan féreningarna
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och stadsdelférvaltningen angaende volontarsammerkéatesplatser, utbildning,
aktiviteter mm. Gruppen fortsétter sitt arbete urE10.

Under aret har ca 20 nya frivilliga/volontarer rglerats genom aktiviteter i
projektet, framst under volontarveckorna i Farsiatiaim och pa Café Alma. Fler
tillfallen for volontarrekrytering planeras undeéd1®. Arbetet pabdrjades ocksa
under hdsten med att férankra frivilliga organisaéirs mojligheter att hjalpa till
med social samvaro, ledsagning, promenader ochitakéir pa enheterna inom
Farstas aldreomsorg. Under varen 2010 har marnttfttgtia enheterna kring
denna fraga.

Kostekonomen i projektet arbetade under hosten 2i@2@e med att starka
kostombuden pa enheterna och med kompetenshojmimgfsonal i form av
kostforelasningar och handledning pa hemtjanstenh&t Tre halvdagar for kost-,
anhorig- och kulturombud pa Edo, Farsta vard- aosargsboende och
hemtjansten har genomforts i syfte att gemensattat it satt att implementera
projekten i ordinarie verksamhet. Arbetet fortsatteder 2010 genom att bland
annat arbeta for att bygga upp natverk.

Ett egenkontrollprogram for vard- och omsorgsboeratibetades under hosten
2009 fram tillsammans med en arbetsgrupp bestéantiga kostombud.
Programmet kommer att implementeras i verksamhetender 2010.

Under varen 2010 fortsatte kostekonomen arbetangetbbesoka
hemtjanstenheterna veckovis for att félja upp abeth ge forslag pa
handlingsplaner att arbeta vidare med nar detrgélé och maltidssituationen for
brukarna. Besok vid maltider kommer aven att gerioasf pa vard- och
omsorgsboendena.

Under 2010 planeras aven datakurser for seniardgléer med alla 6ppna
aktiviteter och arrangemang i stadsdelsomradet fyseska aktiviteter, atgarder
for att skapa hallbara strukturer for kost-, angpodich kulturombud inom
aldreomsorgen mm.

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden godiémaovisningen av
pagaende och avslutade projekt inom forvaltningen.



