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Ansdékningsformular /@) Sveriges
Forsoksverksamheter kring ' Kommuner
de mest sjuka aldre 0 och Landsting

Dnr 10/1832
2010-04-29

@ = Fragan &r obligatorisk

Anvisningar

OBS! Ansékan fylls i och skickas in i sin helhet vid samma tillfille. Det &r inte méjligt att
delspara uppgifter.

| anslutning till varje fraga anges maximalt antal tillatna tecken.
Om fler &n tre medsékande, anvand utrymmet i fraga 7.

Allmanna uppgifter
@ Forsoksverksamhetens namn

@ Forsoksomraide

Processorienterade forbattringsmodeller
Organisatoriska lésningar som bidrag till férbattrat samarbete
Helhetsperspektiv pd vard- och omsorgskedjan

@ Sokt belopp/&r
3 0 8 7 0 0 0 kr

@ Sammanfattning av forsoksverksamheten ! 320/2005]

Farsta stadsdelsnamnd ansoker tillsammans med Capio-geriatriken, Carema primarvérd, Carema
Farsta hemtjanst om medel till férsoksverksamheter kring de mest sjuka dldre. Mélet med
projektet ar att gemensamt ta fram en samverkansmodell for att brukare med flera vérdgivare ska
tillférsakras god och saker vard och omsorg.

Sokande
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@ Organisation

Farsta stadsdelsférvaltning

Utdelningsadress

Box 113

@ Postnummer
12322

@ort

Farsta

@ Kontaktperson

Ingrid Friberg
il Befattning

Avdelningschef

& Telefon
08-508 18 120

@ Mobil
076 121 81 20

@ E-post

ingrid.friberg@stockholm.se

Medsokande 1
@ Organisation

Capio-geriatriken

Utdelningsadress

4 Posthummer
12187

@aort

Enskededalen

@ Kontaktperson

Ann-Sofie Stjernfeidt

@ Befattning

Omvérdnadschef

@i Telefon
08-686 50 05

& Mobil
073914 52 90

@ E-post

ann-sofie.stjernfeldt@capio.se

Medsdkande 2
Organisation

Carema vérdcentral

Utdelningsadress

Munkforsplan 37

Postnummer _
1237

Oort

Farsta

Kontaktperson

Bengt Larsson

Befattning

Verksamhetschef
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Telefon

Mobil
070 210 36 37

E-post

bengt.larsson@carema.se

Medsodkande 3
Organisation

Carema Farsta hemtjénst

Utdelningsadress

Kiisgatan 21

Postnummer
123 44

Ort

Farsta

Kontaktperson

Patrik Andersson

Befattning

Verksamhetschef

Telefon

Mobil
073 377 57 99

E-post

patrik.andersson@carema.se

Beskrivning av forsoksverksamheten

@ 1) Vad ska provas - vad gar er férséksverksamhet ut pa?
Har nagot liknande prévats tidigare och i sa fall med vilket resultat?
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1 det praktiska arbetet kring samverkan i samband med vardplaneringar uppstar allt for ofta brister
i samverkan mellan olika vardgivare. Brister som kan vara avgorande for hur de mest sjuka &ldres
behov av vérd- och omsorg blir tillgodosedda. Sedan tidigare har séval landsting som kommunen
utvecklat arbetssatt och metoder for att forbattra arbetet kring vardplaneringar, dock har inget
gemensamt grepp tagits, vilket krévs for att samverkan ska fungera 6ver organisationsgrénserna.

Under de senaste 8ren har saval landsting som kommunen kartlagt processer inom olika delar av
sina verksamheter med hjalp av Lean-modellen, dock har ingen vad vi har kédnnedom om, tagit ett
helhetsgrepp och kartlagt hela samverkansprocessen fr8n initiering till vrdplanering till dess att
brukaren har insatser fran hemtjanst och primarvrd. Genom att gemensamt kartlagga hela
processen kring vrdplanering upptéacks eventuella brister som uppstar i samband med samverkan.
Malet &r att tillsammans med Capio-geriatriken, Carema primarvard, Carema Farsta hemtjénst ta
fram en modell for hur processen fran initiering av vardplanering for de mest sjuka &ldre till dess
att beviljade insatser i hemmet frin s8val hemtjénst som primarvard ska ske, fér att brukarna ska
tillforsakras god och séker vard och omsorg. Aven anhorigas perspektiv och behov bor lyftas fram
for att skapa en trygg och séker samverkan kring de mest sjuka aldre.

@ 2) Hur ska forsoksverksamheten genomfdras? -
Beskriv samverkan, brukarperspektiv och politisk férankring. L_2606/4000l
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1 forsdksverksamheten kommer Capio-geriatriken, Carema primarvérd, bistdndshandlaggare,
arbetsterapeut och anhérigkonsulent fran Farsta stadsdelsférvaltning, Carema Farsta hemtjénst och
Farsta Véstra hemtjanst. Samtliga ledningar och namnder har varit delaktiga i
ansdkningsférfarandet. Tanken &r att en koordinator sjukskoterska frin Capio-geriatriken, tvd
distriktssksterskor fr8n Carema primarvard i Farsta, tv8 bistdndshandlaggare frén Farsta
stadsdelsférvaltning, representant frn Carema Farsta hemtjénst, representant frén Farsta Véstra
hemtjanst samt en projektledare ska ingd i projektgruppen.

Med hjalp av Lean-modellen kartléggs hur processen ser ut frén det att vBrdplanering initieras for
de mest sjuka &ldre tili dess att insatser frén hemtjanst och primarvard utférs i hemmet. Genom
att forst kartlagga nuléget av processen kring vérdplanering, skapas tydlighet kring icke
vardeskapande arbete och brister som férekommer i processen. Dérefter skapas ett dnskat
framtida lage, vilket bidrar till att tydliggéra omraden dar férbattring krévs for att na det dnskade
laget. Utifran forbattringsomr8dena formuleras arbetssétt och metoder som leder fram till det
dnskade laget. I arbetet med att formulera arbetssétt och metoder kommer &ven funktioner
utanfdr projektet att tas in t.ex. medicinskt ansvarig sjukskdterska, anhérigkonsulent,
arbetsterapeut och sjukgymnast. Metoderna sammanstélls sedan till en modell fér hur samverkan
kan ske mellan landsting och kommun for att brukarna ska tillforsékras god och séker vard och
omsorg.

Modellen kommer sedan att prévas under ett knappt &r p8 ett avgrénsat geografiskt omr&de utifran
faststdlida kriterier. Avgransningar gors d8 de endast &r de mest sjuka &ldre som har behov av
hjalp fran sdvél hemtjanst som primérvard som bor inom ett visst geografiskt omr8de. Dérutéver
ska dessa personer vara aktuella for vardplanering pé avdelning 52, Capio-geriatriken. Ytterligare
avgransning gors dé det endast &r de mest sjuka &ldre som valt eller vill valja Carema hemtjanst
eller Farsta Vastra hemtjénst som hemtjanstutforare.

Modelien kommer att f3ljas upp ménadsvis och resultatet vid uppfoliningarna kommer att leda till
forbattring och forfining av modellen. Ar tre ska sedan modellen implementeras inom valda
omraden. I slutet av &r tre kommer &ven en omfattande uppfdljning att ske for att se om malen
med projektet ar uppnatt.

Beslut om forsdksverksamheten har fattats av Capio-ledningsgrupp 2010-06-10, av ledningen for

Carema priméarvard 2010-06-07, av Carema Farsta hemtjénst 2010-06-07 samt av Farsta
stadsdelsnamnd 2010-06-17.

@ 3) Beskriv mal och forvantade resultat.
Pa vilket s&tt &r resultaten generaliserbara och méjliga att sprida? i ~ 523/4000{
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Syftet &r att utveckla samverkan mellan landsting och kommun s8 att samverkan sker med fokus
pa brukarens behov och for att skapa trygghet och sékerhet fér de mest sjuka brukarna.

Malet med frsdksverksamheten &r att ta fram en modell for en skapa en obruten v8rd- och
omsorgskedja frén det att v8rdplanering initieras till dess att brukaren far insatser fr&n hemtjénst
och primarvard.

D& mélet ar att ta fram en samverkansmodell &r det méjligt att tilldmpa den inom andra enheter
och pé andra platser i Sverige.

@ 4) Beskriv hur forsoksverksamheten ska foljas upp och
utvérderas p3 lokal niva. e
Ange gérna metod och resultatmétt. [_761/4000|
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1 Lean-modellen ing8r kontinuerlig uppfélining vid 30, 60 och 90 dagar, det vill saga att d8 en ny
metod tas fram formuleras dven hur uppfoljning ska ske. Vid dessa tillféllen foljs upp att uppsatta
ma! ar nddda och tidsplan hélls. Vid uppfdljningarna som sker efter 90 dagar kommer styrgruppen
att delta. Under 8r tv8 kommer uppfsljningsmoten att hélias varje ménad. Utifr8n de
uppféljningsmetoder som tidigare formulerats kommer resultatet att dokumenteras fortiépande.
Under &r tre kommer samtliga brukare och anhgriga som ing8tt i projektet f8 svara pé ett antal
fr@gor, allt for att underséka om brukarna upplever att de fitt en god och siker vard och omsorg.
En referensgrupp kommer @ven att anvandas for att resultatet ska kunna jamféras och utvérderas.

@ 5) Beskriv hur ni planerar en fortsattning efter forsdkstidensslut
- utan sarskilt riktade medel. 244/4000{
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D3 malet &r att ta fram en samverkansmodell &r tanken att den sedan efterhand ska anvéndas i all
verksamhet dar samverkan kring vardplanering sker. Modellen ska bidra till att tydliggéra och
forbattra samverkan utan att vara mer resurskrévande.

6) De medel som vi anséker om per ar behovs for att genomféra
forsdksverksamheten enligt foljande precisering:

Personalkostnader o
2 8 5 3 3 3 0 kr

Kommentar | 80071000
Ar1
Lon koordinator/sjukskéterska 25 % per manad = 180 000
Lén tv distriktsskoterskor 25 % per m8nad = 350 000
L6n tvd bistdndshandiaggare 25 % per manad = 350 000
Lén tva underskoterskor 25 % per ménad = 260 000
;\t‘m projektiedare 100 % per manad = 780 000

r2
Lon koordinator/sjukskoterska 25 % per ménad = 180 000
L6n tvd distriktsskoterska 50 % per manad = 700 000
Lén tv8 bistdndshandiaggare 100 % per m&nad = 1 400 000
L&n tv8 underskaterskor 25 % per ménad = 260 000
kﬁn projektiedare 100 % per manad = 780 000

r3
Lén koordinator/sjukskéterska 25 % per ménad = 180 000
Lon tvd distriktsskéterska 50 % per manad = 700 000
Lén tv3 bistdndshandldggare 100 % per ménad = 1 400 000
L6n tv8 underskoterskor 25 % per ménad = 260 000
L6n projektledare 100 % per mé&nad = 780 000
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Aktiviteter

Omkostnader for t.ex. seminarier, konferenser, utbildning, resor, logi.
4 5 0 0 0 0 kr

Kommentar . _89/1000
Ar1

Aktiviteter = 150 000

Ar2

Aktiviteter = 150 000

Ar3

Aktiviteter = 150 000

Konsuittjanster
3 0 0 0 0 0 kr

Kommentar | 40/1000]
Ari

Arvode tili Lean-konsult = 300 000

Administration
i 5 0 0 0 0 kr

Kommentar I 95/1000
Ar1
Administration = 50 000

Ar2
Administration = 50 000

Ar3
Administration = 50 000

Utvérdering _

Kommentar

0/1000!
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Ovrigt
1 5 0 0 0 0 kr

[ = ]
Kommentar | sr1000]
Ari

Lokalkostnader = 50 000

Ar2
Lokalkostnader = 50 000

Ar3
Lokalkostnader = 50 000

7) Ovriga kommentarer du/ni vill tilligga. 0/4000)

i

-
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Kontaktuppgifter till ansvarig
forvaltningschef/motsvarande

@ Namn
Ulia Thorsiund

@ Titel/befattning
Stadsdelsdirektor

Utdelningsadress
Box 113

@ Posthnummer
12322

@ Ort

Farsta

@ Telefon
08-508 18 046

@ Mobil
076 121 8 046

@ E-post

ulla.thorstund@stockholm.se
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OBS! Ansokan skrivs &ven ut och skickas per post med underskrift av ansvarig
forvaltningschef/motsvarande till nedanstaende adress:

Sveriges Kommuner och Landsting
Avdelningen for vard och omsorg
Att: Therese Lindman

118 82 STOCKHOLM

Underskrift av ansvarig forvaltningschef/motsvarande

Namnteckning/”, . (7 -/ 7
Lle yP 1ot
Namnfértydligande

e N horstbend

I och med att du skickar in denna anstkan kommer personuppgifter att fagras i ett databasregister hos Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL). Uppgifterna sparas for administration i samband med férdelning av statliga bidrag
for forsoksverksamheter kring de mest sjuka &ldre och kan komma att anvandas vid férnyad kontakt. SKL &r skyldigt
att pa din begdaran ratta, blockera och utplana uppgifter (PUL 288). Enligt PUL har varje registrerad ratt att en géng
per ar erhalla besked, efter skriftlig anstkan, om personuppgifter som rér den stkande behandlas eller ej (PUL 26§).
Information om behandling av personuppgifter ldmnas av SKL som &r personuppgiftsansvarig, tel. 08-452 70 00.

OBS! Ansoékan fylls i och skickas in i sin helhet vid samma tilifdlle. Det dr inte méjligt att
delspara uppgifter.
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