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Sammanfattning

Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmndens forslag till nya riktlinjer for utredning,
dokumentation med mera inom socialpsykiatrin har sants ut pa remiss. Forandrad
lagstiftning och dndrade rutiner vid utredning av behov av insatser, har medfort att
de nuvarande riktlinjerna fran 2004 behéver omarbetas. Syftet med riktlinjerna ar
rattssékerhet och likabehandling och att ge handlaggare stod i arbetet. VVagledning
ges nar det géller utredning, bistandsbedémning, dokumentation och uppféljning.
Olika malgruppers behov av sarskilda insatser tas upp, liksom olika huvudmans
ansvar.

Forvaltningen ser de foreslagna &ndringarna som en anpassning till hur arbetet
bedrivs idag. Utredningsmetoden DUR (Dokumentation, Utvardering, Resultat)
ger forbattrade mojligheter till fungerande insatser. Kompletteringarna om
barnperspektiv och avsnitt om nya malgrupper &r bra.
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for vuxna.

Bakgrund

Nuvarande riktlinjer for utredning, dokumentation med mera inom
socialpsykiatrin antogs av kommunstyrelsen den 9 april 2003 och reviderades i
mars 2004. Lagstiftningen har andrats. Staden har infort en ny utredningsmetod
inom socialpsykiatrin. Staden har ocksa beslutat att valfrihet ska finnas i valet av
vissa insatser. Ett forslag till omarbetade riktlinjer har darfor utarbetats av
socialtjanst- och arbetsmarknadsnamnden och sands nu ut pa remiss till samtliga
stadsdelsnamnder och stadsledningskontoret.

Remissen i sammanfattning

Syftet med riktlinjerna &r rattssakerhet och likabehandling nar det galler utredning,
bedémning och tillgang till de insatser som erbjuds fran stadens socialtjanst. |
varje enskilt fall ska en individuell prévning goras.

Riktlinjerna ska ge handlaggare stod och vagledning i arbetet. De utgar fran
socialtjanstlagen, lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade, halso-
och sjukvardslagen, offentlighets- och sekretesslagen, forvaltningslagen och
annan relevant lagstiftning. Det finns avsnitt som tar upp utredning och
bistandsbedomning, dokumentation och uppféljning, Darutover betonas olika
malgruppers behov av sarskilda insatser samt olika huvudmans ansvar.
Overenskommelser, policydokument samt Socialstyrelsens foreskrifter, allmanna
rad och handbdcker har varit utgangspunkter vid omarbetandet av riktlinjerna.

Faorslaget till nya riktlinjer har anpassats till &ndringar inom socialpsykiatrin de
senaste aren. Kunskapsbaserade metoder som ar utvarderade och beprévade (som
har sa kallad evidens) ska anvandas i storsta mojliga omfattning. Detta underlattas
av att anvanda utredningsmetoden DUR (Dokumentation, Utvérdering, Resultat).
Strukturen for dokumentation och utredning enligt DUR har arbetats in i
riktlinjerna. Den sOkandes inflytande och delaktighet i utredningen och vid
genomforande av insatser betonas.

Sérskilda avsnitt i riktlinjerna behandlar uppsdkande arbete, barnperspektivet,
samverkan med andra huvudman, personliga ombud och olika gruppers speciella
behov. Avsnittet som handlar om barn till personer med psykisk funktionsned-
sattning har utvecklats och omarbetats. Malgruppen har forandrats sedan tidigare

riktlinjer. Nya avsnitt handlar om de unga vuxna inom malgruppen, om asylsokande,

om brottsoffer och om personer med PTSD (posttraumatiskt stressyndrom).
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forslaget till nya riktlinjer utgar fran utvecklingen de senaste aren. De foreslagna
forandringarna ar anpassade till det satt som arbetet bedrivs pa idag.
Forvaltningen ser positivt pa att de krav som staden staller vid utredandet blir
fortydligade. Inforandet av DUR ar en mojlighet att forbattra utredningarna sa
valet av insatser &r battre anpassade till varje persons individuella behov.

De 11 livsomraden som DUR tar upp ger en bra bild av personens situation.
Mojligheten finns ocksa att med hjalp av DUR f6lja upp vad insatserna har
inneburit for de aktuella personerna.

Forvaltningen anser ocksa att det ar bra att fragor kring samverkan med andra
huvudmaén, framst landstinget, tas upp.

Det forekommer ibland att hemmavarande barn finns hos de aktuella personerna.
Det ar darfor bra att barnperspektivet lyfts fram, da utredningen ar inriktad

pa den vuxnes behov. Barnets behov ska utredas och vid behov ska insatser ges.
Kompletteringen med nya avsnitt om nya malgrupper ar ocksa bra.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden dverlamnar férvaltningens
tjansteutlatande som svar pa remissen.

Bilaga
Socialtjanst- och arbetsmarknadsnamndens forslag till nya riktlinjer for utredning,
dokumentation m m inom stadens socialpsykiatri



