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FARSTA STADSDELSFORVALTNING

AVDELNINGEN FOR BARN OCH UNGDOM

SVAR PA SKOLINSPEKTIONENS UPPFOLJNING
AV GRANSKNING AV FORSKOLAN I FARSTA

Skolinspektionen har granskat verksamheten i de kommunala férskolorna i
Stockholm. Granskningen har gjorts genom intervjuer med ordférande och vice
ordforande i stadsdelsndmnden, stadsdelsdirektdr, avdelningschef, forskolechefer
samt representanter for personal och foraldrar. Verksamhetsbesok har inte gjorts.
Tillsynen av Farsta stadsdelsndmnds forskoleverksamhet genomférdes den 18-20
april 2011. Ansvariga for tillsynen var utredarna Magdalena Molin och Fredrik
Sjoberg.

Staden lamnade svar pa rapporten till Skolinspektionen i januari 2012. Samtliga
forvaltningar svarade pa hur de planerat att atgarda de brister som patalats.
Skolinspektionen har efter granskning av stadens svar for att kunna slutgiltigt
bedéma om de vidtagna atgarderna ar tillrackliga kréavt att staden lamnar vissa
kompletteringar.

Farsta har ombetts att komplettera sitt tidigare svar pa foljande omraden

o Alla forskolor préaglas inte fullt ut av en god pedagogisk verksamhet dar
omsorg, fostran och larande bildar en helhet

e Personalen i forskolorna har inte i tillracklig utstrackning sadan utbildning
eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och god
pedagogisk verksamhet kan tillgodoses

e Forskolorna arbetar inte tillrackligt for att fa ett nara och
fortroendefullt samarbete med hemmen och for att ge foréldrarna mojlighet
att paverka verksamheten

e Forskolorna medverkar inte i tillrdcklig utstrackning till att barn med ett
annat modersmal an svenska far mojlighet att utveckla saval sitt
modersmal som det svenska spraket
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Forskolorna arbetar inte tillrdckligt medvetet for att motverka traditionella
kdénsmanster och koénsroller

Barngruppernas storlek och sammanséttning utvarderas inte kontinuerligt

KOMPLETTERANDE UPPGIFTER OM VIDTAGNA ATGARDER

Skolinspektionens bedémning
Alla forskolor praglas inte full ut av en god pedagogisk verksamhet
dar omsorg, fostran och larande bildar en enhet

Stadsdelsforvaltningen gor foljande for att forskoleverksamheten ska praglas av en
god pedagogisk verksamhet.

Den reviderade laroplanen implementeras i alla verksamheter. All
forskolepersonal gavs 2011 en introduktion i férandringarna och den nya
kravbilden och personalen fick ett eget exemplar av den nya planen.
Under aret har det fortsatta laroplansarbetet varit en rod trad pa
forskoleenheternas natverk och arbetslagens reflexionsmaoten.

Forskoleledningarna foljer pa olika interna moten och vid utvecklings-
samtalen med personalen upp att implementeringsarbetet fortgar.
Uppféljning sker dven genom kontakt med féraldrar genom enkéter och
olika typer av moten med foraldrarna.

Avdelningschefen for Barn och ungdom har méten tva ganger per manad
med forskolecheferna for informations- och erfarenhetsutbyte, for att
sakra att alla verksamheter arbetar &t samma hall och for att diskutera
pedagogiska utvecklingsfragor. Vid behov ordnas méten med enskilda
chefer for att ge stod och styrhjalp i enskilda fragor. Tva ganger per ar
traffar representanter for forvaltningsledningen forskolecheferna och
fackliga representanter for resultatdialog.

Gemensamma utbildningssatsningar gors for att sakra att alla
verksamheter ges mojlighet att anpassa forskolornas pedagogiska
verksamhet till standiga foérandringar i omvarlden och sakra en god
kvalitet. Det senaste aret har fokus varit pa att utbilda all personal i
pedagogisk IT- och mediekompetens. Syftet ar utveckla det pedagogiska
arbetet och kommunikationen kring det pedagogiska arbetet. Barnen ska
mota kompetenta pedagoger som utmanar och stimulerar deras lek,
larande och som &r bekanta med modern IT- och medieteknik.
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e Forvaltningen har en stodenhet med internkonsulter riktade till férskolans
verksamhet som omfattar resurssamordnare, psykolog, resurspedagog och
sprakpedagog.

Resurssamordnaren erbjuder:

Samtalsstod efter ansokan om forstarkning

Beviljande av medel i syfte att personalforstarka pedagogresurserna
Regelbunden uppfdljning avseende beviljade insatser

Stad till forskolechefer kring sarskilda insatser pa forskolan

Resurspedagog erbjuder:

- Specialpedagogisk handledning med mdjlighet till deltagande i
verksamheten

- Resurspedagogen erbjuder att tillsammans med pedagogerna
uppratta pedagogisk kartlaggning och handlingsplaner.

Sprakpedagog erbjuder:

- Sprakpedagogisk handledning med mojlighet till deltagande i
verksamheten

- Sprakutvecklande fortbildning i form av kurser och forelasningar

Forskolepsykolog erbjuder:

- Psykologisk konsultation i samtalsform

- Krisbearbetande samtal

- Fortbildning kring barn med neuropsykiatriska diagnoser

Stodenhetens samtliga funktioner lamnar ut en uppféljningsblankett till all
personal som de handlett eller pd annat sétt varit i kontakt med under éret och
resultatet fran den visar att personalen ger dem mycket goda omdémen for
insatserna under aret.

Skolinspektionens bedémning

Personalen i forskoleverksamheten har inte i tillracklig utstréackning
sadan utbildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och
en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses

Stadsdelsforvaltningen hanterar fragan i vilken omfattning personalen har
pedagogisk hogskoleutbildning avpassad till den verksamhet de &r anstallda for pa
foljande satt.

e Under 2012 kommer implementeringsarbetet med den reviderade
laroplanen for forskolan att fortsatta med betoning pa personalens
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pedagogiska uppdrag och forskollararnas och barnskétarnas nya
ansvarsroller.

e Majoriteten av barnskétarna har en bred kompetens och lang erfarenhet, de
har ett medvetet pedagogiskt forhallningssatt och de ar delaktiga i arbetet
med att utforma den pedagogiska miljon pa forskolan. En stor del av dem
har kompetensutvecklats med kompletterande fordjupning for barnskotare.

e Forskolenheterna har flera barnskétare som har gatt/alltjamt gar utbildning
till forskollarare. Fler barnskdtare kommer att uppmanas att lasa till
forskollarare om utbildningsinstitutionerna erbjuder mojlighet till
kompletteringsutbildning.

e Forskolledningarna sékrar att alla avdelningar har tillgang till pedagogisk
handledning av en forskollarare som arbetar pa enheten och/eller
pedagogisk utvecklingsledare.

e Forskolecheferna fokuserar malmedvetet pa rekryteringsarbetet och har
provat olika modeller for att na ut exempelvis genom att medverka pa en
rekryteringstraff i Arbetsformedlingens regi och préva nya satt att
presentera verksamheterna vid annonsering.

e Barn- och ungdomsavdelningen har tecknat abonnemangsavtal med
Skoljobb och Skolporten for att fa hjalp med annonsering av tjanster som
forskollarare och forskolechefer.

e Forskolorna tar emot lararstudenter pa verksamhetsforlag utbildning for att
fa ett inflode av pedagogiska nyheter fran lararutbildningen och for att
presentera Farstas kommunala férskolor som potentiella framtida
arbetsgivare.

Skolinspektionens bedémning

Forskolorna arbetar inte tillrackligt bra for att fa ett nara och
fortroendefullt samarbete med hemmen och for att ge foraldrarna
mojlighet att paverka verksamheten

Stadsdelsforvaltningen sakrar att forskoleenheterna har en god kommunikation
med foraldrarna och ar lyhord for deras 6nskemal pa féljande sétt.

e Resultatet i brukarundersokningen 2010 som rérde omradet samverkan
med foraldrar foranledde forskoleverksamheten att under 2011 arbeta
intensivt med att pa préva olika modeller for att utveckla information till
samt dialog och samverkan med foraldrar.
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Samtliga forskoleomradena har konstaterat att det inte finns nagon fardig
modell for fordldramedverkan som passar alla forskolor, utan varje
forskola maste regelbundet stamma av med aktuell foraldragrupp hur de
vill ha information, hur ofta och pa vilka satt de vill medverka i att
utveckla forskolan.

e Utvalda pedagoger fran samtliga forskoleomraden har fatt utbildning i
”Vigledande samspel”, vilket gett dem verktyg att utveckla samverkan
med foraldrar och hur man bast kan mota foraldrar som eventuellt kan
behova stod i sin foraldraroll. De som har gatt utbildningen har i uppdrag
att formedla sin kunskap till kollegor pa enheten for att de tillsammans ska
vidareutveckla samarbetet med foréldrarna.

e Chefer och personal gar utbildning i modern IT- och medieteknik.
Utbildningen &r bland annat tankt att leda till att foraldrarna ska fa mer
lattlast, valredigerad information digitalt. Vidare att de kan ta del hur
verksamheterna arbetar utifran laroplanens intentioner genom olika
presentationer i form av till exempel bildsatt material som visar pa det
pedagogiska arbetet i verksamheten.

e | verksamhetsplanen for 2012 har forvaltningen lyft fram att samverkan
med foraldrar. Forskoleledningar har i uppdrag att ytterligare starka och
medvetandegtra medarbetarna i férskolan om deras viktiga roll i
samspelet med foraldrarna. Samma sak galler for arbetet med att
ytterligare utveckla former for att informera foraldrar om hur forskolans
styrdokuments avspeglar sig i verksamheten, exempelvis i forhallningssatt
och val av aktiviteter. Fortsatt satsning pa utbildning i Véagledande
samspel kommer att ske under aret.

Samverkan med hemmet och analys av varfor olika modeller fungerar i ett omrade
tas regelbundet upp pa forskolechefsmatena. Konsekvenser av valet av en modell
for samverkan och forslag pa alternativa I6sningar diskuteras.

Skolinspektionens bedémning

Forskolorna medverkar inte i tillracklig utstrackning till att barnen
med annat modersmal an svenska far mojlighet att utveckla sitt
modersmal saval som det svenska spraket

Stadsdelsforvaltningen arbetar pa foljande satt for att sakra att barn med annat
modersmal an svenska ges majlighet att utveckla sitt modersmal.

e Samtliga forskolor har ett planerat arbete for att stédja barns
sprakutveckling och arbetar aktivt och medvetet med det. Medvetna
pedagoger uppmuntrar barnen att berétta och diskutera. Med hjélp av
pedagogisk dokumentation utifran barnens reflektioner bidrar de till att
barnen utvecklar ett mer nyanserat sprak. Barnens anvandande av sitt
modersmal stddjs aktivt och deras olika kulturbakgrunder synliggors.
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Pedagogerna synliggor flersprakighet och kulturell mangfald i pedagogisk
dokumentation.

e Vid inskolning far alla nya foréaldrar i samverkan med forskolan kartlagga
barnens sprakmiljo, vilka sprak talar barnen respektive vilka sprak
kommer de i kontakt med. Férskolor som har barn med annat modersmal
integrerar foréldrar i verksamheten genom att olika sammanhang
dokumentera vad saker som finns och féreteelser som sker pa férskolan
heter pa olika sprak.

e Forskolornas pedagoger har fortsatt deltagit i sprakpedagogens
utbildningar och férskoleenheterna har béttre tillvaratagit kompetensen
hos pedagoger med annat modersmal for att starka barnens
sprakutveckling och i foraldrakontakter.

e Ett gott exempel ar Farsta strands forskolor som medvetet anvénder
tvasprakiga pedagoger i kontakt med berorda foraldrar vid inskolning och
daglig verksamhet.

o Samtliga forskolenheter har spraknatverk dar resultatet av genomfort
sprakarbete foljs upp och diskuteras. Natverksdeltagarna sprider kunskap
och idéer till sina arbetslag.

e Forvaltningen har en sprakpedagog som ger forskolorna ett Gvergripande
stod i arbetet med att verksamheten ger barnen med annat modersmal
mojlighet att utveckla sitt modersmal. Sprakpedagogen erbjuder
sprakpedagogisk handledning med mojlighet till deltagande i
verksamheten och aterkommande sprakutvecklande fortbildning i form av
kurser och forelasningar. Sprakpedagogen far kontinuerlig pafylining av
kunskap genom att ga pa forelasningar och seminarium med spraktema
och medverkar i ett spraknatverk med regelbundna traffar som stadens
sprakforskningsinstitut bjuder in till.

e Eninventering gors arligen av hur manga barn som pratar olika sprak och
sprakvarianter pa de olika forskolorna. En likadan inventering gors for
vilka andra sprak an svenska som personalen talar obehindrat och pa vilka
forskolor de arbetar. Resultatet anvénds for att planera hur férskolorna
bast ska lagga upp arbetet med sprakstod pa de enskilda forskolorna.

e Den 15 mars 2012 anmaldes ”Sprakprogram for Farsta forskolor™ till
namnden. Materialet omfattar konkreta tips om sprakutvecklande
arbetssétt. Exempelvis hur man som personal arbetar med ett
interkulturellt forhallningssatt, andra modersmal &n svenska, samverkan
med flersprakiga foraldrar och hur man dokumenterar sprakutveckling.

e Forvaltningen har under 2010 och 2011 gett 17 pedagoger mojlighet att
lasa en sprakkurs "Tvasprakiga barns sprak- och kunskapsutveckling" om
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30 poang pa hogskolan. Pedagogerna nyvunna kunskap anvands i
enheternas natverk for att sprida kunskaperna om olika arbetssatt.

e Under 2012 gors en sarskild satsning pa att utbilda pedagoger i att
anvianda “Tecken som stod” i kommunikationen med barnen. Genom att
barnen lar sig "teckensprak” far de ytterligare en mojlighet att utveckla sin
kommunikation och det ger de funktionshindrade barnen béttre
forutsattningar i1 samvaron med Gvriga barn.

Arbetet med spraktraning pa forskolorna tas regelbundet upp pa
forskolechefsmotena och bedémningar gérs om det kravs dvergripande satsningar.

Skolinspektionens bedémning
Forskolorna arbetar inte tillrackligt medvetet for att motverka
traditionella kdnsmonster och konsroller

Stadsdelsforvaltningen gor foljande for att forskoleverksamheten ska utveckla
arbetssatten sa att alla aktiviteter och genomsyras av en medvetenhet om att
motverka traditionella kdnsmdonster och konsroller.

e Genusfragan ar ett av tva omraden som foraldrarna var mest néjda med
enligt stadens brukarundersokning 2011. Pastaendet “Pojkar och flickors
lika mojligheter att utvecklas” hade 88 % néjda fordldrar.

e Forskolornas viktigaste vart forhallningssatt till barnen &r att se individen,
inte en pojke/ flicka, att vara rattvis och se till att var och en far vad den
behdver. Pedagogerna arbetar medveten med att ge flickor och pojkar
samma mojligheter for sin utveckling i olika sammanhang och detta
genomsyrar hela forskoleverksamheten.

e Forskolornas arbete med genusfragor &r integrerat i det pedagogiska
arbetet och foljs kontinuerligt upp, exempelvis i sérskilda genusnatverk
och pa arbetsplatstraffar. Forskoleenheterna har litteratur pa genustemat
som bade personal och féréldrar kan ta del av. Arbetet pa forskolorna ar i
en standig process eftersom ny personal och nya familjer tillkommer som
behover introduceras i hur pedagogerna dagligdags motverkar traditionella
kdnsmonster och konsroller.

e Pedagogerna ser regelbundet éver inom- och utomhusmiljé med
genusglasdgon. De granskar och kartlagger hur olika material anvands av
barnen for att se om de finns kénsspecifika skillnader och diskuterar hur de
barnen ska uppmuntras att lamna komfortzonen och préva andra
rollindelningar &n de traditionella. Exempelvis utmanas flickor/pojkar att
testa olika saker i olika sammanhang. Barnlitteraturs ses dver, sagor
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berédttas med omvanda roller. Personalen undviker att genusbenamna
barnens klader.

Hur forskoleenheterna arbetar med genusfragan tas regelbundet upp pa
forskolechefsmotena.

Skolinspektionens bedémning
Barngruppernas storlek och sammansattning utvarderas inte
kontinuerligt

Stadsdelsforvaltningen hanterar fragan om kontinuerlig utvérdering av
barngruppernas storlek och utvérdering pa foljande satt.

Fragan om overinskrivningar har aterkommit de senaste tva aren da behovet av
forskoleplatser ar mycket ojamnt fordelat under aret. Utbyggnaden och
fortatningen av bostader har medfort att betydligt fler familjer an forvéntat har
efterfragat forskoleplatser. For att klara stadens l6fte om en garanterad
forskoleplats inom tre manader har det férekommit aterkommande
éverinskrivningar vissa perioder under aret.

Vid akut behov av 6verinskrivningar gor forskolecheferna en inventering av vilka
avdelningar som har méjlighet att ta emot ett extra barn och tar da hansyn till
e Lokalens utformning och beskaffenhet
Aldrar pé barnen i befintlig barngrupp
Resursbarn som kréver olika typer av hansyn
Antal personal som arbetar
Hur personalens arbetstid &r forlagd
Hur manga forskollarare som arbetar i arbetslaget

Utifran resultatet av inventeringen gor forskolecheferna tillsammans med
personalen en konsekvensbedémning. Ar det mojligt att skriva in ytterligare ett
barn? Vad medfér det for nackdelar?

Forskolecheferna ser 6ver om det till foljd av en 6verinskrivning krévs
e en annan intern organisation, kan barngrupperna delas upp i mindre under
delar av dagen
e det mer personalresurser, hur manga timmar och ska personaltillskottet ha
sérskilda kompetenser
¢ en modifiering av de dagliga rutinerna och det pedagogiska upplégget

Forskolechefernas beslut om éverinskrivningar och motivering till beslutet delges
avdelningschefen fér Barn och ungdom.
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Overinskrivningar tas regelbundet upp pé forskolechefsmatena, konsekvenser och
forslag pa alternativa losningar diskuteras.

Forvaltningen arbetar kontinuerligt och konsekvent med att begransa antalet
éverinskrivningar genom en standigt pagaenden lokalplanering. Arbetet omfattar
att
o fatill stdnd en kontinuerlig nybyggnation av nya forskolor
e forutsattningslost leta lokaler som kan byggas om till forskoleverksamhet
o samverka med utbildningsforvaltningen for att pa basta satt anvanda
befintliga skollokaler
e stdmma av med privata anordnare om de ha lediga platser att erbjuda
kofamiljer.
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