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ARBETET MED SOCIALA INSATSGRUPPER |
STOCKHOLMS STAD

Bakgrund

Socialnamnden gav i april 2011 forvaltningen i uppdrag att genomfdra en
forstudie om forutséttningarna for forsoksverksamhet med sociala insatsgrupper i
Vasterort i Stockholms stad (Tjansteutlatande, dnr 3.2- 0073/2011). Bakgrunden
till uppdraget var betdnkandet Kriminella grupperingar — motverka rekrytering
och underlatta avhopp (SOU 2010:15) som utkom i mars 2010. Sociala
insatsgrupper presenterades som ett forslag for att arbeta med unga som riskerar
att hamna i kriminella grupperingar. Lanspolismastare Carin Gétblad beslutade
under slutet av 2010 att starta upp fem pilotomraden inom polisen i Stockholms
lan. Polisen var intresserad av att i samverkan med stadsdelforvaltningarna i
Vésterort inleda forsoksverksamheter i Hasselby- Véllingby, Rinkeby- Kista och
Spanga- Tensta. Darav beslutade socialnamnden att ge forvaltningen i uppdrag att
genomfora en forstudie om forutsattningarna for detta. Syftet med forstudien var
att undersoka vad forslaget med sociala insatsgrupper konkret skulle innebara for
de ndmnda stadsdelsforvaltningarnas arbete i socialtjanstens ungdomsgrupper.
Utredningen skulle ske i samrad med ansvariga for polisens verksamheter i de
aktuella omradena. Den planerade forstudien 6vergick under 2011 till ett
utvecklingsarbete med att koordinera och stotta det lokala uppbyggnadsarbetet
med sociala insatsgrupper i Vasterort och sedan dven Skarpnéck. Det arbetet pagar
fortfarande och ytterligare stadsdelsforvaltningar i staden har paborijat eller
kommer inom snar framtid att paborja arbetet med sociala insatsgrupper. Denna
rapport beskriver utvecklingen av detta arbete.

Utvecklingen av sociala insatsgrupper



| februari 2009 beslutade regeringen att forordna lanspolismastaren i Stockholms
lan, Carin Gotblad till sarskild utredare for att leda en utredning. Syftet med
utredningen var att lamna konkreta atgardsforslag for att forhindra kriminella
grupperingars etablering i samhaéllet, vilket resulterade i betdnkandet Kriminella
grupperingar — motverka rekrytering och underlatta avhopp (SOU 2010:15).
Betankandets slutsats var att kriminella grupperingar allt mer kommit att framsta
som ett allvarligt samhallsproblem och for att effektivt kunna motverka kriminella
natverk maste nyrekrytering till dessa natverk forhindras. Vidare maste personer
som vill hoppa av grupperingar fa hjalp och stod att bryta sin kriminella livsstil.
Ett av forslagen som presenterades i betdnkandet var sociala insatsgrupper som
innebar en strukturerad samverkansform pa lokal niva med socialtjanst, polis,
skola och andra viktiga aktorer som tillsammans arbetar for att stodja den unge att
upphora med kriminella handlingar. Malgruppens alder i forslaget var till en
borjan 15-21 ar, men andrades sedan i regeringsbeslutet till 15-25 ar. Det &ldre
aldersspannet 18-25 ar beror avhoppardelen. Lanspolismastarens kansli har under
2010 och 2011 anordnat ett antal utbyteskonferenser och idéseminarium dar bade
forsoksverksamheterna i lanet och i landet varit inbjudna. Ett samarbete mellan
lanspolismastarens kansli och Stockholms stad upprattades under varen 2011 och
pagar fortsatt.

Den 3 mars 2011 beslutade regeringen att Rikspolisstyrelsen skulle initiera en
pilotverksamhet med sociala insatsgrupper i 12 pilotomraden i landet. Malgruppen
ar unga lagovertradare i aldern 15-18 ar som I6per risk for att hamna i fortsatt
kriminalitet. Rikspolisstyrelsen ska utifran detta uppdrag redovisa goda exempel
samt effekter av inforandet av sociala insatsgrupper i pilotverksamheterna och
bidra till vidare implementering i resten av landet. Ett av de omraden som utsags
var Spanga- Tensta stadsdelsforvaltning. Den 15 juni 2011 skulle alla
pilotverksamheters arbete med sociala insatsgrupper vara igang och under hésten
2011 har Rikspolisstyrelsens projektgrupp besokt alla orter for att folja upp
arbetet. Justitieministern Beatrice Ask har paborjat sin uppféljning och kommer att
besoka alla pilotorter. | februari 2012 anordnade Rikspolisstyrelsen en konferens
for erfarenhetsutbyte i Goteborg dar alla 12 pilotomraden i Sverige var inbjudna.
Pa polisens externa webbsida laggs information om projektet ut kontinuerligt.
Rikspolisstyrelsen ska slutredovisa sitt uppdrag till regeringen den 31 oktober
2012. Utvérderingen av det nationella pilotprojektet utfors av Ersta Skondals
hogskola.

Socialstyrelsen fick i samma regeringsuppdrag i uppgift att ta fram en
riskbedémningsmanual och en vagledning. Den riskbeddmningsmanual som
valdes dr SAVRY, Structured Assessment of Violence Risk in Youth, utifran att det
var det befintliga bedomningsinstrument som ansags mest lampat.
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Rikspolisstyrelsen har tillsammans med Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner
och Landsting tagit fram en checklista i arbetet med sociala insatsgrupper. Nar
vagledningen ar klar kommer den att ersétta den checklista som nu finns.

Socialférvaltningen i Stockholms stad har under ar 2011 bjudit in till tre
ungdomsinternat for socialsekreterare, poliser och aklagare som arbetar med
ungdomsfragor i staden och dar ingick en forelasning om sociala insatsgrupper.
Socialforvaltningen anordnade i maj ar 2011 en workshop med fokus pa
utformningen av sociala insatsgrupper lokalt med deltagare fran narpolisomradena
och socialtjansten i Vasterort.

| oktober ar 2011 tog socialforvaltningen initiativ till att bilda en styrgrupp for
sociala insatsgrupper med syfte att stodja utvecklingen av sociala insatsgrupper i
Stockholms stad samt berdrda narpolisomraden. | styrgruppen deltar
stadsdelsdirektorer, polismastare, forvaltningschefen och representant fran
utbildningsforvaltningen. En utvecklingsgrupp har ocksa bildats med
representanter fran socialtjansten i aktuella stadsdelar, berérda narpolisomraden
och utbildningsforvaltningen. Syftet ar att ge deltagarna mojlighet att lyfta fragor,
hinder och utvecklingsomraden som uppkommer under arbete med sociala
insatsgrupper. Gruppen kan ocksa lyfta svarlosta fragor till styrgruppen.

Begreppet social insatsgrupp

Social insatsgrupp kan beskrivas som en strukturerad samverkansform pa lokal
niva med socialtjanst, polis, skola och andra viktiga aktérer i den unges natverk
som tillsammans koordinerar insatser for att stddja den unge att upphéra med
kriminalitet. Det ar en samordning av insatser fran olika hall. Skillnaden fran
tidigare nétverksarbete &r polisens mer aktiva roll och deltagande i arbetet samt en
handlingsplan med mal och ansvarsomraden som ska foljas upp kontinuerligt. | de
stadsdelar som har paborjat detta arbete beviljar socialtjansten ett bistand i form av
insatsen social insatsgrupp. Insatsen kan ocksa innehalla andra delar. Alla de
aktorer som arbetar runt den unge och dennes familj kommer att inga i den sociala
insatsgruppen. Socialtjansten kan foresla social insatsgrupp som en del av
pafoljden ungdomsvard for unga lagévertradare. | manga andra pilotomraden i
landet ser man inte social insatsgrupp som en insats, utan en metod for samverkan.
| och med att det pagar ett pilotprojekt, finns &nnu inga nationella riktlinjer.

Arbetssitt i en social insatsgrupp

SID 3(9)



Socialtjansten har huvudansvar for att sociala insatsgrupper kommer till stand,
men bade polis och skola ska delta aktivt i detta arbete. Det motivationsarbete som
kravs under hela arbetets gang samt presentationen av méjligheten med en social
insatsgrupp aligger alla huvudaktorer. | de stadsdelsforvaltningar som har inlett
detta arbete kan bade polis och socialtjanst komma med férslag pa personer som
man tycker skulle vara lampliga for en social insatsgrupp. Socialtjansten beslutar
sedan om vem som &r bast lampad for insatsen. Personen och foraldrarna tillfragas
och skriver pa ett samtyckesformular. Det ska finnas ett paskrivet
samtyckesformular for att polis och andra aktorer ska fa ta del av den information
som uppkommer i samband med detta. Vid beslut om social insatsgrupp ar det av
stor vikt att tidsbestdmma insatsen. Den unge och foréldrarna ska veta hur lange
natverket kommer att engagera sig intensivt och det ska finnas ett datum for hur
lange samtyckesblanketten galler.

I de sociala insatsgrupperna ska individuella handlingsplaner utarbetas med
tydliga mal for den unge och dar ska ocksa beskrivas vilken aktor i natverket som
ansvarar for att fa detta mal uppfyllt. Den unge och fordldrarna ska delta i
utformningen av den individuella handlingsplanen. I betdnkandet foreslogs att det
skulle kopplas en lotsfunktion till varje social insatsgrupp for samordning och
uppfdljning av alla delar i den individuella handlingsplanen. | regeringsbeslutet
namns ingen lotsfunktion. Det ser lite olika ut idag om begreppet lotsfunktion
anvands eller inte, men det finns alltid en professionell som samordnar arbetet.
Det ar en socialsekreterare inom utredningsenheten eller inom 6ppenvarden som
ansvarar for att den individuella handlingsplanen foljs, samt att alla aktdrer utfor
det uppdrag som har dlagts dem. Det ar ocksa en ansvarig socialsekreterare som
sammankallar till kontinuerliga natverksmoten dar man gar igenom
handlingsplanen och hur arbetet fortloper.

Polisens roll

| de sociala insatsgruppsarenden som ar igang har polisen haft till uppgift att vara
uppmérksam ute pa kvallar och helger sa att den person som ar foremal for
insatsen inte patraffas i icke lampliga sammanhang eller miljoer. Polisen har ocksa
kunnat samla information fran andra distrikt med hjalp av uppslag eller
underrattelser. | ett &rende hade den engagerade polisen en viktig roll i kontakt
med aklagaren, som inte hade vetskap om att den aktuella killen ingick i en social
insatsgrupp. Kontakten bidrog till att ett rattegangsdatum blev framflyttat sa att
personen i fraga kunde genomfora ett nationellt prov som intréffade pa samma
datum som den planerade huvudférhandlingen. | ett annat drende skapade polisen i
den sociala insatsgruppen en béttre relation med foraldrarna utifran detta arbete,
vilket gagnade individen. Foraldrarna deltog vid ett polisforhor, vilket de inte gjort
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tidigare. Polisens nya roll som en del av det intensifierade natverket kring den
unge skiljer sig at fran tidigare natverksarbete. Det &r en skillnad som sociala
insatsgrupper har medfort.

Skolans roll

Socialtjansten i flera stadsdelsforvaltningar uttrycker att manga av de ungdomar
som ar aktuella gar i skola i en annan stadsdel eller annan kommun. Darfor deltar
inte rektorer i alla lokala styrgrupper. Istallet véljer man att kontakta respektive
skola utifran aktuell elev. I de arenden som har pabdrjats ar den generella bilden
att de skolor som har kontaktats kring en enskild individ har varit mycket
engagerade och aktivt deltagit i arbetet. Skolan anses mycket betydelsefull i
natverksarbetet. En fungerande skolgang ar en stark skyddsfaktor och ett viktigt
led infor en god framtid.

Organisation

Strukturschemat for respektive stadsdelsforvaltning kommer lokalt att kanske
skilja sig lite at, men i stort ser uppbyggnaden med de olika stegen av grupper ut
som foljer:

e Lokal styrgrupp bestaende av avdelningschef, narpolischef, enhetschefer.
Dessa har 6verblick kring hur verksamheten bedrivs och efterfragar
resultat.

e Operativ social insatsgrupp/arbetsgrupp bestadende av enhetschefer,
gruppchefer, samordnare, ev. bitr. narpolischef eller ungdomskoordinatorn
inom polisen. Ar uppdaterade pé antal drenden och foljer upp dessa.

e Social insatsgrupp kring varje individ. Bestar av aktuell person och dennes
foraldrar, utredande socialsekreterare, socialsekreterare inom éppenvarden
ev. lotsfunktion, larare, polis, faltassistent, fritidspersonal, tranare, m.fl.

| vissa stadsdelar ar den operativa gruppen och styrgruppen i princip samma.

Nuldge i stadsdelsforvaltningarna

Spanga- Tensta stadsdelsforvaltning deltar som ett av de tolv pilotomradena i den
nationella satsningen. I och med att man sedan tidigare har ett val upparbetat
samarbete mellan forskola, skola, fritid, socialtjanst och polis utifran natverket
Samtidigt Forst* finns det en bra grund att bygga vidare pé nar det galler de

! Spénga-Tenstas modell fér samverkan gallande unga i riskzonen. Ett gemensamt forhaliningssatt
och forstarkt samverkan inom forskola, skola, fritid, socialtjanst, polis och med féréldrar.
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aktérer som kan komma ténkas delta i arbetet framover. Nétverksarbete har
socialtjansten rutin pa sedan tidigare, daremot har polisen inte deltagit som en
aktiv part. Medarbetarna inom socialtjansten tycker att det gagnar arbetet med den
unge och foraldrarna att samarbetet med polisen har blivit mer intensifierat. Man
har bildat en styrgrupp som bestar av chefer fran socialtjanstens utredningsenhet
och familjeresurs och narpolischefen fran Sodra Jarva narpolisomrade. | dagslaget
sker nominering av tankbara &renden till social insatsgrupp genom socialtjanstens
utredningsenhet utifran aktualisering fran socialtjanst eller eventuellt polis.
Samtycke inhdmtas av den aktor som anses bast lampad utifran relation till den
unge och foraldrar. Efter beslut om insatsen social insatsgrupp hamnar utférandet
pa familjeresursen. | dagslaget &r tre sociala insatsgruppsarenden igang och
ytterligare tva pa forslag.

Hasselby- Vallingby stadsdelsférvaltning har sedan tidigare en val uppbyggd
samverkan med polis och skola, utifran en liknande metod som riktar sig till
ungdomar som skolkar. De bygger vidare pa den samverkansformen i
utvecklingen av sociala insatsgrupper. Hasselby- Véllingby har ocksa ett
valfungerande samarbete med flertalet frivilligorganisationer, lokala foretagare
och lokala bostadsforetag. Férhoppningen &r att &ven dessa aktorer framover ska
kunna bidra i arbetet med sociala insatsgrupper. Hasselby- Vallingby har bildat en
styrgrupp inom socialtjansten med representanter fran utredningsenheten,
mottagningsenheten och resursenheten for att forma arbetet och rutiner kring detta.
Man har ocksa haft samtal och méten tillsammans med chefen for narpolisomradet
Hasselby- Villingby. | dagsléget har ett socialt insatsgruppsarende paborjats och
ett &r pa gang, samtycke finns.

Rinkeby- Kista stadsdelsforvaltning har nyligen haft ett forsta styrgruppsmote med
representanter fran socialtjanstens utredningsenhet och resursenhet samt
narpolischefer fran Sodra Jarva narpolisomrade och Kista narpolisomrade.
Stadsdelsforvaltningens tva omraden ar uppdelade i tva olika narpolisomraden. En
samordnare ar anstalld som under ar 2012 ska arbeta med strukturuppbyggnad och
rutiner, i samverkan med polisen. Sedan tidigare finns ett val fungerande
samarbete med polisen kring specifika ungdomsarenden. Det finns ocksa manga
goda samverkansaktorer som kan bidra i det framtida arbetet med sociala
insatsgrupper. Utmaningen &r att fa en hallbar struktur sa att social insatsgrupp
som insats haller dver tid. Ett drende ar pa gang géllande en person som ska
komma hem efter en placering, samtycke finns. Polisen kan komma att initiera
arenden, men det ar framst socialtjansten som kommer att foresla individer som
man anser vara lampliga for insatsen.
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I Skarpnacks stadsdelsforvaltning finns en samverkanséverenskommelse mellan
polis och socialtjanst. De har sedan tidigare ett upparbetat och valfungerande
samarbete mellan socialtjanst, skola, fritid och polis utifran projektet
Skarpnéckslyftet?. Samma styrgrupp anvands i detta arbete och i den samverkan
har ett gemensamt strukturschema for arbetets gang med sociala insatsgrupper
tagits fram. Stadsdelsforvaltningen ansokte till Soderortsvisionen och fick beviljat
ekonomiska medel till uppbyggnaden av arbetet med sociala insatsgrupper. Tva
lotsar anstalldes fran 1 september 2011 for att arbeta med sociala insatsgrupper
och med att folja upp de ungdomar som inte har nagon plats pa gymnasiet.
Lotsarna dr anstallda pa resursenheten. Polis eller socialtjanst kan initiera ett
arende, utredningsenheten tar beslut om insats och resursenheten utfér sedan
insatsen. Polisen som arbetar pa Bagarmossens lokala poliskontor &r mycket
involverade i arbetet. For narvarande har man fyra arenden igang.

Skarholmens stadsdelsforvaltning har fatt beviljat medel fran Soderortsvisionen
och darmed anstallt tva koordinatorer under ar 2012. Dessa arbetar med att bygga
upp strukturen for sociala insatsgrupper i samverkan med nérpolisen. De har
nyligen tillsatt en lokal styrgrupp som bestar av chefer fran socialtjanst och polis.

Enskede- Arsta- Vantdrs stadsdelsférvaltning har beviljats pengar fran
Soderortsvisionen som bl.a. kommer att anvandas till att bygga upp arbetet med
sociala insatsgrupper i Ragsved. En person ar anstalld att arbeta med detta under
ar 2012.

Farsta stadsdelsforvaltning har nyligen lamnat in en ansokan till
Sdderortsvisionen om ekonomiska medel for att kunna starta upp arbetet med
sociala insatsgrupper.

Kungsholmens, Norrmalms, Sodermalms och Ostermalms stadsdelsférvaltningar
har under hdsten deltagit med en representant i en arbetsgrupp gallande sociala
insatsgrupper. Arbetsgruppen har bestatt av representanter fran socialtjanst, polis,
utbildningsforvaltningen, socialforvaltningen och deltagare fran Lidingo stad.
Under en formiddag i borjan av april ar socialtjanstens chefer och nérpolischefer
inom City polisméstardistrikt inbjudna till information om sociala insatsgrupper.
Socialfdrvaltningen ar medarrangor tillsammans med Citypolisen.

Sammanfattning av gemensamma synpunkter

De ungdomar som i dagsléget har erbjudits social insatsgrupp ar de som har eller
har haft kontakt med socialtjansten tidigare. Malgruppen ar de ungdomar som det

2 Skarpnacks malinriktade arbete att 6ka kanslan av trygghet for boende samt verka stédjande for
ungdomar och deras familjer.
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finns en stark social oro kring i stort géllande skola, umgénge och kriminalitet. De
individer som kommer hem fran placeringar kan ocksa bli aktuella for social
insatsgrupp, da det ar viktigt att ha ett natverk som arbetar aktivt for att bl.a.
forhindra aterfall i brott. Det finns 6nskemal om en vid malgruppsdefinition
inledningsvis. | vissa stadsdelar pagar diskussioner om att ocksa anvéanda social
insatsgrupp for de yngre aldrarna, fran 11-12 ar. En nyckelfaktor for arbetet ar att
agera skyndsamt néar samtycke finns. Det ar viktigt att sammankalla natverket
snabbt for att individen ska forsta att nagot konkret och praktiskt blir genomfort
med en gang.

Flera stadsdelsforvaltningar har ansokt och fatt pengar fran Séderortsvisionen for
en samordnare/koordinator/lots. | Rinkeby- Kista avsattes 6ppenvardspengar for
att finansiera en sadan tjanst. Det finns en 6nskan i de stadsdelsférvaltningar som
saknar en samordnare att fa en sadan funktion som arbetar med langsiktig
samverkansstruktur och rutiner for detta arbete lokalt. En erfarenhet som
framkommer &r svarigheter att kombinera det dagliga arbetet med att driva ett
utvecklingsarbete.

Arbetet framover

Forvaltningen anser att sociala insatsgrupper ser lovande ut i de
stadsdelsforvaltningar som har pabdrjat arbetet. Det ar ett fatal &renden igang, men
i dessa har man skapat bra samverkansstrukturer runt aktuell individ. Polisens har
fatt en mer aktiv, deltagande roll i natverket och detta har visat pa fordelar for
bade individ och foraldrar. Aven om man har haft en god samverkan mellan
socialtjanst och polis sedan tidigare, sa har sociala insatsgrupper bidragit till att
intensifiera denna ytterligare. | arets budget avsattes medel for sociala
insatsgrupper och fler stadsdelsforvaltningar anmodas att pabdrja detta arbete.
Forvaltningen avser darmed att uppmuntra fler stadsdelsforvaltningar att starta
sociala insatsgrupper. Forvaltningen kommer under ar 2012 att koordinera samt
stodja arbetet i staden och anordna gemensamma utbildningsinsatser for
socialtjanst, polis och skola. Forvaltningen kommer ocksa att utreda formen for att
kunna stotta de stadsdelsforvaltningarna som onskar tillsétta samordnare under
uppbyggnadsskedet.

BAS & Stockholms ungdomstjanst kommer att kopplas till de sociala
insatsgrupperna genom sarskild kvalificerad kontaktperson (SKKP). Pa uppdrag
fran stadsdelsforvaltningarna kan SKKP arbeta aktivt i den sociala insatsgruppen.
Social insatsgrupp i kombination med SKKP kan erbjudas som en insats i
paféljden ungdomsvard eller enligt SoL alternativt LVU.
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Samtal har inletts med Ersta Skdndals hégskola géllande en utvardering och FoU-
medel finns avsatta for detta. De personer som ingar i social insatsgrupp ar fa, men
tillsammans med Ersta Skondals hogskola tittar forvaltningen pa hur man ska
kunna folja dessa individer och méta effekter.
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