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Aldre i Farsta ska ha ritt till trygg och siker
omsorg
Svar pa skrivelse fran (S), (MP) och (V)

Forslag till beslut

Stadsdelsnamnden godkéanner forvaltningens tjansteutlatande som svar pa
skrivelsen fran socialdemokraterna, miljopartiet och vénsterpartiet om att dldre i
Farsta ska ha ratt till trygg och saker omsorg.

Steinunn A Hakansson
stadsdelsdirektor Ingrid Friberg
avdelningschef

Sammanfattning

I en skrivelse till stadsdelsndmnden har socialdemokraterna, miljépartiet och
vansterpartiet foreslagit atgarder for att aldre i Farsta ska fa den trygga och sakra
omsorg som de har ratt till. Forvaltningen anser att de atgarder som foreslas i stor
utstrackning &r en fraga for kommunfullmaktige, inte for stadsdelsnamnden.
Kriterier for att bevilja dldreomsorg baseras pa lagstiftning och stadens riktlinjer.
Varije bistandsbeslut fattas individuellt, och det finns ingenting som tyder pa att
beddmningarna ar mer restriktiva i Farsta an i resten av Stockholm.

Telefon 08-508 18 000 Fax 08-508 18 099

E-post farsta@stockholm.se

Besoksadress Storforsplan 36. Farsta centrum

Postadress Box |13, 123 22 Farsta www.stockholm.se/farsta
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Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for aldre.

Bakgrund

Vid stadsdelsndmndens sammantréde 19 april 2012 l&mnade socialdemokraterna,
miljopartiet och vansterpartiet in en skrivelse med forslag till atgarder for att dldre
i Farsta ska fa den trygga och sékra omsorg som de har ratt till. Partierna anser att
det behdvs en utredning om aldreomsorgens behov av resurser, en granskning av
kvaliteten i hemtjanstutbudet och en genomgang av kriterierna for att beviljas
aldreboende.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utredning om resurser till &ldreomsorgen

Partierna foreslar att namnden uppdrar at forvaltningen att genomféra en
Overgripande utredning av vilka resurser &ldreomsorgen behover i dag och i
framtiden. Forvaltningen har i svar pa en tidigare skrivelse fran partierna papekat
att det &r svart att sakert prognostisera platsbehovet i stadsdelsomradets sarskilda
boenden.

Det ar viktigt att se Stockholm stad som en kommun. Aldre viljer inte
nddvandigtvis ett boende i den egna stadsdelen. Aldrenamnden genomfor arligen
en aldreboendeplanering, dar behovet av sérskilt boende pé kort och lang sikt

analyseras. | staden som helhet finns ett visst Overskott av platser i sarskilt boende.

| Farsta finns ett varierat utbud av boendeformer. Férvaltningen kan tillhandahalla
omfattande hemtjanstinsatser for den som bor i eget boende. Det finns ett
servicehus med lediga platser i dagslaget, forutom ett antal vard- och
omsorgshoenden. | stadsdelsomradets narhet finns ocksa trygghetsboenden, som
inte kraver nagot bistandsheslut.

Beslut om resurser till d&ldreomsorgen fattas arligen av kommunfullmaktige.
Stadsdelsnamnden tilldelas resurser utifran en prognos 6ver antal aldre med behov
av omsorg under aret. Forvaltningen anser att en eventuell utredning bor
genomforas pa den niva dar besluten fattas, det vill siga pa uppdrag av
kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen.

Kvalitetsgranskning inom hemtjansten

En granskning av kvaliteten i hemtjansten efterfragas i skrivelsen. Aldreniamnden
ansvarar for kravspecifikationen dar kvalitetskraven pa utforare beskrivs.
Aldrenamnden granskar sedan de utforare som ansoker om att inga i kundvalet.
Stadsdelsnamnden har mojlighet att Iamna synpunkter pa de krav som stalls pa
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utforarna i samband med att kravspecifikationen revideras. Ett exempel ar kraven
pa utbildad personal, som forvaltningen tagit upp i samband med forslaget till ny
ersattningsmodell for utforare inom hemtjénsten.

Stadsdelsforvaltningarna genomfor arliga granskningar av utférarna at
aldrendmnden. (Stadsdelsndmnderna har olika rutiner for hur man hanterar
resultatet av dessa granskningar. | Farsta anmals de till stadsdelsndamnden.) Utdver
det foljer forvaltningen kontinuerligt upp kvaliteten i de kommunala
utforarenheterna, som en del av kvalitetsarbetet inom ndmndens verksamhet.
Samma krav pa kvalitetsgranskning finns hos de privata utférarna.

Nagon ytterligare granskning av utférarna ar inte planerad. Daremot foljer
forvaltningen upp beviljade hemtjanstinsatser minst en gang om aret pa
individniva. Om det finns anledning gors granskningen oftare.

Genomgang av kriterier for att bevilja aldreboende

Forvaltningen beviljar aldreboende med stéd av socialtjanstlagen. Utifran
lagstiftningen har aldrenamnden tagit fram en metodhandledning och
utredningsmall som alla stadsdelsndmnder anvander. Beddmningen grundar sig
sedan pa Stockholm stads riktlinjer for handlaggning av arenden inom
socialtjansten. Kriterierna for att bevilja aldreboende beslutas darfor inte pa
stadsdelsnamndsniva utan av regering och riksdag och kommunfullméktige.

Farsta stadsdelsnamnd ska félja kommunfullméktiges beslut och kan inte ta fram
sérskilda kriterier for de specifika forutsattningar som galler i Farsta, som
partierna foreslar. Det finns inte heller nagot som tyder pa att bedémningarna ar
mer restriktiva i Farsta &n i resten av Stockholm. Enligt den kommunala
likstallighetsprincipen ska samma kriterier galla oberoende av var i staden den
aldre som soker insatser bor.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden godkanner forvaltningens
tjansteutlatande som svar pa skrivelsen fran socialdemokraterna, miljopartiet och
vansterpartiet om att dldre i Farsta ska ha rétt till trygg och séaker omsorg.

Bilaga
Skrivelse fran (S), (MP) och (V) om att dldre i Farsta ska ha ratt till trygg och
séker omsorg
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