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Socialnamndens beslut

1. Socialndmnden godkénner rapporten.

2. Socialndmnden 6verlamnar arendet till kommunstyrelsen for kdnnedom.
3. Socialndmnden dverlamnar drendet till stadsdelsndmnderna fér kannedom.

Arendet

| rapporten presenteras resultatet av arbetet under 2011 med att stédja stadens fort-
satta arbete mot felaktiga utbetalningar och bidragsbrott. | rapporten presenteras
aven stadsovergripande statistik for arbetet under 2011.

Forvaltningen hade redovisat drendet i ett tjansteutlatande daterat 7 februari 2012.

Forslag till beslut
Ordféranden Anna Konig Jerlmyr (M) foreslog, med instimmande fran samtliga
ledaméter, att ndmnden skulle besluta enligt forvaltningens forslag till beslut.

Sarskilt uttalande

Ordféranden Anna Kénig Jerlmyr m.fl. (M), ledamoten Ann-Katrin Aslund (FP),
ledamoten Stina Bengtsson (C) och ledamoten Ewa Samuelsson (KD) lamnade
foljande sérskilda uttalande.

Ett aktivt arbete mot felaktiga utbetalningar och bidragsbrott har visat goda resul-
tat. Lagesrapporten visar att arbetet skiljer sig patagligt mellan olika stadsdelsfor-
valtningar i Stockholms stad. Darfor vill vi poéngtera vikten av att arbeta mot fel-
aktiga utbetalningar och bidragsbrott i alla stadsdelsnamnder.

Genom att aktivt folja och utveckla rutiner mot felaktiga utbetalningar och bi-
dragsbrott kan resurserna tas tillvara pa ett battre sétt och arbetet bli mer rattsakert
samtidigt som det leder till minskad arbetsbelastning hos personalen. Vi ser &ven
ett fortsatt behov av samordnat verksamhetsstod och en vidareutveckling av sam-
arbetet mellan stadsdelsférvaltningarna.



Vi vélkomnar den utbildningssatsning som har genomfoérts for samtliga handlag-
gare samt de utbildningar som kommer att ske under 2012. Genom att sékerstélla
ratt kompetens okar vi tryggheten hos saval handlaggare som klienter.

Sarskilt uttalande
Vice ordféranden Roger Mogert (S) och tjanstgérande ersattaren Jackie Nylander
(V) lamnade foljande sarskilda uttalande.

De fackliga organisationerna har lyft fram mycket viktiga synpunkter som bor
beaktas i detta arende. Det bésta sattet att sakerstélla att bidrag av olika slag utbe-
talas rétt ar att personalen har adekvat uthildning och tillrackligt med bade tid och
pengar. | ett tidspressat lage dar alltfér snédva budgetramar styr okar risken for fel i
handl&ggningen och brister i informationen till de sokande. Om staden ska vara en
serios arbetsgivare maste de basta forutsattningarna ges till bidragshandlaggare.

Det &r viktigt att inte gldmma bort att huvuduppdraget &r att ge individen stod.
Darfor far inte arbetet mot felaktiga utbetalningar goras pa bekostnad av indivi-
dens rattigheter. Vi har sett alltfor manga exempel dar manniskor har krankts och
farit illa pa grund av de ekonomiska atstramningarna.

Sarskilt uttalande
Ledamoten Jonas Eklund m.fl. (MP) lamnade féljande sarskilda uttalande.

Miljopartiet anser att stadens handlaggning av ekonomiskt bistand ska praglas av
kvalitet, rattssékerhet och ekonomiskt ansvarstagande. Att de som soker forsorj-
ningsstod ska bematas val och utifran sina individuella behov, och fa det bistand
som de har rétt till, foljer av forvaltningslagen och socialtjanstlagen.

Arbetet for ratt utbetalningar bor utformas sa att aven felaktigheter till sokandenas
nackdel uppmarksammas, dvs. nar ekonomiskt bistand inte betalats ut trots att
sokanden haft ratt till det. Mangden domar om ekonomiskt bistand i forvaltnings-
domstolarna som gar staden emot indikerar att det fattas manga sadana beslut.

Ett rattssakert beslutsfattande forutsatter tillrackliga handlaggningsresurser. Ris-
ken for fel 6kar med stress och hog arbetsbelastning, t.ex. om det saknas tid for
personliga besok eller for att kontrollera inlamnade uppgifter. Ytterligare resurser
gar at till att atgarda felen genom omprovningar, 6verklaganden och aterkrav. Det
vore intressant med en analys av i vilken man den anstrangda arbetssituationen i
manga forvaltningar bidrar till bristande rattssékerhet och felaktiga beslut, och hur
detta kan forebyggas.
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