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Forvaltningens forslag till beslut

1. Socialndmnden godkéanner rapporten Serviceinsatser till barn och deras
foraldrar samt det fortsatta arbetet inom omradet.
2. FOr kannedom till stadsdelsférvaltningarna
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Sammanfattning

Hosten 2011 genomfordes en kartldggning av Oppna preventiva insatser till barn
och deras foraldrar i staden. Intervjuer genomférdes med dppenvardschefer eller
motsvarande i respektive stadsdelsforvaltning. Rapportens slutsatser ar att i stort
sett samma utbud av insatser erbjuds dver hela staden. Det vanligaste och mest
spridda foraldrastodet ar rad- och stodsamtal. Den vanligaste foraldrautbildningen
ar Komet och den vanligaste barngruppen Skilda vérldar. Manga
stadsdelsforvaltningar har dock svart att rekrytera deltagare bade till foraldra- och
barngrupper. Utrymmet hos dppenvardsenheterna att ge insatser utan bistand
varierar. Det kan ocksa variera om en insats ges som service eller efter utredning..
Kartlaggningen uppmarksammar att det inte finns nagot enhetligt system for

christina.gronberg@stockholm.se www.stockholm.se



TJANSTEUTLATANDE

uppfoljning och statistik. | rapporten konstateras ocksa att det saknas en
gemensam begreppsapparat for Oppna insatser och annat forebyggande arbete i
staden.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom den stadsovergripande avdelningen.

Bakgrund

Ar 2007 slutférdes barnuppdraget i Stockholms socialtjénst (BUSS). Uppdraget
var en genomlysning av hela kedjan insatser; fran tidiga till mer formaliserade
socialtjanstinsatser i form av frivilliga och tvingande placeringar. Rapporten
innehdll darmed insatser utan bistandsbeslut, bistandsbedomda insatser, 6ppenvard
och utbud som erbjuds generellt 6ver staden (exempelvis Maria Ungdom). |
slutrapporten fran BUSS identifierades dock kartlaggning av 6ppna insatser som
ett omrade att belysa vidare i ett kommande uppdrag. BUSS- uppdraget
innefattade inte primarprevention i nagon storre utstrackning, det vill sidga 6ppna
insatser som riktar sig till alla. En fortsattning av BUSS - uppdraget &r alltsa
bakgrunden till denna kartlaggning.

En okad prioritering av foraldrastodsinsatser bidrog ocksa till att kartlaggningen
var viktig att genomfora vid den har tidpunkten som en utgangspunkt och
végledning i det fortsatta arbetet med foréldrastod.

Arendet

Uppdragets mal var att kartlagga stadens socialtjansts samlade utbud av icke
bistandsbeslutade forebyggande/Gppna insatser som riktar sig till barn och
ungdomar 0-20 ar. Kartlaggningen ar framforallt baserad pa intervjuer med
oppenvardschefer eller motsvarande i respektive stadsdelsforvaltning.

Rapporten ger en bakgrund kring definitioner av prevention och aktuell forskning
pa omradet. Kartlaggningen ar strukturerad utifran en indelning som utgar fran
vilka malgrupper som ska nas (universell, selektiv och indikerad). Tabellen visar
en forenklad kategorisering av dessa preventionsnivaer och malgrupper.

Malgrupp Socialtjdnst Insatsform Begrepp

Alla barn Generellt Serviceinsats, utan Universell

forebyggande arbete | utredning/beslut/bistand. prevention

Riskgrupper Riktade fore- Serviceinsats, utan Selektiv prevention
byggande insatser utredning/ beslut/bistand.

Barn med identi- Stéd- och Oftast Indikerad

fierade problem behandlingsinsatser utredning/bistandsbedémt | prevention

(Kalla: Socialstyrelsen, 2009)
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Fokus for insatserna i rapporten har varit olika varianter av selektiv prevention
(riktade och icke bistandshedomda insatser till riskgrupper). Utrymmet hos
Oppenvardsenheterna att ge insatser utan bistand varierar beroende pa hur manga
individer som beviljas insatser fran myndighetsdelen. Det kan ocksa variera om en
insats ar tankt att ges som service eller efter utredning.

Det insamlade intervjumaterialet har kategoriserats i fyra delomraden:

1. Foraldrastod/foraldrautbildningar (mer etablerade, spridda).

2. Ovrigt foraldrastod/ovriga foraldrautbildningar (t.ex.
stadsdelsforvaltningars egna varianter).

3. Barngrupper (mer etablerade, spridda).

4. Ovriga insatser och forebyggande arbete (inkl. eventuella
gruppverksamheter utdver de mer etablerade barngrupperna).

| stort sett alla stadsdelsforvaltningar erbjuder foraldrautbildningar. De relativt
etablerade i staden ar Komet, Ungdomskomet, Familjeverkstan, ABC, Connect,
Active Parenting och ICDP/Véagledande samspel. | dvrigt foraldrastod ar det
framforallt Rad- och stodsamtal som fatt spridning éver staden. | 6vrigt finns
manga lokala varianter av stod. De vanligaste barngrupperna ar Skilda varldar och
Trappan. Det finns lokala utformningar dven av barngrupper och det ar vanligt
med hanvisningar till Ersta Vandpunkt. Ovriga insatser innehaller olika varianter
av lokalt forebyggande arbete som inte kunde kategoriseras i nagon av de andra
grupperna. Det kan exempelvis handla om insatser till unga lagévertradare eller
samverkan mellan forskola och 6ppenvard.

Rad- och stodsamtal ar insatsen som fatt storst spridning dver staden och som flest
individer haft tillgang till: drygt 1000 genomfdrda samtal ar 2011. Insatsen foljs
dock inte upp i ndmnvard utstrackning dver staden (undantag finns). Trots en vilja
att folja upp insatser saknas ofta uppfoljning beroende pa tidsbrist och brist pa
systematik av dokumentation.

Forutom konkreta insatser lyfts ofta samverkan fram som ett preventivt
instrument. Okad kunskap om varandras verksamheter, om malgrupp och dess
stddbehov i kombination med samordnade resurser antas ge bra effekt.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Kartlaggningen belyser att det inte finns en enhetlig form for uppféljning vilket
gor det svart att jamfora mellan stadsdelsforvaltningarna samt att folja upp kvalitet
och insatsernas effektivitet. Forvaltningen foreslar att uppfoljning och utvardering
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av Gppna preventiva tas med som ett prioriterat omrade i FoU- planen 2013.
Exempelvis, kan det finnas anledning att belysa innehall, metod och om mojligt
effekt, av den mycket vanligt forekommande insatsen rad- och stodsamtal.

| rapporten framgar att det i manga stadsdelsforvaltningar ar svart att rekrytera
deltagare bade till féraldra- och barngrupper. Hur manga personer som verkligen
tar del av insatserna bor undersokas narmare da rapporten endast kunnat gora
uppskattningar pa grund av bristande statistik 6ver antal deltagare. Det finns dock
exempel pa verksamheter som lyckas na hoga deltagarantal. Ett erfarenhetsutbyte
med syfte att fler verksamheter lyckas 0ka antalet deltagare vore vardefullt.

Da det inte finns en enhetlig begreppsapparat i staden forsvaras ibland
diskussionerna kring serviceinsatser, preventiva 6ppna insatser, tidiga insatser och
sa vidare. Forvaltningen kommer att paborja ett arbete med att ta fram forslag pa
en enhetlig terminologi.

Rapporten har inte tackt in allt forebyggande arbete som utfors i staden da manga
insatser sker inom ramen for félt- och fritidsverksamhet. Det pagar ett arbete med
att kartlagga det arbetet med fokus pa foraldrastod i och med den stora satsningen
I budget for 2012. Eftersom kartlaggningen ger en helhetsbild dver insatser att
tillga och eventuellt behov av fler insatser foreslar forvaltningen att den anvands
som ett underlag i det fortsatta arbetet med foraldrastodssatsningen och i
utvecklingsprojektet om att infora en evidensbaserad praktik i den sociala barn-
och ungdomsvarden.

Bilagor
1. Rapport: Serviceinsatser till barn och deras foréldrar
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