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Godkannande av dagordningen, val av justerare, tid for justering
Dagordningen godkandes. Till justerare utsags ordférande Barbro Karlsson
och vice ordférande Stig Astrom. Justering sker onsdag 22 augusti.

Anmadlan av protokoll fran foregaende sammantrade
Protokollet fran radets sammantrade den 4 juni 2012 anmaldes.

Dagens gaster:Thomas Levander och Stefan Karlsson fran
fastighetsagaren Atrium Ljungberg

Thomas Levander och Stefan Karlsson fran fastighetsagaren Atrium
Ljungberg gastade radet for att besvara synpunkter och fragor om
tillganglighet och annat i centrumanléggningen i Farsta centrum. Thomas
ar marknadsomradeschef for handelsdelen i Farsta Centrum och Stefan ar
sa kallad floor manager, vilket Stefan 6versatte med “ordning och reda”.
Han ser dagligen till att allt I6pande fungerar medan Thomas ansvarar for
utveckling av handelsdelen.

Thomas beréattade vad som ar aktuellt pa handelssidan. Malsattningen ar att
fa ett sa representativt utbud som majligt nar det galler olika sorters varor
och tjanster. Atriums kunder — handlarna i centrum — ar viktiga, men sa ar
aven handlarnas kunder. For att locka manga besckare ar det ocksa viktigt
med en trivsam och val fungerande kringmiljé med sittplatser, caféer och
restauranger, transportvéagar och annat.

Parkeringmajligheterna var en het fraga nar Thomas kom till Atrium for ett
par ar sedan. Sedan dess har man tagit bort p-avgifter och p-skivor for att
gora det sa enkelt som majligt for centrumets besokare. En tidsbegransning
om tre timmar har inforts sa att parkeringen inte blockeras av manniskor
som arbetar i omradet och behéver parkera hela dagarna. (Anstallda
héanvisas till andra ytor och till garaget. Infartsparkering finns vid
Munkforsplan.)

Utifran samma malsattning — enkelt for besokaren — har aven avgifterna for
toalettbesok tagits bort. Avgiftsfritt innebdr bland annat att det inte langre
behdvs sparrar som gor det svarare for besokare med barnvagnar, rollatorer
och rullstolar att anvanda toaletterna.

Under hosten kommer “toalettpaketet” ovanfor Burger King att byggas om.
Dessutom planeras for en allman renovering av ytskikten i centrumet sa att
alla ytor blir lika frascha som i de nybyggda delarna. Den senaste
renoveringen gjordes 1998.

Pa fraga fran Ove Svensson svarade Stefan att det inte gar att ha pappers-
handdukar pa toaletterna eftersom de spolas ner och férorsakar stopp.
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Just nu pagar en Gversyn av skyltningen inne och ute. | detta ingar ocksa en
ny version av hemsidan, dar man aven ska kunna soka pa varumarken.

Barbro Karlsson tog upp problemet att mindre butiker riskerar att slas ut
eftersom de inte alltid har rad att folja de bestammelser som géller for
Oppettider. Ahlins uraffar namndes som ett exempel. Barbro undrade om
Atrium inte ar bekymrade over risken for likriktning nar sma specialiserade
handlare forsvinner. Detta skulle ju kunna vara negativt for centrumet.
Thomas Levander instamde, men menade samtidigt att det ar en viktig del
av servicen att besokarna vet att alla butiker har samma éppettider. Dock &r
man inte frammande for en differentierad hyressattning, utifran vad som &r
marknadsmassigt och inom de ramar som hyresnamnden tillater. Olika
hyressattning forekommer dessutom redan, beroende pa var i centrumet
man har sin butik.

Stig Astrom och Ove Svensson ifragasatte det kloka i att ta bort p-skivan.
Thomas upprepade motivet att det ska vara sa enkelt som mojligt for
besokarna. Reaktionerna fran handlarna har varit uteslutande positiva, och
informationsdisken har generellt fatt positiva kommentarer fran besokarna.
Klagomalen nar det géller parkeringsmdjligheterna har enligt Stefan aldrig
varit sa fa som nu.

Stig och Ove tog dven upp problem med fortkérning, en lagt hangande
skylt pa parkeringen i nirheten av O’Leary’s, avsaknaden av markering
med vita streck av p-platser och nedfarter fran trottoarer samt behovet av
fler handikapplatser. Atrium lovade undersoka varfor en tidigare skylt om
hastighetsbegransning har tagits bort. De flesta parkeringsplatser har nu
malats, aterstaende malas under hosten.

Pa fraga fran Ove om varfor sofforna utanfor Kicks har tagits bort svarade
Thomas att de flyttades darfor att passagen utanfor Kicks var alldeles for
trang for att rymma soffor. Aven andra soffor togs bort i samband med
ombyggnaden, vilket Thomas tyckte var méarkligt. Han kommer att se till
att sofforna satts tillbaka, enligt principen att miljon i centrum inte bara
handlar om shopping utan dven om trivsel i Ovrigt.

Inger Sjoberg patalade behovet av butiker som séljer klader och skor for
aldre. Kanske skulle det kunna kombineras med hjalpmedel for personer
med olika former av funktionsnedséttningar. Thomas héll med och
berattade att norska foretaget Ett enklare liv kommer att flytta in i slutet av
september. Foretaget saljer produkter som pa olika satt underlattar i
vardagen.

ICA Kvantum kommer att blir ett stort tillskott om nagot ar, under
forutsattning att forslaget till ny detaljplan godkénns. Affaren byggs vid
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Karlandaplan med start efter arsskiftet, och kommer att ersétta nuvarande
ICA-butiken vid Storforsplan.

Radet lovordade Atrium for att man har behillit kiinslan for ”det gamla” i
centrum — omradets sjal — vid alla ombyggnader. Thomas intygade att detta
har varit och fortfarande ar ett viktigt uppdrag vid alla férandringar.

Pa fraga fran Stig svarade Thomas att ingen del av torget ar Atriums
ansvar. Den lopande skétseln av torget ar dock en hjartefraga for Atrium,
som garna skulle ta 6ver det ansvaret fran staden. Man tar emot manga
klagomal fran besokare och andra som tror att skétseln &r Atriums ansvar,
och man lagger aven ut betydande belopp pa kompletterande snoréjning
och annat underhall, nar detta inte fungerar som det ska.

Radet tackade sa mycket for all information och for ett valdigt givande
samtal, och hoppades att Atrium vill komma tillbaka vid nagot lampligt
tillfalle framoéver. Thomas och Stefan tackade radet for alla véardefulla
synpunkter och hoppades ocksa pa fortsatta kontakter.

Arenden till nimndsammantridet den 30 augusti 2012
Arende nr 2: Boulebanor i Farsta — anmalan av medborgarférslag
Radet hade inga synpunkter.

Arende nr 11: Redovisning av pagaende och avslutade projekt inom Farsta
stadsdelsforvaltning
Radet hade inga synpunkter.

Arende nr 13: Ekonomisk manadsrapport juli 2012
Radet hade inga synpunkter.

Arende nr 17: Nytt idrottspolitiskt program fér Stockholms stad

Radet konstaterade att det enligt programmet inte finns nagra seniorer i
staden. Man ville se en tydlig skrivning i programmet om satsningar pa
motion och férebyggande hélsoarbete for aldre.

Arende nr 20-23: Uppfodljning av privata véard- och omsorgsboenden —
Sondagsgarden — respektive privata utforare av hemtjanst — AB Ellas
Hemtjanst, Skandic Personlig Assistans HB och Thios Hemtjanst AB

Som vanligt kvarstar gamla forsyndelser fran tidigare ar. Har forvaltningen
felbedomt nar man meddelat namnden att de inlamnade atgardsplanerna ar
tillrackliga for att komma tillratta med bristerna? Radet foreslog att
forvaltningen ska ange om vissa brister kvarstar fran flera ar bakat i tiden.

Avdelningschef Ingrid Friberg menade att en vidareutveckling av
uppfoljningarna skulle kunna vara att man anger i procent nar det till
exempel galler avsaknad av rehabiliteringsplaner, istéllet for att bara ange
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att rehabplaner saknas. Vissa oprecisa begrepp forekommer ocksa i
omdomena, till exempel tillréckligt stor omfattning”.

Arende nr 24: Rapportering till Socialstyrelsen av ej verkstallda beslut
enligt socialtjanstlagen — kvartal 2 2012
Radet hade inga synpunkter.

Arende nr 26: Trafiksituationen i olika delar av stadsdelsomréadet — svar
fran trafik- och renhallningsnamnden pa skrivelser fran stadsdelsnamnden
Radet hade inga synpunkter.

Information fran forvaltningen och avdelningen for dldre

Ingrid Friberg konstaterade att ekonomin inom aldreomsorgen blir battre och
battre. Det beror inte pa snavare bistandsbedémning — havdade Ingrid som svar
pa fraga fran radet — utan pa att de faktiska behoven borjar komma i fas med de
prognoser som styr hur mycket pengar Farsta tilldelas av kommunfullmaktige.

Uppskattade aktiviteter har som vanligt genomforts i sommar. Aven sommar-
jobbande ungdomar har varit mycket uppskattade i verksamheterna.

Tva halvdagar med forelasning om Det goda métet kommer att anordnas som
inspiration for all personal. Dessutom genomfors en foresldsning om den
kommunala sjukskdterskans roll.

Namnden har fatt de pengar man sokt for en satsning pa att 6ka kompetensen
inom demensvarden.

Tva nya avdelningschefer har anstallts: Péivi Kabran inom aldreomsorgen och
Birgitta Thulén inom omradet forskola och fritid. Samtidigt organiseras
forvaltningen om sa att all socialtjanst, oavsett malgruppens alder, skots inom
samma avdelning, med Per-Ove Mattsson som chef.

Ingrid tackade radet for ett mycket trevligt och gott samarbete under fyra ar.
Radet 6verlamnade en blomma och framforde sitt varma tack till Ingrid.

Ovriga fragor

Ove Svensson fragade varfor det anges en kostnad for trygghetslarm pa
hemtjanstfakturan trots att tjansten &ar gratis nar man har hemtjénst. Ingrid
svarade att det har varit stora problem med detta och med den information
som skickats ut. Enhetschef Eva Duwaldt kommer att kommentera detta
vid radets nasta méte. Eva kommer att vara tillférordnad avdelningschef
till dess att den nya avdelningschefen tilltrader sin tjanst i oktober.

Avslutning
Ordforanden avslutade motet.



