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Inledning

Asd vuxengymnasium ligger centralt pd Sddermalm, Blekingegatan 55. Vért uppdrag ir att
bedriva undervisning for vuxna inom savél grundldggande som gymnasial vuxenutbildning.
Dessutom ir Aso vuxengymnasium Stockholms prévningscenter och skolan utfér cirka 2500
provningar per ar. Fran och med januari 2009 har vi f.d. Visterorts vuxengymnasium i Tensta
som annex. Ansokan giller verksamheten pa S6dermalm.

Den grundldggande undervisningen dr koncentrerad till engelska, matematik, svenska,
svenska som andrasprdk och samhillskunskap. Vissa av kurserna har specialpedagogisk
inriktning och vénder sig till studerande med speciella studieproblem, till exempel dyslexi.

Den gymnasiala utbildningen omfattar allménna dmnen i huvudsak fran de naturvetenskapliga
och samhillsvetenskapliga programmen samt karaktdrsdmnen som dr organiserade i paket, ur
omvardnadsprogrammet och barn- och fritidsprogrammet. Allménna teoretiska &mnen finns
att studera i paketet ”"Naturvetenskapligt basar”. Skolans storsta &mnen dr matematik,
engelska, svenska som andrasprék och naturvetenskapliga dmnen.

Manga ldrare har lagt upp sina kurser pé en larplattform for att dka tillgdngligheten for sina
studerande. Vi har manga distanskurser och arbetar med att utveckla flexibiliteten.

Den lokala arbetsplanen har arbetats fram i dialog mellan de olika arbetsplatsgrupperna och
skolans ledningsgrupp och med olika referensgrupper av studerande. Véra
kvalitetsredovisningsresultat ligger till grund for véra val av utvecklingsomrdden och
arbetssitt.

Vid inspektion av Asd vuxengymnasium varen 2008 sammanfattade inspektorerna skolans
resultat/maluppfyllelse:

Styrkor
e Majoriteten av skolans lirare 4r kunniga och erfarna och deras formella kompetens ar
hog. Detta leder till att det vanligen dr hog kvalitet pd undervisningen.
e Lirarna ger oftast god information om kursmal och betygskriterier och foljer i
allméinhet upp dessa genom att konkretisera dem vid prov och andra storre uppgifter.
e Det dr vanligt att ldrarna praktiserar medbeddmning inom d&mnena 1 syfte att verka for
likvérdighet 1 betygsséttningen.
e Det finns i stort sett en god beredskap for att ta emot elever med funktionshinder. Det
ar till exempel hog kvalitet pd undervisningen i de specialpedagogiska kurserna.
e Skolan har ett stort, brett och varierat utbud av kurser.
e Rektor bedriver ett fungerande pedagogiskt ledarskap som i forhéllande till ldrarna ar
delegerat till de bitrddande rektorerna.
e Kuvalitetsredovisningen anger tydligt skolans forutsittningar och presenterar resultaten
inom léroplanens olika omréden, i1 viss mdn kombinerat med analys av resultaten.
e De studerande kénner sig trygga och anser att stimningen ar bra.
Svagheter
e Systematiska kursutvérderingar saknas

Denna svaghet har vi atgirdat och vi har numera systematiska kursutviarderingar med
hjélp av utvidrderingsverktyget Proof. Ovriga svagheter som ndmns i inspektionsrapporten
rorde SFI-undervisningen som vi inte ldngre har ansvaret for.



Var vision
Asb vuxengymnasium ska:

vara ledande och utvecklande inom vuxenutbildning

ha en 6ppen och kreativ atmosfar praglad av arbetsgliadje

erbjuda en mangfald av mojligheter for att mota individens behov
vara en bro mellan utbildning och samhille

YV VY

Vi har haft ett omfattande arbete med framtagandet av var vision inom ramen for projektet
Vixtkraft Mal 3. All personal pa skolan var delaktig och arbetade fram visionen vid olika
tillfallen under ett ars tid. Personalen var da blandad i tvérgrupper.

Vart uppdrag

Vart uppdrag &r att bedriva vuxenutbildning. Vi har bade grundlaggande och gymnasiala
kurser. Vi ansvarar ocksa for alla provningar i Stockholm och bedriver uppdragsutbildningar
for dldreforvaltningens ridkning. Vid en provning har den studerande péd egen hand lést in en
kurs som han eller hon inte har betyg i sedan tidigare, eller sé vill den studerande hoja sitt
befintliga betyg. Vid provningen gor man bade skriftligt och muntligt prov. Under perioden
2005-2008 ansvarade vi ocksé for SFI-verksamhet. SFI flyttades 6ver till Socialtjénst- och
arbetsmarknadsforvaltningen fran och med 2009. Vi dr ocksa en av Nacka kommuns
utbildningsanordnare inom vuxenutbildning.

Lagar, forordningar och styrdokument

Skollagen

Komvuxférordningen

Lpf 94

Forordning om kvalitetsredovisning inom skolvésendet
Lagen om likabehandling

Skolplanen

Verksamhetsplanen

Kundgrupp

Var kundgrupp bestér av studerande som saknar eller inte har fullstindig grundskola och/eller
gymnasieskola. Vissa studerande har fullstindigt gymnasium men maste komplettera sina
studier med nagot &mne/nagra kurser for att komma in pé en speciell utbildning. Studerande
med fullstindig utbildning frdn hemlandet méste komplettera sin utbildning med studier 1
svenska som andrasprdk pa bade grundldggande och gymnasial niva for att f4 behorighet till
fortsatta studier pa universitet och hogskola. Nér det géller provningar kommer ménga
studerande som har betyg, men som vill hoja sina betyg for att fa storre mdjlighet att komma
in pé fortsatta studier. Uppdragsutbildningarna beror personal som dr anstillda inom
dldreomsorgen och som saknar grundutbildning, eller personal med grundutbildning som
behodver bygga pa for att arbeta som underskoterskor.

Antal brukare/kunder

Antalet studerande varierar under aret eftersom vi har fem intagningsperioder men i
genomsnitt har vi cirka 3000 heltidsstuderande, vilket motsvarar ungefar det dubbla antalet
individer. Vi sitter ungefdr 9000 betyg per ar och gor dessutom cirka 2500 provningar per ar.



Organisations- och ledningsstruktur

Asd vuxengymnasium ir Stockholm stdrsta utbildningsanordnare nér det géller
vuxenutbildning. Skolan d&r kommunal och tillh6r utbildningsférvaltningens vuxenavdelning.
Avdelningschef for vuxenavdelningen dr Lars Brandt.

Asd vuxengymnasium bestar av en huvudskola pa S6dermalm och en annexskola i Tensta,
”Visterorts vuxengymnasium”.

Ledningen bestar av en rektor och tre bitrddande rektorer pa S6dermalm och en bitrddande
rektor i Tensta. Till ledningen hor ocksa en intendent.

Rektor har ett dvergripande ansvar och direktansvar for administration, studievigledning
elevstdd och de bitradande rektorerna pa S6dermalm ansvarar for olika sektorer av
verksamheten.

¢ Bitrddande rektor 1 ansvarar for undervisning och provningar i matematik,
naturvetenskapliga kurser och data/media kurser

e Bitrddande rektor 2 ansvarar for undervisning och prévningar i svenska, svenska som
andrasprak, engelska och moderna sprak

e Bitrddande rektor 3 ansvarar for undervisning och provningar i omvardnad och barn
och fritid pa bada skolorna samt samhallsvetenskapliga och ekonomiska kurser pa
Sodermalm och dessutom for uppdragsutbildningar .

¢ Bitrddande rektor 4 ansvarar for all verksamhet pa Vésterort, forutom undervisningen i
barn och fritid och omvérdnadskurserna.

Verksamhetens medarbetare

Sammanlagt finns idag cirka 150 personer anstillda p4 Aso inklusive annex.
Av dessa ér drygt 100 ldrare och 43 ar icke undervisande personal

Lararna:

Alla lérare &r utbildade och behdriga med akademisk examen 1 sina undervisningsdmnen.

Av lérarna ar sju lektorer. Av dessa har fyra, forutom licentiatexamen, ocksa doktorsexamen.
Vi har ytterligare en ldrare med doktorsexamen och en ldrare som genom forskarskolan héller
pa med en licentiatexamen. De flesta har l&ng erfarenhet av undervisning och speciellt av
vuxenundervisning.

Den icke undervisande personalen:
Den icke-undervisande personalen bestér av:

3 studievégledare 5 skolledare

1 kurator 1 utbildningsledare, specialundervisning
1 samordnande specialpedagog 8 vaktmistare

1 bibliotekarie 11 administratorer, ekonomi, personal,

1 biblioteksassistent provningar, studerande

2 elevassistenter 2 stadare

1 lararassistent 3 datatekniker

1 intendent 2 tekniker




Chef- ledarskapet
1. Min ledarskapsidé

Bakgrund

Jag kom till Aso ar 2000 med uppdrag att bygga upp verksamheten pa det nyskapade
vuxengymnasiet. Jag fick rekrytera personal fran andra nedlagda enheter. Detta upprepades
vid flera tillfdllen och allt eftersom andra skolor lades ned fick vi ansvaret f6r nya
verksamheter. Foljden blev att vi hade manga grupperingar av personal som kom fran olika
skolor. For att motverka grupperingarna deltog vi bland annat i Véxtkraft Mal 3-projektet.

Jag dr medveten om virt uppdrag mot studerande och uppdragsgivare
Darfor:
e paminner jag personalen om vart uppdrag och om vilka grupper av studerande som &r
prioriterade
o forklarar jag for personalen vilka regler och ramar vi har att ritta oss efter och vad
dessa begrinsningar betyder for var ekonomi samt vad det innebdr att arbeta 1 en
politiskt styrd organisation

Jag vill ha ett bra samarbete med personalen
Dérfor:
e samarbetar jag med lararnas fackliga organisationer i1 partsgrupp
e frdmjar jag personalens kompetensutveckling genom prioriteringar till Lararlyftet,
Forskarskolan med mera, samt genom interna atgérder pa skolan
e ger jag relevant information till personalen regelbundet och upptrader lugnt i kritiska
situationer

Jag litar pA mina nirmaste medarbetare
Darfor:
e delegerar jag ansvar for olika fragor till de bitrddande rektorerna
e fattar vi gemensamt beslut 1 ledningsgruppen 1 alla strategiska fragor

Jag dr mottaglig for signaler frian personal och studerande
Darfor:
e lyssnar jag pd kritik frdn personalen
e omprovar jag felaktiga beslut
e lyssnar jag till forslag och idéer fran personal och studerande
e ser jag klagomél och forslag fran studerande som en mojlighet till forbéttring
av var verksamhet

Jag vill att Asé vuxengymnasium skall fungera som en skola.
Dérfor:
e blandar vi olika personalkategorier 1 grupper vid kompetensutvecklingsarrangemang
e har vi utarbetat gemensamma rutiner att anvinda 1 olika situationer
e arbetar all pedagogisk personal med lokal arbetsplan och kvalitetsredovisning
Jag ir angeligen om ett gott samarbete med utbildningsforvaltningen och med de olika
skolor som vi samarbetar med i olika fragor.
Dérf6r:
e Limnar jag in begirda uppgifter och besvarar fragor via mejl s& snabbt som mojligt



2. Hur jag som chef/lledare kommunicerar
Kommunikationen sker pa flera olika arenor.

Information till personalen sker genom vért Veckoblad. Veckobladet laggs ut i Fronter.
Fronter &r den larplattform som anvédnds inom utbildningsférvaltningen.

Vér personal dr indelad 1 olika arbetsplatsgrupper som leds av rektor eller bitrddande rektor.
Vid APT samlas de aktuella grupperna och rektor berittar/informerar om aktuella fragor.
Dérefter fortsétter diskussionen i de olika arbetsplatsgrupperna som leds av bitrddande
rektorer eller rektor och dér forsdkrar vi oss om att personalen dr inforstddd med véara mal och
ataganden.

Ledningsgruppen, som bestar av rektor och bitrddande rektorer, mots pa fredag formiddag.
Dair bestimmer vi tillsammans hur vi skall 16sa aktuella fragor och ocksé vilken strategi vi
skall ha for att klara av olika uppgifter. I samband med ledningsgruppen traffar vi ocksa den
administrativa personalen for att forsdkra oss om att alla 4r medvetna om vad som géller.

I partsgruppen, som bestar av lararnas fackliga foretradare och skolledningen, diskuterar vi
frdgor som ar viktiga for larargruppen och forbereder dérigenom manga drenden som senare
ska behandlas och beslutas i samverkansgruppen.

Vi kommunicerar ocksd med personalen genom de personalkonferenser som inleder och
avslutar varje halvar. Da summerar vi resultat, redovisar eventuella enkéter och pratar om hur
olika insatser har fungerat.

3. Hur jag som chef/ledare skapar mojligheter for larande i
organisationen och kompetensutveckling av medarbetarna

Vi forsoker skapa mojligheter till larande 1 organisationen pa olika sitt.

For nagra ar sedan arbetade vi med ett projekt inom Vixtkraft Mal 3. Dar arbetade vi med
hela personalen i blandade grupper utan hinsyn till vad man arbetade med i vanliga fall.
Projektet som holl pé i ett par ar var mycket lyckat och vi beslutade att fortsatta att arbeta pa
det séttet vid vissa tillfdllen. Darfor ordnar vi workshops vid ett tillfélle varje termin, ddr man
far vélja mellan ungefar tio olika seminarier och ga och lyssna pé kollegor som arbetar med
nagot intressant. Dérefter avslutar vi det hela med ett enkelt samkvam for personalen.

Vi har ocksé infort kollegahandledning som innebér att man i blandade grupper tar upp nagot
problem som har med arbetet att gora och sedan diskuterar mojliga 16sningar efter ett fast
schema. Nigra av véra sektorer arbetar med kollegabesdk, dir man auskulterar pd varandras
lektioner for att sedan utbyta tips och idéer.

Vi har nagra larare med forskarutbildning som har anstillning som lektorer. Dessa larare har
bildat en grupp som trdffas under ledning av en av skolledarna, dir syftet 4r att vi skall skapa
ett storre intresse for forskning. Som en forsta avstamp ordnades en foreldsning av Thomas
Krogsmark som dr professor i Jonkdping. Foreldsningen foljdes av diskussioner 1 blandade
grupper. Vi kommer att f6lja upp detta tillfalle med ett senare och fortséttning foljer sedan till
hosten 2009 med négon annan forskare.

Vi har i flera ars tid anordnat inspirationsdagar, antingen 1 juni eller i augusti. Syftet har varit
att ge en kompetenshojning och kick infor den nya terminen. Till dessa dagar har vi inbjudit



vuxenutbildare frén hela landet. Nu har vi borjat samarbeta med vuxenutbildningen i Gavle
och vuxenutbildningen 1 Uppsala och bildat ett néatverk, dér personal av olika kategorier
traffar varandra och utbyter erfarenheter. I host skall vi inte sjdlva ordna ndgon
inspirationsdag utan vara med pa motsvarande arrangemang i Gévle.

Sedan ménga ar har vi anordnat olika seminarier kring matematikstudier, kring
examinationsformer, kring studieavbrott och pa senare tid ocksé i1 naturvetenskapliga &mnen 1
samarbete med olika aktérer som NCM, Nationellt centrum fér matematikutbildning, i
Goteborg och Vetenskapens Hus 1 Stockholm. Huvudmalgrupp har varit den egna personalen
men till dessa seminarier har vi alltid bjudit in andra vuxenutbildare och ibland ocksé
gymnasieskolor.

En annan del av vér verksamhet som leder till betydande kompetensutveckling &r vara
provningar. Vi dr Stockholms prévningscenter och utfor arligen cirka 2500 provningar. Dessa
ger upphov till ménga diskussioner kring betyg och bedomning och utvecklar samsynen hos
véra ldrare.

Véra ldrarstudenter #r ocksa en viktig kompetenshdjande faktor. Arligen har vi cirka 50
lararstudenter som gor sin VFU (verksamhetsforlagd utbildning) pa skolan. Att ha ansvar for
studenter innebdr att vara larare hela tiden maste diskutera sin undervisning och motivera sitt
val av metoder och det innebér en viktig kompetenshdjning.

Vi dr ofta involverade i olika projekt. Just nu dr vi med i ett Nordplusprojekt som handlar om
andraspraksinldrning. Vi har sokt tva nya projekt infor hosten, ett med matematikinriktning
thop med ett antal skolor i Sverige, Danmark och Norge och ett projekt kring distansstudier
tillsammans med skolor 1 Finland, Danmark och Island. Dessutom héller vi pa och avslutar ett
Grundtvigprojekt tillsammans med Tyskland och Turkiet som handlar om hur vi
kommunicerar pa engelska. Alla projekt innebér att ett antal av véra ldrare kommer i kontakt
med kollegor 1 andra ldnder och dérigenom far tillfdllen till erfarenhetsutbyten och
studiebesok.

Nyligen avslutades ett stort nordiskt projekt, dér vi tagit initiativet och koordinerat
verksamheten, med rubriken "En bro mellan forskning och skolvérld f6r vuxnas
matematikldrande"

Vi har ocksé haft ett Grundtvigprojekt med sex andra lander som haft stor inverkan pa vart
utvecklingsarbete, dir vi utvecklade olika former kring samarbete dver nitet mellan lirare och
studerande som ldste franska, tyska, spanska och italienska.

Dessutom har vi tagit emot och gjort ett flertal studiebesok hos andra utbildningsanordnare
inom vuxenutbildningen.

4. Hur jag som chef/ledare arbetar for att uppna resultat i verksamheten

Vara mél och resultat handlar i stor utstrackning om att vara studerande inte ska avbryta sina
studier utan klara av dem bra och né sina mal.
For att fa de studerande att vilja var skola och inte ndgon annan utbildningsanordnare sa
marknadsfor vi oss pa olika sétt:

genom att gora ett kursprogram som dr tydligt och upplysande

genom att ha en hemsida som ar uppdaterad

genom att annonsera i pressen och ha reklam i tunnelbanan



genom att vara med pé olika méassor
genom att ha radioreklam.

Niér de studerande kommit till var skola forsoker vi minska antalet studieavbrott pa olika sétt.
Vi strévar efter att fa in de studerande pa ritt niva genom tester, vi har stddundervisning,
bland annat i matematik, och vi erbjuder extrahjilp i fysik och kemi samt studiehjalp 1
biblioteket. Vi har ocksa uppsamlingsprov vid ménga tillfillen sa att mojlighet att genomfora
IG-provningar erbjuds. En IG-provning gors av en studerande som fétt icke godként pd
genomgédngen kurs.

Vi forstarker var ekonomi pé olika sétt. Vi dr 6ppna for olika uppdrag. Vi dr en av Nacka
kommuns utbildningsanordnare och vi genomfor uppdragsutbildningar for personal som &r
anstélld 1 dldreforvaltningen och saknar grundutbildning eller ska vidareutbildas till
underskdterskor. Vi undervisar studerande som kommer via gymnasieslussen och saknar
gymnasiebetyg i olika &mnen. Vi dr Stockholms och Nackas provningscenter och ansvarar for
provningar i dessa kommuner och vi har under ett par ar tagit emot IVIK-klasser nér det
funnits behov. IVIK-klasser bestar av nyanlédnda invandrarelever pa gymnasieniva. Dessutom
utfor vi undervisning for Bernadottegymnasiet och Asé grundskola, skolor som finns i samma
byggnad som vi. Vi hjélper ocksa sirvux med datatekniska tjénster.

5. Hur jag som chef/ledare skapar forutsattningar for utveckling av
verksamheten

Forutsattningar for utveckling av verksamheten skapas genom att vi skolledare ar lyhorda,
lyssnar in signaler fran verksamheten, som vi sedan tar upp i ledningsgruppen och pa
arbetsplatstraffarna.

Lektorer och utvecklingspedagoger ér ett nav i utvecklingsarbetet. Vi deltar i konferenser som
berdr vara omraden och vi uppmuntrar personal att vara med 1 utvecklingsarbetet genom att
soka olika projekt. Vi anvédnder Lirarlyftet, en statlig satsning for kompetensutveckling, som
en mojlighet att 6ka takten 1 utvecklingsarbetet genom att prioritera pa ett sitt som gynnar
fordndringsarbetet pa nagon av skolans sektorer.

Verksamhetens ataganden/mal for verksamhetsaret

6. Vara ataganden/mal for verksamhetsaret

e Undervisningen ska vara av hog kvalitet

e Andelen studerande med godkinda betyg ska dka

o Alla kurser ska ha webbstod. Vér flexibilitet ska mota den studerandes individuella
behov och 6nskemadl och tillvarata den vuxenstuderandes erfarenheter

e Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stérkas

e Bedomning och betygsittning gors 1 Overensstimmelse med nationella styrdokument.

e All verksamhet ska genomsyras av de virderingar och normer som kommer till uttryck
i LpfY4

e Utbildningen ska vara ett ”’stdd for vuxnas ldrande” med en forskjutning fran ett
lararperspektiv mot ett studerandeperspektiv. Den studerandes medvetenhet om sitt
eget larande ska oka

e Den studerande ska fa en utbildning anpassad bade for yrkesliv och fortsatta studier.
Kontakter med néringsliv och hogskolor ska etableras och stérkas



e Vir verksamhet ska vara kostnadseffektiv
e Viska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savél studerande som anstéllda
e Viska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande

7. Hur vi kommit fram till vilka ataganden/mal for verksamhetsaret som
ska galla

Vi foljer de ataganden/mal som vi fatt fran Utbildningsférvaltningen samt arbetar fram egna i
samverkan med vér personal efter vad som framkommit i olika undersokningar. Vi forankrar
dessa mal hos personalen och forsoker ta tillvara medarbetarnas kompetens och tidigare
erfarenheter.

De olika avsnitten i arbetsplanen har behandlats pé arbetsplatstréffar och under de
fortbildnings- och utvirderingsdagar som vi tidigare genomfort. Vid samma tillfallen har
ocksa stadens kontinuerliga utvdrdering av vuxenutbildningen, ”Spindeln” diskuterats.

I alla undervisningsgrupper genomfors utvecklingssamtal med de studerande. Lérarna har i
stor utstrackning hdmtat inspiration och stdd for sina uppfattningar i dessa samtal. Bade i de
utviarderingar som enskilda ldrare genomfor och i de som skolledningen tagit initiativ till,
framkommer virdefulla synpunkter fran de studerande.

Dialogsamtal har forts med olika undervisningsgrupper. Samtalens innehall har fokuserats pa
fragor kring ansvar och inflytande men dven pa bedomning och betyg.

Ledningsgruppen har slutligen sammanstillt de synpunkter som kommit fran alla de kéllor
som beskrivits ovan.

8. Forvantade resultat for varje atagande/mal for verksamhetsaret

e Vir undervisning dr av god kvalitet och de studerande &r nojda

e Antalet studieavbrott minskar och de studerande nar sina mal

e Undervisningen utgdr 1 hdgre grad fran varje studerandes forutséttningar, behov och
larstil. Alla véra kurser har webbstdd. Vid kursstarten far de studerande en muntlig
oversikt och dessutom information om var handlingsplaner och andra dokument I4tt
kan hittas. Examinationsformerna &r utvecklade och mer varierade. Vi utfor
valideringar i forekommande fall.

e Antalet studerande 1 matematik har 6kat och vi har en tydlig strategi for att hjélpa
studerande med annat modersmaél

e Beddmning och betygsittning gors i ndra Overensstimmelse med nationella
styrdokument

e Viarbetar i enlighet med de normer och virderingar som kommer till uttryck i Lpf 94.

e Vira studerande tar ett sort ansvar for sina studier men dr ocksé intresserade av att
tillvarata sina mojligheter till inflytande. De 4r medvetna om sin egen ldrandeprocess
och arbetar for att utveckla den. Det stdd som ldrarna ger dem 1 denna process tar sin
utgdngspunkt i didaktisk forskning

e Med hogskolor och med néringslivet finns ett vl uppbyggt kontaktnit som pa olika
sdtt gor vara studerande val forberedda for savil fortsatta studier som yrkesliv.

e Vir verksamhet ar kostnadseffektiv

e Vi har en god psykisk och fysisk arbetsmiljo {for alla pé skolan

e Vira studerande och var personal arbetar miljomedvetet



Arbetssatt

9. De arbetssatt som sakerstaller att vara ataganden/mal for
verksamhetsaret uppfylls och att resultat nas

Undervisningen ska vara av hog kvalitet

Vaéra larare ar vélutbildade och flera ar forskarutbildade. Vi arbetar med varierande
undervisningsmetoder. I flera kurser dr undervisningspassen langa. Det for med sig att lararen
far mojlighet att variera undervisningen med t.ex. genomgangar, gruppdiskussioner,
grupparbeten och enskilda arbeten. Vi erbjuder ett stort antal kurser av olika karaktdr som
dagkurser, kvéllskurser, lordagskurser, sommarkurser, flexibla kurser samt kurser pa hel- och
halvdistans. Kurserna dr av varierande langd och ges pa olika tider. Vi arbetar for att alla vara
studerande ska ha webbstdd i sina kurser.

Skolledningen foljer kontinuerligt den pedagogiska verksamheten genom lektionsbesok och
utvecklingssamtal med l4rarna.

Andelen studerande som nar de satta studiemdlen ska oka

Vi ger tydlig information om kursmal och betygskriterier. For att de studerande sa tidigt som
mojligt skall veta vad som kravs for att de skall na sina mél, har ldraren utvecklingssamtal
med varje enskild studerande under kursens géng. Vi arbetar med riktat stod i kurserna.

Vi arbetar for att forhindra studieavbrott genom en grundlig introduktion och 1 vissa &mnen
diagnostisering sd att de studerande borjar pa ritt niva. Lararna kontaktar studerande med hog
franvaro for att forhindra avbrott. Vid behov erbjuds de samtal med kurator, specialpedagog
eller studievégledare.

Diskussioner pagér hela tiden 1 ldrargrupperna for att hitta metoder for att fler studerande skall
uppnd godkénd niva i kurserna.

Vi arbetar med ett pedagogiskt utbyte genom olika nétverk med andra
vuxenutbildningsanordnare for att utbyta erfarenheter.

Alla kurser ska ha webbstod

Var flexibilitet ska mota den studerandes individuella behov och tillvarata den
vuxenstuderandes erfarenheter

Vi har genomfort fortbildning for alla vara ldrare i1 larplattformen Fronter. De kan nu ldgga ut
kursmaterial, studieplaner m.m. och kommunicera med de studerande. De studerande kan
ocksd kommunicera sinsemellan. Vi upprittar individuella studieplaner for védra studerande
efter Overenskommelse. Var undervisning ar varierad och tar hinsyn till olika larstilar. Vi
fortsétter vart arbete med validering.

Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stdirkas

Genom tydlig information om stodmdgjligheter och studierdd arbetar vi for att 6ka
méluppfyllelsen i matematik. Dessutom arbetar vi for att pdverka den studerandes attityd till
dmnet 1 positiv riktning.

Vi strivar efter att bittre forsta de sprakproblem som kan uppsté for studerande med annat
modersmaél dn svenska. Vi utvecklar kontinuerligt undervisningen for att framja
spréakutvecklingen i svenska genom varierad metodik och 6kad anvéndning av olika media.



Bedomning och betygsdttning gors i overensstimmelse med nationella styrdokument

Vi har kontinuerligt diskussioner kring beddémning och betyg i vira &mnesgrupper och arbetar
for en samsyn. Detta uppnar vi genom gemensam konstruktion av prov och andra
examinationsuppgifter samt sambeddmning av prov. Genom de manga prévningar vi
genomfor okar samsynen, eftersom tva liarare bedomer provningen tillsammans.

All verksamhet ska genomsyras av de virderingar och normer som kommer till uttryck i Lpf
94

Vi arbetar 1 enlighet med de normer och virderingar som kommer till uttryck 1 Lpf 94. Detta
forhallningssitt tydliggors i skolans olika handlingsplaner. Vi arbetar med att implementera
likabehandlingsplanen i personalgruppen, sé att ldrarna i sin tur kan fortsitta
implementeringen hos de studerande. P4 arbetsplatstriffarna och &mneskonferenserna
diskuteras virdegrundsfragor. Vi dr en mangkulturell skola och det ar déarfor viktigt att
diskutera mangfaldsfrdgor. Vi har haft flera fortbildningsdagar inom @mnet kulturméten.

Utbildningen ska vara ett “stod for ldrande” med en forskjutning fran ett
undervisningsperspektiv mot ett ldrandeperspektiv

De studerandes medvetenhet om sitt eget ldrande ska oka

Genom utvecklingssamtal uppmuntras vara studerande att ta ett dvergripande ansvar for sina
studier. Véra studerande ges mdjlighet till storre flexibilitet nir det géller arbetsformer,
examinationstillfillen och examinationsformer.

For att vara studerande skall kunna ta ett storre ansvar for sina studier finns kursmaterialet
tillgédngligt pé larplattformen Fronter. Det medfor att de studerande kan himta material vid
franvaro och forbereda sig infér kommande lektionspass.

Vi tar tillvara vara studerandes dsikter genom att i kursprogram och pd méten uppmana dem
att ta kontakt med personalen nir de har synpunkter pa verksamheten. Véra studerande ar
alltid vdlkomna att besoka skolledningen. Vi anordnar dialogméten med studerande for att
fdnga upp deras asikter.

Vi arbetar for 6kad flexibilitet vad det géller kursens ldngd och utvecklar former for hur olika
kurser kan valideras.

De studerande ska fd en utbildning anpassad bade for yrkesliv och vidare studier

Kontakter med ndringsliv och hégskolor ska etableras och stdrkas

Vi forsoker anpassa vart kursutbud efter efterfragan fran néringslivet och den offentliga
sektorn. Vi har goda kontakter med KTH, Stockholms universitet, S6dertorns hogskola och
lararutbildningen vid Stockholms universitet. Vi har ett bra samarbete med dldreforvaltningen
som vi genomfor uppdragsutbildning 4t. Vi har ocksd goda kontakter med landstinget genom
administrationen av den arbetsplatsforlagda utbildningen (APU) i omvérdnadsutbildningen.

I véra yrkesforberedande utbildningar inom barn och fritid och omvérdnad har ldrarna direkt
kontakt med verksamheter inom forskola, skola, dldreomsorg och sjukvard, genom de APU-
besok de gor for att f6lja upp utbildningen. Inom omvardnadsutbildningen finns ett yrkesrad
med representanter frdn kommunala och landstingskommunala verksamheter.

Vi tar emot manga lararstudenter och haller oss ddrigenom informerade om nya krav och
riktlinjer for lararutbildningen.
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Vir verksamhet ska vara kostnadseffektiv

Vi uppmanar studerande att gora tester pd Vuxenutbildning Stockholm, sa att de borjar pé rétt
niva. Vi har ocksa en egen testverksamhet i engelska, matematik och svenska som andrasprak
samt ett flertal stodatgirder, allt detta for att minska risken att de studerande avbryter kursen
for att de inte klarar den.

Vi ska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savil studerande som anstdllda

Vi arbetar for en god miljo, savil fysisk som psykosocial {for studerande och personal.
Arbetsmiljon dr som en stdende punkt pé varje arbetsplatstraff. Aktuella arbetsmiljoproblem
tas upp och behandlas i samverkansgruppen. Om det behdvs kontaktas en ergonom for
anpassning av arbetsplatsen.

Vi ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande
Vi har bildat en miljogrupp som ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och
studerande.

Resursanvandning

10. Hur vi utnyttjar verksamhetens resurser sa effektivt som mojligt

10.1 Resursutnyttjande for de studerandes bésta

For att stodja och stimulera de studerandes intresse for matematik finns ett matematikcenter,
MATEMATEKET, dér de studerande bl.a. kan fa ldrarhjdlp pd olika nivder, arbeta pd egen hand,
1 mindre grupper eller med olika matematikprogram.

Det finns ocksa specialpedagogiska kurser pa grundldggande nivd och handledning i svenska
som andraspréak. Vi har ett bibliotek med relevant litteratur och kunnig personal. Dir finns
studierum med datorer, dér studerande pé egen hand kan arbeta med texter och soka
information. Vi har ocksa kommunikationsplattformar via Internet.

Vi arbetar for att ett 6kat antal studerande skall uppna mélen. For att hjdlpa de studerande att
nd godkdnd niva har vi olika stodfunktioner, webbstdd, bibliotek, studieteknikshjdlp och
handledning.

10.2 Resursutnyttjande for ekonomisk effektivitet

Eftersom var budget bygger pa erséttning for satta betyg dr var ekonomi helt avhiangig av att
ha ménga studerande i vara kursgrupper och att behalla dem kursen ut. Vi anpassar i viss man
lararnas undervisningstid till gruppstorleken och stravar efter att fylla vara grupper och gor
darfor ett visst Overintag pa kurserna.

For att hjdlpa studerande med olika problem i studiesituationen har vi kurator, studievigledare
och specialpedagog samt assistenter for studerande med funktionsnedséttning. Vi far
specialdestinerade resurser for de specialpedagogiska kurserna samt for assistenterna. Nér det
géller kurator dr det en extra kostnad, men vi bedomer att det ger tillbaka i form av minskade
studieavbrott. Samma giller for den extra kostnad matemateket for med sig.

For att minska péverkan pa miljon och spara pengar, forsoker vi minska pappersanvindningen
genom att ha mer nitbaserad information och genom étervinningsstationer for papper. Vi
uppmanar personalen och de studerande att stinga av sina datorer och slicka lampor nir de
lamnar arbetsplatsen.
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Vi hyr ut skolans lokaler till olika andamal, vilket ger ett tillskott i budgeten. Vi forsoker
utnyttja lokalerna maximalt genom att schemaldgga kurserna pé olika tider bdde dag och
kvallstid. Vi sdljer vissa tjanster till SFI som vaktmaisteri, personalhandlédggning,
ekonomihandldggning, bibliotekstjdnster samt reception och telefonvéxel.

Uppfoljning

11. De uppfoljningsmetoder vi anvander for att folja upp respektive
atagande/mal och arbetssitt for verksamhetsaret

I den lokala arbetsplanen, som ar kopplad till var kvalitetsredovisning, har vi beskrivit hur
prioriterade ataganden/mal ska foljas upp och utvirderas. Genom Vuxenutbildning
Stockholms enkdét, Spindeln, var egen kursutvardering och Skolverkets och kommunens egna
inspektionsrapporter far vi en god uppfoljning av verksamhetens alla delar. Vid arbetet med
kvalitetsredovisningen anvinds detta, samt annan relevant information.

Undervisningen ska vara av hog kvalitet

Skolledarna besoker regelbundet undervisningsgrupper, enkéter genomfors, dialoger fors med
studerande och kvalitetsbegrepp diskuteras 1 olika personalgrupper. Studerande uppmanas att
hora av sig med synpunkter pa undervisningen. D4 ett klagomal framfors analyseras detta
tillsammans med lararen varefter en atgérdsplan formuleras.

Andelen studerande som ndr de satta studiemdlen ska 6ka

Varje halvar undersoks andelen godkénda betyg. Statistiken gors med olika utgangspunkter
som t.ex. larare, kurslangd och kurstyp. Resultatet foljs som helhet inom ledningsgruppen och
dialoger fors med bade larargrupper och enskilda larare.

Alla kurser ska ha webbstod

Utbildningsanordnarens flexibilitet ska mota den studerandes individuella behov och
onskemal och tillvarata den vuxenstuderandes erfarenheter

Forekomst av olika typer av stod framgar 1 de enkéter som genomfors, var egen enkét for
kursutvirdering och Spindeln, Vuxenutbildning Stockholms enkét. Effekten av genomforda
utbildningsinsatser f6ljs upp av ansvarig bitradande rektor, bland annat genom
kursutvérderingar i Proof och vid medarbetarsamtal.

I vilken utstrackning varje studerandes behov tillfredsstills méts i de allménna utvérderingar
som gors. Lirarens utvecklingssamtal med den studerande dr ocksa ett sétt att utvérdera och
folja upp detta.

Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stdirkas

Detta dr svart att utvirdera och beddma. Aven hir ir utvecklingssamtalen ett sitt att f5lja upp
detta. Ansvarig for Matemateket gor ocksa en utvérdering av denna verksamhet.

Bedomning och betygsdttning gors i overensstimmelse med nationella styrdokument
Enhetens egna resultat analyseras i relation till savél stadens som den nationella statistiken, d&
det géller kurser med nationella prov. Denna analys gors 1 olika larargrupper dér ledningen
initierar samtal kring bedomningsfragor. Inte minst fors sddana samtal i anslutning till de
provningar vi genomfor. Som stdd anvinds material fran Skolverket.
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All verksamhet ska genomsyras av de virderingar och normer som kommer till uttryck i Lpf
94

Virderingar och normer finns nedtecknade i var likabehandlingsplan. Ledningens
lektionsbesok utgor en informationskanal. Klagomal frin studerande ger ocksa viktiga
indikationer.

Utbildningen ska vara ett “stod for ldrande” med en forskjutning frdn ett
undervisningsperspektiv mot ett ldrandeperspektiv

Den studerandes medvetenhet om sitt eget ldrande ska 6ka

I vara utvecklingsmél ingar att alla kurser ska ha webbstdd genom lérplattformen Fronter.
Utvérdering och uppfoljning av detta arbete sker under varen 2009 genom kursutvirderingar
och samtal.

I enhetens egna enkiter finns frigor som delvis méter den studerandes medvetenhet om sitt
eget larande. En mera kvalitativ bedomning gors utifran de dialogsamtal som skolledningen
genomfor med olika studerandegrupper och de utvecklingssamtal som liraren har med sina
studerande.

De studerande ska fd en utbildning anpassad bdde for yrkesliv och vidare studier
Kontakter med ndringsliv och hégskolor ska etableras och stdrkas

Detta pastaende &r svart att utvdrdera. En pusselbit utgors av de kontakter med fore detta
studerande som vi har. Manga dterkommer hit for ytterligare studier efter att bade ha varit
yrkesverksamma och bedrivit andra studier. Vi gor inga uppfoljningar nu men planerar att
skicka ut en enkdt till studerande som slutat.

Antalet kontakter gar létt att utvdrdera, men kvaliteten och djupet dr svarare att bedoma.

Var verksamhet ska vara kostnadseffektiv
Varje ménad skickas ekonomiska uppfoljningar till utbildningsforvaltningens vuxavdelning.
Rektor och ekonomiansvarig har samtal med controller och avdelningschef.

Vi ska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savdl studerande som anstdllda
Detta utvirderas av USK vartannat r samt via Vuxenutbildning Stockholms enkét ”Spindeln”
och egna enkéter. Vi har skyddsombud och arliga skyddsronder.

Vi ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande

Miljogruppens arbete och implementeringen hos personal och studerande f6ljs upp i
samverkanssystemet.

Resultat

12. De verksamhetsspecifika resultat som uppfoljningsmetoderna
pavisar

Undervisningen ska vara av hog kvalitet
De resultat som framkommer av Spindeln, Proof och i medarbetarsamtal tyder pa att vi
lyckats relativt vl med detta mal.
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Andelen studerande som nar de satta studiemalen ska 6ka
Andelen godkinda elever i procent:

Ar Grundldgga | Gymnasial
nde niva niva
Hosten 2006 | 71 % 69 %
Hosten 2007 | 75 % 69 %
Hosten 2008 | 74 % 70 %

Skillnaderna mellan olika &mnen &r stora, ndgot som ocksa framkommer i den nationella
statistiken.

For att de aktuella malen ska uppnas behdvs insatser pd manga nivaer. De studerandes
forkunskaper och studieberedskap utgdr en viktig grund. Vér uppfattning &r att
studerandegruppens forutséttningar har forandrats. Vi moter 1 dag en storre andel studerande
med olika former av svarigheter samtidigt som de som tidigare lyckades vél, darfor att de
redan lést kursen, dr borta. Andelen studerande med god studiebakgrund och god studievana
minskar ocksa.

Andel godkénda elever i svenska som andra sprak:

Ar Grundlidggande | Gymnasial
niva niva
Hosten 2006 | 75 % 49 %
Hosten 2007 | 74 % 60 %
Hosten 2008 | 79 % 76 %

P& grund av uppdelning i modulsystem kan resultaten dnda se ldgre ut dn vad de ar i
verkligheten, eftersom Hannasystemet bara fangar upp betygsmodulen.

Andelen studerande som inte blir godkénda &r hogre pé vara distanskurser, vilket ocksa
paverkar statistiken. Pa distanskurserna &r det vanligare att studietiden forldngs och att man
inte blir klar inom den period dir métningen sker. Vi hoppas att de nya riktlinjerna med krav
pa titare kontakt mellan ldrare och studerande ska leda till en positiv fordndring.

For att tillmotesgé de studerandes onskemal erbjuder vi nu allt flera korta kurser. En f6ljd av
detta kan bli att flera studerande viéljer en studietid som de sedan inte klarar av. Av dessa blir
ett antal godkénda senare genom IG-provning.

Alla kurser ska ha webbstod

Utbildningsanordnarens flexibilitet ska mota den studerandes individuella behov och
onskemal och tillvarata den vuxenstuderandes erfarenheter

Enligt statistik frdn januari 2007 och framat framgér det tydligt anviindandet av ldrplattformen
Fronter har okat starkt. Se bilaga 1.
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Foljande nedslag i siffrorna dr exempel pé detta:

Ar Manad | Totalt antal Unika inloggningar, | Besok i rum
inloggningar | antal

2007 3 663 94 1503

2008 3 1445 160 2743

2009 3 3558 471 6955

Samma trend har framkommit i vara egna kursutviarderingar och medarbetarsamtal.

Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stdrkas

Enligt en enkét som genomfordes i Matemateket under hosten 2008 hade 62 % av de
studerande som anvéander detta stod IG eller G pa sitt senaste prov. Detta tyder pa att det ar
just de studerande som ér i storst behov av stod och hjélp som utnyttjar Matemateket.
Andelen godkinda pd matematik grundldggande har 6kat sedan hostterminen 2006 frén 51 %
till 76 % hostterminen 2008. En anledning kan vara att vi har genomfort mojligheter till
flexibla kurser med individuella 16sningar. Antalet studerande har ocksé 6kat négot pa
grundliggande matematik.

Andelen studerande med annat hemsprak @n svenska 0kar. Hur paverkar det resultatet pa
nationella prov och ddrmed resultat och méluppfyllelse? En diskussion pagar kring nationella
prov i matematik och lasbarheten av de relativt langa texter som utgor kontext till en del
uppgifter.

Bedomning och betygsdttning gors i overensstimmelse med nationella styrdokument
Overensstimmelsen mellan resultat p& nationella prov och kursbetyg ir i allméinhet god. Ett
undantag dr svenska dar det nationella provet endast méter en del av kursen och inte alls beror
litteraturdelen. Det medfor att studerande som lyckats bra pd NP och déligt pa litteraturdelen
kan fa ett lagre betyg och vice versa.

I rektors dialogmdten med studerande pa olika grundldggande och gymnasiala kurser
framkommer att de studerande anser sig ha fatt genomgéng av betygskriterierna och hur
beddmning skett. Samma resultat framkom i USK rapporten véaren 2007.

All verksamhet ska genomsyras av de vdrderingar och normer som kommer till uttryck i Lpf94
I enkiter, exempelvis Spindeln och egna kursutvérderingar, framkommer ingenting som tyder
pa att de studerande upplever sig vara utsatta for mobbning eller krdnkande sdrbehandling.

Utbildningen ska vara ett “stod for ldrande” med en forskjutning fran ett
undervisningsperspektiv mot ett ldrandeperspektiv

Den studerandes medvetenhet om sitt eget ldrande ska oka

Vid de utvirderingar som gors sager sig huvuddelen av vara studerande vara ndjda med
mojligheterna till inflytande Gver sin studiesituation och sitt larande. En mindre andel vill ha
storre paverkansmojligheter men anser sig samtidigt inte ha tid att engagera sig djupare vare
sig 1 motesdeltagande eller pa annat sétt. De studerande utnyttjar inte, i den man de skulle
behdva, de mojligheter till stod som erbjuds och de deltar inte i tillricklig omfattning i de
tillféllen till dialog och inflytande som ges.

15



Rektor har samtalat med grupper av studerande pa savél grundldggande som gymnasial niva.
Studerande i samtliga grupper anser att de har inflytande och mdjlighet att paverka, framfor
allt nér det géller planering och arbetsformer.

Att oka det reella studerandeinflytandet 4r en av de viktigaste men kanske ocksa en av de
svéraste uppgifterna for vuxenutbildningen. Ansvar och inflytande inom vuxenutbildning (i
alla fall med den volym verksamheten har) blir lite av ett "Moment 22", dér den av yttre
faktorer och pressade studerande tar det som systemet erbjuder for att snabbt komma igenom
och dir vi som skola planerar och stakar ut vigen for den studerande for att de skall hinna
med!

Det dr verksamhetens ansvar att bryta detta monster. Detta gors ocksd men arbetet méste
intensifieras. Vi arbetar dock 1 ritt riktning.

De studerande ska fd en utbildning anpassad bade for yrkesliv och vidare studier

Kontakter med ndringsliv och hégskolor ska etableras och stdrkas

De flesta av véra studerande inom ekonomipaketen, omvardnad och barn- och fritid far arbete
efter utbildningen just for att de ar forberedda och kan borja arbeta direkt efter studierna. Vi
har ocksé foretagare som hor av sig och vill rekrytera personal. Vi har ett gott samarbete med
olika vardinrattningar, samt forskolor och skolor nér det géller den arbetsplatsforlagda
utbildningen inom omvérdnad och barn och fritid. De sistndmnda utbildningarna har ett gott
rykte och vara studerande ar attraktiva pd arbetsmarknaden och blir dirfor ofta erbjudna
arbete under sin arbetsplatsforlagda utbildning.

Vi har inte undersokt hur manga av véra studerande som kommer in pé den utbildning de sokt
men planerar en uppfoljning under hosten.

Vi har bra samarbete med Stockholm universitet/Lérarhogskolan, S6dertérn och KTH och en
del kontakter med andra hogskolor. Vi har ocksa kontakt med olika vardinréttningar. Vi méste
arbeta for béttre kontakter med néiringslivet.

Var verksamhet ska vara kostnadseffektiv
Skolan har lyckats vénda tidigare underskott till ett véntat nollresultat for ar 2009.

Vi ska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savil studerande som anstdillda
De sammantagna resultaten av studerandeundersokningar och medarbetarundersékningar
visar att Asé vuxengymnasium lyckats vil inom detta omrade.

Vi ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande

Miljogruppen kommer under att presentera konkreta forslag till forbattringar, ex markning av
atervinningskérl, grundinstillningar pa kopiatorer och avstingning av datorer. Dessa dtgirder
ska sedan implementeras hos bade personal och studerande.

13. Verksamhetens tillstromning av brukare/kunder

Vuxenutbildningen ir konjunkturberoende. Under hogkonjunktur sjunker soktrycket. Under
2005 minskade antalet ansokningar pa grund av konjunkturforbattring och fran och med 2007
forsvann det riktade statsbidraget till vuxenutbildningen. Det betydde att budgeten stramades
at och att farre studerande tilléts studera.
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Ytterligare atstramningar skedde under 2007 och 2008 dé det inte langre blev tillatet att ldsa
till fler kurser om man hade slutbetyg och inte behovde behorighetskomplettera.

De goda tiderna medforde ocksa att manga valde arbete framfor studier. Hosten 2008 sjonk
konjunkturen och soktrycket 6kade kraftigt infor period 1 och 2 véren 2009. Nagra dndrade
antagningsregler har inte kommit, men véra forhoppningar &r att s sker genom de platser pa
yrkesvux som Stockholm fatt beviljat.

Det dr brukaren som véljer utbildningsanordnare och vi kan glidjande nog se att vi fatt en
storre andel av markanden under senare delen av varen och vad giller sommarkurserna.

14. Resultaten fran brukar-/kunddialogen

Kund/brukardialogen utgérs av vuxavdelningens enkét ”Spindeln”, som gors tva ganger per
ar, av vara egna kursutvérderingar samt av USK:s undersokning av kommunal
vuxenutbildning frdn 2008, som gors vartannat r. Dessutom framkom en del synpunkter i
inspektorernas dialog med de studerande samt vid skolledningens dialogmdoten med
studerandegrupper.

Fran och med hosten 2008 genomfor vi ocksa en kursutvérdering som ligger i
utviarderingsverktyget ”Proof” och som genomfors under lektionstid. Detta verktyg &r ett sétt
for skolledningen att folja upp undervisningen och ar ett underlag for vara medarbetarsamtal.
Denna utvirdering har genomforts under samma tidsperiod som utbildningsforvaltningens
utvirdering ”Spindeln”. Darfor har vi skickat hem ”Spindeln” till vara studerande och det har
inneburit ndgot samre resultat an tidigare, eftersom lararens mojligheter att forklara vad som
menas med vissa fragor forsvinner. Vi har gjort pd samma sitt dven denna termin eftersom
kollision intrdffade d4ven denna géng. Vi kommer att dndra pd var egen utvardering till hosten
2009 och lagga den tidigare, vilket kommer att innebéra en hogre svarsfrekvens och
forhoppningsvis béttre resultat pa Spindeln.

Det har 1 ”’Spindeln” bland annat visat sig att vara studerande dr ndjda med lararnas
amneskunskaper och pedagogiska forméga, att 1drarna ger tydlig information om kraven for
att na studiemaélen, att service och bemdtande fran skolans personal dr bra och att man kan
rekommendera skolan som helhet.

Nedan foljer resultat pa Utbildningsforvaltningens ”Spindel” fran period 5, 2007.
Skalan &r 4-gradig.

Léraren ger tydlig information om kraven for att nd de olika 3,6
studiemalen/betygsnivierna

Det finns mdjlighet att paverka kursens innehdll och uppldggning 3,2
Jag far tillrickliga mojligheter att redovisa mina kunskaper 3,4
Proven/redovisningarna dr varierade 3,4
Léararen/ldrarna har god pedagogisk forméga 3,6
Liraren/ldrarna har goda &mneskunskaper 3,8
Innehaller i1 kursen/kurserna motsvarar mina forvdntningar 3,5
Jag idr n6jd med min egen arbetsinsats 3,2
Jag dr n6jd med kursens/kursernas gruppstorlek 3,5
Antalet larartimmar ar tillrackligt 3,2
Det finns mdjlighet till extra stdd i studierna 3,1
Det finns tillgang till elevutrymmen 3,3
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Skolan arbetar med individualisering och validering 3,0
Undervisningslokaler, utrustning och IT-stdd fungerar bra 3.3
Service och bemoétande fran skolans personal dr god 3,4
Jag kan rekommendera den hir skolan som helhet 3,5
Nedan foljer resultat fran Spindeln period 5, 2008

Léraren ger tydlig information om kraven for att nd de olika 3,2
studiemédlen/betygsnivderna

Det finns mdjlighet att paverka kursens kursernas innehall och 2,9
uppléggning

Jag far tillrickliga mojligheter att redovisa mina kunskaper 3,1
Proven/redovisningarna dr varierade 3,1
Léararen/ldrarna har god pedagogisk formaga 3,2
Liraren/ldrarna har goda amneskunskaper 3,5
Innehaller i1 kursen/kurserna motsvarar mina forvéntningar 3,2
Jag dr n6jd med min egen arbetsinsats 3,1
Jag dr n6jd med kursens/kursernas gruppstorlek 3,1
Antalet ldrartimmar &r tillrackligt 3
Det finns mdjlighet till extra stod i studierna 2,9
Det finns tillgang till elevutrymmen 3,1
Undervisningslokaler fungerar bra 3,2
Datorer och programvara fungerar bra 3
Service och bemotande fran skolans personal ér god 3,2
Jag kan rekommendera den hir skolan som helhet 3,4

Nér man granskar véra studerandes nojdhet géller nedanstdende varden.
Dessa virden bygger pa period 5, 2008 ars ’Spindelundersdkning”

Nojd studerandeindex, max 100 Stadens genomsnitt 74 Asd 74
Nojdhet med skolan - kunskap Stadens genomsnitt 7,1 Asd 6,9
och ldarande, max 10

Nojdhet med skolan - arbetsmiljé | Stadens genomsnitt 6,7 Asd 6,8

Max 10

15. Resultaten fran de senaste medarbetarundersékningarna

De senaste medarbetarundersokningarna ar USK-undersokningarna fran 2006 och 2008.
Resultaten pa dessa ir for Asd mycket goda. Vara resultat ir genomgaende bittre éin det

samlade resultatet for Utbildningsforvaltningen. N6jd-Medarbetarindex for

utbildningsforvaltningen 2008 13g pa 58 medan Asé vuxengymnasium hade 68 som resultat.

Utbildningsforvaltningen har som mal att n4 NMI index 60.

Medelvirden for frageomraden var:

Organisation utbf 7,2 As6 7,9
Ledarskap och chefer utbf 6,8 As6 7,5
Delaktighet utbf 7,2 Asd 7,9
Medarbetarskap utbf 8,1 Aso6 8,2
Utveckling och kompetens utbf 7,3 Asd 7,7

18



Trivsel utbf 8,0 Aso 8,3
Arbetsklimat utbf 7,7 Aso 8,4
Arbetsbelastning utbf 6,0 Asd 6,8
Halsa utbf 6,5 As6 6,3

Endast pa ett omrade nimligen det som handlade om friskvérd och hilsa hade Aso ett ligre
virde dn Utbildningsforvaltningens snittviarde. Resultaten fran métningarna 2004 och 2006
var ocksd mycket bra. Tyvérr har man anvént en annan skala vid dessa métningar sa att man
inte direkt kan jdmfora dem med 2008 &rs matning men métningen 2006 hade ett
anmarkningsvirt bra resultat med tanke pa att vi befann oss 1 ett ldge dér vi tvingades gora
stora personalnedskérningar.

16. Vart prognostiserade ekonomiska resultat i forhallande till budget for
innevarande ar samt de tre senaste arens resultat

Ekonomiskt resultat for Asd vuxengymnasium framgar av nedanstiende tabell. Vi har gjort
stora personalnedskarningar under 2006 for att komma i balans med budgeten. Se vidare
under fraga 17. Underskottet 2008 orsakades till stor del av férsenad upphandling med
mycket kort ansdkningsperiod, som f6ljd och av dndrade erséttningsregler for SFI-
verksamheten som nu dverforts till Socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen.

2005 -15 milj
2006 -1,5 milj
2007 0

2008 -5 milj
2009 0 prognos

17. Var personalomsattning de senaste tre aren

Var personalomsittning dr normalt sett mycket 1ag men varierar beroende pa hur manga
studerande som vi har under olika perioder av verksamheten. Vi arbetar i en konkurrensutsatt
verksamhet dir pengarna foljer de studerande och darfor maste vi hela tiden arbeta med att
anpassa organisationen efter dagsliget. Ar 2006 nir vara studerandesiffror gick ned och 2005
ars ekonomiska resultat visade pa kraftigt minus,blev vi tvingade att gora stora
personalnedskirningar.

Pension | Skolbyte | Anstéllning upphort | Lararlyftet | Nyanstillning
2006 22 11 17
2007 16 5 1 2 3
2008 4 1 2 2

Under &r 2006 minskade var personal med 50 personer. Alla tidsbegransat anstéllda och
tillfalligt placerade fick sluta sina anstéllningar. Det var totalt 15 personer. Av ldararna
flyttades tio personer till andra skolor. Totalt pensionerades 22 personer. Av dessa var flertalet
larare.

Under 2007 pensionerades 16 ldrare varav hilften vid uppnadd pensionsélder och hilften
tidigare pé grund av minskat behov av larare. Viss del av ldrarnas overtalighet klarades genom
att nagra ldrare fick kompetensutveckling genom Lararlyftet. Nagra lirare, totalt fyra
personer, fick tjinstgoring pa andra skolor .
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Eftersom personalen minskade behovdes inte lika manga skolledare och en bitrddande rektor
pensionerades 1 borjan pd 2007 och en annan bitrddande rektor fick en rektorstjdnst under
senare delen av dret.

Trots nedskdrningar i delar av verksamheten behdvde vi forstarka med ldrare inom
omvardnadsomradet och hdsten 2007 borjade tre nya larare hos oss. De kom samtliga fran
Sankt Gorans gymnasium som lades ned. Ett par pensioneringar i fortid och nagra
kompetensutvecklingar via Lararlyftet gjorde att vi klarade 2008 ars overtalighet. Fran januari
2008 minskade ocksa organisationen med ytterligare en skolledare d& en annan bitrddande
rektor fick en ny tjanst och slutade. Under dessa tre ar har vi haft ett flertal tillfilliga
anstillningar speciellt i svenska som andrasprak

18. Var sjukfranvaro

Den totala sjukfranvaron har minskat fran 8,7% 2006 ned till 6% 2008. Den storsta delen av
sjukfranvaron utgdrs av langtidssjuka. Av de langtidssjuka finns flera personer som har
sjukskrivning pé deltid. Bland de 1angtidssjukskrivna finns personal som aldrig arbetat pa Aso
utan overforts vid organisationsfordndring. Flera av de langtidssjukskrivna under dessa ar
tillhor gruppen SFI-ldrare och SFI-verksamheten finns fran och med 2009 inte kvar pa
Utbildningsforvaltningen. Forvaltningens mal 4r en sjukfranvaro pa 6%.

Ar Total sjukfrénvaro Antal Dirav
langtidssjukskrivna deltidssjukskrivna

2006 8,7% 16 4

2007 7,6% 16 5

2008 6% 14 4

Utveckling

19. Hur vi sakerstaller att vi utvecklar ratt delar av verksamheten

Den lokala arbetsplanen, som dr kopplad till vér kvalitetsredovisning, Stockholms skolplan
och verksamhetsplan, dr utgangspunkten for vart utvecklingsarbete. Den lokala arbetsplanen
och kvalitetsredovisningen dr framtagna i samarbete med personal och i dialog med
studerande. Vi foljer de dtaganden/mal som ér faststdllda av Utbildningsforvaltningen och
bedriver sedan utvecklingsarbete i enlighet med dessa. Vara egna mil har framkommit genom
analys av enkéter och inspektionsrapporter och genom pedagogiska diskussioner och ér
faststdllda av skolledningen i samverkan med vér personal och véra studerande.

Undervisningen ska vara av hog kvalitet

Detta sdkerstills pa olika sitt som ndmnts tidigare, genom lektionsbesok, enkéter, dialoger
och diskussioner. Véra klagomal finns sammanstéllda och vi kommer att utveckla var
klagomalshantering under hosten s att den blir mer systematiserad.

Andelen studerande som nar de satta studiemdlen ska oka

Vi arbetar kring utvecklingssamtalet och hur det ska hjélpa den studerande att nd malen. Vi
arbetar ocksa med kriteriebeskrivningar for att tydliggora for den studerande vad som krivs
for de olika betygsnivéerna.
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Alla kurser ska ha webbstod

Utbildningsanordnarens flexibilitet ska mota den studerandes individuella behov och
onskemdl och tillvarata den vuxenstuderandes erfarenheter

Vuxenutbildning ska vara ett ’stod for 1drande” och dérfor satsar vi mycket pad webbstdd och
annan hjélp for sjdlvstudier. Vi har kopt SmartBoard till flera klassrum och planerar att
inforskaffa fler sddana. Vi har ocksd méinga kurser som kan ldsas pa distans.

Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stdirkas

Detta dr ett av stadens mal och vi forsoker pa olika sitt stodja och uppmuntra véra studerande
for att 6ka intresset for matematik och stérka sina kunskaper i svenska spraket. Vi har vart
resurscentrum Matemateket och bedriver utvecklingsarbete i svenska som andrasprak.

Bedomning och betygsdittning gors i overensstimmelse med nationella styrdokument

Att arbeta for samsyn nér det géller betyg och beddmning &r ett hogt prioriterat omrdde bade
fran staden och Skolverket. Vi soker genom samarbete internt och med andra
utbildningsanordnare sikerstilla att véra brukare far kunskap om betygskriterier och att
betygen sitts 1 enlighet med dessa.

All verksamhet ska genomsyras av de virderingar och normer som kommer till uttryck i Lpf
94

Detta dr ett nationellt atagande som vi har ett gemensamt arbete kring med bade personal och
studerande i framtagandet av véra handlingsplaner.

Utbildningen ska vara ett "stod for ldrande” med en forskjutning frdn ett
undervisningsperspektiv mot ett ldrandeperspektiv

Den studerandes medvetenhet om sitt eget ldrande ska oka

I komvuxforordningen star det klart att vuxenutbildningen ska vara ett stod far vuxnas
larande. Det dr viktigt att den studerande fér tydlig information om vad studierna innebéir
genom ett utforlig studieplan och om vilka mojligheter som finns till stod och hjélp for det
egna ldrandet. Den studerande maste sjilv ta ansvar for sin utbildning med hjélp och stédav
lararen.

De studerande ska fd en utbildning anpassad bade for yrkesliv och vidare studier

Kontakter med ndringsliv och hégskolor ska etableras och stdrkas

Att anordna kurser som &r yrkesforberedande &r ett nationellt prioriterat omrade. Vi har
yrkesinriktade kurser inom omvardnad, barn och fritid, ekonomi och data samt
uppdragsutbildningar inom dldrevarden. Inom ramen for yrkesvux erbjuder vi ytterligare tva
utbildningar till hdsten, personlig assistent och CAD-utbildning. Det dr darfor viktigt att ha
bra kontakter med néringslivet. Manga av véra studerande ldser hos oss for att ga vidare till
universitet och hogskolor och det dr darfor ocksa av stor vikt for oss att ha ett nidra samarbete
med hogskolan.

Vir verksamhet ska vara kostnadseffektiv

Vért uppdrag ar att ha en ekonomi i balans och detta kréver att vara grupper ar vélfyllda och
att de studerande nér sina mal. Vi méste ocksa utnyttja vara lokaler effektivt. Vi forsoker
tillgodose detta 1 storsta mojliga man administrativt och se till att de grupper vi startar har ett
tillrackligt stort antal studerande. Vi reducerar timtalet pa kursen om gruppen ar liten. Véra
larare 4r medvetna om detta och forsdker anpassa och individualisera sin undervisning,
anvianda webbstod med mera. Vara lokaler styr kursutldgget och idag har vi lokalbrist och &r
tvingade att utnyttja dem sa effektivt som mojligt for att kunna behalla vért breda utbud.
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Vi ska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savil studerande som anstdillda
Att ha en god arbetsmilj6 dr en forutséttning for att verksamheten ska fungera bra.

Vi ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande
Ett 6kat miljomedvetande ligger i linje med stadens méal och nagot som vi alla méste arbeta
med kontinuerligt.

20. Hur vi sakerstaller att vi kompetensutvecklar medarbetarna utifran
verksamhetens behov

Nir vi arbetade med Véxtkraft Mal 3 upprittade vi individuella kompetensutvecklingsplaner
for vara medarbetare som sedan foljdes upp under medarbetarsamtalet. Vi tar alltid upp
behovet av kompetensutveckling pa vara medarbetarsamtal och nu har vi satsat och satsar
mycket pd att f& kompetensutveckling av véra larare genom Lirarlyftet utifrdn verksamhetens
behov och lararnas 6nskeméal. Genom kollegahandledning far lararna mojlighet att stodja och
hjélpa varandra 1 olika fragor.

Undervisningen ska vara av hég kvalitet

Vi har flera forskarutbildade ldrare, manga som fortbildar sig genom Lérarlyftet och genom
sitt eget kompetenssparande. Vi har ocksa ett stort antal lirarstudenter som bidrar till att hilla
lararna a jour med lararutbildningen. Under hosten 2009 kommer vi att ha pedagogiska
diskussioner om hur vi ska hantera de klagomal som inkommer, dven om dessa ar fa.

Andelen studerande som nar de satta studiemdlen ska 6ka
Genom pedagogiska diskussioner och kollegahandledningar diskuterar vi olika stodatgérder
som handledning och webbstdd.

Alla kurser ska ha webbstod

Utbildningsanordnarens flexibilitet ska mota den studerandes individuella behov och
onskemal och tillvarata den vuxenstuderandes erfarenheter

Utbildningsinsatser genomfors for att ge lararna mojlighet till ett fordjupat och effektiviserat
IKT-utnyttjande. Vi har genom aren arbetat med olika liarplattformar, Lecando, Moodle och
nu Fronter och satsar mycket pa intern fortbildning. Vi har deltagit 1 utvecklingsarbete nér det
giller validering och en av véra ldrare gdr en kurs i validering genom Lirarlyftet. Vi har
internutbildning for de ldrare som borjat arbeta med SmartBoard.

Intresset for matematik och sprak (kunskaper i svenska) ska stdirkas

Léararna 1 matematik deltar 1 hog grad 1 konferenser for att f information om modern
forskning, bland annat matematikbiennalen och senast en konferens om vuxnas
matematikldrande. Stora satsningar gors for att utveckla &mnet svenska som andrasprak, bade
pa skolan och i samverkan med andra skolor.

Bedomning och betygsdttning gors i overensstimmelse med nationella styrdokument

Vi arbetar med bedomningsarbete 1 vira &mnesgrupper, kring nationella och andra prov. Vi
utfor ocksa ca 2500 provningar per ar med en huvudbedomare och en medbedomare, vilket
bidrar till 6kad samsyn och mdjligheter till diskussion av nationella kriterier. Vi har haft ett
antal utbildningsinsatser inom detta omrade:

e Samarbete kring stegen i moderna sprdk med larare fran gymnasieskolor och

grundskolor
e Fortbildning med Per Méhl
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¢ Fortbildning med representanter for f.d. Myndigheten for Skolutveckling
e Fortbildning inom ramen for Vaxtkraft Mal 3

Vi samarbetar kring detta med andra utbildningsanordnare.

All verksamhet ska genomsyras av de vdirderingar och normer som kommer till uttryck i Lpf
94

Detta sdkerstills genom diskussioner kring och arbetet med vara planer och andra dokument,
framfor allt arbetet med Likabehandlingsplanen.

Utbildningen ska vara ett “stod for ldrande” med en forskjutning fran ett
undervisningsperspektiv mot ett ldrandeperspektiv

Den studerandes medvetenhet om sitt eget ldrande ska 6ka

Detta sdkerstills genom vér fortbildningssatsning av ldrplattformen Fronter och att lirarna i
sin tur arbetar med de studerande bade i1 klassrummet och via plattformen. Lararna har fatt
information om de stddmdjligheter skolan har och kan hénvisa de studerande till dessa. Vi
har ocksa haft fortbildning om lérstilar genom Vixtkraft Mal 3 och arbetar for att fa fram
varierade examinationsformer.

De studerande ska fa en utbildning anpassad bade for yrkesliv och vidare studier

Kontakter med ndringsliv och hégskolor ska etableras och stéirkas

Vara ldrare 1 yrkesforberedande kurser har bra kontakt med ndringslivet och far pa s sétt
fortbildning inom dessa omrdden. Vi har ocksa startat ett projekt med vara lektorer och
utbildningsledare for att f& mer kontakt med praxisnéra forskning och héja kvaliteten pd véra
utbildningar. Under varen 2009 anordnar skolan tva dagar for larare i naturvetenskap i
samarbete med Vetenskapens hus. Vi har ocksé ett bra samarbete med
Lararhogskolan/Stockholms universitet eftersom vi tar emot méanga lararstudenter.

Vir verksamhet ska vara kostnadseffektiv

Genom att arbeta med forbéttrad IKT-anvéndning som stdd for vara studerande, utveckla vara
utvecklingssamtal och uppmana vara lirare att kontakta studerande som avbrutit sina studier,
kommer forhoppningsvis fler studerande att nd sina mal.

Vi ska ha en god psykisk och fysisk arbetsmiljo for savdl studerande som anstidllda

Vi arbetar for att forbéttra den fysiska arbetsmiljon efter nskemal fréan personal och
studerande. I vart projekt, Vixtkraft Mal 3, hade vi ett utvecklingsomréde som handlade om
studerande med sérskilda behov, dir deltagarna fick god kinnedom om olika
funktionsnedséattningar. Vi héller ocksd pd, i samarbete med personalen, att arbeta fram ett
policydokument f6r denna grupp av studerande.

Vi ska arbeta for ett 6kat miljomedvetande hos personal och studerande
Var miljogrupp arbetar med nya forslag for att forbéttra miljon och informerar liarare och
studerande om hur vi ska arbeta.

Utvecklingsomraden 2008-2009

Utveckla anvidndandet av Fronter i1 kurserna

Implementera likabehandlingsplanen hos all personal och studerande

Utveckla rutiner for miljoarbetet pa skolan

Tillvarata de studerandes erfarenheter genom att forbattra metoder for validering
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e Fordjupa kunskapen om sprékproblem som hindrar véra studerande att na studiemalen
e Arbeta for 6kad méluppfyllelse i matematikundervisningen
e Arbeta med systematisk kursutvérdering

Vi har under hdsten 2008 och varen 2009 gjort en stor satsning pa fortbildning i Fronter, den
larplattform som &r gemensam for gymnasieskolan 1 Stockholm. Detta har lett till att de flesta
larare nu anvinder Fronter for att 1dgga upp material i sina kurser. Utvirdering av denna
fortbildning kommer att ske i juni, d& vi har en uppf6ljning av denna satsning.

Likabehandlingsplanen har utarbetats av vara larare. En av dessa har dven gétt en
fortbildningskurs 1 anslutning till arbetet. Den har sedan diskuterats vid arbetsplatstréffar,
arbetats om och godkénts av samverkansgruppen. Planen, liksom véra 6vriga handlingsplaner
och andra gemensamma dokument, ligger pa var hemsida. Vi har ocksa gjort en kortversion
av planen som delas ut till vara studerande vid kursstart.

Vi har péborjat arbete med rutiner for miljéarbetet. Var miljogrupp informerar kontinuerligt
om sitt arbete vid méten med samverkansgruppen och vid personalkonferenser.

Vi arbetar kontinuerligt med validering och vidareutvecklar former for dessa genom
diskussioner i olika personalgrupper. En av vara lérare ldser en valideringskurs inom ramen
for Lararlyftet.

Niér det géller sprakproblem for studerande med utldndsk bakgrund ér detta ett omrade som vi
maste arbeta mer med. Vi har tagit upp denna fraga vid &mneskonferenser och
kollegahandledningar. Vi kommer att fortsitta med detta arbete under hdsten och arbeta mer
dmnesovergripande, dir lirare 1 svenska som andrasprak ingér 1 varje grupp. Lararna 1
svenska som andrasprdk ingér i ett ndtverk med ldrarna i Gévle och Uppsala, dér ett
utvecklingsarbete pagér. En av ldrarna 1 svenska som andrasprak ér projektledare for ett
Nordplus-projekt som handlar om hur studerande med annat modersmaél klarar sina studier.

Lararna 1 matematik deltar i konferenser och seminarier, delvis anordnade av skolan. Vi har
en lektor 1 matematik och ett ndra samarbete med hogskolan. Véra larare 1 matematik har
bland annat deltagit i konferenser kring vuxnas matematikldrande och dyslexikongressen .

Vi har tagit emot ménga studiebesok frén Sverige, nordiska ldnder och dven Kina, Japan och
Sydkorea. Dessutom har vi besokt vuxenutbildningsanordnare 1 Norge, Danmark och Finland.
Dessa studiebesok har utvecklat och inspirerat var egen verksamhet.

Sedan hdsten 2008 arbetar vi med en webbaserad kursutvérdering, Proof. Fragorna har
sammanstillts av en utvecklingsgrupp och forankrats hos ldrarna. Lararna har fatt information

om hur de ska utfora utviarderingen och erbjudits hjélp vid behov.

Vid véra arliga medarbetarsamtal f6ljer vi upp det utvecklingsarbete som lirarna deltagit i och
diskuterar behov av ytterligare kompetensutveckling.
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21. Verksamhetens tre framsta styrkor och svagheter samt vara tre
storsta mojligheter och hot

Asd vuxengymnasiums

tre framsta styrkor
e Vi har kompetenta, erfarna och kunniga larare
e Vi har ett stort utbud av kurser med olika langd och uppligg, stor flexibilitet
e Vi har mojligheter till elevstdd genom kurator, studievégledare, specialpedagog,
bibliotek och 6ppna datasalar med olika program

tre frimsta svagheter
e Det finns byrakratiska/administrativa hinder som motverkar flexibiliteten
e Skolan inrymmer ménga olika verksamheter och kan uppfattas som
opersonlig/anonym
e Vi har en aldersmissigt alltfér homogen ldrargrupp; manga pensionsavgangar innebar
att kompetens forsvinner

tre storsta mojligheter
e Flera kompletterar tidigare utbildning
e Andrade antagningsregler med anledning av att vissa kurser kommer att ge meritpoing
e InfOrande av yrkesvux

tre storsta hot
e Konkurrens fran andra utbildningsanordnare
e Politiska beslut
o Eftt ersittningssystem som gor att verksamheten har mindre chanser att klara ekonomin
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