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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN SID 1 (4)
KVALITETS- OCH EKONOMIAVDELNINGEN BILAGA TILL o oo
200/2402

INSTRUKTION FOR STADENS
UTBILDNINGSINSPEKTORER

§ 1. Verksamhetens mal och inriktning

Stadens pedagogiska verksamheter ska vara av god och jimn kvalitet.
Inspektionen ska stodja verksamheternas och nimndernas eget kvalitetsarbete och
vara ett komplement till annan uppf6ljning. Den ska ge information till politiker
och tjdnstemén pa central niva om kvaliteten i stadens pedagogiska verksamheter.
Vidare ska inspektionen ge information till allmdnheten om de pedagogiska
verksamheternas kvalitet.

§ 2. Huvudsakliga arbetsuppgifter

I forsta hand granskas maluppfyllelsen genom att inspektdrerna skapar en s
heltackande bild som mojligt av hur malen 1 styrdokumenten tolkas och
forverkligas 1 den besokta verksamheten. Inspektorerna gor detta utifrén en
prioritering av malomriden 1 ldroplaner och andra nationella och kommunala
styrdokument. Inspektdrerna granskar dven verksamhetens formaga att leda och
sjalv utvérdera sin kvalitet for att forbéttra verksamheten.

§ 3. Organisatorisk stillning

For att inspektorerna ska kunna fullgora sitt uppdrag har inspektionsfunktionen en
fristdende och oberoende stéllning i forhéllande till de ndimnder vars verksamhet
granskas. Inspektionsverksamheten far sina uppdrag av utbildningsndmnden och
ar organisatoriskt placerad inom utbildningsforvaltningens inspektions- och
analysenhet.

§ 4. Kompetenskrav

Inspektorerna ska ha pedagogisk hogskoleutbildning inriktad pa det verksam-
hetsomrade som ska granskas. Dessutom krdvs dokumenterad pedagogisk insikt,
kunskap om systematiskt kvalitetsarbete och aktuell chefserfarenhet fran det
granskade verksamhetsomrddet samt ett analytiskt forhallningsséitt och god
kommunikationsforméga bade i tal och i skrift.



§ 5. Kontakter/samarbete

Inspektorerna ska samarbeta med de statliga myndigheterna Skolinspektionen och
Skolverket, med stadsdelsforvaltningarna samt med avdelningen for enskilt driven
och fristdende verksamhet. Infor inspektion pa kommunala férskoleenheter
kontaktas i god tid avdelningschefen for forskola vid den aktuella
stadsdelsforvaltningen for ett méte. Inspektorerna ska dven medverka i stadens
arbete med att implementera ett sammanhéllet kvalitetssystem for stadens
pedagogiska verksamheter dér savil de statliga som kommunala kraven pa
uppfoljning och utvirdering tillgodoses och integreras.

§ 6. Rapportering

Vid inspektionens avslutning &terkopplas resultatet muntligt till den berdrda
enhetens ledning. Efter inspektionen sénds en skriftlig rapport till enheten och till
ledningen for respektive driftsavdelning eller stadsdelsforvaltning om
inspektionen géller en kommunal verksamhet. Rapporten sénds forst till enhetens
ledning i en prelimindr version, framst for att ge den mdojlighet att ritta till
eventuella sakfel i rapporten. Den férdiga rapporten publiceras pd stadens
hemsida. Inspektorerna ska dven striva efter att ge muntliga sammanfattningar av
inspektionerna till ledningen for respektive driftsavdelning eller stads-
delsforvaltning. Formerna for detta bestims tillsammans med de chefer som
erbjuds informationen.

Inspektionen f6ljs upp med en skriftlig forfragan till enhetens ledning om vilka
atgirder enheten har genomfort med anledning av inspektionsrapporten ungefar ett
halvér efter inspektionen. Svaret pd denna forfrigan offentliggbrs pé stadens
hemsida tillsammans med inspektionsrapporten.

P& grundval av en sammanfattande analys av genomforda inspektioner ldmnar
inspektdrerna en arlig rapport till utbildningsnimnden; forskoleinspektorernas
arsrapport lamnas dock till kommunstyrelsen.

I A&rsrapporten sammanfattas verksamheternas styrkor och svagheter inom
respektive granskningsomrade bade i 16pande text och i tabellform. Arsrapporten
lamnas till utbildningsndmnden under augusti manad och utgor ett underlag for
stadens kvalitetsredovisning for de pedagogiska verksamheterna och for arbetet
med utbildningsndmndens verksamhetsplan.
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§ 7. Inspektionsomraden

Inspektorerna granskar foljande verksamhetsomraden: forskola, grundskola
inklusive forskoleklass, skolbarnsomsorg, gymnasieskola samt vuxenutbildning
inklusive sfi. Inspektion av grundskola, forskoleklass och skolbarnsomsorg sker
normalt samordnat. Séarskoleverksamhet granskas av de inspektérer som ansvarar
for motsvarande aldersgrupper, vilket innebar att grundsdrskola och trdningsskola
granskas av grundskoleinspektdrerna och gymnasiesdrskola samt sérvux av
gymnasie- och vuxenutbildningsinspektorerna.

Inspektionen omfattar kommunala, enskilt drivna och fristiende verksamheter.
Verksamheterna granskas ur ett helhetsperspektiv och granskningen fokuseras
sarskilt pd nedanstdende omraden. I granskningsomridet Kunskaper, utveckling
och ldrande ingar situationen for barn/elever i behov av sérskilt stod. Dessa
omrdden granskas utifran av inspektionen prioriterade mal och riktlinjer i
laroplanerna, skolformsférordningarna, skollagen, viss annan relevant lagstiftning,
Skolverkets Allminna rad samt Stockholms stads skolplan och forskoleplan. Aven
kommunfullmiktiges budget kan utgdra underlag for inspektionen.

Foérskola
e Kunskaper, utveckling och ldrande
Normer och virden — arbete mot alla former av krankande behandling
Samverkan med hemmet och skolverksamheter
Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Grundskola/skolbarnsomsorg
e Kunskaper, utveckling och ldrande
Bedomning och betyg
Normer och virden — arbete mot alla former av krankande behandling
Skolbarnsomsorgens specifika uppgifter
Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Gymnasieskola/vuxenutbildning

Kunskaper, utveckling och ldrande

Bedomning och betyg

Normer och vérden — arbete mot alla former av krdnkande behandling
Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Inspektorerna kan i alla skolformer dven kommentera andra omraden om det finns
starka skal till det. Sarskilda granskningsomriden kan initieras av nimnder/
forvaltningar.
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En ndrmare precisering av vad som granskas inom de ovanstdende omradena gors
av inspektions- och analysenheten 1 ett dokument for var och en av de tre
inspektorsgrupperna. Dessa dokument kallas ”Mal och riktlinjer som ligger till
grund for inspektion”.

§ 8. Metoder och arbetsformer

Den inspekterade verksamheten informeras minst en manad i1 forvdg om
inspektionsbesoket. Verksamheten ombeds skicka viss dokumentation till
inspektdrerna. Dessa dokument utgdr underlag och forberedelse for inspektionen.
Verksamheterna ombeds dven gora en kvalitetsbedomning av sin egen verksamhet
med hjélp av ett sjdlvvirderingsdokument. Tillsammans med &vriga inldmnade
dokument utgdr sjalvvarderingen ett underlag for inspektionen.

Verksamhetsbesoket omfattar dokumentstudier, observationer och intervjuer med
ledning, personal och barn/elever/studerande — vid forskoleinspektion intervjuas
fordldrar i stillet for barn.

Inspektorerna gor en beddmning av kvaliteten, fraimst i form av méaluppfyllelse,
inom de granskade omrddena. I ett sammanfattande avsnitt gors en
sammanstdllning av enhetens styrkor och svagheter tillsammans med eventuella
krav pa atgarder vid brister betriffande gillande lagar och forordningar samt
forslag pé vilka utvecklingsomraden enheten bor prioritera.

Inspektorerna arbetar i team som omfattar tva till fyra inspektorer beroende pa
verksamhetens storlek. Verksamheterna inbjuds till att delta 1 en
kvalitetsuppfoljning av inspektionen i form av en utvirderingsenkét. Denna
kvalitetsuppfoljning utgdr en viktig del av inspektionsverksamhetens metod- och
kvalitetsutveckling.

SID 4 (4)



