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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN
DHe 054

e = Avdelningen for enskilt driven och fristéende verksamhet

Elristofer Wallla
Thn; 08-508 13 &21

Till ansvarig for
HNallebjiirn Alternativ
Firskaola AB

Beslut om foreliggande enligt utbildningsnimndens
delegationsordning, punkt 008.

Sammanfattning

Nallebjdm Alternativ Forskola AB beméter inte friildrars oro och kritik
och forldrar gors inte delakiiga inom ramen for de nationella malen.
Verksamheten bar en lingre tid haft en omfattande personalomsiitining och
pedagogtitheten fir mycket lag vilket riskerar att verksamheten inte
kommer att uppfylla Skollagens krav pa god kvalitet och sikerhet.
Verksamheten filjer inte gillande riktlinjer fir Sppettider och lagen
(2000:873) om registerkontroll av personal inom firskoleverksambet,.
skala och skolbamsomsorg.

Beslut

Verksamheten vid forskolan Nallebjiim uppvisar ett antal
missfiirhillanden som redovisas i detta beslot.

Nallebjfim Altemnativ Forskola AB fiirelfiggs i enlighet med Skollagen 2 a
kap. 16 § atl undanrGja dessa,

Ansvarig ska senast den 24 april 2009 limna redovisningar och
Mgirdsplaner som visar att brister Atglirdas. Missfrhallandena ska vara
avhjilpia senast den | juni 2009,

Beslutet kan dverklagas till Linscitien. Hur det gér till framgér av bifogad
blankett.

P4 uthildningsniimndens vignar

(Sder

Avdelningschef

BoX 330 49, 104 20 STOCEHOLM, TELEFOR 0B-508 33 000



Arendets beredning
Arendet har beretts pd Avdelningen fir enskilt driven och fristfiende
verksamhet.

Bakgrund

Med anledning av klagomal frin fiirildrar med inskrivna bam i
verksamheten skrev forvaliningen den 13 februari 2009 till ansvarig for
Bolaget. Fiirvaliningen uppmanade ansvarig att limna in sina synpunkter
pé fortldrarmas klagomal och samtidigt limna in vissa redovisningar.
Angvarig har den 13 mars limnat in dessa uppgifter. Férvaltningen har
dérefter mottaget ett flertal samtal och mail frin oroliga forildrar.

Nallebjom Alternativ Férskola AB bytte den 1 juli 2008 tigare.

Huvudmannens synpunkier och redovisning

Férvaltningen stillde i brevet daterat den 13 februari ett flertal frigor.
Friigorna redovisas sammanfaitade nedun tillsammans med ansvarigs svar
och redovisningar.

Firdndringen av verfsamheten gfter sommaren 2008.

Enligt inskickad redovisning tog alla barn med sig sina egna alster friin
forskolan innan sommarstingningen. Under sommaren findrades namnen
pé firskolans tvl vaningsplan och samtidigt #ndrades namn och indelning
av bamngrupperna. Fiirskolan stidades och gamla trasipa leksaker sliingdes
liksom annat som inte ansdgs vara limpligt och barnsikert. Vissa
vuxenmébler koptes in till avdelningarna med hiinsyn till arbetsmiljin fir
personalen.

Visst nytt material kiiptes in,

Forindringama genomftirdes av den nya garen. Agaren inforde en ny
organisationsmodell och hjde kraven pa personalen i verksamheten.

Personaloms#ttningen var stor under senviren, sommaren och tidig host.

Agaren genomfiirde tvi planeringsdagar med personalen den 21 och 22
augusti 2008 da fiirskolans styrdokument gicks igenom. Agaren anger att
firskolans nya verksamhetsprogram for hissten 08 och viren 09 r skrivet
av firskolans chef och pedagoger. Vid planeringsdagama enades
personalen om att arbeta utifidin innehillet i detta dokument.
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Fordndring ndr det galler mat ockh luncher

Ansvarig redovisar att miljsforvalmingen inte bedimt att forskolans kitk
kan anviindas som tillagningskik. Mat levereras numera av en
cateringlirma.

Firvaltningen uppfattar att Mrindringen gillande mat och luncher var
nidviindig att genomftira med hiinsyn till Milj5forvaltningens bedémning.
Det finns déiremot ingen redovisning som visar nlir och hur detta findrades
och ndgol om kvaliteten i den mat som serveras.

Fakturaproblem

Fakturaproblem giillande forildraavgifterna har funnits och dessa hiinfiirs
1ill stiirsta delen till problem i samband med Gvergéngen mellan igama
ach byte av faktureringssystem,

Fardldrasamverkan

Ansvarig beskriver att det finns tydliga anslagstavlor dir all information
om verksamhbeten finns. Forildrarna far ocksh ett minadsbrev,

Farsta fordldrambitet penomfBrdes den 2 oktober 2008, Vid motet
redovisades verksamheterna pé de olika avdelningama. I samband med
frdgor fréin farildrar hiinvisades till verksamhetsplanen som delats ut all
frildrama en tid innan mtet,

Fit nytt mbte planerades till veckan efler fir att behandla de friigor som
inte hanns med vid métet den 2 oktober. Forvaltningen vet inte om detta
mfite penom fiirdes.

Miir Ggaren dr ph firskolan sthr “alltid min d&trﬂppenudtdetgﬁthmaﬂ
ringa och boka en tid eller maila s Aterkommer jag”™.

[ ansvarigs redovisning anges inte nigot ytterligare forum eller arbetssatt
for forildrasamverkan. Det finns inte heller ndgon plan eller nigot
resonemang friin ansvarig sida om hur arbetet med fOrildrarna ska
forbatiras.

Personalomsiéttning

Ansvarig menar att det ofta uppstér personalomséittning i samband med att
ett foretag byter fgare. Farindrade krav har inneburit att personal shatat
och de som k#int genuint engagemang blir kvar. Minga av personalen
slutade innan dgarbytet.

Enligt den nya organisationen har Nallebjom fiirskola tvil
organisationsnivaer. Forskolan &r indelad i Nallen och Bjdmen som
motsvaras av var sitt viningsplan. Nallen har tva avdelningar, Hallon och
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Blabiir och Bjdmen fyra avdelningar, Jordgubb, Bjémbir, Lingon och
Korshiir.

Enligt ansvarig: "Personalen som idag arbetar pd Mallen iir alla trygga
medarbetare som vet vad som firviintas och har ett ikta engagemang till
sift arbete med barnen™. En liknande beskrivning gors inte av personalen
pé BiGirnen.

Fortfarande finns vakanta tjfnster diir det idag arbetar vikarier.
Bekrytering pigdr och tills#tining firviintas gims snart.

Ansvaripg redovisar att all personal erbjuds friskvird, kompetensutveckling
och medarhetarsamtal. Schemaldggningen kan till viss del piverkas av
medarbetares privata dtaganden.

Forvaltningen uppfattar atl vissa av de anstillda fungerar som vikarier
inom forskolan. Behdivs ytterligare vikarier tas dessa friin Vikariepoolen,

Pedagogisk ledning
Féirvaltningen anser det oklart vem som har varit och 8r pedagogisk
cheffledare i verksamheten. Siv Karlsson, som har behfing examen, 8r
anstilld den 25 februar 2009 som hitridande frskolechel och som
pedagogisk ledare. Nigon delegation fanns inte medskickat aoch
ansvarsuppdelningen & darfor otydlig i firhllande till Brskolechefen,
Marika Hofgren, som inte har behérig examen som pedagogisk chef.
Malin Sparring var tidigare pedagogisk ledare, Det framgér inte hur
hennes delepation varit utformad den tid hon arbetade med den nya fgaren
och det framgdir inte nir hon slutade,

Fardldrarnas oro
Ansvarig redovisar verksamhetsprogram, &rsklocka och annan
dokumentation sum beskriver verksamheten. | Gvrigt limnas ingen

redogiirelse eller resonemang gillande ansvarigs plan och ansvar att
bemdita forildramas oro eller kritik av bristande pedagogisk verksamhet.

Barngruppernas storlek

Ansvarig hinvisar till firskolans gillande tillstind och till en
kumskapstiversikt som Skolverket gjort. Ansvarig limnar inga synpunkier
eller reflektioner med hilnvisning till nuvarande situation.
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Personaltdthet och uthildning

Mallen ligger i forskolans bottenvining har idag 32 bam (tillstindet EEUBI
for 35 platser) mellan 1 - 4 &r,. Bjtirnen lipger ph firskolans Svervining
ach har 27 bam (vilket &r lika med giillande tillstind) mellan 3 — 6 &r.
MNallen: Enligt redovisning arbetar Anna Bach 100 %
(Montessoriforskollirare, examensnivi oklar), Erum Aquil 100 % som
bamskiitare, Johanna Soendojo 100 % (outhildad), Katarina Stiderman 80
% {examen oklar), Banna Dibba |00 % som barnskdiare, Hanna Candelsf

100 % (outbildad).

Fiir 32 bam ger det en personaltithet pd 5,5, Validering har inte limmnats av
Anna Bachs examen, Katarina Stdermans examen finns inte tydligt
redovisad, Forskollrartthet p& Nallen kan inte faststallas,

Bjtirnen: Enligt redovisningen arbetar Anne Domell 75 % som
ftirskolliirase, Tove Domell 100 % (outhildad), Malin Eresson 100 %%
(Vikarie, outbildad), Lena Eriksson 100 % som barnskitare. Oklart om en
ytterligare 50 % #r tillsatt med en intern eller extern vikarie.

Fioir 27 barn ger det en personaltithet pd 7,2 och en firskollfirartiithet med
cal3%.

Uttver detta finns enligt redovisningen en barnskirare timanstilld.
Forvaltningens bed8mning [mnas senare i detta beslut.

Fortsatt oro bland forildrar

Férvaltningen har, efier ati svaret kommit in frin ansvarig for firskolan,
3t flera samtal och mail fidn oroliga firildrar. Forildrar #r oroliga foir att
det finns méinga vikarier som inte kiinner dvrig personal och bamen pd
avdelningen/forskolan, Minga i personalen har tidsbestiimda anstillningar
vilket innebir risk fiir fortsatt personalomséittning och ait yiterligare
personal kommer att sluta, Verksambeten kiinns oséiker, turbulent och till
viss del kaotisk.

Man undrar dver uibildningsnivin och att personalen inte hinner med att
utfira det pedagogiska arbetet, mycket blir tillsyn i stillet fir férskola.
Enligt forildrar har Erum Aquil, som anges som personal ovan, slutat den
13 mars 200%.



Inskicliat material

Faljande redovisning utifriin materialet som stints in av ansvarig giller
vissa uppgifter som limpats in och som fSrvaltningen dr kritisk emotl.

1 Arsklockan fir hitsten 08 och viren 09 fons inget fidildramdle angivet
foir véren. Arsklockan anger ocksa att frskolan &r stéingd veckorna 27 —
302009,

Fiirskolans verksamhetsprogram anper bland annat filljande.

Oppettider "07.00 17.30 tnskas annan tid miste det meddelas till
forskolan i god tid."” Anglende sommarstingning hiinvisas till
"irsklockan™.

I dokumentet anges pd ett par stillen att det finns fem anstiillda med
motsvarande fHrskollfirarutbildning. Dessa har det pedagogiska
ledarskapet p4 respektive avdelning/hemvist. Personal anges allmiint som
pedagoger. Denna information fir missvisande.

De gamla fgama limnade en budgel i obalans och eit av malen &r alt
viinda det betydande underskottet till en sund ekonomi.

Vérdnadshavare fir viilkomna att besoka verksamheten, sfitta sig in i
verksamhetens arbete och syfie och att limna synpunkter. Synpunkter och
idéer tas emot och dokumenteras, Utvecklingssamtal och fisrilldramiite ska
genomfiiras en ging per termin.

Gallande Erum Aquil 8r hon anstélld den 8 angusti 2008 och
registerutdrag &r uttaget den 17 september 2008. Registerutdrag saknas fiir
Katarina SSderman. Hanna Candelof ir anstalld 13 oktober 2008 och
registerutdrag fir uitaged den 22 oktober 2008,

Stadens hemsida

Fiirskolan Nallebjémen finns beskriven pd stadens hemsida
(jimfiirservice). Vissa faktauppgifier som visas diir éir felaktiga och
ansvarig uppmanas dirfSr att Hmna in reviderade uppgifter.

Fiirvaltningens bedmning
Verksamheten vid forskolan Nallebjom uppvisar ett antal

missfirhallanden som redovisas nedan. Med hinvisning till -:i.e.-tm foreliges
Nallebjérn Alternativ Forskola AB att undanrdja dessa. Ansvarig ska 1
senasi den 24 april 2009 limna redovisningar och Atgérdsplaner som visar
alt brister dtgfirdas. Missforhallandena miste vara avhjfilpta senast den 1
juni 2009.

Firvaltningen anser att (rildrama limnat en riktig beskrivning ail
verksamheten, bde organisatoriskt och innehallsmassigt, till stor del har
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findrats i samband med dgarbytet, Det framgar ocks# att foréildrar inte
bjudits in och gjorts delaktipga i forindringsarbetet.

Ny &igare har riitt atl genomdriva firindringar i en verksamhet. Enligt
laroplancn ska for3ldrar informeras och giras delakiiga inom ramen fiir de
nationella milen. Férvaltningen anser inte att lroplanen har f8ljts Gll
denna del.

Ansvarigs svar #r pd miinga séitt utfiirligt och omfattande i den meningen
att ansvarig lémnar firklaringar fr vad som hént i samband med Sgarbytet
och fir genomfdrda firtindringar. Svaret ger ocksd en god inblick 1
ansvarigs uppfattning om hur man vill att verksamheten ska bedrivas.
Samtidigt saknas en redovisning av nuvarande faktiska verksamhet.
Resonemang saknas om eventuella problem i verksamheten och hur dessa
ska bearbetas fiir att uppnd god kvalitet. Exempel pa detta ir avsaknaden
av resonemang kring det faktum att minga fiiciildrar faktiskt dr oroade fir
sina barns situation pd forskolan, Oavsett om deras oro ir berdttigad eller
inte méste deras oro mistas och hanteras,

I materialet redovisas ett firildramdte den 2 oktober. Om mdtet veckan

efter detta datum genomftirdes cller inte frampdr inte.

1 tivrigt bertir inte ansvarig samverkan med firildrar och nigon

“handlingsplan fisr hur forildrar ska kunna géiras trygga gios inte,

Férvaltningens frigestilining om hur firtldramas mﬁj]ighat att 3 insyn

och delaktighet i forskolans verksambhet ska organiseras och garanteras

beskrivs inte Brutom att frildrama har it att komma och vara med i

fiirskolans verksambet och lEmna synpunicter.

Ansvarig bertr inte heller ati forildrarna, enligt deras uppfattning, vid

flera tillfiillen har firstkt att (& till stind en konstruktiv dialog med

forskolans ledning vilket inte lyckats.

¢  Det #ir ett missfiirhillande att firdldrars oro for sina barns situation

i en forskola inte beméts. Ansvarig méste 1#mna en redovisning for
hur firkldrars ore och kritik ska bemitas, hur firfldrar ska giiras
trygga nilr det ghiller deras barns forskolevistelse och hur forildrar
ska gtiras delaktign inom ramen fiir de nationella malen.

Foriindringar ska genomftiras s4 att en verksamhets kvalitet inte fventyras.
Forvaliningen kan konstatera att de frindringar som genomfrdes under
sommaren och tidig hiist 2008 fortfarande piverkar verksamheten

negativt. Fiir barmn dr detta en fr ling tid av ostikerhet.
En verksamhet med denna instabilitet riskerar ati inte kunna uppriitthélla
skollagens krav ph god kvalitet och siikerhet.

Forskolans verksamhetsprogram uppger att fyra personal finns i
verksamheten med hisgskoleuthildning med inrikining pd de ligre Aldrama
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(motsvarande fiirskollirare) exklusive den pedagogiskt ansvariga. Detta
stimmer inte med den personal som finns idag.

Fiir att Anna Bachs utbildning ska riknas som motsvarande forskolliirare
miéste validering géras och skickas in till firvaltningen. Ansvarig mste
ocksd klargim Kataring Stdermans examen.

Farvaltningen anser att det klarlagt at personalomsitiningen i
verksamheten varit stor sedan senviren 2008 och att anordnaren inte visat

alt personalsituationen stabiliserats. Fortfarande &r flera anstillda vikarier
och andelen med motsvarande Rirskollirarexamen anmérkningsvirt 1ig.

s Verksamheten uppvisar ett missforhallande med lingvarig
personalomsiitining, Denna ¥ventyrar bamens sikerhet och behov
av god kvalitet i verksamheten (Skollagen 2 a kap 14 §).
Forvaltningen ser mycket allvarligt pd forskolans
personalsituation. Ansvarig méste [imna en plan for hur fortsatt
personalomsiittning ska frhindras och hur verksamheten skall Ska

pedagoptitheten.

Redovisningen gillande det pedagogiska chefsskapet fiir hitsten 2008 och
viren 2009 ér otydligt.
 Ansvarig méste limna en redovisning fiir vem som fir pedagogisk
chef och vilken delegation som giller. Redovisning ska ocksi
goras for hisst 2008 och vir 2009.

Gillande bamgruppsindelning och bamgruppstorlekar Iimnar ansvarig en
allméin och generell redogirelse. Dinned 4mnas ingen beskrivaing och
bedomning av den faktiska situationen pé firskolan.
Oavsell platsantal i gillande tillstind #ir det huvudmannen som ska
garaniera och visa att arbetet i bamgrupperna uppfyller skollagens krav pa
god kvalitet och sikerhet.

« Féarvaltningen vill dir{Br att ansvarig 1smnar en redogéirelse {Gr

arbetet | nuvarande barmgrupper.

Nir det giller det inskickade materialet tyder vissa skrivningar i
arsllockan och verksamhelsprogrammet pd att firskolan redan bestimt
stiingningstid fr sommaren, Nir det giller tiden for nér firskolan Sppnar
och stiinger ger dokumenten intrycket av att tidpunkterna for detta ir
fastslagna fiven om det stir att ftirdldrar i god tid ska limna information
om de behiiver annan dppettid.

Det & inte firenligt med gillande riktlinjer att genom bristande eller
otydlig information inskriinka frildrar tittigheter till Gppetiider inom
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ramtiden som utglr frin deras behov. I generellt informationsmaterial ska
I iktlinjer fr Sppettider i d Gt
*  Det fir eti missftirhillande att inte {Glja stadens rikilinjer. Ansvarig
maste Andra nuvarande information och redovisa hur forildramas
behov av dppettider, bide gillande Gppettider vanliga vardagar och
vid sommarlov, kommer att undersfkas och bemftas.

Enligt Skollagen 2 a kap 16 § skall ett tillstind fdterkallas om

huvudmannen inte iakttar sina skyldigheter enligt lagen (2000:873) om

registerkontroll av personal inom firskoleverksamhet, skola och

skolbarnsomsorg och bristerna inte avhjflps efier pipekande for den som

ansvarar for verksamheten.

Registerutdrag har vid tvd tillfillen tagits ut efter att anstillning avtalats.

Ett registerutdrag fr en personal saknas,

s  Huvidmannen uppmanas filja lagen (2000:873) om

registerkontroll av personal inom firskoleverksamhet, skola och
skolbarnsomsorg.

Forvaltmingen anser att ansvarips redovisning av brister giillande
verksamhetens budpet inte ska piiras i en firskolas verlcsamhelsprogram.
Dessa uppgifter ska behandlas i Bolagets drsredovisning,
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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

HUR MAN OVERKLAGAR TILL LANSRATTEN

Om ni vill dverklaga rekiors/utbildningsndmndens beslut, skall Ni skiiva till I&
rétten i Stockholms lan och besvira Er éver beslutet. Skrivelsen skall dock skick

eller lAmnas till utbildningsnémnden.
Om beslutet inte dndras som Nj 6nskar sénder namnden dverklagandet vidare

lansratten i Stockhaolms 18n.

For att lansratten skall kunna ta upp Ert éverklagande méste Er skrivelse

kommit in till utbildningsnamnden inom tre veckor fran den dag da Ni fick del
beslutet. Om sista dagen f&r éverklagande infaller pé 16rdag, sondag eller he
dag, midsommarafton, julafton eller nyarsaflon récker det att besvirshandling
kommer in nésta vardag.

Tala om vilket eller vilka beslut Ni dverklagar genom att ange beslutsdatum o
vad drendet handlar om.

Tala om varfor Ni anser att beslutet skall &ndras och vilken &ndring Ni vill t
Sand aven med s&dant som Ni anser har betydelse for bedémningen och sc
Ni inte tidigare gett in.

Underteckna skrivelsen, gir namnfortydligande samt uppge personnummi
adress och telefonnummer.

Om Ni anlitar ombud kan ombudet istéllet underteckna skrivelsen. Ombuc
skall sénda fullmakl i original samt uppge sitt namn, adress och telefonnumm

Om négon person- eller adressuppgift dndras, skall Ni utan dréjsmal anmi
@ndringen till lansratien och utbildningsnémnden.

Behdver Ni fler upplysningar om hur man overklagar kan Ni vanda Er till utbi
ningsndmndean,

Adressen ar: Utbildningsndmnden, Box 22049, 104 22 STOCKHOLM.

LibF B182 a-0a
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AVDELMIMGEN FOR ENSEILT DRIVEN OCH FRISTAENDE VERKSAMHET W0

Till ansvarig for
Mallebjim Alternativ Férskola AR

INFORMATION OM INKOMNA KLAGOMAL

Utbildnings{Srvaltningen #r tillsynsmyndighet fir enskilt drivoa verksambeter,
Det innebfr att férvalmingen kan utreda om en verksamhet fiiljer gillande lagar
och styrdoloument via kontroller, inspekiiirsbesik eller genom uiredningar av de
kKlagomél som inkommer. Ansvariga ges alltid dlifiille ait ytira sig Gver klagomal.
Ibland kan ett Klagoma! franleda beslut om et tillsynsbestk eller en extra
inspektion.

Ftrvaltmingen har mottagit synpunkier och klagomil frin ett flertal firdldrar ndir
det gliller verksamheten vid forskolan Nallebjémen,

Efter sommaren 2008 kom frildrama och bamen tillbaka till en helt fSrtindrad
farskola. Avdelningama hade bytt namn, leksaker och dekorationer som bamen
varit med och utformat var borta. Férildrar uppfattade att den pedagogiska
inrikiningen i verksamheten dndrats. Den tidigare viillagade maten var uthyit till
halvfabrikat, Under histen har anordnaren haft problem med avgiftsfakturoma till
fisrildrarna,

Forildrar menar att den nya dgaren och ledningen visat bristande vilja att
involvera fiirildrarna och gtira dem delaktiga i den forfndring forskolan
genomeilr, Tidigare foriildrardd har upphit och firildrarna anser inte att den nya
figaren har presenteratl en modell Bir hur Wrildrasamverkan ska se ul med hiinsyn
till omstindigheterna. Forildrama beskriver kontakterna med nya dgaren som
dalig,

Stirre delen av den tidigare personalgruppen har stutat vilket har gjort
verksamheten instabil. Personaloms#tiningen verkar ocksd fortsiitta. Den nya
personalen har varit ostiker bide nir det giller rutiner och pedagogiskt innehill
och verksamheten verkar sakna pedagogisk ledning.

Foraldrarna skriver att kinoer det otryggt atl limna bammen och man ifrigasitter
bamsikerheten. Fiirdldrarna menar att barnen kfinner sig otrygga och att de inte fir
mijlighet till den utveckling och det limnde som de har mitt ull.,

Barngrupperna r stora, i en smibarnsgrupp 17-18 barn och i en grupp med &ldre
bam finns totalt 27 barn.

Hantvarkargatan 3 B, Box 220 49, 104 20 Scockholm, Telefon 08-508 33 000
www.stockholmse
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Foriildrama ar osikra pd utbildningsgraden hos de anstilida, hur de &r anstillda
och vem som dr pedapogisk chefiledare.

Vid Brildramibiten under hiisten fick fcildrama inga tydliga svar om bur
verksambeten skulle stabiliseras, om den pedagogisk inrikining och om det fanns
ndgon tidsram S nir kvaliteten skulle Aterstillas till tdigare nivi. Firildrama dr
ocksd kritiska till hur dessa méten genom{Brdes,

Vid ent par tillfillen har det inte funnits personal ndr firskolan skulle ppna.

Firfildrarna har vid ficra tllfillen forsokt ar 63 ol stind en konstrukiiv dialog
med firskolans ledning vilket inte Iyckats.

Forvaltningen vill dirfir alt ansvarig limnar sina synpunkter pd ovanstiende och
svar pa filjande frigestiliningar:

= Vem fr pedagogisk chef fiir verksambeten? Anstillningsavial,
examenshandlinpar och registerntdrag ska skickas in. '

»  Hur ser gruppindelningen ul pi frskolan (grupper och antal bam)
och vilken bemanning her grupperna? Redovisningen ska gbras av
vilka personer som arbetar i varje enskild gropp, arbetstid, examen
och nfir de anstiilldes. Fér nyanstillda efter 1 juli 2008 ska
registerutdrag, anstiillningsavtal och kopia ph examen skickas in.

+ Enligt forildrarna har personalomsStiningen i firskolan varit stor.
Om detta stimmer vill forvaltningen veta vilka dtgirder som vidias
{tir att minska personalomsiittningen.

» Vilken pedagogisk inrikining har fiirskolan? Finns planer att
utveckla nipon stirskild profil eller liknande?

* Hur garanteras {driildremas méjlighet att £ insyn och delaktighet i
forskolans verksamhet?

» Hur garanteras forildrarnas mdjligt att genom individuella
utvecklingsplaner se sina bams utveckling och eventuella behov av
stod?

* Hur siikerstiills att personalen i verksamheten fiir en gemensam syn
ph det pedagogiska arbetet i verksamheten?

»  Hur hanterar firskolan situntionen niir medarbetare ir sjuka?
(Vikariepool? Introdukiion? Mm)?

#  Hur ser ansvarig pd nuvarande barngruppsstorlek? Svaret bar
innefatta resonemang utifidn stadens rikdlinjer och eventuella
konsekvenser av personalomséttning och utbildningsgrad hos
personalen,

»  Figlildrama har stilli frigor gallande huvudmannens dgarbyte.
Farvaltningen vill ait ansvarig beskriver hur forildrar blivit

MHMFORMATION OF INKOHMMA KLAGOHAL

Hantverkargatan 3 B, Box 120 49,104 20 Stockholm. Telefon 08-508 33 000
www.stockholm.se



DR, O

informerade om detta och vad som idag giller fir
hwmdmannaskapet.

Svar och redovisning ska ha inkommit till férvaliningen senast den & mars 2009,
Till detta brev biliggs en generell information som [Amnats till frdldrar (bilaga 1).

< i
Kristofer Wallin
Ansvarig for anméiningarklagomil
pé enskilt driven och fristdende verksamhet

INFORMATION OH BEKOMNA KLAGOMAL

Hanoverkargatan 3 B, Box 220 49, 104 20 Stockholm. Telefon 0B-508 33 000
wwnaLstockholm.se
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Till forldrar med bam i
fiirskolan Mallebjtim

Fl. till ansvarig for fGrskolan

FRAGOR OCH SVAR

Féirvaltningen har fitt ett antal fidgor frin Ricldrar med bam pd fiirskolan
Nallebjérn. Om ni vel atl flera fordldrar 8r intresserade av fGrvaliningens svar kan

ni vill vidarchefordra detta brev.

Mir det giiller synpunkter och klagomil behandlas de i sirskild ordning,
54 hiir ser frigoma ut som frvalmingen fitt in med tilligg av firvaltningens svar:

Kan ett tverldtande av en enskild fiirskola ske helt utan att en redje part dr
inblandad? D.v.s. kan man sélja till "vem som helst™?

Det finns tvi alternativ nir det gliller Gverlitelse.

1. Firetagets fgare siljer foretaget till en annan person/andra personer som
diirmed Gvertar foretaget (den juridiska personen = organisationsnumret),
Agaren har ritt aft silja foretaget till den som siljaren tycker 4r 1amplig som
kijpare. Féirindring ska anmiilas till forvaltningen.

2. Firetaget lgger ner sin verksambet och ett annat firetag ansdker om
tillsténd att bedriva verksamheten. Mytt tillstind miste alltsA stikas och

godkiinnas av utbildningsfiirvaliningen.

Enligt Forskolans Hroplan ska firéildrar inom ramen fiir de nationella milen
vara med och piverka verksamheten i forskolan. Bt vertagande ligper inte
Inom ramen fiir de pationella milen men Mrvaltningen anser att det &r
sjéilvklart att firdldrar informeras om ett Svertagande. Forildrar ska ocksd
informeras och giiras delaklign inom ramen for de nationells mélen av den
nya fgaren om bur firskolan ska bedrivas.

Kan vi begira inspektion?
Fordildrar kan alltid framiira synpunkter och klagomél till
utbildningsftirvaltningen. Férvaltningen beslutar om vilken dtgiird som ska
vidtas,

Hantverkargatan 3 B, Box 220 49, 104 20 Stockholm, Telefon 08-508 33 000
www.stockholm.se
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Vilka regler gliller fir personalens kompelens?

DR DB

I stadens riktlinjer sthr: * 1 all verksamhet ska det finnas personal med
sttdan uthildning eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och god

pedagogisk verksamhet kan tillgodoses.

For forskola, fritidshem, fritidsklubb och forskolekiass géller att den
pedagogiska ledningen/ansvariga pd varje enskili verksambheisstalle ska
vara hogskolewutbildad pedagog med inrikming pd de didrar som

verksantheren winder sig fill

For varje grupp/avdelning bor det minst finnas en personal med
pedagogisk hijgrkoleutbildning med invikining pd de dldrar som

verksanheten vinder sig Gl

Personal med wilindsk wibildning ska ha sin examen validerad for an

den ska kunna beddmas.
{ amstikan om fillsténd’podiiinnande ska planerad

personalorganisation, personalens wbildningsnivi och fordelning
anges. Uthildningsniwt ska alltid beskrivas wtifrdn examens- eller

urhildningshevis. ™

Hur fungerar kommunens kontroll att enskilt drivna ftirskolor foljer sitt uppdrag?
Forvaltningen genomftr olika former av insatser och dtgdirder.

+ Planerade pedagogiska revisioner
= Tillsynsinspekiioner
* Klagomilshantering

Miir det giller Nallebjiirn har bade pedapogiska revisioner och

tillsynsinspektioner genomfiirts. Med anledning av ([Grildraklagomil begir
furvaltningen att den nya fgaren inkommer med sina synpunkter och vissa
preciserade redovisningar. Svar ska inkomma till fdrvaltningen senast den 6

mars 2009,

Har ni ynterligare frigor kan ni viinda er till mig.

Kristofer Wallin
Ansvarig for anmiilningarklagomél
pé enskilt driven och fristhende verksambet

ETIFTOREET. Wil

FRAGOR OOH SYAR
Hantverlargatan 3 B, Box 220 49, 104 20 Swockholm. Telefon 0B-508 33 000

www.stockholm.se
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Fran Nallebyomn Alternativ Forskola AB
Gullmarsvagen 114, 12038 Arsta

Till Kristoffer Wallin
Litbildning=forvaltningen
Avdalningen for anskilt dnven och fristaende fdrskola

Svar pa inkommet klagomal till utbildningsférvaltningen

Tidigare &gare var | konfilkt med varandra och ville dérior inte langre vara kompanjoner. De
kontaktade en féretagsmikiare som fick | uppdrag att hitts en mplig person som kunde
tverta bolaget Nallebjém Alternativ Férskola AB och fortsétta ait bedriva forskola.

Jag heter Marika Hofgren numera égare till Bolaget Nallebjérn Alternativ Férskola AB
samiliga aktier. Jag &r styrelssledamot och min man &r suppleant.

Jag &r Leg sjukskiterska med en ettdriy chefsutblldning inom Jérfalla kommun och 30p
magisterutbildning pa socialhdgskolan i Ledarskap inom funktionshindrade och &ldre. (se
bifogade bilagor) arbetade sedan ménga &r som verksamhatschefl inom omsorgen om
funktionshindrade bam/ungdomar och vuxna i J&rfélla kommuns egen regi, Vand och
Omsorg, verksamheterna var korttidstillsyn och korttidsvistelse for bam fran eft ar och
ungdomar upp till 18 &r med specislla behov, en dygnet runt verksamhet med fritids pa em, |
tva separata villor. Tre olika gruppbostader fér personer som beviljats insateen enligt LSS,
Dvir jag startade tva gruppbostéder.

Som verksamhetschef ansvarade jag helt for de olika verksamhetema, organisationen,
personal, rekrytering, uppséigningar och I5nesatining, ekonomifbudget, arbetsmiljd, rapporter
och kvalitetssékring m.m. jag satt &ven med | ledningsgruppen fér Vard och Omsorg.

Wu kénde jag att jag hade en gedigen utbildning och erfarenhel som chef och ledare, att dat
var dags att ga vidare | min utveckling | form av eget forelagande. Dessutom skulle jag ga
ifran att ha flera utspridda verksamheter (visserfigen med arbetsledare under mig) men till en
enda verksamhet. Jag har tidigare arbetat som leg. sjukekéterska pa Huddinge bamkliniker
med mycket svért sjuka bam och sedan som chef med barn med speciella behov kiinde jag
att det var vaidigt roligt att fa arbeta med "friska” barn. Dessulom skulle det inte vara nagot
hinder om vi hade barn med specielia behov pa forskolan da jag &r utbildad inom omréadet
och van ait arbeta med bl.a. AKK (Allemaliv och Kompletterande Kommunikation) och
tydliggtrande pedagogik.
| farsta kontakten med maklaren fick jag skriva under eft sekretessavtal dér det stod atl jag
inte fick yppa nagol om Mallebjdm til ndgon. Jag var dé fortfarande anstélld i Jarfalla
kommun som chef. Nér jag sedan fick bestka Nallebjorn fick jag inte tala med personal eller
férldrar, utan en av dgama visade mig runt och berdttade lite om verksamheten, jag fick
stalla fragor till Agaren. Jag kande att denna verksamhet var helt ratt for mig, men samtidigt
ség jag en hel del brister. Bade | egenskap av sjuskoterska och dammed skolad i
bamséakerhetsarbete och som chef da vi som arbetar | kommunens egen regi hela tiden far
nya direktiv att utféra och vi uppdaleras och utbildas kentinuerligt i arbetsritisiiga frgor och
lagar som styr i bide arbetslivet och i uppdraget, LSS, SOL och HSL.
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Jag tog kontakt med Kristoffer Wallin f&ir att ta reda pd vad som gélide vid Svertagandet och
vad Sthim stad behdvde fa for information om mig fr att vara séker pa att gora allt sa ratt
som majligt.

Tidigare Sgares konflikt gjorde al de inte var Sverens om hur verlétandet skulle ske och
deras miklare hade flera samtal med dem. Jag hade bara att avwakta, men fog samtidigl

kontakt med min bank och ldmnade in en afférsplan samt kontaktade revisor for att fa hjslp
med vad man beh&ver gar igenom vid ett Gvertagande av et AB.

Nér och pa vilket sétt medarbetama fick reda pa forséljningen av bolaget vet jag inte.

Att det fanns konflikter dven i personalgruppen var tydligt, vilket dven bekraftades av en av
dgama, del kan ha berolt pa att gama sfilva inte var Sverens vilket givetvis férevarar fir
personalen. Halva psrsonalgruppen siutade ftre det att jag tog &ver verksamheten, vissa av
dem har jag inte ens sett. Ndgra medarbatare var langtidssjukskrivna och ndgra tjanstlediga

pga studier.

Jag bad att fa komma och besdka ferekolan vid et par tillfailen och att jag nar dveriateisen
narmade sig skulle fa vara med pa efl parsonalméle sami 4 tréffa foraldrar och bam.

De frra Sgarna 4 sin sida ville vara s8kra p att jag var seriés och inte skulle dra mig ur
innan de gick med pé alt berdlla for foréldrar. Sjlv ville jag f& mer insyn for att kiinna mig
siker.

Enligt min agenda:

Den 26 maj 2008 melian ki 16.30-17.30 &r jag pa Nallebjim, tllsammans med en av fdma
dgarna, for att mota de fordldrar som kénner att de vill traffa mig och stalla fragor. Hur
informationen gatt ut till féraldrarna vet jag inte dé jag dnnu inte driver verksamheten,
Daremot noterar jag att det sitter information uppe pé féraidramas informationstavia om att
jag ska komma och de 4r vilkomna att tréffa mig. Jag later mitt privata mobilnummer ldmnas

ut i ett informationsbrev om nagon vill kontakia mig

Den 29 maj 2008 ki 16.20 bestiker jag ett personalmite pa Nallebjém. Jag mdter parsonalen
som flera av dem har sagl upp sig.

Den 12 juni 2008 ki 14.30 deltar jag pa en sommarfest pa Nallebjorm dar samiliga foraldrar ar

inbjudna och pa anslagstavian kan jag se att det star att jag ska komma. Jag hélsar pa alla
och presenterar mig | mikrofon s4 alla ska hira, sedan minglar jag och pratar med ollka

forédldrar och personal,
Den 26 juni 2008 Ar fackfSreningen, jag och forra dgare pa Nallebjérn far MBL-furhandiingar

Vid det har laget vet all personal och alla farildrar enligt uppgifter frin firra Ggaren ait jag &r
tankt som ny égare till Mallebjom Alternativ Forskola AB. Sjdlv har jag stkt tjanstiedigt fran
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min chefstjainst fr att prova pa eget foretagande och jag introducerar mina tvé efteriradare i
Jarfilla.

Jag intervjuar varje &gare for sig och ber dem barétta om hur de upplevt sin lid pa forskolan,
vad som varit svirt hur de I8st det, vad de ulvecklat, hur de ténkt sig fortsattningen om de
hade fortsatt m.m. Da jag ansag att de var en kélla till viktlg informastion. En av Sgamas
vision {vilken forifarande sitter uppe i hallen) &r el pedagogiskt hus, dar alla avdelningar ar
appna och barnen arbelar med olika stationer. En vacker vision enligt mig. Hur kan den
genomftras och vill pedagogema genomfbra den? Ar gruppen mogen? De har lidigare
Sppnat upp p& dvervningen och méblerat efter ofika rum och stationer. Tanken var alt gora
lika p& nederviiningsn och att kunna samarbeta &ven mellan vaningama. Nu fanns det gamla
namn kvar sedan farskolan bestod av fasta avdelningar ex guldféttema, Bjdmiligan m.m.

Vi ndrade under sommaren namnen pa vaningama da firskolan heter Nallebjdm blev det
Mallen pd nedervaningen och Bjftmen pd dvervaningen, sedan &r barnen indetade i
Aldersintegrerade hemvister som hallon och bldbér, ytterigare undergrupper som &r
dldershomogena d&r barmen sjdlva har gett sina namn som Lex. kantarell. P4 Gvervaningan
hakade pedagogema pa bimamnen och gav de olika bamgruppema namn som jordgubbar,
bjarmbér etc. (Se bifogad verksamhetsplan)

Overlatelsen sker den 1 juli 2008. Jag blir d& agare till Nallebjom Altarnativ Férskola AB

Maflebjém sténger tre veckor under sommanen,

Innan sténgningen lar alla bam med sig hem alla sina alsier och verk de gjort under
terminen. Det finns inga leksaker pa farskolan som nagot bam dger eller har gjort. Flera bam
slutar och fiyttar till skolan. Fiera nya bam ska skolas in under htsten. De har enligt foma
#gare kontakiats och fatt all information de behdver om inskolning och vem som ska skola in

ML

Mu faljde ett stort arbete fér mig och min famil] att stada pa Nallsbjorn och slénga gamla
trasiga leksaker, saker som var direki oldmpliga for bam ex. trasiga tangentbord pa
smabarnsavd, med vassa delar och risk f8r smadelar som kan fastna | halsen. Sma glatta
glaspérior framdukat | smabamsnivd, lim, iuschpennor med ej bamséakra korkar. Langa
sladdar och sndren. Jag inte lata dessa helt oldmpliga saker ligga framme till inskolning av
smabarn under hosten. Det strider mot alit jag kan om bams#kerhetsfrigor | min profession
som sjukskiterska. Jag sldnger alla clampliga saker. Det &r mitt ansvar att se till att mifjin ar
s séker som majligt for bade bam och medarbetare. Det finns endast mycket smé
barnstolar och l4ga bord, inget hogt bord for vuxen. Ur arbetsmiljésynpunkt borde det finnas
Aven ett higt berd med vuxenstolar fér vuxna sa att personalen kan byta stol och darmed
lage for rygg, kndn och ben. Jag later satta in ett higt bord ach kiper in ndgra vuxenstolar,
Jag képer in barnkritor for barn fran 1 4r, btcker, knoppuseel och andra leksaker [dmpliga ftr
barn frén et 4r. Jag Mgger in mjuk tock dyna och képer in smabamns fatoljer med stoppad
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sits, for bam som viixer behdver olika sitiytor att sitta pd under dagen FérskollZraren (e]
utbildad | Sverige) pa avdelningen (Blabér) &r inte dverens med mig och tycker alt jag har fel,
att barmen méaste lara sig. Jag menar att de inte Fr I2ra sig med risk alt allvarligt skadas. Jag
kiper In till, Blabar och Hallon pa Nallen (yngre bam), en bamstrupe i plast for all visa aft alit
som gar dar kan ulgtra kvavningsrisk. Jag instruerar att vi maste iigga smésaker till de
dldre barmen hiigre upp och att om de sma ska 4 tillgdng till matrealet mdste en personal
dvervaka all bamet inte stoppar olampliga saker | munnen. Sméabam behdver inte leka med
akrylfdrger som inte gar att tviitta av frén har och kisder, de kan fa giftfri pulverféirg i filmjolk
som de kan gnugga Gver hela sig om de vill utan att det &r farfigt och det gér alt skilja av.
Jag skriver detta for att visa till atl syflet frén min sida var atf se il en bamséker miljd utifrdn
kunskap och beprovad erfarenhet. Inte ait hindra bamen i deras utveckling, P4 hemsidan
skrev jag under sommaren att jag firindrade pé avdeiningarna utifrdn ett bamsakert och
arbetsmiljivanligare perspektiv. Jag anser att dessa farbatiringar ligger hell inom ramen fér
mitt arbete som ansvarig chef och inte lgger inom ramen fr de naticnella malen vad
foraldrar ska vara med och paverka, Jag kan &ven némna aft sedan dess har medarbetama
slilva &ndral om | lokalema flera génger om, da de ser till bamgruppens behov och
utveckling. Numera har vi bade barnsékerheten och arbetsmiljiin som en naturlig del av
vardagen.

Varje anordnare dr ansvarig f6r barnens sdkerhet. Dokumenterad

barnsdkerhetsrond ska goras innan verksamheten startas och darefter en gdng per

dr. Det ska ocksd finnas dokumenterade rutiner ndr det gdller barnsdkerhet och

kriser. Dessa dofument ska ses over drligen. All personal ska vara val insatt | vad

som gitller ansvarer fir barnens sakerhes. (Sthim stads direktiv)

Det dr forskolechefens ansvar att leda, organisera, wiveckla och wtvirdera forskolans

verksambet. {rya firskoleplanen)

Gérden blir min ndsta uimaning da jag anssr att den kigttersidlining som dér finns, inte &r
lamplig fér forskolebarm. Den 4r for hig och bir tas bort, ett mer for yngre bam anpassat
lekredskap bor ersétta klatterstéliningen.

Finns egen gird ska den kontrolleras och besikiigas av anordnaren utifrdn
barnsdkerhet och barnens behov. (Sthim stads divekiiv)

Den 21 och 22 augusti 2008 hade férskolan stingt med anledning av planeringsdagar f&r
samtliga medarbetare pé frskolan. Hér gér jag igenom férskolans styrdokument och
organisationen. Alla medarbetare fir varsitl ex av Fopl98 samt Sthim stads nya direktiv
faststailda den 12 juni 2008. Alt dessa &r var grundslen som vi maste folja, i alla aktiviteter i
verksamheten ska vi kunna peka pa varftr vi géir som vi gdr, ha et syfle med grunden fran
styrdokumenten, dokumentera i skrift och i bild. Dessa dokument ar det viktigaste vi har,
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véral uppdrag frén staden. Darefter kan vi Sgga pd en inrikining som vi kénner oss bekvama
med, men déi ska den vara drlig, eftersom det vi gér ut med dven forpliktigar att vi lever upp
till och krav kommer att stéllas fran bl.a. forsldrar, Vi enas att arbeta s4 som beskrivs i
verksamhetsplanen 2008-09 (se bilaga). Vilken skrovs av chef och pedagoger efier véra
planeringsdagar dér vi diskuterat och planerat var verksamhet. Den delades ut till alla
foréldrar i god tid fore fordldramaéte den 2 okiober 2008 (se Arsklocka, bilaga)

Vi dr inspirerade av Reggio Emilia filosofin och den pedagogiska processen pagar standigt,

den uivecklas ochi forindras | samspel mellan pedagogar och bam. Vi tar til oss av ofika
goda pedagogiska fankesall. (Naflebféms verksambelsplan 2008-08 sid 3)

Vi anser alt Reggio Emilias filosoff i mangt och mycket sidmmer Gverens med [pfag8.
{Nalfebidms verksamheisplan 2008-09 sid 10)

Vi har en fantastisk natur utanfér grinden och anvéinder oss géima av skogen s4 mycket vi
Kan, d4 den far oss dr en rik killa ti inspiration och gididje.(Nallebjéms verksamhetsplan
2008-09 =id3)

Wi mérker hur barnen uppskattar att vistas ule i naturen, naturen &r kénsneutral och dér
finner bamen nya utmaningar. Dagens pedagoger lutar mer At att vistas ute sa mycket som

méjligt. Vi har képt in speciella pedagogiska naturpasar som alla | hela huset ska borja
arbela med, nagra har redan startat sa smatt. Vi kan om vi vill hyra in hjlp att komma igang

om det skulle knnas svart.

Se bifogade manadsbrev som gétt ut till féraldrar dér pedagogema beskriver verksamheten
Hela hostterminen arbetade man efter dessa planeringar pa Nallen och Bjdrmen, Nu har
Maflen planerat nytt dar Hallon och Blébér aterigen samarbetar. P4 Blabar arbetar man just
nu i skrivandsts stund med varderingsfragonovningar och farhdliningssatt | form av
sangsamlingar, lekar, sagor, samtal och skapande, P4 Hallon har man barjat med farg och
form, véra grundfirger intfroduceras f5r atf sedan utvecklas vidare enligl pedagogens plan

och bamens intresse.

Vi beslutar #ven pa véra planeringsdagar ail istallet for st ha tva planeringsdagarftermin
fordela fyra dagar jamt Gver &ret far att snabbare kunna utvéirdera, revidera och andra véra
mal vid behov

Kvalitetsarbete | fSirskalan ska kiinnetecknas av systematik, dér arbetet tar sin utgdngspunkt i en
beskrivaing av nulige, md! fir verksumheten, uppfdlining och utvdrdering, analys ach bedémning
av resultat, utvecklingsdtgdrder och nyo mdl.(Nya farskoleplamen)

Eft mycket kontroversiellt &mne p& planeringsmétet var frigan om pedagogen som dan
hégskoleutbildade forskolidraren och dennes kompetens. Dar "gammal” personal menade ati
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det inte &r ndgon skillnad och en liviig diskussion kom (il stdnd dé man utifran
styrdokumenten gt skillnad pé olika utbildningsnivaer.

Far vane grupplavdelning bor det minst finnas en personal med pedagogisk
hogskoleuthidring med fnrfkining pé de Aldrar som verksamhelen vander sig il

I radovisningar till forvaliningan ska personalens wbildningsnivé anges enfigt fofjande:
* Begreppet ‘pedagog” ska motsvaras av higskoleulbildad/examinerad persona.
¥ Uthitdningsniva enligt examen,

Det pedagogiska arbetel | verksamheton utifrdn mélen | forskolans ldroplan och

farskolaplan saml uppidlining och utveckiing ska orgeniseras 54 aif det leds av
férskolldrare (hamtat frén sthim stad och nya farskofsplanen)

Jag barjade dag tvd infroducera hur organisationen bér se ut:

Afl en forskolléirare som &r den hiigsta pedagogiska kompetensen har det pedagogiska
ansvarel och ledarskapet fér sin avdelning/hemvist att adra verksamhetsplan fér
avdelningenhemvisten utifrdn roplanen fir fdrskolan. Samarbeta med dvriga kaollegor
och delge varandra sina planer, Det gor inte bamskGtaren oviktig | verksamheten,
tvartom kan ingen larandesituation genomféras om inte omvardnaden f&rst &r tligodosstt

fior barnet.

Detta stalide givetvis krav pa forskolldrama som inte afla kéinde att de var s4 do ville
arbeta. P4 Blibsret hade vi di en ftirskollirare som helire arbetade i grupp med andra
fGrskolldrare utan att sjdlv behtva ta eft sadant ansvar. Hon valde att sluta sin
anstalining, Hon hade under sin tid p& Biabaret bundit flera privata kontakier mad
fordidrar vilkel gjorde separationen smartsam fiir dem.

Jag respekterar sjilvidar medarbetarnas dsikier och forstar att nér det kommer en ny
chef med en ny organisationsmodell och i defta fall stéfde jag hogre krav pa ett tydligt
arbetssilt enligl ldroplanens intentioner och Stockholms stads riktlinjer, arbetamilj,
barns&kerhet, brandsdkerhet m.m. att det blev kraviyllt och inte passade alla
medarbetare utan att de ville vilja sig en annan arbetsplats. Jag ser det som full
naturligt i en organisation. Om sedan rufinerna och strukturerna i verksamheten &
otiirackliga blir det mer turbulend fér kundema 4n om tydliga strukturer och rutiner finns

De nyligen anstalkda hade i rekryteringen tillfragats om de ville ta en pedagogisk ledande
roll och tillsammans med dvriga forskollérare bilda en ledningsgrupp och férstatt att det
var sd vi arbelar pa férskolan idag. Likasd bamskotaren och dennes roll.

Vi har andra organisationer ex sjukvarden skulle ingen ifrigasatta den hogsia
medicinska kompetensen om denne tog ledningen, samtidigt behovs alla yrkeskategorier
fér att komplettera varandra. Alla 4r lika betydelsefulla och lika mycket vérda i teamet,
men har olika professioner och roller.
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Mallebjom forskola
ot FarshiChef Psnen
Hallon Blabér pedenied ./ jordg, Bjdmbiir, Lingon, Kirsbar

Scherma Bver den (Bnkta organisationen pé fGrskolan sem Jag haller pA att bypea upp, vilket delvis 3r klart.

N&r nu medarbetarna far en tydlig ledning med ett tydligt budskap och tydliga dokument
att félja, gor det gruppen tryggare, man vet varftr man &r dér pa forskolan och vad som
forvantas av en som medarbetare, En tydlig strukdur och tydliga rutiner med
ansvarsférdelning ger en stabil verksamhat,
Personalen ska vara vdl insatta i gillande styrdokument (egna, nationella och
stadens). (Nyva riktlinjer)
De som inte vill arbeta enligt rutiner och riktlinjer slutar och de som kanner ett genuint
engagemang blir kvar, Den personal som idag arbetar pa Nallen &r alla trygga medarbetare
som vet vad som forvéntas och har eft &kia engagemang fill sitt arbete med barnen. Det
finns en genomtankt planering och pedagogema samarbetar med varandra. Vi har
fortfarande nagra vakanta platser diir idag vikarier arbetar, men det &r under rekrytering och
forvéindas snart vara tillsatta. Viktigt i rekryteringsforfarandet &r att ge sig tid aft hitla den
person som vill vara med att utveckla verksamheten i samarbete med kollegor.

Alla medarbetare erbjuds friskvard | form av fri frukt p4 arbetet, friskvardskort och
influensavaccin, En utbiidningsplan 15r forskolan dér olika medarbetare tar olika uppdrag ex
brandskydd, arbetsmiljs m.m. Kompetensutveckiing i olika former, under véren ar olika
utbildningar inbokada for medarbetare sdsom ex. Elt professionelit forhaliningssatt till
fordidrar i forskolan, Systematiskt brandskydd, Info Komel, Pedagogisk bedSmning och
dokumentation, Arbetsledarutb fér pedagoger, HLR, m.m. | personalrum ligger forslag pé
forelasningar som personalen fritt far boka in sig pa. Kompetensutv fran staden delas ut. Alla
medarbetare far medarbetarsamtal. Hansyn tas 54 langt verksamheten filidter
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medarbetamas privata dtaganden vid schemaldggning. Schema #r en farskvara och @ndras
nér barmens tider &ndras.

Alla medarbetare tilfrigas om de har négon hobby eller ndgol de "brinner” fGr som de kan
utveckla pé forskolan for att det ska komma barmen till godo. Ex. bamryimikinstrulddr hall i
barnrytmik tre génger | veckan under hdsten som var mycket uppskatial av bamen.

De: fiirra &gama anstallde en kokerska som alla andra blev hon provanstalld sex manader.
Det var an hel del klagomél frén en del féréldrar p4 hennes mat. Hon firsGkie servera en
varlerande kosl. Under hiisten kom arbetsmiljiverket ut far en inspektion och vills hjélpa oss
alt komma igang med del systematiska arbetsmiljbarbete som inte var gjort under tidigare ar.

Inspekttren ansag att kdket var underdimensionerat for ett storhushall som han ansag
ftbrekolan vara. Inspekttren ansag spisen vara for liten, diskmaskinen for fiten, 6r sma ach
fiéir fa ugnar, hij och sénkbara vagnar och aviastningsytor efterfrigades, ytterligare en
personal i form av en koksassistent. Ett samtal med vice ordidrande av BRF Asunden dar de
inte hade fir avsikl alt bygga om kiket. Far bolaget en alldeles for hog kostnad att starla en
s4 stor ombyggnad och inkép av dyra restaurangmaskiner | hyrda lokaler, Darfor sades
kokerskan upp till Areskiftet. Hon verkade och lagade mat pa Nallebjom dnda fram till
julstéingningen. Mar vi dterigen Sppnade i januari efter helgerna s& hade vi tagit kontakt mad
en cateringfirma som 4r godkdind ati bedriva verksamhet enligt miljd och halsa.

Denna information gick ut till alla f&réldrar | form av ett manadsbrev och pa infotavian for
faraldrar. Information om cateringfirman sitter uppe pé féréldramas infolavia dar sitter dven
verksamhetsplanen, Lpfi8, Stockholm stads direktiv, &ndring av inkomst, drsklocka, m.m

P4 en stor tavia stér det varje dag vem som arbetar och vem som &r frdnvarande och vem
som &r vikarie. Vi har en del egna vikarier som aterkommer eller gar pa vakani rad. | Svrigt
anlitar vi Vikariepoolen. Ulanfar varje avdelningfhemvistrum finns fite info om vackan vad
man gjort och saker som hant. Folografier p4 bamen | olika situationer och banens olika
skapelser finns utstéllda under en tid pa forskolan sedan byts det ul altefiersom och skickas

hem. Varje barn har en egen portiolio dar man kan falfja utvecklingen.

Den 2 oktober (se &rsklocka) inbjid vi till foréidraméte som vi hade farberett val Vi
serverade forfriskningar och hada satt upp mycket dokumentation pa vaggama med wdrag
fréin laroplanen brevid for att visa varfor vi gor som vi gor. Vi hade iamnat olika miljder sa
som bamen [mnat dem efter lek f&r att beskriva hur de lelt och visa vad de gjort ex
konstruktion. P4 Bjtirnen visade pedagogerna nigra fiimstunder dér barmen hade filmats
undder samtal om olika fragor och under arbetssituationer. P4 Hallon, men framfdralll pa
Blébs&r hade man extra mycket behov av att stélla fragor till mig hur jag t&nkt mig )
vaerksamheten och jag hanvisade till verkeamhetsplanen som hade dalats ut till alla foraidrar i
god tid. | en larande miljt sker hela tiden processer som gor alt man inte arbetar statiskt utan
utvecklas | samspel med andra ménniskor. Dérfér kan planema komma att se annorlunda ut
am ftre, fam, tio 4r. Jag kan inte svara pa det, bara hur det &r nu detta ér efler véra
farutsatiningar nu. Frigoma som var mest heta var kiket och kokerskans mat samt anialet
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barn pd férskolan. Jag hanvisade till att vi har de bam vi har tillstand till att ha sedan
grupperar vi barnen i olika konstellationer och att forskollararen dr den som organiserar
dagen med barnan. Vart intryck ar ait alla bam trivs och mér bra och tyckt atl det &r roligt pa

farskolan.

Barngruppens storlek och sammansdttning dr eft pedagogiskt redskap och kan variera under
dagen. | vissa akiiviieter dr gruppen sior | andra bestir den av bara nigra f8 barn. Aldersmassigt

oeh organisaioriskt firms i fGrekolan en rod olika gruppsammansittningar. Barngruppers
sammansdatning ska anpasvas wiifrdn barneny och gruppens forusditningar. (Nya rikilinjer}

Ibland &r det storgrupp | hemvisten, ibland &r det illa gruppen och ibland &r man ensam
pedagog med négra fa barn i en aktivitet. Vid matsituationen sitter alitid en pedagog vid varje
bord. Barnen har vila och personalen turas om att ta rast. Blijor byts enligt rutiner och
mellanmal serveras vid en vis tidpunkt . Vid lamningar och haminingar & bamen ofta ute pa

ghrden aller inne | en fri leksiluation,

Jag frslér givetvis att foraidrar kan uppleva frustration och kéinna ilska om de inte | tid fick
reda pa alt ett #garbyte skulle ske, Som fdrélder kan man k#nna sig lurad nar man har stk
iill en firskola och fatt saker beratiat fér sig, som man sedan kénner inte stémmer med den
nya organisationen.

D4 jag upplevde att manga ville prata med mig och vi skulle halla tiden pd fordldramdtet med
tanke pa arbetsfidslagen och personalens vilotid mellan arbetspassen satie jag upp eft
meddelande om yiterligare eft méte ndgon vecka senare fiir de forildrar som kande att de
ville tala mer med mig. Dagen efter firdidramdétet var det ménga fordldrar som kom fram til
béde mig och till personalen och sa att de var mycket nijda med férskolan att deras bam
med gladje gar dit varje dag. | dagama har tva olika mammor som har sina barn pa Bldbaret
och nu f&tt nytt bamn stéllt sina nyfodda i kb till Nallebjorn Alternativ Forskola via mail.

Ja dat stdmmer att det varit stora problem med fakturorna. Gamla dgaren I8mnade kvar ett
Hogia program i sin stationdra dator med ofulisténdiga uppgifter. Likasé saknades underiag
fiir manga bam bl.a inkomstuppgifter. Bam som siutat och nya barn satl | samma pérm helt
utan ordning. Parsonalen fick hjéipa mig att sortera, Jag férsbkte bringa reda i programmet
men fill slut slutade det att fungera, Jag satte upp information om delta pa
férsldrainformationstavian och bad personalan berstta for férdidrar. Pa forildramdtet bad jag
att alla skulle ldmna in nya inkomstuppgifter s att jag kunde barja reda ut fran borjan i eft av
mig nytt program VISMA som jag sedan fick gé kurs { fr att kunna hantera. | kemmunen har
vi inte de programmen utan vi fakturerar internt. Den gamla #garen som hall | det
ekonomiska var 10 v pa Mallorca och oantréffbar. En del féraldrar mnade in nya uppgifter
pé en gang en och del hade fortsatt att betala sin avaift in pa BG som vanligt. Men en del
varken betalade eller lamnade in ndgra nya uppgifter trotts pastétningar frén personalen. Jag
&r val medveten att detta varit en besvarlig situation for oss alla atf bringa reda i. Jag har gett
alla en lang period att betala in och om man 4 vill ta lite i taget. Jag ser det som att vi maste
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forstka hjslpas at. Nu ligger alla inkagda som kunder | programmet och vi kemmmer alt hjslpas
at jag och den bitr, firskolechefen sa att inte alit faller pa om jag ex rakar bli sjuk.

NAr Jag &r pé férskolan har jag alltid min démr Gppan och det gér bra att ringa och boka en tid
eller maila s& dterkommer jag.

Mu har jag anstéllt en bilr. forskolechef som ar férskolldrare som ska avlasta mig och &ven
finnas till hands 18r medarbetarna. Hon kommer atf vara pé forskolan mand-torsd.
Informatficn om detta sitter pd fardldramas infotavia,

Vi 8ppnar K 07.00 idag och det Innebdr alt personaln skall vara obytt och klar att ta emot
faréldrar och bamn ki 07.00. Vid ett tillfalle | htstas missade en av de pedagoger som arbetat
pé frekolan | dver 10 4r att hon skulle &ppna. Hon kom enligt egen ulsago 07.10. Kokerskan
som bérjade varje morgon ki 07.00 far att gora frukost var pa plats och slfppte in pappan och
bamet. Vid ett senare tillfalle rader delade meningar, Samma pedagog kommer enligt egen
utsago kl 07.00 och pappan menar att klockan &r 07.03.

* Pedagogisk ledare har hela tiden varit Malin Sparming (inlémnat uppgifter till Ulla
Ottosson) Malin har nu tagit arbete pa skola da hon vill arbeta med Sidre bam och
under tiden vi véintar pa utdraget frén belastningsregistret for Siv Karlsson som &r
blivande forskolechef dr var nya farskollarare pd Blabéret Katarina Soderman tilfalligt
pedagogisk ledare for huset. Alla fordldrar ha kant till att Malin Sparring var den
pedagogiska ledaren tills nyligen. Jag hénvisar firdidrarna dock till pedagogen pé
den egna hemvisten om man nu Gnskar ett samial kring sitt barn.

» Filosofin &r aft alla barmn pa Nallebjémn &r allas ansvar. Tillstinde! s&ger max 35 bam
pé nedervaningen och 27 bam pa dvervaningen,

Overviningen Bjdmen &r helt éppen med ofika rum dér finns 27 barn fran 3-§ ar. De
&r ibland indelade i tva grupper da ena gruppan ar ute pa utflykt &r andra gruppen
Inne och vise versa. lbland &r de indelade i fyra grupper se | verksamhetlsplanen.
Varje bamn har sin grupptilhirghet bjémbar jordgubb osv ibland &r de i storgrupp och
far valla rum. Har arbetar Anne Dornell sedan dver 10 4r 75% hon &r farskellarare,
Tove Domell vikarte, & Annes vuxnas dotter och arbetat pa Nallebjdm till och frén
under flera &r hon &r gymnasieutbildad och arbetar 100%, Vakant 100% forskolldrare
som vik arbetar Malin Ericsson tilfalligt hon har gymnasiskompetens, Lena Eriksson
arbelar pa Mallebjom sedan & &r och har en 100% barnskotartjé@nst. Elinor Hultgren
arbetat pa Mallebjdrn i 12 ar &r sjukskriven har en 50% tj&nst.

Egna vikarier fyller tomma rader

Medervaningen Nallen med hemvisterna Hallon och Blabar. Hallonet har idag 16 bam
fran 2 ill 4 & och & ibland i helgrupp och ibland i tvéirgrupper med Blabaret da &r de |
dldershomogena grupper pa tre yngre, mellan och stora bam for sig med tvd
pedagoger. Ibland delar personalen upp bamen pa tre ndr man gér en akiivitet.Nagra
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kan vara ute pd garden med andra bam och en pedagog fréin Hallon och personal
fran Bjgmen eller Blabar och nAgra kan vara inne med en eller tvi pedagoger, Hér
arbetar Anna Bach montessoriforskollérare 100% , Erum Aquil bamskdtare pa 100%
ach Johanna Soendojo gymnasiekompetens 100% vik th sommaren dé en
banrskdtare &r tjanstiedig for studier. P4 Blabdret arbetar man likadant som pa
Hallonet d& de samarbetar. P4 blabaret finns idag 16 bamn och dir arbetar var nya
forskollirare Katarina Séderman frskolldrare 80%, Banna Dibba barnskétare 100%
och Hanna Candelsf gymnasiekompatens 100% vik for barnskétare som ar
tidnstledig poa studier.

Flar egna vikarier &r Janet Ehirhiemea barnskitare timanstélld.

= Hélften av personalen slutade innan jag klev in i bolaget cch ménga av dem hann jag
aldrig tréffa. Orsaken hirom vel jag ef. Efter Gvertagandet slutade nagra da de kinde
att det inte passade med kraven som stdlldes | den nya organisationen dar alla bar
ansvar pa sitt sétt. En naturlig fas | en omorganisation sller i ett chefsbyte. Nagra av
personalen kinde sig sdkert krnkia av att inte da fick information om att 4garna tagit
kontakt med en fGretagsméklare och kan ha ként sig frrdda, specielt som den
dldre Agaren funnits | bolaget | 15 &r och man var kanske mer vinner 4n
arbetskamrater. Manga psykologiska fakiorer finns sdker | detta.
Jag ar infresserad att f4 kompelenta engagerade medarbetare med et golt
ferhdliningss&tl. Gama en blandad grupp som speglar samhéllet. Nar medarbetama
agerar professionallt ach arbetar for att utveckla verksamhaten i en god anda &r det
min uppgift att ge Brutsdttiningar for detta | form av siéd, handledning,
kompetensutveckiing och eft tydligl ledarskap dér vi alla vet vad som fénvéintas och
dar det &r hogt i tak dar medarbetare har majlighet att véixa dela med sig, ge och ta.
Né&r en medarbetare vill gé vidare til f5fjd av detta och t.ex studera vidare pa
higskola till férekolisrare &r det bara att graiulera att vl inspirerat personen ill det.
Vilket fakfiski har hant nyligen pa Nallebjsm.
Jag har tidigare som chef just upplevt samma sak som nu att det &r turbulent vid
chefsbytet men sedan kommer nya engagerade medarbetare som stannar och bildar
en stabil och trygg grupp som kan skratta och ha kul tilsammans och anda vara
professionella. Vi praktiserar provanstélining 6 manader och ibland hénder det att
rekryteringen inle var réft och att parsonen inte erbjuds en fast tjanat.

» Vidr en svensk firskola och foljer Ipfé98 samt Sthim stads direktiv. Vi inspireras av
Reggio Emilla men &ven frin andra pedagogiska tankesstt. Naturen &r en av vara
stirsta inspirationskallor. Detta star | verksamhetsplanen alla féraldrar fat |
saptember och dan hinger pa firdldrars infotavia.
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o All verksambet ska st dppen for virdnadshavare i den meningen at dessa ska

kunna besoka verksamheten, sdtta sig in § verksamheteny arbete och syfte och

luenna ldmna sina synpunkier. Virdnadshavare ska informeras om planering och

om vad som héinder under harnets vistelse | verksantheren. Vardnadshavare ska

informeras omgdende vid vikitea hindelser.
Vi vélkomnar foraldrar | verksamheten och de har alltid méjlighet att komma och vara med
sina barn en dag eller del av dag. Under inskolningen &r féréldern med sitt barn och har
méjlighet att stalla frigor. Efter inskolningen far fordldem fylla i en utvardering hur man tycker
det glck. | Gvrigt 58 erbjuder vi eft individuelit utvecklingssamial per termin och oflare om sa
dnskas med pedagog angdende del egna barmet dir man samtalar och kemmer dvarens om

hur vi ska forigdtia att arbaia med barnet,
Forédldrarnas plats | farskolan &r given. Det &r forakdrarna som har ansvar for sitl bam,
Foirskolans uppgift &r att | samfdrstand med foréldrama stidja det egna bamets Erande och
utveckling. Goda dagliga kontakter med pedagogema och val fungerande utveckiingssamtal
#r en forutsattning for detta, Vandnadshavaren féar information bade via det individuella
samialet och vid varje dag samtal. Man kan ndr man sé dnskar be om ett samtal. Bamet har
en portfolio sam vardnadshavaren kan titta | och se utvecklingen och vad bamet gjort,
Dokumentation sétts Sven upp pé anslagstavior och information ges med manadsbrev,
terminsplanerng, rsklocka och verksamhetsplan. (Se ex. jag bifogat som bilaga) Hander
négol sétls del upp pé forfildrainfotavian eller pa tavian utanfor den egna avdelningen. Om
det héint nagot med bamel tar personalen kontakt med vardnadshavaren. Fordidramite dar
information ges, dppet hus dar information ges. Anonym enkat for aft utwiirdera kvalitén,
Sommarfest, Luciafest och Mallerace dit fordldrar bjuds in samt fér8ldrakaffe dar fraldrar
kan fitta runt i lokalerna, tréffa varandra och parsonalen.

Ett satt att 6ka medvelenheten om det egna arbetet &r att i olika former dokumentera,
synliggdra och refiskiera dver férskolans processer och pd s4 satt fanga i vilka situationer
barmn r, utvecklas och mdr bra. Det &r viktigt att dokumentations- och reflektionsarbetet ses
som en del i det dagliga arbetet tilsammans med bamen och inte nagot som ligger vid sidan
av. Pedagogema observerar eller folograferar bamen under lek som dokumenteras | varje

barns Portfoljo. Bamens skapelser presenteras pd férskolan

Medarbelamas férhallnings- och arbetssétt ska skapa férutsatiningar fir en posiliv sjilvbild
hos bamet som en iankande, [&rande och skapande méanniska. En gemensam syn pé den
pedagogiska verksamheten far vi genom att vid rekrytering ta reda pé vad den akiuolia
personen har fir syn. Tillsammans slipar vi och delger varandra véra asikler och varat
synsétt. P4 det dagliga morgonmatet, pa veckométen, pd planeringsdagar, genom att ga
gemensam forthildning (i ofika omgangar 54 det & sttr verksamheten) | ledningsmdtena, i
avdelningsmatena, Och framfGrallt gsnom att fiolja vara direktiv vi far fran Sthim stad och
laroplanen, Genom aft hitta gemensamma verkstyg och inrikiningar vi trivs alt arbeta med
och som vi ser bamen uppskattar. Med tydiiga rutiner och strukturer som vi utvarderar och
uppdaterar. Jag #r med | ett nétverk av 9 andra VD/forskolechefer som har férskolor i privat
regi vi triiffas en gang | manaden med en handledare psykolog och samtalar om olika fragor.
Farskolan ar &ven medlem | SEFIF (sthim enskilda farskolors intresse forening) som bl a har
gett ut handboken i att driva enskild forskola, De bevakar nyheter och gdr upphandiingar fr
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utbildningar samt arrangerar maten m.m. Jag gar en 10p kurs pa lararhdgskolan i mobbning
dér vi arbetar med frégor som bertir forskolan och skolan och ska utmynna i en egen
likabehandlingsplan som &r akluelle och levande i verksamheten. Mycket kan gdras redan pa
farskaleniva, (Aterkopploing, Blabar som nu arbetar med varderingsBvningar och

férhdliningssall att vara en god kamrat)

= Vihar egna vikarier som val kiinner lokalema, véra rutiner och barmen. Mér vi
midsts tar vi frdn Vikarispoolan och dd ber vi att | férsta hand 4 en personal som
redan varit pd Mallebjém. Personen far en kor infroduktion och gar med en van
medarbetare. Om flera vikarier behtvs till samma avdelning tar vi en ordinarie
van person fran en annan avdelning till den avdelningen och delar upp vikariema
T huset 83 att det altid ska finnas minst en helst tva vana pa avdelningen. V|
arbetar alla | samma hus och hjilps at

+ Laroplanen framhaller att bamgruppen ska ses som en vikiig del | barns utveckling
och lirande. For all en grupp ska fungera positivt méste dock vissa fOrutsattningar
vara uppfylica. Till det viktigaste hor att gruppen har en Iamplig sammanséttning och
storlek. Dessa krav stélls ocked i skollagen, Vad som 4r "ampligt" ska satlas | relation
till férskolans uppdrag, Del finns inga belégg for att det skulle finnas nagon
gruppstoriek eller personaltéthet som &r den optimala | alla sammanhang.
Forutsatiningarna varierar fran grupp till grupp och fran tid till annan. En gruppstoriek
eller personaltéthet

som &r lagom i en forskola behiver inte vara del i en annan. En kunskapsoversikt som
Skolverkel lagit fram (2001 &) visar dock afi rikimérket fir en gruppstoriek om ca 15 bam ar
att foredra. Oberoende av vad som generelit anses "lampligt” sller "lagom” &r det alltid
nédvandigt att anpassa gruppstoriekar och personaltéthet till de farutsattningar som rader i
varje forskola. Forskning och beprévad erfarenhet har pekal ul en rad faktorer som paverkar
vilken storlek och personaltathet som ar 1amplig | en viss grupp:

Personalens kompetens,
lokalemas storlek och utseends,
barngruppens sammansitining,
sociall,

ainiskt,

kons- och

aldersmissigt
samspelar med struldturella faktorer som personalléithet och gruppstoriek. Fortfarande

saknas dock forskning, utifran svenska forhallanden, som gar en fordjupad bild. | arbetslag
mad vélulbildad och erfaren personal finns goda forutséttningar att arbeta med samspelet
och relationema | barngruppen. P& Nallen som ligger | entréplanet arbetar sex pedagoger
med totalt 35 barn. De &r delade pa tva avdelningar/hemyister, Blabdret och Hallonet.
Pedagogema #r de som organisarar det padagogiska arbetet Pedagogerna delar in barnen i
olika grupper beroende pé vilken aktivitet som ska genomfdras. De #r bl.a. indelade i tre
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grupper under veckan, men &ven i &nnu mindre grupper under dagen, Aktivitet och vila
alternerar under dagen anpassat efter bamens behov. Pedagegerna ser till hela gruppens
behov men éven till individen. Frukost, fm frukt, lunch, mellanmal och em frukt serveras
under dagen. P4 Bjdrnen arbatar man ibland i "storgrupp” och ibland i 4 hemvistgrupper
Kéirsbar, Jordgubb, Bjsmbar och Lingon | fsrskalor med funktionella lokaler och en
viilplanerad utemiljs underisttas det pedagogiska arbetet. Forskolor med lokaler och ulemiljd
som #r samre anpassade till verksamheten kan | stéllet behbva kompensera brister | den
fysiska miljin med f&me bam | gruppen. Aven forskolor som ér beléigna | omréden med social
problamatik kan ha behov av fame barn | gruppemna och hiigre personaltéthet for att uppné

en god kvalitet.

Som jag tidigare redovisal | detla svarsbrev vet jag inte hur de gamia &gama informerat
féraldrar. Det gar déremot att folja utifran min agenda nér jag hade olika informationsmdten
och deltog | sammankomster med férdldrar for att de skulle 4 stélla fragor,

Jag heter Marlka Hofgren och har en grundsten i form av Hofgren Omsorg som inte badriver
nagon verksamhet alls utan &r en ren formalia vid elt évertagande av bolaget. |
verksamhetsplanens férsta sida stér vem som &ger bolaget och hur styrelsen ser ut. Da det
&r elt sk famansbolag &r jag ensam som &r ledamot, min man &r suppleant vilket inte har
nagon betydelse fGre den dagen jag aviider .

Jag marker att et stort antal av dessa fragor nastintill alla hade foraldrarna fatt svar pé bara
genom att [8sa verksamhetsplanan.

Nagon egentlig féréindring av verksamheten har inte sketl. Forutom att koket var tvunget att
laggas ned och det varit en viss rotation av personal, vilket bérjade innan jag kom. Men nér
jag klev in i verksamheten arbetade man pa samma sétt med 27 bamn pa évervaningen i olika
grupper och med tre personal per avdelning pa nedre plan. Det nya ar att vi har Gppnat upp
p4 nedervaningen mellan avdelningama och kallar dem hemvister och gjort fler grupperingar.
De stisrre bamen uppskattade att fa fler kompisar. En uppfraschning, Ile ommalning och
inkép av nya mébler och lekmaterial till barmen, nya pedagogiska hjslpmedsl och material
och nya jackor till personalen. Férsta dret &r eft [4rodr dér vi ser hur det fungerar i bafintligt

skick. Sedan f6ds tankar bland oss om vi kanske ska &ndra till syskongrupper eller &ndra
inskolningsrutinema eller??? Manga spannande tankar for att utveckla férskolan finns bland
alla pedagoger, men ingenting vi idag kan g ut till fordidrar och siga aft s& hér ska vi gora.
Vi diskuterar och bollar idéer fram och tillbaka och delger varandra vara erfarenheter. Och
barnen &r en daglig kalla till gladje, att félja deras utveckling och se deras erdvringar de gir
vmj?d? ar anm‘ml.,lim;:dramndﬁ.

Va ' mkontgkta om ni Snskar négra kempleteringar eller fortydligar.
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