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1. Forslaget till verksamhetsplan och budget for 2010 godkénns. Del 1 av
verksamhetsplanen dverldmnas till kommunstyrelsen.

2. Nimnden begir godkidnnande hos kommunstyrelsen av budgetjusteringar for
omslutningsékningar motsvarande 1 102,5 mnkr, se bilaga 2.

3. Elevpeng till grundskola, elever i behov av sérskilt stod, obligatorisk sérskola,
gymnasieskola respektive gymnasiesirskola godkénns, bilaga 5, 8,9, 12 och
16.

4. Interkommunal ersittning till grundskola, obligatorisk sérskola, gymnasieskola
respektive gymnasiesdrskola godkénns, bilaga 7, 11, 15 ochl8.

5. Ersittning till fristdende obligatorisk sirskola, fristdende gymnasieskola
respektive fristiende gymnasiesérskola faststélls enligt bilaga 10, 14 och 17.

6. Resultatenheter for 2010 godkinns enligt bilaga 2.

7. Foreslagna organisatoriska forédndringar faststélls, se avsnitt 4.2,
grundskoleavdelningen samt avsnitt 4.3, gymnasieavdelningen.

8. Skrivelsen "Matematikkunskaper i grundskolan” fran borgarradet Roger
Mogert (s) och Inger Stark (v) anses besvarad, se avsnitt 2.2 samt

bilaga 27 a och b.

9. Den reviderade ”Utvecklingsplan 2008-2010” godkinns, se avsnitt 2.2 och
bilaga 24.

10. Aktivitetsplan for upphandling 1 konkurrens godkinns, bilaga 22.

11. Arbetsplan for internkontroll godkéinns, se avsnitt 3.7.3 samt bilaga 26.
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12. Modell for prissittning vid forsdljning av tjanster godkinns, se bilaga 21.
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Inledning

Utbildningsndmnden har 1 uppdrag frdn kommunfullmiktige att tillhandahilla
utbildning, oavsett huvudman, for alla barn, ungdomar och vuxna i staden.
Visionen &r att erbjuda medborgarna - oavsett anordnare - en utbildning av hog
kvalitet samt en oberoende information om skolorna och deras verksamhet.

Visionen om Ett Stockholm i vérldsklass visar pa hur staden ska fortsétta att
utvecklas for att motsvara medborgarnas, besokarnas och niringslivets forvént-
ningar och behov. Stockholm ska vara mangsidig och upplevelserik, innovativ och
vixande samt medborgarnas Stockholm. Fordndringar 1 omvérlden, som globali-
sering och teknikutveckling, paverkar skolans roll och uppdrag. Det pagar
dessutom fordndringar 1 den nationella styrningen av skolan. Detta dr bakgrund
och forutsittningar for arbetet med utbildningsforvaltningens vision om En skola 1
vérldsklass.

Med En skola 1 viarldsklass menas att

1. Skolan ska vara virldsbést for varje elev - 1 det ryms mojligheten att vélja en
skola som svarar mot elevens intressen och behov, men ocksa att skolan maste
anpassa forhallningssdtt, innehall, metoder, arbetsorganisation med mera till
elevens forutséttningar och behov. For att kunna gora det maste vi veta vad eleven
redan kan och hur eleven lédr sig samt ha en bred repertoar for att kunna undervisa
utifran dessa vetskaper. I detta ryms ocksd att vi anvdnder vara tillgédngliga
resurser pa ett optimalt sitt. Ledarskap och medarbetarskap dr viktiga forutsatt-
ningar for att bli varldsbast for varje elev.

2. Skolan ska stridva efter att vi har en utbildningsniva i vérldsklass - i det ryms
bade ambitionen att varje elev ska kunna utnyttja hela sin potential och att
medborgarna som grupp dr vilutbildade. I detta ryms ocksa att utbildningen leder
till vidare studier, foretagande eller anstédllning. Viktiga kompetenser &r kommuni-
kation pa svenska, eventuellt annat modersmal och frimmande sprak, matematiskt
kunnande, teknisk/naturvetenskapligt kunnande och digital kompetens.

3. Skolan ska forbereda eleverna for att vara viarldsmedborgare - i det ryms portal-
paragrafen i skollagen om demokrati-medborgarskap-jimlikhet-tolerans, men
ocksa att ge stadens elever kunskaper och redskap for att kunna leva i en global-
iserad virld och att kunna anvidnda den kunskap och erfarenhet som redan finns,
hér. Denna del rymmer elevernas personliga och sociala utveckling och formégan
att interagera med andra. Viktiga kompetenser &r interpersonell och interkulturell
kompetens, entreprendrskap samt kulturell kompetens. Har inryms ocksd att
skolan dr en viktig motor for samhéllets och regionens utveckling och tillvéxt.

Arbetet med att forankra och att konkretisera den dvergripande visionen fortsétter
inom stadens grundskola, stadens gymnasieskola, vuxenutbildningen och inom
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forvaltningens Overgripande uppdrag att erbjuda medborgarna en utbildning med
hog kvalitet oavsett anordnare.

Inom strategiarbetet for stadens grundskola har den gemensamt framtagna platt-
formen “En grundskola i vérldsklass” formulerats. I relation till detta fordjupas
och intensifieras forvaltningens stdd till skolorna for att 6ka elevernas malupp-
fyllelse. Som stdd for detta utvecklingsarbete har en analysmodell - verktyg for
skolutveckling - tagits fram som tillsammans med kvalitetsredovisningar och
inspektorsrapporter ska fungera som underlag 1 de pedagogiska revisionerna.

Inom stadens gymnasieskola har strategiarbetet lett till utvecklingsarbete som
organiserats genom att ett antal grupper med rektorer och tjanstemin fran
forvaltningen arbetar med olika omrdden. Uppdragen, som kontinuerligt ses dver,
har frimst berért ekonomi, programutbud och lokaler, marknadsforing, IT-frégor,
IT-pedagogik, pedagogisk utveckling och personalfrdgor. Samtliga grupper bidrar
till arbetet med att definiera begreppet “en vialskott skola”.

Inom vuxenutbildningen fokuserar visionsarbetet pd att ta fram en gemensam
malbild, vilken dven kan kommuniceras till vuxenutbildningens anordnare.
Utmaningen, for bade egen och extern regi, blir att finna balansen mellan valfrihet
och konkurrens och att inga i stadens visionsformuleringar, parallellt med att
marknadsfora sin verksamhet och bevara sitt varumaérke.

Utvecklingsplan

Under 2010 kommer forvaltningens utvecklingsinsatser for hogre maluppfyllelse
att 1 storre omfattning &dn tidigare riktas till de skolor dir behovet av utvecklings-
stod bedoms vara storst. I detta arbete ingar ocksd att stodja skolorna i deras
formaga att folja sina egna processer.

Skola 2011 och Gy2011

Riksdagens beslut for de obligatoriska skolformerna om en ny sexgradig betygs-
skala och en samlad laroplan, med nya kursplaner och kunskapskrav foranleder
olika typer av aktiviteter for att skapa en god implementeringsprocess. Arbetet
med likvérdig bedomning kommer att vara en integrerad del.

Implementeringen av den nya gymnasieskolan, Gy2011, som ska inforas fran och
med ldsdret 2011/12 kommer att vara en strategisk dvergripande fraga under 2010
och 2011. Insatser sker pa statlig niva, stads- och skolniva. De viktigaste fordnd-
ringarna dr skdrpta behorighetskrav till gymnasieskolan, ny programstruktur, nya
dmnen, samt att yrkesexamen och hdgskoleforberedande examen infors. En
sexgradig betygsskala infors dven for gymnasieskolan.

Thomas Persson
Utbildningsdirektor
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Namndens ekonomiska férutséattningar 2010

Utbildningsndmndens budget 2010 inklusive omslutningsforédndringar uppgar till
13 762,5 mnkr pé kostnadssidan och 1 631,9 mnkr pé intéktssidan. Omslutnings-
fordndringarna uppgér till totalt 1 102,5 mnkr. Budget for investeringar uppgar till
90,0 mnkr.

Malstruktur

Kommunfullméktiges inriktningsmal

Vision 2030 4r den gemensamma langsiktiga visionen om hur staden ska
utvecklas, vilka utmaningar staden stér infor samt strategier for en ldngsiktig och
hallbar utveckling. Under fullméktiges inriktningsmal ska ndimnden sammanfatt-
ningsvis redogora for pa vilket sitt ndmnden bidrar till respektive inriktningsmaél.
Utgangspunkten dr nimndens viktigaste prioriteringar.

De tre inriktningsmalen for stadens verksamheter ligger fast:

e Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och véixande stad for
boende, foretagande och besok

e Kbvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbéttras

e Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Kommunfullméktiges mal fér verksamhetsomréadet
Kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet konkretiserar inriktningsmalen
1 forhdllande till de olika verksamheter som bedrivs 1 staden. Mél for verksam-
hetsomrddena &r insorterade under respektive inriktningsmal. Under respektive
mal for verksamhetsomradet ska nimnden sammanfattningsvis ange pa vilket sétt
den bidrar till malet. Utgédngspunkt &r nimndens viktigaste prioriteringar.

Kommunfullméktiges indikatorer

Kommunfullmiktiges indikatorer faststélls i budgeten. De méter i vad man
nidmnden uppfyller fullméktiges médl. Namnden ska i sin planering utgd fran
kommunfullméktiges indikatorer och sétta drsmil for nimnden.

Nér drsmél sdtts for indikatorer anges ett realistiskt mal for aret, sett till fore-
géende é&rs resultat och verksamheternas forutsittningar. Ambitionen &r att
resultaten forbattras varje ar.

Kommunfullméktiges obligatoriska némndindikatorer

Kommunfullméktige beslutar i samband med budget om nimndindikatorer som é&r
obligatoriska for nimnden att folja upp.
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Kommunfullméktiges aktiviteter

Aktivitet dr en riktad insats under en begransad tidsperiod. Aktiviteter tas fram for
att bidra till maluppfyllelsen och ska ha start- och slutdatum samt en ansvarig
nimnd. Namnden ska i sin verksamhetsplan planera for kommunfullmiktiges
aktiviteter.

Namndens mal

Néamnden ska konkretisera kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradena
genom egna mal for verksamheten, vilka ska kunna hédrledas till fullmiktiges mal.
Vid formuleringen av mél ska nimnden planera med utgéngspunkt fran de arsmal
som forvantas uppnds i kommunfullméktiges indikatorer.

Namndens indikatorer

Néamnden kan utéver kommunfullméktiges indikatorer besluta om indikatorer for
nimndens egna verksamhetsomrdden. Dessa ska ndmnden folja upp. Det finns
inget krav pi att de ska redovisas vidare till kommunfullmiktige. Arsmalet ir det
resultat nimnden tror kan uppnds under budgetéaret.

Namndens aktiviteter
Niamnden kan formulera aktiviteter som kravs for att nd nimndmalen. Aktivitet ar
en riktad insats under en begrédnsad tidsperiod.

Mal i laroplanerna

I liroplanen for det obligatoriska skolvédsendet, forskoleklassen och fritidshemmet
(Lpo 94) samt i laroplanen for de frivilliga skolformerna (Lpf 94) finns mal och
riktlinjer for stadens pedagogiska verksamheter som avser i huvudsak

» Kunskaper

* Normer och virden

* Elevernas ansvar och inflytande

* Bedomning och betyg

* Rektors ansvar
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KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1 Stockholm ska vara en attraktiv,

trygg, tillgénglig och vaxande stad
for boende, féretagande och besék

I samverkan med socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen och Arbetsfor-
medlingen genomfors atgirder for att studerande inom svenskundervisning for
invandrare ska kunna genomgd riktade yrkesinriktade utbildningar inom den
gymnasiala vuxenutbildningen. Lampliga ingangar till yrkesutbildningar planeras
for ungdomar inom Jobbtorgsorganisationen.

Forvaltningen erbjuder inom ramen for den statliga satsningen pa Yrkesvux ett
brett utbud av yrkeskurser riktade 1 forsta hand till arbetslosa personer och ung-
domar mellan 20 och 24 ar.

Planeringen for ett Vard- och omsorgscollege fortsatter tillsammans med Stock-
holms lians landsting och stadsledningskontoret.

Praktikplatser ska erbjudas inom nidmndens olika verksamheter for Jobbtorg
Stockholm.

Inom den kommunala vuxenutbildningen paborjas under aret en ny upphandling.

Utifran att Stockholm dr Miljohuvudstad 2010 kommer forvaltningen att intensi-
fiera sina insatser inom miljdomradet. For att nd stadens mal om en hallbar livs-
miljo dr stadens miljoprogram styrande i det dagliga arbetet. Den storsta delen av
miljoarbetet sker pa enheterna. Skolornas energiforbrukning ska minskas och
arbete ska bedrivas bland annat kring hallbar utveckling i skolkdken.

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen samverkar for att underlitta
kontakterna och 6ka samarbetet mellan skolan och kulturlivet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Stockholms stad ska bli norra Europas mest

féretagsvanliga stad

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 37 % 33 % Ar

néamnder)
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NAMNDMAL:
1.1.1 Utbildningsnamnden konkurrensutsiitter flera delar av
verksamheten

De pedagogiska verksamheterna erbjuds brukarna genom valfrihetssystem.

I Aktivitetsplan for upphandling i konkurrens, bilaga 22, redogdrs for pagaende
och planerade upphandlingar inom utbildningsndmnden. Upphandling ska under
aret paborjas inom den kommunala vuxenutbildningen. Eventuellt ska andra
kommuner inbjudas att delta inom ramen for samarbetet inom Kommunfoérbundet
Stockholms Lén (KSL) géllande yrkesutbildningar.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.2Jobb istiillet for bidrag

Studerande inom svenskundervisning for invandrare ska kunna genomgé riktade
yrkesinriktade utbildningar inom den gymnasiala vuxenutbildningen. Inom ramen
for den statliga satsningen pa Yrkesvux erbjuds yrkeskurser riktade 1 forsta hand
till arbetslésa personer och ungdomar mellan 20 och 24 &r.

Lampliga ingangar till yrkesutbildningar planeras for ungdomar inom Jobbtorgs-
organisationen. Praktikplatser ska erbjudas inom nidmndens olika verksamheter for
Jobbtorg Stockholm och fler ungdomar ska beredas sommarjobb.

Utbildningsndamnden ska ansoka till Yrkeshogskolan om att fa starta kvalificerad
yrkesutbildning inom barnsjukvard och dldreomsorg.

Antal praktikplatser som kan tillhandahéllas fér 420 st 1 400 st Tertial
de aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan
matcha (alla némnder/bolag)

Antal ungdomar som fétt sommarjobb i stadens 50 st 3 000 st Ar
regi

NAMNDMAL

1.2.1 Genom att erbjuda olika utbildnings- och praktikplatser
bidrar utbildningsnamnden till att fler personer kan féa
jobb

Samverkan mellan forvaltningen, socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen
och Arbetsformedlingen genomfors for att mojliggora for studerande inom svensk-
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undervisning for invandrare (sfi) att genomgd sammanhéllna riktade yrkes-
inriktade utbildningar inom den gymnasiala vuxenutbildningen och inom sfi.
Harutdver planeras for lampliga ingéngar till yrkesutbildningar for ungdomar inom
Jobbtorgsorganisationen.

Den statliga satsningen pa Yrkesvux fortsitter &ven 2010 och 2011. Forvaltningen
har ett brett utbud av yrkeskurser riktade i forsta hand till arbetslosa personer och
ungdomar mellan 20-24 &r. Staden har sedan tidigare for 2010 beviljats statliga
medel och ytterligare medel kan forvéntas under aret. Forvaltningen har dessutom
ansokt om medel for malgruppen “svag stéllning pa arbetsmarknaden” vilka ges
mojlighet att dven ldsa teoretiska behorighetsgivande kurser. Detta kan mojliggora
en utvidgning av studerandegruppen inom den kommunala delen. Dock kommer
inte staden att tillata konkurrenskomplettering av gymnasiebetyg.

Planeringen for ett Vird- och omsorgscollege tillsammans med Stockholms léns
landsting och stadsledningskontoret fortsitter. Utbildningar planeras inom gym-
nasieskolans program for bdde ungdomar och vuxna tillsammans med offentliga
och privata yrkesutdvare.

Forvaltningen ansoker till Yrkeshogskolan om att fa starta kvalificerad yrkesut-
bildning inom barnsjukvard och dldreomsorg. Beviljas dessa utbildningar blir de
en mojlig karridrvdg for personer med erfarenhet av arbete och utbildning inom
vard och omsorg och kan 1 ett senare skede inforlivas inom ramen fér Vard- och
omsorgscollege.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3En hallbar livsmiljé ska varnas och
utvecklas

Forvaltningen kommer att intensifiera sina insatser inom miljdomradet. Forskolor,
skolor och vuxenutbildningar ska bidra till en socialt, ekonomiskt och milj6-
missigt hdllbar utveckling. I samarbete med SISAB ska kostnaden for energifor-
brukningen 1 skollokaler minska motsvarande 10 mnkr. Minskade lokalytor bor pé
sikt ocksa innebdra en minskad energidtgéng totalt.

Utbildningsinsatser ska genomforas kring ekologiska produkter, svinn, matavfall
och hallbar utveckling.

Utbildningsndmndens plan for resor i tjinsten ska goras kdnd och tillimpas 1i
organisationen.
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Andel av stadens fordon som anvénder
dubbade déack, exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla némnder/bolag)

0 %

0%
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Andel av stadens storkék eller storhushall i
stadens verksamheter som sorterar ut matavfall

for biologisk behandling

35 %

35%

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut
ferpackningar och papper (alla némnder)

100 %

100 %

Andel f&rnyelsebart drivmedel i stadens egna
och leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla
némnder/bolag)

85 %

85 %

Halvar

Andel inképta ekologiska livsmedel i staden i
kronor av totala vérdet av inképta livsmedel
(alla némnder)

15%

15 %

Tertial

Andel medarbetare som under arbetstid
anvénder miljdvénliga transportmedel nér de
reser i tjéinsten

85 %

tas fram 2010

Andel miljsbilar i stadens fordonspark inkl.
leasade fordon exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla némnder/bolag)

100 %

100 %

Mé&nad

Andel upphandlingar av datorer och évrig
elektronikutrustning, kontorsmébler, textilier,
dack, stadkemikalier och stadtjanster dér krav
stéllts p& att prioriterade miljéskadliga @mnen
inte ingdr (alla némnder)

100 %

Elférbrukning (alla némnder/bolag)

84 500 000

kwh

minska

Elférbrukning per kvadratmeter

64

kwh/kvm

tas fram 2010

NAMNDMAL:

1.3.1 Utbildningsnamnden bidrar aktivt till en héallbar

livsmiljé

Utifran att Stockholm dr Miljohuvudstad 2010 kommer forvaltningen att intensi-

fiera sina insatser inom miljoomradet.
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For att nd stadens mél om att virna och utveckla en héllbar livsmiljé 4r stadens
miljoprogram for 2008 — 2011 styrande i det dagliga arbetet. Den storsta delen av
miljoarbetet sker pa enheterna.

Forvaltningen ska klargora sin egen miljopaverkan kopplat till miljoprogrammet.
De atgérder som ger storst effekt i form av minskad klimatpéverkan och god
kostnadseffektivitet ska vara utgangspunkten for nimndens arbete.

Av miljoprogrammets sex overgripande mal dr fem direkt tillimpliga pa ndimndens
verksamheter. Dessa ir:

Miljoetfektiva transporter

Giftfria varor och byggnader

Hallbar energianvdandning

Miljoetfektiv avfallshantering

Sund inomhusmil;jo

Forvaltningen ska i1 upphandlingssammanhang och vid inkép av varor och tjanster
stélla sddana krav sa att malen med stadens miljoprogram uppnas.

Forskolor, skolor och vuxenutbildningar ska bidra till en socialt, ekonomiskt och
miljomaissigt hillbar utveckling. Ett ldrande for hallbar utveckling kdnnetecknas
av demokratiska arbetsmetoder och ett processinriktat forhédllningssétt dar de
larande &r delaktiga och har ett reellt inflytande. En viktig aspekt i begreppet
hallbar livsmiljo ar det hédlsoframjande arbetet 1 stadens skolor.

Utbildningsforvaltningen har 1 uppdrag att i samarbete med SISAB spara 10 mnkr
genom att sédnka skolornas energikostnad per kvadratmeter. Forvaltningen kommer
tillsammans med SISAB att stodja skolorna i arbetet att ta fram handlingsplaner
for minskad energiforbrukning t.ex. installation av rorelsedetektorer i armatur,
energilampor, minska varmvattenforbrukningen m.m.

Utbildningsforvaltningen ska stddja arbetet kring hdllbar utveckling i skolkdken.
Arbetet omfattar utbildningsinsatser for personal i grundskolornas skolkdk kring
ekologiska produkter, svinn, matavfall och hdllbar utveckling.

I samband med ny-, om- och tillbyggnadsprojekt inarbetas atgérder for att t.ex.
sortering av avfall mdojliggdrs samt att avfallskvarn och tank for matavfall

installeras.

Skolorna har sedan tidigare ett krav att minska lokalarealen per elev. Detta bor pa
sikt ocksé innebédra en minskad energidtgang totalt.

Forvaltningen ska utreda mdjligheten att, inom ramen for géllande regelverk,
skapa ett kop/siljsystem for begagnade inventarier.
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Utbildningsndmndens beslut om en plan for resor i tjansten ska goras ként i
organisationen. Reseplanen bygger pa de reserdd som presenteras i miljoforvalt-
ningens skrift "Rad for miljo- och trafiksikra resor” och innebdr att ett rangordnat

valsystem anvédnds déir det minst miljopaverkande resesittet ska viljas i forsta
hand.

Verksamhetsplan 2010 utbildningsnédmnden
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Gron IT

Begreppet Gron IT beskriver de atgirder och insatser varmed IT bidrar till en
minskad miljobelastning, antingen genom forbéttringar av sjdlva IT-anvindningen
eller genom att IT stodjer en miljoméssigt god verksamhetsutveckling.

Den standardiserade IT-infrastruktur som nu dr pé vég att etableras ger mojligheter
till ett helhetsgrepp av den miljopaverkan IT i sig ger upphov till. IT-anvindningen
kan forbéttras ur energisynpunkt, men ocksa andra omraden kan dra nytta av IT
for att minska miljobelastningen.

Forvaltningen ska foretrddesvis anvdnda sig av webben vid formedling av
information. Vid trycksaksproduktion ska miljocertifierade tryckerier och papper
anvéndas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat

och tillgangligt kultur- och idrottsliv

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen samverkar for att underldtta
kontakterna och 6ka samarbetet mellan skolan och kulturlivet. Utgangspunkten &r
stadens nya kulturplan.

NAMNDMAL:
1.4.1 Utbildningsnamnden ger eleverna méjlighet att uppleva
kultur (Kunskap och Larande/Bedémning och betyg)

Arbetet med kulturfragorna utgar fran stadens nya kulturplan ”Kultur i 6gonhdjd”
fran 2009. Kulturplanen ska goras kidnd 1 stadens skolor.

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen fortsdtter att samverka kring
Kulan, ett trearigt projekt som startade 2009. Syftet ar att underlitta kontakter och
samarbete mellan skolan och kulturlivet dédr dven forskolans perspektiv ska inga.
Kulturndmnden foljer upp antal besok av elever i grund- och gymnasieskolan vid
professionella kulturarrangemang.

Stockholmskéllan kommer inom ramen for beviljade e-tjinstmedel att utveckla
webbplatsen 1 syfte bland annat att forbéttra inmatning, sokfunktion och databas.
Lektionsbanken som é&r ett stod for elever och ldrare i skolarbetet kommer att
vidareutvecklas.
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Skolbibliotek

Forvaltningen ska fortsdtta ett aktivt arbete for att utveckla samarbetet mellan
skolor och bibliotek i syfte att stirka elevernas laslust och sprékutveckling.
Samarbetet bygger pa maldokumentet "Mal for samverkan mellan Stockholms
forskolor, skolor och Stockholms stadsbibliotek — ett komplement till Bibliotek i
rorelse — En strategisk plan for bibliotek i Stockholms stad 2006-2010".

Vuxenutbildningens utbildningsanordnare avser att utveckla ett konkret samarbete
med stadsbiblioteket 1 syfte att stodja vuxenstuderande i deras studier och
kulturella utveckling.

Stadens nya kulturplan “Kultur i 6gonhsjd” ska 2010-01-01 2010-12-31
implementeras i samtliga grund- och gymnasieskolor

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.5 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker

och trygg stad

Riktlinjer for utbildningsforvaltningens sdkerhetsarbete ska tas fram for beslut 1
utbildningsndmnden 1 borjan pa 2010. Forvaltningen ska genomfora insatser for att
sakerhetsprogrammet och riktlinjerna ska bli kédnda av skolorna.

For att kunna sétta realistiska arsmal pa indikatorerna under detta mal krévs en
oversyn av sdkerhetsarbetet. Utbildningsforvaltningen aterkommer 1 tertialrapport
1 med forslag till &rsmal.

Andel anstéllda som kanner till det férebyggande T dka Ar
séikerhetsarbetet.
Antalet "sarskilt prioriterade incidenter, olyckor T1 minska Ar

och effekter av intréffade handelser" som
identifierats i risk- och s&rbarhetsanalysen.

Rutiner f6r hur incidentrapporteringen ska utféras i 2010-01-01 2010-12-31

verksamheten ska utarbetas.

Utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och indikatorer 2010-01-01 2010-05-01
utifrén stadens brottsférebyggande program.
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Utbildningsplan fér séikerhetsarbetet ska uppréttas. 2010-01-01 2010-12-31

| samarbete med brand- och réddningsnémnden och 2008-01-01 2010-12-31
SISAB kontinuerligt genomféra informationsinsatser och

ferebyggande &tgarder for att férbattra brandskyddet fér

identifierade riskgrupper

NAMNDMAL
1.5.1 Utbildningsnamnden bidrar till att skolans arbetsmiljoé

upplevs som saker och trygg
Kommunfullméktige fattade i november 2009 beslut om Sidkerhetsprogram for
Stockholms stad 2009-2012. Utifran sédkerhetsprogrammet ska riktlinjer for
utbildningsforvaltningens sékerhetsarbete ta fram for beslut 1 utbildningsndmnden
1 borjan pd 2010. Riktlinjerna ersitter dd “Kris- och katastrof — strategi och plan
for utbildningsforvaltningen” som beslutades 1 utbildningsndmnden 2007. Vissa
delar av sékerhetsarbetet ska ske 1 samverkan med stadsdelsnimnderna.

Liksom stadens sdkerhetsprogram kommer riktlinjerna att innehélla tre delar:
forebyggande arbete, krishantering och kriskommunikation samt uppfoljning,
utviardering och lirande. Genom detta blir riktlinjerna ett sammanhéllet styr-
dokument och en konkretisering av stadens program.

Forebyggande arbete innefattar till exempel rutiner for risk- och sarbarhetsanalys
och incidentrapportering, information om brandskydd, arbete med trygghet och
studiero, utbildningsplan och samverkan skola — socialtjdnst/stadsdelsforvaltningar
— polis om brottsforebyggande arbete, hot, s.k. dodligt vald/skolskjutningar m.m.

Krishantering och kriskommunikation ska sikerstilla krisberedskap, organisering,
ansvar och roller och rutiner for att hantera kriser.

Uppfdljning och utvirdering ska leda till ldrande utifrén det forebyggande arbetet
och situationer/hdndelser under ret i syfte att vidta de atgirder som behdvs for att
kontinuerligt forbéttra sdkerhetsarbetet.

Forvaltningen ska genomfora insatser for att sdkerhetsprogrammet och riktlinjerna
ska bli kénda av skolorna. I samarbete med S:t Erik forsékring anordnas kurser om

stadens skade- och incidentrapporteringssystem, RISK.

I samarbete med SISAB och S:t Erik Forsdkring kommer det att genomforas
utbildningar i systematiskt brandskyddsarbete i ett antal av stadens skolor.

Riktlinjer fér séikerhetsarbetet ska uppréttas. 2010-01-01 2010-05-01
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2 Kvalitet och valfrihet ska uvtvecklas

och forbattras

Utbildningsndamnden tillhandahéller utbildning, oavsett huvudman, till alla barn
och ungdomar 1 staden. Information om all skolverksamhet 1 staden, oavsett
anordnare, finns pé stadens webbplats.

Skolorna arbetar kontinuerligt med att forbattra elevernas resultat. Kvalitetsredo-
visning, inspektorsrapporter, brukarundersokningar och skolornas egna utvérder-
ingar dr utgdngspunkter for arbetsplanen, dér varje skola konkretiserar hur arbetet
for en 6kad maluppfyllelse ska bedrivas.

Arbetet fortsédtter med att utveckla analysen av insamlade utvirderingsresultat for
att fa ett helhetsperspektiv pa utvecklingen inom verksamheterna och dirmed ett
bittre underlag for strategisk planering och beslut om é&tgérder.

Under 2010 kommer de gemensamma utvecklingsinsatserna i storre omfattning att
riktas till de skolor dédr behovet av utvecklingsstod bedéms vara storst. I detta
arbete ingar ocksa att stodja skolorna 1 deras forméga att folja sina egna processer.

Forvaltningens kommunikationsplattform ska utvecklas till ett effektivt verktyg
for elever, vardnadshavare, pedagoger och skolledning. Nyckelprocesser dr fran-
varohantering, dokumentation och uppfoljning samt stod till vardnadshavare.

Skolornas utveckling av atgardsprogram ska stédjas, sa att programmen fungerar
som stod for planering, genomforande och uppfoljning av planerade insatser.
Metoder och atgarder som visat sig verkningsfulla for att skapa studiero och
trygghet ska sammanstillas for att underlétta for skolorna i virdegrundsarbetet.

Forvaltningen deltar i ménga typer av samverkan pa olika nivder med exempelvis
socialtjanst, skola och fordldrar for att stodja elever som pa olika sdtt har
svérigheter.

Utvecklingsinsatser for savil chefer som lirare och andra medarbetare medverkar
till att staden uppfattas som en attraktiv arbetsgivare. Forsok ska genomforas kring

arbete med ldrarresurser/arbetstid/arbetsorganisation.

Insatserna for att sjukfrénvaron och kostnaderna for sjukfrdnvaron ska minska
intensifieras genom insatser for att frimja hélsa och forebygga sjukdom.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet

och méngfald

P& stockholm.se finns information om all skolverksamhet i Stockholm. Under
2010 ska det bli mojligt att via en e-tjanst gora val till forskoleklass, dven vid fri-
stdende skolor. Nya rutiner och en e-tjinst for ansdkan till grundskolan ska
utvecklas.

Utifrdn ny lagstiftning ska en genomgripande dversyn goras av hur bidragen till
enskilt drivna verksamheter samt fristdende skolor ska berdknas.

Arbetet fortsitter med utveckling av ett system for samordning av kvalitetssdkrade
data frén stadens skolor till Statistiska centralbyran, SCB. Det forsta steget géller
kommunala skolor men ndr insamlingsrutiner och tekniska losningar finns ska
dven fristdende skolor omfattas. Utbildningsforvaltningen vidareutvecklar den
webbplats som vénder sig till enskilda anordnare.

Forvaltningen deltar 1 utvecklingen av en gemensam gymnasie- och vuxenutbild-
ningsregion som KSL samordnar.

NAMNDMAL:
2.1.1 Utbildningsnémnden stimulerar till fler valméjligheter
inom de pedagogiska verksamheterna

Utbildningsnamnden ska tillhandahalla utbildning, oavsett huvudman, till alla barn
och ungdomar i staden. I uppdraget ingar att fordldrar och elever/studerande far
goda forutséttningar att vdlja mellan olika alternativ nir de viljer skola/utbildning.
For att fullgora detta uppdrag krédvs att forvaltningen har tillgéng till jamférbara
resultat fran skolorna och att system utvecklas for att mojliggora detta.

P& www.stockholm.se finns under Jimfor service information om all skolverk-
samhet 1 Stockholm - forskola, grundskola, gymnasium, sirskola och vuxenutbild-
ning. Den information som finns &r eftersokt av olika brukare i staden. Det ar av
storsta vikt att uppgifter dr korrekta och objektiva. Hanteringen av uppgifts-
lamningen till JAmf{or service ska ses over.

Under verksamhetsaret kommer utbildningsforvaltningen att fortsitta arbetet med
att utveckla informations- och kontaktvdgar mellan forvaltningen och enskilda
anordnare. Den webbplats pé stockholm.se som vénder sig till enskilda anordnare
kommer att vidareutvecklas och for att forenkla utbetalning av ersittning till
enskilt drivna verksamheter kommer den sa kallade anordnarwebben ocksa att
vidareutvecklas.
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Bidrag pé lika villkor

Genom éndringar i skollagen utifrdn regeringens beslut om “Offentliga bidrag pa
lika villkor”, fortydligas hur bidragen till enskilt drivna verksamheter samt
fristdende skolor ska berdknas. Lagstiftningen fastslar att budget for motsvarande
kommunal verksamhet ska vara grunden for hur bidragen berdknas samt vilka
kostnader som ska inga i dem. Bidragen ska kunna 6verklagas.

Enligt bestimmelserna om bidrag pa lika villkor som ska tillimpas fran och med
2010 ska extra resurser riktas till alla elever oavsett huvudman. Utbildnings-
nimnden gor i1 enlighet med kommunfullméktiges budget en genomgripande
oversyn av resursfordelningssystemen under 2010. Vissa justeringar 1 resursfordel-
ningen sker redan i detta forslag till verksamhetsplan.

Overenskommelser om uppdrag

Forvaltningen kommer under 2010 att prova mojligheten att sluta dverenskom-
melser mellan utbildningsndmnden och samtliga grund- och gymnasieskolor med
kommunal eller fristdende huvudman for att tydliggéra och reglera skolornas
uppdrag utifrin gillande beslut, styrdokument och tilldelade resurser. Overens-
kommelserna ska reglera och definiera skolornas medverkan i resultatrapportering
och deltagande 1 den uppfoljning och utvirdering som staden har fattat beslut om.
I 6verenskommelserna ska dven skolornas deltagande i forvaltningens utbud av
utvecklingsinsatser, kompetensutveckling etc. och forvaltningens service 1 ovrigt
definieras.

Att viilja skola

Friheten att vdlja skola ska omfatta alla barn. I skolvalet 2010 kommer det att vara
mojligt att gdra val till forskoleklass via en e-tjénst. Aven fristdende skolor kan
ingd. Under 2010 kommer forvaltningen att prioritera inforandet av den nya
rutinen och e-tjdnsten for ansokan till grundskolan. Syftet &r att forenkla skolval
for vardnadshavare och mojliggora en resurseffektiv och réttssdker handlaggning.

Under 2010 kommer arbetet att utvidgas och forbattras for att ge vardnadshavare
och barn insyn i sina ansOkningsdrenden, utveckla gemensamma urvalsgrunder
och att erbjuda ett digitalt ans6kningsgranssnitt for alla val till grundskolan och
inte bara forskoleklass.

Kvalitetsséikring av data

Arbetet med att utveckla ett system for samordning av kvalitetssidkrade data frdn
stadens skolor till Statistiska centralbyrdn, SCB, fortsétter. Detta innebér att den
centrala forvaltningen tar ansvar for insamling av skolornas uppgifter till SCB.
Vinsterna forvintas bli forbattrad statistik, kortare ledtider och att staden kan
presentera innevarande drs statistik ett halvér tidigare pa Jamfor service. I ett
forsta steg omfattas de kommunala skolorna. Nar insamlingsrutiner och tekniska
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l6sningar finns ska systemet utvecklas till att omfatta dven de fristdende skolorna
for att kunna erbjuda medborgarna likvardig information.

Vidareutveckling av LIS-databasen med mer data och

analysméijligheter

Stadens ledningsinformationssystem, LIS, dr en databas dir stadens verksamheter
kan samordna statistik fran sina olika verksamhetssystem. Utvecklingen av data-
basen kommer under 2010 att fortséitta 1 dialog med anvédndarna inom forvalt-
ningen, med rektorer och Stockholms stads utrednings- och statistikkontor AB.
Befintliga uppgifter 1 systemet ska kvalitetssékras.

Brukarundersékningar

Under varen 2010 genomfors brukarundersokningar inom komvux, sarvux och sfi.
Formerna for genomforandet av brukarundersékningar inom samtliga skolformer
kommer under 2010 att ses dver 1 samverkan med stadsledningskontoret.

Lanssamverkan - Kommunférbundet Stockholms Lén, KSL
Forvaltningen deltar i den utveckling av en gemensam gymnasie- och vuxen-
utbildningsregion for kommunerna 1 Stockholms 1dn som KSL samordnar. Arbetet
med att forbdttra och utveckla en gemensam elev- och studerandeenkédt som ska
samordnas med stadens egna undersokningar dr en del 1 detta. Presentationen av
resultaten ska forbdttras och forenklas for att kunna mojliggora jamforelser mellan
skolor/utbildningar.

Det linsgemensamma utvecklingsarbetet avseende gymnasieskolan kommer under

2010 att bedrivas inom féljande omraden:

- Gemensam intagning, elevdatabas och interkommunala priser.

- Samverkansavtal mellan ldnets kommuner inklusive dverenskommelse om
stod for elever 1 behov av sérskilt stod.

- Samverkan om linets programutbud, inklusive gymnasiesérskolan.

- De forandringar som minskade elevkullar och den nya gymnasieskolan
(Gy2011) innebér fran och med ldsaret 2011/12, medfor att ett
utvecklingsomrade blir formerna for samverkan kring utbud pé ldnsniva.

Inom KSL fortsétter samverkan 1 syfte att skapa en for linets invanare attraktiv
och littillgénglig vuxenutbildning. Samarbetet avser gemensamt kursutbud, en
gemensam strategi for kvalitetsfragor samt resursutnyttjande i form av upphand-
ling och interkommunal hantering.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Stockholms férskolor och skolor ska ge alla

6kad kunskap och utveckling i en trygg
miljo
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Skolorna arbetar kontinuerligt med att forbéttra elevernas resultat. Kvalitetsredo-
visning, inspektorsrapporter, brukarundersokningar och skolornas egna utvirder-
ingar dr utgdngspunkter for arbetsplanen, dér varje skola konkretiserar hur arbetet
for en 6kad maluppfyllelse ska bedrivas.

Utvecklingsarbete

2008 formulerades en trearig plan for utvecklingsarbete i de pedagogiska verk-
samheterna. Syftet med planen &r att utifran ett antal utvecklingsomraden skapa ett
centralt utvecklingsstod. Malet dr att forbattra larares och skolledares kompetens
och dirigenom undervisningen i syfte att oka maluppfyllelsen och elevernas
resultat. Det sker genom att skapa en mer integrerad helhet 1 utvecklingsarbetets
olika delar for att insatser 1 hogre utstrickning ska leda till forbéttrade resultat.
Utvecklingsplanen finns som bilaga 24.

Under 2010 kommer insatserna 1 storre omfattning riktas till de skolor dédr behovet
av utvecklingsstod bedoms vara storst. I detta arbete ingdr ocksa att stodja skol-
orna 1 deras formaga att folja sina egna processer. Forvaltningen kommer under
aret att utveckla former for coachning riktat bade till larargrupper och till
skolledning.

Utbildningsforvaltningen arbetar aktivt for att ge ldrare stdd och mdjligheter att
utvecklas 1 sin profession. Tidigare initierade satsningar pa att lirare ska fa
mojlighet att studera pa avancerad nivd och fa dkad tillgang till aktuell forskning
fortsitter liksom forskarcirklar och Masterutbildning for skolledare.

Larares erfarenheter och utvecklingsarbete ska lyftas och synliggoras. En gemen-
sam webbplats, Pedagog Stockholm, for stadens ldrare kommer att starta dér bl.a.
information om forskning och olika utvecklingsarbeten i staden kommer att
uppmarksammas.

Utvecklingsinsatser gors inom:

- las-, skriv- och sprakutveckling

- matematik

- naturvetenskap och teknik

- omdomen, betyg och beddmning

- IKT som pedagogiskt verktyg

- lokalt kvalitets- och forbéttringsarbete

- elever i behov av sdrskilt stod

- larlingsutbildning

- Overgéng grundskola/gymnasieskola (Studie- och yrkesvigledning, I'V-
alternativ, 10:e skolar)

- forskning och utveckling, karridrvigar/meritering

- stod till larare 1 skolan

- chefsutveckling

- yrkesutbildning f6r vuxna
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- hallbar jimstélldhet

- trygghet och studiero

- kompetensutveckling for personal i forskola och skola (Forskolelyftet
och Lérarlyftet)

- kultur-skola

- Vision Jirva och Vision for Soderort

- entreprenorskap och entreprendriellt larande

- internationella projekt

- samordnat arbete kring ldrarresurser/arbetstid/arbetsorganisation

- l0nesittning

Dessa omraden finansieras 2010 med medel frdn kommunfullméktige och inom
nidmndens rambudget samt genom statliga och andra externa satsningar.

Lds-, skriv- och sprakutveckling

Insatser/stod fortsétter inom lés-, skriv- och sprakutveckling. En utvirdering av
sprakprojektet kommer med stéd fran Stockholms universitet att genomforas inom
”Lisa-skriva-rdknasatsningen”.

Matematik

Forvaltningen ska sprida kunskap om olika diagnostiska verktyg i matematik.
Syftet &r att skapa bittre forutsittningar for att folja elevers kunskapsutveckling i
amnet.

Forvaltningen ska genomfora en utvdrdering av resultaten i matematik for att
analysera orsakerna till att resultaten inte fOrbéttras trots att insatser genomforts
under flera ar. Utvédrderingen kommer att ligga till grund for riktade atgarder/-
insatser for att uppna hogre maluppfyllelse.

Forvaltningen deltar i planeringen och genomforandet av Matematikbiennalen
som 2010 ar forlagd till Stockholm.

Omdomen, betyg och bedomning med mera

De fortsatta satsningarna inom omddmen, betyg och bedomning kommer att tona
in 1 de forordningsforidndringar som foranleds av Skola 2011 (grundskola) och
Gy2011 (gymnasieskola och vuxenutbildning).

Arbetet med naturvetenskap och teknik, IT som pedagogiskt verktyg samt lokalt
kvalitetsarbete fortsétter.

Utvecklingsinsatser pd gymnasiet kopplas till inférandet av de nya programmen
och @mnesplanerna/kurserna 1 Gy2011.
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Arsmal for indikatorer
Nar éarsmal sitts for indikatorer anges ett realistiskt mal for aret, sett till
foregdende 4rs resultat och verksamheternas forutsdttningar. Ambitionen dr att
resultaten forbattras varje ar.

Andel behériga larare i grundskolan 83 % dka Ar
Andel elever (%) som &r behériga till gymnasiet 90 % dka Ar
Andel elever i &r 9 som uppnétt mélen i alla 78 % dka Ar

amnen, vid v@rterminens slut.

Andel elever som nétt kravnivdn p& de nationella 75 %  tas fram 2010  Ar
proven i @rskurs 3

Andel elever som uppnéitt kravnivén pé de 76 % dka Ar
nationella proven i &r 5

Andel elever som uppnéitt kravnivén pé de 90 % dka Ar
nationella proven i &r 9

Andel elever som uppnétt LUS-punkt 15 i &rskurs 75 % dka Ar

3

N&jd elevindex i grundskolan T1 Ar
2010

Ogiltig fr&nvaro i grundskolan 4 % minska Ar

Andel behériga lérare i gymnasieskolan 85 % dka Ar

Andel elever med grundléggande behérighet till 94 % dka Ar

hégskola och universitet

Andel gymnasieelever med godként i alla kurser i 70 % dka Ar
slutbetyget vid varterminens slut (exkl. IV-program)

Andel nybérjare i &rskurs 1 i oktober &r 2006 80 % oka Ar
som fullfélide utbildningen inom 4 &r (exkl. IV-

program)

Andelen elever som uppnétt kravnivan pé de 96 % dka Ar

nationella proven i gymnasiet

N&jd elevindex gymnasieskolan T1 tas fram 2010 Ar
2010
Qgiltig frénvaro i gymnasieskolan 5% minska Ar
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Andel studerande inom grundléggande 76 % Ar
vuxenutbildningen med godkant betyg

Andel studerande inom gymnasial 76 % Ar
vuxenutbildning med godként betyg

Andel studerande inom vuxenutbildningen som 85 % Ar
fulltslier sin pabérjade kurs/utbildning

En omfattande satsning pé l&sning ska genomféras i &r 0- 2007-01-01 2010-12-31
6 i grundskolan

Utbildningsnémnden ska ta fram étgérder f6r att motverka 2010-01-01 2010-12-31
s& kallad betygsinflation

En utredning om hur staden kan stimulera fler 2010-01-01 2010-12-31
internationella elevutbyten i gymnasiet ska genomféras

Utbildningsnamnden ska tillsammans med socialtjénst- och 2010-01-01 2010-12-31
arbetsmarknadsnémnden samt berérda stadsdelsnémnder

utreda méjligheterna till lokala yrkesutbildningar fér Jarva

Erbjuda larare méjlighet till kompetensutveckling samt 2008-01-01 2010-12-31
skapa nya karriarvagar f6r larare genom karrigrtjénst och

forskning

Skolstrategi ska utarbetas fér Jarva och Séderort 2010-01-01 2010-12-31
Utbildningsnémnden ska arbeta aktivt f6r aft 8ka andelen  2009-01-01 2010-12-31
speciallérare

Utbildningsnémnden ska utreda hur en central resurs fér -~ 2010-01-01 2010-12-31

att sammanstélla kunskaper om verksamma metoder fér
8kad trygghet och studiero kan inréttas pd
utbildningsférvaliningen

NAMNDMAL:

2.2.1 Alla elever/studerande ges forutsatiningar fér att
kunna ta ansvar fér det egna larandet (Ansvar och

inflytande)

De demokratiska principerna att kunna pdverka, ta ansvar och vara delaktig, ska
omfatta alla elever. Elevernas kunskapsmaéssiga och sociala utveckling forutsétter
att de, med stigande dlder, tar ett allt storre ansvar for det egna arbetet.
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All dokumentation av elevernas kunskapsutveckling inom grundskolan ska under
2010 ske via Stockholm Skolwebb. Detta sétt att dokumentera skapar en béttre
mojlighet for elever och fordldrar att folja elevens kunskapsutveckling och ger
ocksa bittre forutsittningar for eleven att kunna ta ansvar for sitt eget larande.
Forvaltningen har tagit fram en struktur for de skriftliga omddomena med
kommentarbanker, som skolorna kan anvénda som stod. Ytterligare stodmaterial
kommer att tas fram under éret.

I Fronter skapas e-tjainster som ger elever och véardnadshavare inom gymnasie-
skolan mojlighet att folja kunskapsutvecklingen, vilket dr en forutséttning for att
kunna ta ansvar for det egna lirandet. Studieplanerna ger information om elevens
hela studiegdng i gymnasiet, genomforda och pédgdende kurser, resultat och
omdomen samt planerade kurser. En tjinst for bokning, anméilan och
informationsutbyte i samband med utvecklingssamtal ska tas fram. Funktionen for
anmdlan, registrering och uppfoljning av franvaro ska utvecklas och forbittras.

Alla ansokningar till grundliggande och gymnasial vuxenutbildning gors via
webben. Efter antagning kan de som har e-legitimation bland annat planera sina
studier och fa tillgang till en mall for att géra en planering for slutbetyg.
Utvecklingen av funktionen fortsatter under aret.

Andel elever som &r ndjda med hur deras skola 60 % Ar
informerar om vad man ska kunna och hur man ligger
till, enligt gymnasieundersdkningen &r 2

Andel elever som ér néjda med hur deras skola 75 % Ar
informerar om vad man ska kunna och hur man ligger
till, enligt skolundersékningen &r 6

Andel elever som &r ndjda med hur deras skola 60 % Ar
informerar om vad man ska kunna och hur man ligger
till, enligt skolundersékningen &r 9

Andel studerande inom vuxenutbildningen som &r 80 % Ar
néjda med hur deras skola informerar om
betygskriterier fér kursen

NAMNDMAL:
2.2.2 Alla elever/studerande omfattas av en god fysisk och
psykosocial miljé6 (Normer och vérden)

Okad trygghet och studiero
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Forvaltningen har under 2009 pébdrjat ett arbete for att stirka det forebyggande
arbetet mot diskriminering och krinkande behandling i stadens skolor. En kompe-
tensutvecklingssatsning genomfors under 2010 i samarbete med Skolverket for att
starka skolornas arbete med likabehandling.

Forvaltningen ska ta fram en oversikt av metoder och atgiarder som visat sig verk-
ningsfulla for att skapa studiero och trygghet samt att sprida goda exempel. Syftet
med detta &r att stodja skolorna 1 virdegrundsarbetet och sikerstilla att kunskap,
om insatser med dokumenterat positiva effekter mot exempelvis mobbning, nar ut
till skolorna.

For att ge mdjlighet till uppfoljning av elevers franvaro ska samtliga skolor regi-
strera elevernas franvaro digitalt. Redovisningen av elevernas frdnvaro ska ske i
Fronter och Stockholm Skolwebb och redovisas i skolornas kvalitetsredovisning.
Ogiltig franvaro ska dven redovisas pa kommunniva. En sérskild handledning for
redovisning av frdnvaron finns for Stockholm Skolwebb och ska tas fram for
Fronter.

God fysisk miljo - tillganglighet

Atgirder for att elever ska ha en god fysisk miljo genomfors Io6pande av skol-
enheterna och i samband med fastighetsiigarens underhallsinsatser. Atgérder for att
astadkomma forbéttrad tillgdnglighet for elever med funktionsnedséttningar och
for att forebygga myndighetsforeligganden ska prioriteras.

Hosten 2009 fardigstélls inventeringen av tillgdngligheten i forvaltningens grund-
skolor. Motsvarande utredning har tidigare genomforts for gymnasieskolor och
vuxenutbildningen. Inventeringen av grundskolorna beddéms vara mojlig att
foreldgga nimnden under januari 2010. Avsikten dr att planera for tillganglighets-
anpassning av lokaler. Fram till att nimnden fattat beslut tillimpas de principer
som ndmnden faststéllde i samband med inventeringen av gymnasieskolor, vuxen-
utbildning och S:t Orjans skolor.

I slutet av 2009 paborjas en inventering av grundskolornas utemiljo i syfte att 6ka
likvardigheten mellan skolors skolgardar och att sikerstélla att de centralt finans-
ierade atgidrder som genomfors sker dir behoven &r som storst. Inventeringen
foreliggs ndmnden under 2010.

Kost och hiilsa

Tva kostchefer ska arbeta Overgripande och strategiskt med skolmaltiderna.
Uppdraget dr att arbeta for en jimn och hog kvalitet samt stddja grundskolans
rektor och arbetsledare i skolkdk. Arbetsomrdden dr bl.a. kompetensutveckling,
nétverkstriffar, ndring, hygien, egenkontroll och bemanning.

Skolsimsatsning
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Skolsimsatsningen inom idrottsnimndens “’simma-sékert-satsning” ska goras kénd
inom stadens skolor.

Andel néjda elever i skolundersékningen &r 6 55 % Ar
avseende lugn och arbetsro

Andel néjda elever i skolundersékningen &r 6 83 % Ar
avseende majlighet att kénna sig trygg i skolan

Andel néjda elever i skolundersékningen &r 9 46 % Ar
avseende lugn och arbetsro

Andel néjda elever i skolundersékningen é&r 9 79 % Ar
avseende mdjlighet att kénna sig trygg i skolan

Andel néjda elever i gymnasieundersékningen 64 % Ar
avseende lugn och arbetsro

Andel néjda elever i gymnasieundersékningen 94 % dka Ar
avseende méjligheten att kénna sig trygg i skolan

NAMNDMAL:
2.2.3 Fler elever/studerande nar malen fér utbildningen
(Kunskap och Larande/Bedémning och betyg)

Kunskap, bildning och stimulerande studiemiljéer ska prdgla stadens skolor.
Genom tidiga kunskapskontroller och noggrann uppfoljning ska kunskapsnivaerna
hojas.

Det langsiktiga mélet ar att inga elever ska limna skolan utan grundliggande
kunskaper. Nar drsmal sétts for indikatorer anges ett realistiskt mal for aret, sett till
foregéende ars resultat och verksamheternas forutsittningar. Ambitionen ar att
resultaten forbéttras varje ar.

Forvaltningens arbete for att 6ka andelen elever med fullstindiga betyg och en
Okning av meritvardet kommer att stirkas. Som stdd for detta utvecklingsarbete
har forvaltningen tagit fram en analysmodell som tillsammans med kvalitets-
redovisningar och inspektorsrapporter kommer att fungera som underlag till
uppfoljning 1 stadens grundskolor. Liknande analysinstrument ska utvecklas for
gymnasieskola och vuxenutbildning.

Modellen ger underlag for bedomningar av skolans arbetsinsatser ur flera
perspektiv. I dialog mellan ansvarig chef och skolledning identifieras eventuellt
behov av stod/insatser for respektive skola. Alla utvecklingsinsatser som startas
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ska ha en tydlig planering, genomforande och uppfoljning, och vara mer riktade.
Skolor som har en hog andel elever som inte nar malen kommer att prioriteras.

Den érliga undersokning som forvaltningen genomfor for att médta sambandet
mellan grundskole- och gymnasiebetyg som en indikator pa réttvis betygssittning
gors dven 2010. Den senaste undersokningen visar pa ett fortsatt behov av atgirder
pa nagra av stadens skolor for att uppnd en mer likvirdig betygssittning. Skolor
dér avvikelser konstaterats lamnar redogorelser till forvaltningen.

Skola 2011

Riksdagen har fattat beslut om en samlad ldroplan for respektive obligatorisk
skolform med nya kursplaner och kunskapskrav for godtagbara kunskaper for
grundskolan, obligatoriska sirskolan, specialskolan och sameskolan. Aven beslut
om en ny sexgradig betygsskala har tagits. Beslut om en ny skollag kommer att tas
under 2010. Forvaltningen kommer med anledning av detta att organisera olika
typer av aktiviteter for att skapa en god implementeringsprocess.

Arbetet med likvardig beddmning kommer att vara en integrerad del 1 imple-
menteringen av de nya kursplanerna infor lasaret 2010/11.

Gy2011

Riksdagen har fattat beslut om en ny gymnasieskola, Gy2011, i enlighet med
proposition 2008/09:199; "Hogre krav och kvalitet 1 den nya gymnasieskolan”.
Den nya gymnasieskolan ska inforas fran och med ldsaret 2011/12. Syftet med
reformen &r att de ungdomar som gar pd yrkesprogram ska bli béttre forberedda
for yrkeslivet och de ungdomar som gar pa hogskoleforberedande program ska bli
bittre forberedda for hogskolestudier. De viktigaste fordndringarna ar lika villkor
for kommunal och fristdende gymnasieskola, skdrpta behorighetskrav till gym-
nasieskolan, ny programstruktur, nya &mnen, samt att yrkesexamen och hégskole-
forberedande examen infors. I samband med reformen infors dven en ny sexgradig
betygsskala.

Implementeringen av Gy2011 kommer att vara en strategisk overgripande friga
for gymnasieavdelningen och gymnasieskolorna under 2010 och 2011. Insatser
sker pd statlig niva, stads- och skolniva.

Larlingsutbildning
Stadens gymnasieskolor ansdker hos Skolverket om att erbjuda 180 nya larlings-
platser infor ldsaret 2010/11 inom programmen barn och fritid, bygg, handel och
administration, el, fordon, hantverk samt hotell- och restaurang. For stadens
ungdomar finns det i ldnet ca 600 larlingsplatser att soka till, inom néstan alla
yrkesinriktade program.

Overgéng grundskola/gymnasium
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Under 2010 fortsdtter arbetet med dversyn och utveckling av dvergdngen mellan
grundskola och gymnasium. Syftet ar att kvalitetssdkra studie- och yrkesvigled-
ningen s att alla elever far tillgdng till en bra och likvirdig véigledning sé att
felvalen och studieavbrotten minskar.

Kommande fordndringar i skollagen dér elevens ritt till studie- och yrkesvég-
ledning fortydligas och forédndringar i samband med Gy2011, som skérpta
behorighetskrav och sérskilda program for obehoriga elever, kommer delvis att
fordndra betingelserna for studie- och yrkesvégledningen.

Alla grundskolor har mojlighet att erbjuda ett 10:e skolér ndgon gang under grund-
skoletiden. Fran och med hdosten 2009 erbjuds i en forsoksverksamhet ett 10:e
skolar i grundskolan, efter arskurs 9, som alternativ till gymnasieskolans prepa-
randutbildningar. Detta erbjuds elever som bedoms ha mdjlighet att bli behoriga
till ett nationellt program efter ett extra skolar.

Hallbar jamstélldhet

Utbildningsndmnden genomfor projektet “En jamstélldhetsintegrerad skola 1
varldsklass” for att utifrén ett jamstdlldhetsperspektiv utveckla verksamheten i1
enlighet med kommunfullmiktiges riktlinjer for jaimstélldhets- och mangfalds-
arbete. Projektet finansieras med medel fran Sveriges Kommuner och Landsting.

Skolor som deltar 1 arbetet med Vision Jarva 2030 och Vision for Soderort
kommer att kopplas till projektet. Sarskilt fokus kommer att riktas mot sa kallade
hederskulturer.

Utvecklingsarbete i forskolan

Utbildningsndmnden har 1 samarbete med stadsdelsndmnderna i uppdrag att ut-
veckla kompetensinsatser riktade mot forskolan. I en forskola 1 vérldsklass har
forskningsbaserad kunskap om barns utveckling och lirande och ledarskapet en
nyckelroll.

Kompetensinsatser kommer att utvecklas som leder till att karridrvigar skapas for

forskolans personal:

- Anstéllda utan pedagogisk grundutbildning ges mojlighet att utbilda sig till
barnskotare.

- Barnskdtare far mojlighet till fordjupningsutbildning inom barnskdtaryrket
och vidareutbildning till forskolldrare.

- For forskolldrare utvecklas olika karridrvéigar, en pedagogkarridr, med
dmnesfordjupning och ldrarledarskap och en chefskarridr genom
gruppledarutbildning.

- Forskolldrare ges mojlighet att delta i magisterutbildning med syftet att stdrka
den forskningsbaserade kunskapen och driva utvecklingsarbete 1 forskolan.
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Staden ska enligt Forskoleplanen verka for 6kade mojligheter for fler forskollérare
att delta i forskning, forska utifran sin praktik och stirka sin forskningskompetens.
Staden kommer att utnyttja den mojlighet till forskarutbildning som den statliga
satsningen Forskolelyftet kommer att ge. Forskolldrare uppmanas att studera till
licentiatexamen.

Staden utnyttjar redan nu Forskolelyftet. Nyttjandegraden 2009/10 var hogre 4n de
platser som staden tilldelades. Satsningen utgdr en mojlighet till &mnesfordjupning
for bade barnskdtare, forskolldrare och ledningspersonal.

Sprakforskningsinstitutets samarbete med stadsdelsforvaltningarna om nétverk for
pedagoger och stod omkring flersprakighet fortsétter och utvecklas.

Under aret har arbetet med utbildning 1 lokalt kvalitetsarbete genomforts. Sats-
ningen kommer att fortsitta och vidareutvecklas genom bl.a. fordjupning i
dokumentation.

Arbetet med kulturfragor utgér fran stadens kulturplan “Kultur 1 6gonh6jd.”
Utbildningsforvaltningen, stadsdelsforvaltningarna och kulturférvaltningen fort-
sitter att samverka kring Kulan, ett trearsprojekt. Syftet ar att underlitta
kontakterna och samarbete mellan skola, forskola och kulturlivet.

Okad samverkan skola - skolbarnsomsorg

Forvaltningen kommer att arbeta vidare med att stddja skolledarna i1 en okad
samverkan mellan skola - skolbarnsomsorg. En 6kad samverkan har tva syften, att
skolbarnsomsorgen ska bidra med sin speciella kompetens for att 6ka elevernas
maluppfyllelse samt att minska lokalkostnaderna. Vid forvaltningens erbjudande
om kompetensutveckling 1 sprakutvecklande arbete, ldsutveckling och matematik
inbjuds ocksa personal inom skolbarnsomsorgen att delta.

Obligatorisk sérskola och gymnasiesérskola

Forvaltningen stodjer verksamhetsutveckling for elever mottagna i sirskolan Det
paborjade arbetet med gemensamma kravnivéer fortsétter for att utveckla kun-
skapsbedomning och kunskapsuppfoljning. Pedagogerna inom sédrskolan ska fa
utbildning i de olika verktygen i Stockholm Skolwebb for att forbéttra de admini-
strativa rutinerna.

Behovet av stod ska kartldggas for de grundskolor som har elever mottagna 1
sarskolan inkluderade i klasserna.

Utbildning avseende gymnasiesirskolans uppdrag och organisation ska genom-

foras for samtliga skolledare inom gymnasieskolan. Syftet dr 6kad kunskap och
forberedelse for att inkludera gymnasiesdrskola 1 fler gymnasieskolor.
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Planering for att erbjuda fler nationella program inom gymnasiesirskolan ska
paborjas.

Elever i behov av séarskilt stod

Alla elever i1 Stockholms stads skolor ska fa det stod de behover. Elevers ritt till
sarskilda stodinsatser regleras i skollagen och respektive skolforms forordning.
Niér det framkommer att en elev kan ha behov av sérskilda stodatgarder ansvarar
rektor for att behovet utreds. Om utredningen visar att behov av sirskilt stod
foreligger ska rektor se till att atgidrdsprogram utarbetas déar det framgar vilka
behoven idr, hur de ska tillgodoses samt hur atgarderna och insatser ska foljas upp
och utvidrderas. Ett atgirdsprogram kan uppréttas nir som helst under skolaret s&
snart det framkommit att eleven behover sdrskilt stod. Eleven och elevens
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i utarbetandet av atgérdsprogram.

Elever 1 behov av sarskilt stod ska 1 forsta hand fa sitt stod 1 klassrummet, 1
sarskilda studiemiljoer eller 1 en mindre grupp inom skolan. Beslut om placering 1
sarskilda undervisningsgrupper bor alltid vara tidsbegransad till ett ar. Ansvaret for
uppfoljning ligger pa skolledningen vid den skola som eleven ar inskriven vid. Till
rektors stod 1 dessa fragor finns t.ex. skolans elevhédlsoteam samt specialiststod
inom uppdragsavdelningen.

Forvaltningen ska under 2010 stddja skolorna 1 att kvalitativt utveckla atgéardspro-
grammen sa att de fungerar som stod for planering, genomférande och uppfoljning
av planerade insatser samt att de f6ljer de Skolverkets allménna rad.

Tillsammans med skolor kommer forvaltningen att utveckla ett underlag for be-
domning av kvaliteten i1 arbete, processer m.m. for elever 1 behov av sdrskilt stod. I
2010 ars Elevhilsorapport granskas grundskolors, sdrskolors, gymnasieskolors och
gymnasiesérskolors arbete med atgirdsprogram.

Om forélder/elev efter provning pa aktuell skola inte &r ndjd med beslut/besked
fran rektor finns mojlighet att vinda sig till berérd avdelning. Vissa beslut kan
overklagas hos Skolvdsendets Overklagandenimnd. Den centrala utbildningsfor-
valtningen har i de flesta fall, enligt lagstiftningen, inte rétt att omprdva en enskild
rektors beslut i ett elevdrende.

Utredningen om MALVA, som beror en eventuell sammanslagning av Manilla-
skolans och Alviksskolans klasser for dova och horselskadade, kommer att
avslutas under 2010.

For att kunna hitta en tillfredsstéllande regional 16sning for gymnasieutbildning
for dova och horselskadade elever ska samverkan med Specialpedagogiska skol-
myndigheten inledas och kontakterna med de olika intressegrupperna utvecklas.

Lararlyftet
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Stockholms skolor deltar i Lararlyftet som innebdr goda mojligheter for stadens
larare till fortbildning. Deltagandet sker utifrdn det kompetensbehov som finns pa
skolorna. Forvaltningen ska i hogre grad utifran enskilda skolors resultat styra
fordelningen av hogskolepodng sa att skolor med stora kompetensbehov far
mojlighet att stdrka sina ldrares dmnesteoretiska och dmnesdidaktiska kompetens.
Detta ska ske i dialog med skolorna.

Digitala verktyg for skolutveckling

Forvaltningen ska sdkerstélla kvaliteten 1 larplattformens (Stockholm Skolwebb
for grundskolan) verktyg for kommunikation, elevdokumentation samt elevs
narvaro.

En analys av skolors utvecklingsbehov forenklas nir elevernas skolresultat kan
lagras och tas fram fran ett gemensamt digitalt system. Forvaltningen ska stodja
skolornas anvindning av Stockholm Skolwebb for dess olika syften.

Tillimpning av kommunikationsplattformen Fronter som verktyg for informa-
tionsspridning och administrativt stod och som pedagogiskt verktyg pd skolorna
ska 0ka. Kompetensutveckling genomfors néir nya funktioner laggs till.

En ny individuell studieplan inom vuxenutbildningen, en form for studerandekom-
munikation, dr skapad via stadens e-tjanstprojekt. Utvecklingen av studieplanen
som verktyg for en 6kad maluppfyllelse ska fortsitta.

Hosten 2009 péborjas ett ldngsiktigt arbete med att fordndra 1 forsta hand den
plattform som bestar av Fronter, Hanna, Stockholm Skolwebb och Bosko mot ett
mer gemensamt och effektivt verktyg for elever, vardnadshavare, pedagoger och
skolledning. Utvecklingen bygger pa stegvisa fordndringar och ett successivt
inforande av nya gemensamma funktioner. Vissa delar av systemen kommer att
behdva fasas ut och ersittas med mer funktionella och moderna komponenter. Ett
upphandlingsarbete i denna riktning péborjas under 2010. Malsdttningen &r att
behalla det som fungerar och fokusera pd de delar som saknas eller inte fungerar
pa ett tillfredsstdllande sétt. Vissa nyckelprocesser kommer att ha hdg prioritet:
franvarohantering, dokumentation och uppfoljning samt stod till virdnadshavare.

Som ett forsta nytt gemensamt system infors Live@edu for bdde elever och
personal som en del av GS-IT. For skolan 6ppnas nya mdjligheter till samverkan
och interaktivitet. For eleverna dr Live@edu ocksé det nya e-postssystemet.

Under 2010 ska riktlinjer som ersitter nuvarande IT-strategi for ldrande tas fram 1
samarbete med stadsdelsforvaltningarna. Riktlinjerna ska bygga pa tidigare stra-

tegi men ges en tydligare utformning och fokusera pa synliggérandet av strategin i
verksamheternas dagliga arbete. Riktlinjerna ska forankras i verksamheten.

Vuxenutbildning
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Forvaltningen bevakar att utbildningen som upphandlas eller bedrivs i egen regi
lever upp till kraven i avtal och 6verenskommelser.

Forvaltningen ska utifrdn nya antagningsregler och stora kvantiteter av ansok-
ningar kartldgga och prioritera de uppdrag som studie- och yrkesvidgledningen har
centralt respektive hos de olika anordnarna.

Ett utvecklingsarbete har paborjats dir alla resultat av bl.a. brukarenkiter, inspek-
torsrapporter och betygsutveckling som finns under ett par &r systematiseras och
viarderas samt synliggdrs. Resultatet av utvecklingsarbetet ligger till grund for
jamforelser och analys. Eventuella riktade insatser utifrdn framkomna behov kan
ske frimst genom extra stod fran myndighetsutévande rektor.

I kvalitetsredovisningar inom vuxenutbildningen framgér att ersittningen for vissa
kurser inte star 1 proportion till den tid som finns till forfogande. Infér kommande
upphandling ska dirfor resursfordelningen inom framst grundliggande vuxenut-
bildning ses dver.

Uppfolijning och utvéardering

Under 2010 fortsitter arbetet med att forbattra och utveckla analysen av insamlade
utviarderingsresultat 1 syfte att fa ett helhetsperspektiv pa utvecklingen inom
verksamheterna och diarmed ett béttre underlag for strategisk planering och beslut
om atgirder. Resultat fran inspektioner, brukarundersokningar, elevhilsorapporter,
resursanviandning och kunskapsresultat viags in i den samlade analysen for att 6ka
kunskapen om vilka faktorer som samverkar och paverkar verksamheternas
kvalitetsutveckling. Forvaltningens satsning pa interna analysseminarier dir
insamlade resultat redovisas och diskuteras fortsitter som en del i utvecklingen av
analys- och planeringsarbetet.

Forvaltningen kommer under aret att se over och utveckla formerna for muntlig
och skriftlig rapportering fran skolinspektorernas inspektioner i syfte att fa béttre
och tydligare beslutsunderlag for skolor, chefer och politiker.

Avbrotten inom vuxenutbildningen har 6kat med tre procentenheter under 2009.
En fordjupad uppfoljning i syfte att belysa orsakerna till avbrotten kommer darfor
att genomforas under aret.

Behériga larare i grundskolan och gymnasieskolan
Skolorna ska strdva efter att endast anstélla behdriga ldrare.

Mitningen av indikatorn behdriga ldrare 1 grundskolan respektive gymnasieskolan
ska bygga pé Skolverkets definition av behorighet, vilket innebédr pedagogisk
hogskoleutbildning (uttagen examen). Dessa siffror finns att tillgd for 2010 forst 1
april 2011. Indikatorn kommer dirfor att redovisas med ett ars eftersldpning for att
overensstamma med Skolverkets uppgifter, 1 enlighet med stadsledningskontorets
definitioner.
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De uppgifter som é&r tillgédngliga i stadens personalsystem utgér fran stadens
definition av begreppet behdrighet, formell kompetens, d.v.s. utbildning godkénd
for undervisning i forskoleklass, grundskola respektive gymnasieskola (enligt
skollagen 2 kap).

Kartldggning ska genomfoOras utifrdn ovanstdende definitioner for att identifiera
hur stor andel ldrare som har tillsvidareanstéllning enligt skollagen och som kan
behova kompletteringsutbildning for att uppna behorighet enligt Skolverket.

NAMNDMAL
2.2.4 Samverkan med andra aktérer ska 6ka savél lokalt och
nationellt som internationellt

Vision Jéarva 2030 och Vision for Séderort
Forvaltningen ska tillsammans med skolorna ta fram en skolstrategi.

Fler yrkesutbildningar ska utvecklas for de ungdomar péd Jirva som befinner sig
utanfor utbildningssystemet. Planering for detta sker genom samarbete med
berorda stadsdelsndmnder och socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden.

Samverkan med hégskola, naringsliv med flera

For att kunna etablera de regionala programrad som Gy2011 stiller krav pd ska
forvaltningen samarbeta med i1 forsta hand KSL. For att hitta lampliga former for
samarbetet med néringslivet har forvaltningen inlett ett samarbete med Nationella
Larlingskommittén.

Entreprenérskap och entreprenériellt larande

Forvaltningen kommer att pa olika sitt stodja en process ute i skolorna for att
vidareutveckla och fordjupa olika aspekter av entreprendrskap i skolan. Foretag-
samhet och entreprendrskap ska integreras tidigt och péd ett mangfacetterat sitt i
skolornas undervisning.

I Gy2011 ses entreprendriella kompetenser som grunden for individens mdjlighet
att hdvda sig 1 en globaliserad vérld.

Globalisering och internationellt arbete

Globaliseringens utmaningar innebdr att det stélls allt hogre krav pa internationella
erfarenheter och perspektiv, social och kulturell kompetens, sprakkunskaper och
forstaelse for andra synsétt. Utbildningsforvaltningen fortsatter darfor sitt aktiva
stod till skolor som vill 6ka sitt internationella engagemang 1 enlighet med den
internationella strategi som tagits fram.
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Utbildningsforvaltningens samarbeten med lander och stidder i vérlden fortsitter:
Boston, Kina/ Indien, Ross Institute i New York, Leeds/Helsingfors (hér fortsatter
samarbetet delvis med EU-pengar) samt de nordiska huvudstidderna - 2010 &r
Stockholm &r vérd for det arliga huvudstadsmotet. De nya kontakterna i Canada
ska inriktas pé fortsatt erfarenhetsutbyte med Ottawa-Carleton samt ett planerat
forskningsprojekt med Ontario Institute for Studies in Education, Toronto.

I maj 2010 halls Stockholm Summit, en internationell skolchefskonferens med
talare och deltagare fran hela varlden som vill fordjupa sig i globala utmaningar
for skolan. Flera av de inbjudna foreldsarna kommer att erbjuda sirskilda
seminarier dven for skolledare.

Utbildningsforvaltningen fortsitter sitt engagemang i Eurocities och ett samarbete
kring utveckling av evidensbaserat kvalitetsarbete har inletts. En ansokan om EU-
bidrag har inldmnats av ett konsortium bestdende av sju europeiska stiader och fem
universitet.

En utredning om hur staden kan stimulera fler internationella elevutbyten 1
gymnasiet ska genomforas.

For att staden béttre ska attrahera och underlétta for internationell kompetens att
arbeta 1 Stockholm, behdvs en internationell utbildning for barn mellan 6-16 ar,
Oppen for familjer med kortare eller lingre arbets-, studie- eller forskarkontrakt
dar plats alltid ar garanterad. Skolformen International Baccalaureate (IB) ar
etablerad 6ver hela virlden och erbjuder mgjlighet for barn till fordldrar som
verkar pa den globala arbetsmarknaden att flytta mellan linder och dnda behélla
en kontinuitet i barnens ldrande. Staden erbjuder idag IB pa gymnasieniva.

Ett forslag till en sammanhdllen internationell utbildning for 6-19-aringar i1
Stockholm ska utredas.

Andel elever i gymnasieskolan med godként i 99 % Ar
engelska A i slutbetyget

Andel elever i gymnasieskolan med godként i 99 % Ar
matematik A i slutbetyget

Andel elever i gymnasieskolan med godként i svenska 98 % Ar
B i slutbetyget

Andel elever i gymnasieskolan med godkéant i svenska 92 % Ar
som andrasprék B i slutbetyget

Andel elever i gymnasieskolan som uppnétt kravnivén 98 % Ar
p& nationella provet i engelska A
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Andel elever i gymnasieskolan som uppnétt kravnivén 93 % Ar
p& nationella provet i matematik A

Andel elever i gymnasieskolan som uppnétt kravnivén 96 % Ar
p& nationella provet i svenska B

Andel elever i &r 9 med behérighet till de nationella 90 % Ar
programmen

Andel elever i &r 9 som uppnétt mélen i alla émnen, 78 % Ar
vid varterminens slut.

Andel elever som bérjar naturvetenskapligt program 20 % Ar
Andel elever som tycker att deras skola ger dem goda 88 % Ar
kunskaper, enligt skolundersékningen é&r 6

Andel elever som tycker att deras skola ger dem goda 79 % Ar
kunskaper, enligt skolundersékningen &r 9

Andel elever som uppnéitt kravnivén i det nationella 91 % Ar
provet i engelska i r 9

Andel elever som uppnétt kravnivén p& det nationella 80 % Ar
provet i engelska i &r 5

Andel elever som uppnéitt kravnivén pd det nationella 77 % Ar
provet i matematik i &r 5

Andel elever som uppnétt kravnivén p& det nationella 82 % Ar
provet i matematik i &r 9

Andel elever som uppnétt kravnivén pd det nationella 75 % Ar
provet i svenska i &r 5

Andel elever som uppnétt kravnivén pé det nationella 90 % Ar
provet i svenska i &r 9

Andel elever som uppnétt LUS punkt 15 i &rskurs 3 75 % Ar
Andel elever som uppnétt LUS punkt 18ai &r 6 75 % Ar
Andel elever som &r noéjda med hur deras skola 51 % Ar

anvander IT i undervisningen, enligt
skolundersdkningen &r 6
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Andel elever som ér ndjda med hur deras skola 32 % Ar
anvénder IT i undervisningen, enligt

skolundersdkningen &r 9

Andel larare i gymnasieskolan som uppnétt niva 1 i 100 % Ar
PIM

Andel larare i gymnasieskolan som uppnétt nivé 2 i 40 % Ar
PIM

Andel larare i gymnasieskolan som uppnétt nivéa 3 i 20 % Ar
PIM

Andel studerande inom den grundlaggande 76 % Ar
vuxenutbildningen med godként betyg

Andel studerande inom den gymnasiala 76 % Ar
vuxenutbildningen med godként betyg

Andel studerande som uppnétt godkant pd nationella 77 % Ar
provet i matematik A inom den gymnasiala

vuxenutbildningen

Andel studerande som uppnétt godkant pd nationella 94 % Ar
provet i svenska B inom den gymnasiala

vuxenutbildningen

Meritvérde i &rskurs 9 225 podng Ar
Genomsnittlig betygspodng fér elever med slutbetyg (ef 15,5 podng Ar
IV-program)

Externa myndighetsmedel f6r internationalisering i tas fram Ar
kronor per elev

Insatser ska genomféras fér att 8ka antalet lérare och  2009-01-01 2010-12-31
skolledare i utbildning p& avancerad nivé eller hégre

Tillsammans med skolor ska férvaltningen utveckla ettt 2010-01-01 2010-12-31

underlag fér beddmning av kvaliteten i arbete,
processer m.m. fér elever i behov av sarskilt stéd

Verksamhetsplan 2010 utbildningsnédmnden



SID 42 (93)

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Kvaliteten inom stadens

omsorgsverksamheter ska 6ka - trygghet,
vardighet och valfrihet ska prégla hela
omsorgen

Forvaltningen deltar i manga typer av samverkan pé olika nivder med exempelvis
socialtjinst, skola och fordldrar for att stodja elever som pa olika sétt har svarig-
heter. Samverkan mellan stadsdelsforvaltningarnas verksamheter och skolorna
omfattar skola - forskola, individ- och familjeomsorg, drog- och brottsfore-
byggande arbete samt sidkerhetsarbete. Det dr angeldget att gymnasieskolor och
fristdende grund- och gymnasieskolor ingar 1 samverkansdverenskommelserna.

Bidra till 8kad samverkan mellan socialtjénst, skola och ~ 2007-01-01 2010-12-31
faraldrar samt med polis och féreningar

Stadsdelsnémnderna och utbildningsnémnden ska utifrdn  2010-01-01 2010-12-31
stadens samverkansavtal med Stockholms léns landsting

utforma mél och indikatorer f6r ungdomsmottagningarnas

verksamhet

NAMNDMAL:
2.3.1 Samarbetet mellan socialtjcinst, forskola, skola, polis
och foraldrar stérks (Samverkan)

Samverkan
Samverkan mellan skola, socialtjinst och polis liksom med barnpsykiatrin ar
centralt for att stodja elever som pé olika sétt har svarigheter.

Samverkan mellan stadsdelsforvaltningarnas verksamheter och skolorna omfattar
skola — forskola, individ- och familjeomsorg, drog- och brottsforebyggande arbete
samt sdkerhetsarbete. I det forebyggande arbetet och 1 sékerhetsarbetet samverkar
skolorna med den stadsdelsforvaltning dér skolan geografiskt &dr beldgen. I
enskilda elevdrenden, daremot, samverkar skolan med den stadsdelsforvaltning
dér eleven dr folkbokford. Detta innebér att en skola samverkar med flera stads-
delsforvaltningar vars organisation och rutiner skiljer sig at. For att skapa béttre
och tydligare forutsittningar for skolors och stadsdelsforvaltningars samverkan
utarbetas stddmaterial som kommer att implementeras under 2010. De fristdende
skolorna kommer att erbjudas materialet.
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De lokala samverkansdverenskommelserna mellan stadsdelsforvaltning och skola
omfattar hittills kommunala grundskolor. Det ar angeldget att gymnasieskolorna
liksom de fristdende grund- och gymnasieskolorna ingar i samverkansdverens-
kommelserna.

Utbildningsforvaltningen utser kontaktpersoner for lokal samverkan i fragor om
skola - forskola, skola - socialtjinst, sdkerhetsarbete och lokalt brottsforebyggande
arbete. Uppdatering sker kontinuerligt och listan pé aktuella kontaktpersoner laggs
ut pa forvaltningens intranét.

Samverkan péd central forvaltningsniva med stadsdelsforvaltningarnas verksam-
heter sker genom att utbildningsforvaltningen kontinuerligt bjuder in cheferna for
aktuella verksamheter. Forvaltningen har, liksom stadsdelsforvaltningarna, repres-
entanter 1 chefssamraden for brottsforebyggande arbete med barn och ungdom.
Chefssamrédd finns 1 alla polisméstardistrikt i Stockholms 1dn och &r ett komple-
ment till de lokala brottsforebyggande raden.

BUS-policyn (Barn och ungdomar som behover sarskilt stod fran savial kommunen
som landstinget) upphdrde 1 januari 2008. Inom KSL pédgér i samverkan med
lanets kommuner och Stockholms ldns landsting ett arbete med att ta fram
samarbetsavtal for omraden dér det finns behov av samverkan.

Farsta stadsdelsndmnd deltar tillsammans med utbildningsnimnden 1 ett av
Sveriges Kommuner och Landstings projekt - Modellomréaden. Projektet, som
omfattar barn och unga mellan 0 och 18 é&r, ska ta fram praktiskt fungerande
modeller for arbets- och samverkansmetoder som tillgodoser tillgédnglighet till rétt
vardniva samt modeller som ger exempel pa hur insatserna till barn och ungdomar
med, eller med risk for, psykisk ohélsa kan samordnas pa ett effektivt sitt.

Det kommunala uppféljningsansvaret

Gymnasieslussen hanterar det kommunala uppfoljningsansvaret for ungdomar
16-19 ar. De ungdomar som inte gir i gymnasieskolan eller som inte har ett
slutbetyg fran gymnasieskolan kontaktas kontinuerligt per brev och telefon tills de
fyller 20 &r. I de fall ungdomarna avbdjer utbildning eller inte nds av Gymnasie-
slussen informeras den stadsdelsforvaltning dér eleven ér folkbokford. Samarbete
med Jobbtorgen och stadsdelarna ska utvecklas.

Gymnasieslussen erbjuder platser pd sex gymnasieskolor, savdl kommunala som
fristdende, dar ungdomarna kan paborja sina studier dven under pdgdende ldsér.
Antalet sddana slussplatser anpassas arligen efter bedomt behov.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
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Utvecklingsinsatser for savil chefer som ldrare och andra medarbetare medverkar
till att staden uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Forsok ska genomforas kring arbete med lararresurser/arbetstid/arbetsorganisation.
Ett tjugotal enheter har visat intresse for att sérskilt arbeta med att prova nya
former av arbetsorganisation/arbetstid.

Insatserna for att minska sjukfranvaron och kostnaderna for sjukfranvaron
intensifieras genom insatser for att frimja hélsa och forebygga sjukdom.

NéjdMedarbetarlndex (alla némnder) 62 62 Ar
Sjukfrénvaro (alla némnder) 5,0 % 5,0% Halvér
NAMNDMAL:

2.4.1 Utbildningsférvaltningen arbetar f6r att uppfattas som
en attraktiv arbetsgivare

Samordnat arbete med

lararresurser/arbetstid/arbetsorganisation
Nya organisationsformer, krav pa forbdttrade resultat och konkurrensen mellan
olika skolor kréver nya arbetssitt.

Lararna dr den enskilt viktigaste faktorn for elevers ldrande. Det &r darfor
angeldget att lararnas kompetens 1 s& hog utstrackning som mdjligt nyttjas i arbetet
med elever. Skolledningarna behover i storre utstrackning diskutera med ldrarna
om hur arbetstiden ska anvindas for att forbédttra elevernas resultat.

En partssammansatt grupp har under 2009 formulerat en gemensam definition av
larares uppdrag. Forvaltningens mal 4r att minska den del av ldrares tid som inte
anvinds for moten med elever.

Forvaltningen ska stdodja forsok dér skolor provar nya former av arbetsorganisa-
tion/arbetstid. Ca 20 skolor har visat intresse for att sdrskilt arbeta med att prova
nya modeller.

Pé& ndgra gymnasieskolor provas redan nya arbetsorganisations- och arbetstids-
modeller. Erfarenheterna frin deras arbete ska spridas och diskussion ska foras pa
och mellan skolorna.

Karriarvéagar med mera

I juni 2009 fattade utbildningsndmnden beslut om att inrdtta tva olika karridr-
tjanster for larare — lektorat och utvecklingsldrare. Tre tidsbegransade lektorat pa
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50 procent tillsétts pd central forvaltning frdn och med januari 2010. Under aret
fortsétter arbetet med att skapa forutsittningar for att tillsatta fler karridrtjanster
och ringa in och integrera de utvecklingsuppdrag som finns, t.ex. olika uppdrag i
arbetet med verksamhetsforlagd utbildning (VFU) och mentorskap for nya ldrare.

For att ge nyexaminerade ldrare relevant stod under sina forsta ar kommer en
utvirdering och uppfoljning av ldrare som varit yrkesverksamma under 3-5 ar att
genomforas. Utifrdn denna utvdrdering ska en modell for introduktion och
mentorskap utformas.

Forvaltningen kommer vidare att inleda ett utvecklingsarbete kring lararportfolio
som syftar till att synliggora larares kompetenser. En del i arbetet kommer att vara
att se over mojligheter till ett meriteringssystem dar kompetenser och formagor for
en kvalificerad ldrare definieras.

Arbetet med att ta fram konkreta l6sningar for kompetensvixling fortsétter.
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Halsoframjande arbete samt rehabilitering
Utbildningsforvaltningens malséttning &r att under 2010 ha en sjukfrdnvaro om
hogst 5,0 % 1 enlighet med stadens mal.

Det langsiktiga mélet dr att halvera kostnaderna for sjukfranvaron. Ett delmal ar
att minska kostnaderna for korttidssjukfrdnvaron (dag 2-14) med minst 10 % samt
att halvera antalet l1angtidssjukskrivna (>180 dagar) jamfort med foregaende &r.

Vid arsskiftet 09/10 avslutades det sjukfranvaroprojekt som syftade till att minska
antalet langtidssjukskrivna samt kostnaderna for nimnda franvaro. Detta arbete
fortsdtter, som en naturlig del 1 forvaltningens ordinarie verksamhet. Samtidigt
intensifieras arbetet med att frimja hélsa och forebygga sjukdom 1 syfte att dka
frisknirvaron och minska kostnaderna for korttidssjukfranvaron.

For att forebygga sjukskrivning kommer ett samarbete med foretaget MedHelp att
inledas, t.ex. for sjuk- och friskanmilan och sjukvardsrddgivning. Dessutom
kommer under aret insatser att genomfOras for chefer/medarbetare bland annat
avseende hélsa och hjilp till rokavvinjning. Sérskilda insatser kommer att ske pa
enheter med hog korttidsfranvaro.

Under éret fortsétter utbildningar och information inom omradet rehabilitering,
framst riktat mot rehabiliteringsansvariga chefer.

Alla rehabiliteringsidrenden handldggs enligt stadens rehabiliteringsprocess. Olika
avgangslosningar kan bli aktuella for medarbetare som inte kan utfora arbete av
tillracklig kvalitet och dar annat arbete inte kan beredas inom utbildningsfor-
valtningen eller Stockholms stad.

Lonepolitik/l6nebildning
En god lonepolitik innebér att goda prestationer uppmirksammas och premieras.
Lonen dr en faktor for att 6ka engagemang och motivation hos de anstéllda.

For nirvarande pagér en oversyn av forvaltningens lonepolitiska riktlinjer 1 syfte
att ytterligare tydliggdéra grunderna for 16nepolitiken. Arbete pagér med att parts-
gemensamt se over lonekriterierna for ldrare. Dessa ska vara ett stod i det lokala
utvecklingsarbetet med att ta fram arbetsplatsnéra kriterier.

En loneenkdt har visat pd behov av Okade kunskaper inom omrddet och 16ne-
bildning ar dirfor ett tema i en planerad seminarieserie for chefer.

Minskning i elevunderlag kan ge behov av personalminskning
Det minskade elevunderlaget i stadens gymnasieskolor med i ca 2 500 elever
mellan 2011 och 2015 kommer att medfora personalminskningar. Utifran de krav
som verksamheten stéller avseende kompetens, dr det viktigt att ett aktivt arbete
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med personalplanering kontinuerligt pagar. Olika verktyg kommer att behdvas for
att hitta 10sningar nir behovet av personal minskar.

Chefsprogrammet

Utbildningsforvaltningens chefsprogram ar ett stod i uppdraget att leda och
utveckla de olika verksamheterna samt att forbéttra resultaten. Programmet syftar
till att stdrka cheferna genom att utveckla kunskap och forstaelse for omvérlds-
och framtidsfragor och genom egen utveckling som individ, ledare och chef.

Programmet omfattar chefs- och ledarstrategi, chefsforsérjning, utveckling/utbild-
ning, uppfoljning av och stéd/support till chefer.

Introduktionsprogrammet for nyanstédllda chefer ska ses dver och utvecklas. Flera
intagningar till det statliga rektorsprogrammet kommer att ske under 2010. De
interna utbildningssatsningarna for presumtiva chefer i forvaltningen fortsatter.

En sérskild satsning pd uppfoljning av grundskolans bitrddande rektorers ledar-
skap har inletts och kommer att fortsitta under 2010. Det ordinarie uppfoljnings-
arbetet av forvaltningens chefer och rektorer fortsitter i oforminskad takt.

Kompetensbaserad rekrytering ska sdkra att rekryteringsprocessen inte diskri-
minerar och att fler chefer med utldndsk bakgrund kan rekryteras.

Néjd medarbetar index - NMI
Stadens mal for medarbetarindex dr 62 for 2010. Forvaltningens medarbetarindex
for 2008 var 58 och for 2009 var index 60.

Chefsforum pé intranétet

Forvaltningen ska 1 samarbete med SLK/PAS ta fram ett chefsforum pé intranétet
eller ett socialt nitverk kopplat till intranitet med syfte att underldtta kommuni-
kationen inom forvaltningen med utgangspunkt i rektorers/skolledares behov.

Ett strategiskt och planerat arbete med kommunikation som ett verktyg for ledar-
skap inleds 2010.

Arbetsmiljé
Respektive organisatorisk niva ansvarar for att sdkerstdlla att det systematiska
arbetsmiljoarbetet bedrivs i enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2001.

For kompetenshdjning inom omradet erbjuder forvaltningen aterkommande
arbetsmiljoutbildningar for chefer och skyddsombud. Samtidigt har all personal
ansvar for att enligt arbetsmiljolagen pétala allvarliga brister 1 arbetsmiljon samt
att delta 1 arbetsmiljoarbetet bland annat genom att folja givna foreskrifter,
anvéinda skyddsanordningar och i dvrigt iaktta forsiktighet.

Verksamhetsplan 2010 utbildningsnédmnden



SID 48 (93)

F:s INRIKTNINGSMAL 3:
3 Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

Atgirder for att oka enheternas kostnadsmedvetenhet och prognossikerhet
fortsitter 1 form av utbildningsinsatser och dialog.

Forvaltningens arbete med att utveckla effektivare och enklare rutiner avseende
savil central administration som enheternas egen administration fortsitter. For att
kunna Oka resurserna till kdrnverksamheterna fortsitter ocksa arbetet med att
genom effektivisering av lokaler dstadkomma sénkta hyreskostnader. Samverkan
med stadsledningskontoret och stadsdelsndmnder kring lokaler sker regelbundet.

Inférandet av e-tjanster ska bland annat underldtta kontakten mellan vardnads-
havare, elever och enheterna.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Namndens budgetfsljsamhet efter 100 % 100 % Tertial
resultatéverféringar (alla némnder)
Namndens budgetfsljsamhet fére 100 % 100 % Tertial
resultatdverféringar (alla némnder)
Namndens prognossékerhet T2 (alla némnder) +/- +/-1%  Ar
1%
NAMNDMAL:
3.1.1 Utbildningsnémnden 6kar kostnadsmedvetenheten och
prognossakerheten

Arbetet med att 0ka enheternas prognossidkerhet ska starkas. Stodet till grund-
skolorna okar for att fler elever ska nd malen, samtidigt som tilldelade medel inte
overskrids. De allra flesta skolor klarar detta, men nagra har problem att klara en
ekonomi 1 balans. Under hosten 2009 och under 2010 genomfor forvaltningen
ekonomidialoger med skolledningar med underskott i budget.

Forvaltningen stottar rektorerna med internkonsulter for grundskolan och extern-
konsulter for gymnasieskolan, for att skapa mojlighet att uppna forvéntat resultat.
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Skolor/enheter med befarat underskott ska ldmna handlingsplan till berérd avdel-
ningschef och respektive controller. Uppfoljning av enheterna sker manadsvis.

Forvaltningen fortsétter att forfina utvecklingen med att 6ka prognossékerheten
inom vuxenutbildningen. Bedomningar gors utifran att samtliga siffror och under-
lag manadsvis analyseras utifran sOkmonster, antalet antagna studerande samt
prestationer.

Utbildningsférvaltningen ska géra en éversyn av 2010-01-01 2010-12-31
resursférdelning fér grund- och gymnasieskolan. |

samband med detta prévas frédgan om lika villkor inom

grund- och gymnasieskola, socioekonomiskt

tillaggsanslag fér fristéende skolor, beléningar fér god

kvalitet/goda resultat, stéd fér minoriteter och det s.k.

profilbidraget.

3.2Namndens ekonomiska férutsattningar
2010

Utbildningsndmndens budget 2010 inklusive omslutningsfordndringar uppgar till
13 762,5 mnkr pa kostnadssidan och 1 631,9 mnkr pa intdktssidan. Ndmndens
budget fran kommunfullméktige uppgar till 12 660,0 mnkr pa kostnadssidan och
529,4 mnkr pé intdktssidan. Budgeten for investeringar uppgar till 90,0 mnkr.

Omslutningsforandringarna i nimndens verksamhetsplan uppgar till 1 102,5 mnkr.

Budget 2010, Mnkr
DRIFTVERKSAMHET Utfall 2008 Prognos 2009* Budget 2010
Summa kostnader 13 172,0 13 563,6 13762,5
Drift och underhall 131444 13 525,8 13725,5
Kapitalkostnader 27,6 37,8 37,0
Summa intakter -1 635,3 -1582,5 -1631,9
NETTO 11 536,7 11 981,1 12 130,6
INVESTERINGSVERKSAMHET

Investeringsutgifter 29,3 80,0 90,0

* Prognos per tertialrapport 2
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Foréndringen jamfort med 2009 beror framst pd 6kade prestationer inom forskola,
skolbarnsomsorg och grundskola och pa hdjda schabloner till forskola, skolbarns-
omsorg, grundskola och gymnasieskola.

Antalet elever inom grundskolan berdknas 6ka med cirka 180 elever jamfort med
2009. Inom gymnasieskolan minskar antalet elever med cirka 330. En mer
detaljerad redovisning av elevantalet finns i bilaga 1.

Effektiviseringskravet for utbildningsndmnden uppgér i 2010 ars budget till
98,8 mnkr. Av effektiviseringarna ligger 64,2 mnkr inom schablonbudgeten for
forskola, grundskola och gymnasieskola, 30 mnkr avser minskade kostnader for
kompetensutveckling, och 4,6 mnkr en effektivisering av vuxenutbildningen.

Med anledning av den nya lagen om bidrag péd lika villkor har tre procent av
schablonerna for grundskola och en procent av schablonen for skolbarnsomsorg
overforts till ett sarskilt anslag for myndighetsutovning.

Enheterna har mojlighet att himta hem en stor del av de besparingar som ligger
inom schablonbudgeten genom att se dver sin administration, minska sin energi-
forbrukning och minska kostnaderna for sjukfranvaron, vilket bor resultera 1 att
medlen for kdrnverksamheten okar. Forvaltningens arbete med att utveckla
effektivare och enklare rutiner avseende sdvil central administration som
enheternas egen administration fortsétter under 2010.

Namndens verksamheter ska vara kostnadseftektiva och halla budget. Styrningen
ska samordnas och formerna for uppfoljning vara tydliga. Alla avdelningar/enheter
ska ldmna in manadsprognoser 9 ganger per ar. Prognoserna ska forutom en
ekonomisk rapportering dven innehalla en analys av prognos pa helar. Tva géanger
per ar ska analyserna och den ekonomiska rapporteringen vara mer detaljerad och
anvandas som underlag till nimndens tertialrapporter per april och per augusti. Vid
befarade underskott ska atgérder for att fa balans 1 ekonomin omedelbart vidtas.
Atgirderna ska redovisas i samband med méinadsuppfoljningarna. For att dka
prognossédkerheten pagér kontinuerligt atgérder i form av utbildningsinsatser och
dialog kring prognosvariationer med enheterna.

Obligatoriska bilagor aterfinns som bilaga 2.

Samtliga kommunala grundskolor, gymnasieskolor och vuxenutbildningsenheter
finns 1 bilaga 4.
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3.2.1 Budget per verksamhetsomrade

Budget per verksamhetsomrade

Driftverksamhet, mnkr
Utfall 2008 Prognos 2009* Budget 2010

Nettokostnader

Forskola 1289,5 1427,0 1430,3
Grundskola inkl skolbarnsomsorg 7011,2 7 336,9 7492,8
Obligatorisk sarskola 298,9 2745 325,7
Gymnasieskola 2162,8 2 265,9 2292,2
Gy sarskola 116,1 124,3 114,4
Utbildning for vuxna 404,9 237,6 2240
Namnd och 6vergripande administration 253,4 3149 251,2
Summa netto 11 536,7 11 981,1 12 130,6

* Prognos per tertialrapport 2

3.2.2 Forskola

Huvuddelen av budgeten utgoérs av ersittning till ca 400 enskilt drivna forskolor
och 250 enskilt drivna familjedaghem inom Stockholms stad. Dérutdver betalas
ersttning for Stockholmsbarn i andra kommuner inom sévél enskild som kom-
munal verksamhet. Forskolorna ersitts med en peng per inskrivet barn. I forskole-
verksamhetens budget ingar ocksa medel for sprakstdod, barn i behov av sarskilt
stod, inspektion och tillsyn samt for andrahandsuthyrning till enskilda anordnare.
Antalet Stockholmsbarn 1 enskilt driven forskoleverksamhet, familjedaghem,
allmén forskola och 1 andra kommuner berdknas uppga till 16 300.

I forskoleverksamhetens intdkter ligger statsbidragen for maxtaxa och for kvali-
tetssdkrande atgirder.

Kommunfullméktige har faststdllt regler for stimulansbidrag for utbyggnad av
forskolelokaler. I samband med tertialrapport 2 ska ndmnden redovisa hur mycket
som har betalats ut for dessa dndamal. Ndmndens budget justeras sedan med
motsvarande belopp efter beslut av tertialrapporten i kommunfullméktige.

3.2.3 Grundskola och skolbarnsomsorg

Antalet stockholmselever 1 grundskola och forskoleklass berdknas bli ca 74 800,
varav ca 58 300 1 egen regi, 14 800 i fristdende skolor och 1 750 i andra kom-
muner samt internationella skolor. Dérutover gar ca 250 elever frdn andra
kommuner i Stockholms grundskolor.

Grundskola i egen regi

Grundskolans tilldelning baseras pd schabloner fran kommunfullméktige per
inskriven stockholmselev 1 grundskola och forskoleklass samt en mindre del
anslag. Schablonen for grundskolan och skolbarnsomsorgen har hdjts med 2 %
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mellan 2009 och 2010. Samtidigt har en sédnkning av schablonen gjorts med 3 %
for grundskolan och 1 % for skolbarnsomsorgen med anledning av lagen om
bidrag pé lika villkor. Medel for myndighetsutdvning har overforts till utbildnings-
ndmnden i ett sirskilt anslag.

Pengen till grundskola utgdr 73,7 % av schablonen och till skolbarnsomsorg
72,2 % for skolar 0-3 och 72 % for skolar 4-6, se bilaga 5. Pengen dr hojd med
2 % jamfort med 2009. Lokalkostnaderna uppgér till 16,0 % av den sammanlagda
grundskoleschablonen.

Forutom schablonen utgér ett socioekonomiskt tilldggsanslag till grundskolorna.
Detta anslag dr prelimindrt och regleras slutligen i samband med avldsningen 1
september. Det fordelas direkt till varje skola utifrén andel inskrivna stockholms-
elever och viktas mot tre lika tungt vdgande bakgrundsfaktorer: utlindsk bak-
grund, vardnadshavarnas inkomst samt vadrdnadshavarnas utbildningsniva.

Det socioekonomiska tilldggsanslaget omfattar bade elever 1 fristdende skolor och
1 egen regi och fordelas utifrdn givna variabler. Under 2010 kommer effekterna av
systemet att utviarderas. En Overgangslosning ska finnas for fristdende grund-
skolor. Denna 16sning hanteras inom avdelningen for enskilt driven och fristaende
verksambhet.

Av det socioekonomiska tilliggsanslaget har 135,0 mnkr avsatts till kostnader for
elever 1 statliga specialskolor, forberedelseklasser, integrerade elever med fysisk
funktionsnedséttning, elever med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar samt
nya elever med mycket stort stddbehov.

En Oversyn av resursfordelningssystemet for grundskolelever i behov av sarskilt
stod har genomforts infor 2010. Utgangspunkten har varit rétten att vélja skola for
elever 1 behov av sérskilt stod, elevens behov, likvirdig resursfordelning (lika
villkor) och att det ska vara ett enkelt och transparant system. Resursfordelnings-
systemet giller samtliga huvudman, se bilaga 8.

Fyra behovsgrupper finns frdn och med 2010 for elever med omfattande stod-
behov. Den forsta behovsgruppen avser normal variation och stddbehovet ticks
inom tilldelningen av peng och socioekonomiskt tilliggsanslag. De tre &vriga
behovsgrupperna bestar av peng och socioekonomiskt tilliggsanslag samt ett
tillaggsbelopp som avser omfattande och extraordindra stodinsatser. Tilliggsbe-
loppen bestér av ett spann med ett hdgsta belopp. Vid Alviks-, Skanskvarns-, och
Nytorps-/Osterholmsskolan ersitts det socioekonomiska tilliggsanslaget av medel
for sdrskilda insatser pd skolomradet fran Specialpedagogiska skolmyndigheten.

Elevens behov bedoms efter tydliga kriterier 1 forhdllande till dessa behovs-
grupper. Bedomningen gors pd samtliga nya elever. Detta géller ocksé for Alviks-,
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Skanskvarns- och Nytorps-/Osterholmsskolan, for dessa skolor innebir detta att ett
tak pa hogsta ersittningen inforts jamfort med 2009.

Behovsgrupperna géller for skola, skolbarnsomsorg samt for de kommunala
skolorna ocksa for skolskjuts. Mojligheten att infora skolskjutsschabloner per
behovsgrupp édven for fristdende skolor och for interkommunala erséttningar
kommer att utredas under 2010 mot bakgrund av bl.a. lika villkor.

Bedomning for behovsgrupper har provats sedan 2004 bl.a. inom sirskolan och for
elever med horselskador respektive rorelsehinder vid Alviks-, Skanskvarns- och
Nytorps-/Osterholmsskolan och har funnits fungera mycket vil.

Statsbidraget for asylsokande grundskoleelever géar ut i sin helhet till fristdende
skolor. Statsbidraget som avser elever 1 egen regi tas in centralt och fordelas enbart
ut for elever som gar 1 forberedelseklass, oavsett om de far statsbidrag eller inte.

Skolbarnsomsorg i egen regi
Skolbarnsomsorgen omfattar skoldr F-3. Efter sédrskilt beslut kan vissa elever
mellan 10 och 12 ar ga kvar 1 skolbarnsomsorg.

Utbildningsndmnden tilldelas en grundschablon fran kommunfullméktige per
inskrivet barn. Pengen for skolbarnsomsorg hdjs med 2 %. Skolan far 72,2 % av
grundschablonen for skoldr 0-3 och 72 % av grundschablonen for skolér 4-6.

For barn inskrivna i familjedaghem och for barn i skolar 4-6 avgar 8 400 kr for
lokalkostnader. For barn inskrivna i familjedaghem ldmnas istillet ett tilligg pa
4 800 kr for slitage.

Oppen fritidsverksamhet
Oppen fritidsverksamhet for 10-12-aringar finansieras genom ett anslag fran
kommunfullmiktige. Avgiften for barn som deltar 1 Oppen fritidsverksamhet
kommunal regi uppgar till 350 kr per termin ar 2010. Detta dr en hojning med
150 kr jamfort med 2009.

Ersittningen till skolorna for den Oppna fritidsverksamheten kommer 2010 att
betalas ut med 3 250 kr per termin och barn, for sdvdl kommunal som enskilt
driven verksamhet. Erséttningen dr ofordndrad jamfort med 2009. Avlasningen for
den Oppna fritidsverksamheten kommer att goras per den 31 mars och den 31
oktober.

Ersdttning till fristaende och annan kommuns grundskola och skolbarnomsorg
For Stockholmselever i drygt 100 fristdende grundskolor, ca 70 enskilt drivna
fritidshem och 1 andra kommuner betalas en skolpeng ut for varje inskriven elev.
Kommunfullméktige faststiller pengen for enskilt driven och fristdende verksam-
het. Ersittningen till grundskola dr 6kad med 2 %. Beloppen redovisas i bilaga 6
och 7.

Verksamhetsplan 2010 utbildningsnédmnden



SID 54 (93)

Antalet barn i fristdende grundskoleverksamhet berdknas uppgé till 15 300 och i
andra kommuners grundskolor till 1 100 elever. Antalet barn i enskilt driven skol-
barnsomsorg och i andra kommuner berdknas uppga till 6 200.

Det sérskilda bidrag som funnits for skolbarnsomsorg med hog hyra kommer inte
lingre att utbetalas, detta utifrain kommunfullmiktiges beslut att integrera skol-
barnsomsorgen i skollokalerna:

3.2.4 Gymnasieskola

Gymnasieverksamheten finansieras frimst via prestationsrelaterade schabloner
och 1 viss utstrackning genom anslag. Gymnasieschablonen uppgér ar 2010 till 81
168 kronor vilket dr en 6kning med 2 % jamfort med 2009. Kommunfullméktiges
budget bygger pd 26 420 stockholmselever 1 gymnasieverksamhet. I verksamhets-
plan 2010 berdknas antalet stockholmselever bli ca 26 540, varav ca 16 800 i egna
och andra kommuners gymnasieskolor. Antalet stockholmselever 1 fristiende
skolor berédknas till ca 9 740. Antalet stockholmselever 1 gymnasieskolan beréknas
bli ca 120 fler 4n den prognos som kommunfullmiktiges budget bygger pa.
Antalet elever fran andra kommuner berdknas bli ca 4 000.

Gymnasieskolor i egen regi

Elevpeng till de kommunala gymnasieskolorna framgér av bilaga 12. Malsatt-
ningen ar att den enskilda skolan ska fa si stor del av gymnasieschablonen som
mojligt och dérigenom fa en 6kad sjalvbestimmanderitt Gver sin egen ekonomi.
Elevpengen 6kar med 1,3 %.

Okningen av pengen #r justerad med en avsatt reserv om 10 mnkr for att mdta de
Okade kostnaderna i samband med det eventuella inféorandet av en gemensam
interkommunal prislista for gymnasieutbildning i Stockholms ldn fran och med
den 1 juli 2010.

Tilldggspeng och sdrskilt stéd till gymnasieskolor

De organisatoriskt/pedagogiska stoden som tidigare ar har utgétt till gymnasie-
skolorna ersdtts med ett socioekonomiskt tilliggsanslag, liknande det pd grund-
skolan, om totalt 119,0 mnkr. Av dessa 119,0 mnkr har 19,0 mnkr avsatts for de
interkommunala eleverna i stadens gymnasieskolor. Det socioekonomiska tilldggs-
anslaget berdknas efter ett antal elevrelaterade bakgrundsvariabler dir elevens
meritpodng viger tyngst. Syftet med anslaget dr att ge alla elever samma
mojligheter att uppnd gymnasieskolans mal. Det socioekonomiska tilldggsanslaget
fordelas enligt samma principer mellan stadens egna skolor och fristdende skolor.
For stod till elever med sarskilda behov sa som elevassistenter, tecken tolkar,
dyslexihjilp med mera, finns 26,1 mnkr avsatta 1 budgeten for 2010, oavsett
huvudman. Medlen ansdks pa individniva av respektive skola. Bedomning gors
utifrdn framtagna kriterier. Se bilaga 13 a och 13 b.
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Fristdende gymnasieskolor

Ersittningen till fristdende gymnasieskolor 6kar med totalt 2,9 %. Grundpengen
okar 1 snitt med 1 %. I pengen till fristdende skolor ingick 2009 en generell socio-
ekonomisk del, denna del har for 2010 lagts utanfor pengen i ett socioekonomiskt
tillaggsanslag, se bilaga 13a och 13b. Lagen om bidrag pé lika villkor medfor att
ytterligare medel har tillforts for tilliggspeng och sérskilt stod, se ovan. Ersétt-
ningsbeloppen till fristdende gymnasieskolor framgér av bilaga 14a och 14b.

Interkommunal ersdittning
Belopp for interkommunal ersdttning till gymnasieskola finns 1 bilaga 15.

3.2.5 Sarskola

Sarskolan finansieras via prestationsrelaterade schabloner frdn kommunfull-
miktige. For den obligatoriska sdrskolan utgédr samma grundpeng som for grund-
skolan samt 96,5 % av tilliggsschablonen. De hoga kostnaderna for skolskjuts har
medfort att tilldelningen har fordndrats. Den totala genomsnittliga minskningen av
grundpeng samt tilliggspeng uppgar till 2,3 %. Elevpengen framgér av bilaga 9.

For gymnasiesérskolan fordndras elevpengen och den totala genomsnittliga minsk-
ningen av elevpeng samt tilliggspeng blir ca 0,7 %. Minskningen av elevpengen
beror pa att de centrala kostnaderna 6kat pd grund av hyreshdjande investeringar;
dessa kostnader har 6kat med 7,8 %. Elevpengen framgér av bilaga 16.

I budgetforslaget ingar erséttning till fristdende skolor och till andra kommuner.
Fristaende skolor foreslas fa erséttning enligt redovisning i bilaga 10 och 17.
Interkommunal erséttning till obligatorisk sédrskola respektive gymnasiesérskola
framgar i bilaga 11 och 18.

Antalet elever i obligatoriska sérskolan i egen regi beréknas bli ca 700 och antalet
stockholmselever i1 extern regi ca 180. Antalet stockholmselever i gymnasiesar-
skolan i egen regi berdknas bli ca 220 och antalet stockholmselever 1 extern regi ca
180.

Skolbarnsomsorg

For barn 1 sdrskolan som ér inskrivna i skolbarnsomsorgen utgir samma peng som
for barn 1 grundskolan. Dirutover utgdr en tilldiggschablon for sérskoleelever.
Skolan far 96,5 % av tilldiggsschablonen vilket dr en sdnkning med 3,5 % jimfort
med 2009.

3.2.6 Utbildning fér vuxna

Grundldggande- och gymnasial vuxenutbildning samt sdrvux finansieras genom
ett anslag frdn kommunfullméktige. Kvalificerad yrkesutbildning, pébyggnads-
utbildning och yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning finansieras med stats-
bidrag. Kommunfullméktiges budget for vuxenutbildnings har 2010 minskat med
4,6 mnkr.
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Anordnarna inom sdvidl upphandlad som egenregiverksamhet inom den kom-
munala vuxenutbildningen ersétts med en peng som varierar beroende pd vilken
kurs de studerande viljer. Pengbeloppen faststélls av kommunfullmiktige och
framgér av bilaga 19. Beloppen ar oférandrade jamfort med 2009.

Néamndens budget for grundldggande vuxenutbildning motsvarar ca 1 030 utbild-
ningsplatser varav 30 avser studerande i andra kommuner. For gymnasial
vuxenutbildning motsvarar budgeten ca 4 400 helarsplatser varav 90 i andra
kommuner. Dértill kommer 200 platser inom sérvux.

Yrkesvux ér regeringens satsning pa yrkesinriktad gymnasial vuxenutbildning.
Statsbidraget uppgér till 50 tkr per plats. For 2010 har Stockholms stad beviljats
685 platser vilket motsvarar 34,2 mnkr. Utover detta berdknas staden beviljas ca
500 platser, motsvarande 25,0 mnkr, inom behdrighetsgivande teoretiska kurser.

3.2.7 Namnd- och évergripande administration

Kostnaden for ndmnd- och forvaltningsadministration minskar med 13,2 mnkr
jamfort med ar 2009. Minskningen beror pa dvergéng av personal till servicefor-
valtningen samt att kostnader for redovisning och l6nehantering &dr utlagda péa
enheterna/skolorna.

Huvuddelen av kostnaderna utgors av personalkostnader for ledning, personal-
administrativt stdd, styrning, uppfoljning och strategiska I'T-fragor. Kostnader for
facklig verksamhet, overtalighets- och omstruktureringskostnader, IT och andra
kostnader som inte enkelt kan hénforas till ndgon annan verksamhet inom
ndmnden ingar ocksd inom verksamhetsomradets kostnader.

3.3 Investeringar

Investeringsbudgeten avser enheter i egen regi och uppgar till 90,0 mnkr, vilket ar
oforandrat jamfort med ar 2009. Kapitalkostnaderna berdknas uppga till
37,0 mnkr. Utbildningsndmnden har delegerat tilldelningsbesluten till forvalt-
ningschefen som beslutar utifrdn underlag fran avdelningarna. Verksamhetsavdel-
ningarna gor en beddomning om enheten kan bidra kapitaltjinstkostnaderna. De
enheter som tilldelas investeringsmedel bér ocksé sina kapitaltjinstkostnader.

Alla investeringar bedoms utifrdn kriterierna elevers ldrande, 6kad konkurrens-
kraft och 6kad kostnadseffektivitet.

Resultatenheter fir en fast tilldelning pd 500 kr per elev. Under &ret kan enheterna
soka ytterligare investeringsmedel sokas fran verksamhetsavdelningarna. Rikt-
linjer for investeringar, fordelningsprinciper samt nyetableringsstdd finns 1 bilaga
23 a.
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Fordelning av investeringsmedel till enheterna framgar av bilaga 23 b. I samband
med inrittande av nya skolor, storre kapacitetshojningar och inrdttande av vissa
specialsalar har grundskolor fatt ett sa kallat nyetableringsstod for att i huvudsak
anvindas for investeringar i maskiner och utrustning respektive mindre byggnads-
atgirder. Ar 2010 kommer bidrag att beviljas dven vid avveckling av paviljonger
och externa annex fOr att pd sé satt stimulera och underlitta lokalavveckling.

3.4 Resultatenheter

Utbildningsforvaltningen foreslar att nimnden beslutar om resultatenheter i enlig-
het med bilaga 2.

Resultatenheterna for 2010 inrdttas under forutséttning att de enheter som redo-
visade underskott 1 bokslutet 2008 har tackt det under 2009. I det fall en enhet inte
klarat av att tidcka sitt underskott avvecklas den som resultatenhet 1 samband med
arsredovisningen for 2009. Regler for resultatenheter framgar av bilaga 20.

Enheter som avvecklas som resultatenheter till f6ljd av upprepade underskott
enligt stadens regler for resultatenheter kommer att f4 begrinsad delegation. I
kommunikation med respektive avdelningschef beslutas i vilken man enhetschefen
kan fa anstélla personal respektive begriansas ratten till inkdp. Den administrativa
merkostnaden for att hantera detta kommer att belasta anslagsenheten.

Enheter som avvecklats som resultatenheter kommer 1 normalfallet dven att
beldggas med ett sparbeting motsvarande foregdende ars underskott. Sparbetinget
ska realiseras under det kommande aret.

3.5 Anslagsenheter

Anlagsenheter inom utbildningsndmnden framgar av bilaga 3.

3.6 Omslutningsféréandringar

For att ge en korrekt bild av nimndens faktiska bruttoomslutning ska ndmnden i
samband med budgeten redovisa fordndrad omslutning till f6ljd av 6kade externa
intdkter for bland annat statsbidrag och forsdljning av verksamhet. Omslutnings-
fordndringarna 1 ndmndens verksamhetsplan uppgar till totalt 1 102,5 mnkr. En
specifikation av omslutningsfordndringarna finns i bilaga 2.

3.7 Ovriga fragor

3.7.1 Omstillning

Arbete och kostnader i samband med personalplanering och omstrukturering &r
omfattande bland annat till f61jd av inforandet av GS-IT och minskat elevunderlag
pa gymnasiet. For att undvika uppsdgning av yngre medarbetare prioriteras
avgangslosningar och sérskilda avgéngspensioner.
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3.7.2 Klagomaélshantering

Under hosten 2009 har ett projekt pagéitt med uppdrag att ta fram gemensamma
riktlinjer for hantering av synpunkter och klagomal for utbildningsndmnden.
Projektet beror savil skolor som central forvaltning. Riktlinjerna ska omfatta
hanteringen av synpunkter och klagomil fran elever/vardnadshavare, Ovriga
kunder/brukare, allmidnheten, samarbetspartners och andra externa aktorer savil
rorande egenregi som fristdende eller enskilt drivna verksamheter samt av
forvaltningen upphandlad verksamhet. Projektet samordnas med det projekt for
samma omrade som planeras och genomfors av stadsledningskontoret och som
bland annat innebdr skapande av ett kontaktcenter. De gemensamma riktlinjerna
ska borja tillampas under 2010.

3.7.3 Risk- och vasentlighetsanalys och intern kontroll

I samband med verksamhetsplanen gors en risk- och védsentlighetsanalys med
utgangspunkt fran kommunfullméktiges indikatorer samt nidmndens visentliga
processer. I risk- och visentlighetsanalysen ska ndmnden dels uppskatta sannolik-
heten for att risken ska intriaffa, dédrefter ska stillning tas till hur védsentlig konse-
kvensen av risken dr. For indikatorer eller visentliga processer som bedoms som
“allvarliga”, det vill sdga ar pa skala 4 eller overstiger for bdde sannolikhet och
vasentlighet, ska nimnden ange aktiviteter for att minska risken. Gor nimnden
fortfarande bedomningen att det dr en stor risk med dessa indikatorer och visent-
liga processer ska de inga 1 internkontrollplanen.

Risk- och visentlighetsanalys med plan for intern kontroll 2010 finns som bilaga
26.

3.7.4 Overnattning i skolor

Avtal har tecknats mellan utbildningsforvaltningen, SISAB och idrottsforvalt-
ningen angaende Overnattning i1 skolor. Avtalen omfattar 18 skolor. Idrottsforvalt-
ningen ska sta for kostnader som uppkommer i samband med uthyrning, den
praktiska hanteringen diskuteras kontinuerligt mellan utbildningsforvaltningen och
idrottsforvaltningen.

3.7.5 Konstgrésplaner

Konstgrédsplaner som bestélls av en skola ska betalas av skolan, det omfattar
skotsel etc. Pé grund av markbrist skulle skolgardar i centrala ldgen lampa sig vil
for konstgrasplaner men idrottsforvaltningen fir inte investera pd annans —
SISAB:s - fastighet. Idrottsforvaltningen har stadsledningskontorets uppdrag att se
over framtida hantering av konstgrésplaner.

3.8Sarskilda redovisningar
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3.8.1 Gemensam service IT, GS-IT

Arbetet med genomforandet av projektet GS-IT inom utbildningsforvaltningens
alla verksamheter kommer att intensifieras under viren 2010. Arbetet ska vara
avslutat under juli manad och ddrmed har all IT-drift Gvergatt till en standardiserad
och enhetlig plattform. Under inforandefasen stills det stora krav pa central
forvaltning att ge ett adekvat stod till rektorer och andra enhetschefer for att
sakerstélla ett bra genomforande.

GS-IT innebdar mojligheter att 6ka kvaliteten 1 utbudet av pedagogiska program
och erbjuder en stabil och modern datormilj6 och ger dessutom ett antal andra
samordningseffekter som hinger samman med den centraliserade och standardi-
serade IT-plattformen. Arbetet med att utnyttja dessa effekter sa langt mdojligt har
startat under 2009 men kommer att etableras under 2010 som en del av den nya
centrala I'T-funktionen.

Forvaltningen har ca 140 personer som arbetar med IT och har en befattning
anknuten till IT-arbete. Flera personer har ocksé arbetsuppgifter inom IT-omradet,
men har annan befattning. Ett forvaltningsgemensamt arbete rérande neddrag-
ningar/dvertalighet genomfors. 10,0 mnkr avsitts for sd kallade frivilliglosningar,
coachning med mera.

Kostnaden for inforandet av GS-IT berdknas uppgé till totalt 78,1 mnkr ar 2010.
Engéngskostnaden pa 4 400 kronor per arbetsplats, som ska fordelas dver tre ar,
uppgar till 35,1 mnkr per ar under perioden 2010-2012. Ovriga kostnader avser
applikationskonsolidering ca 20,0 mnkr, utvecklingskostnader 13,0 mnkr och
personal 10,0 mnkr.

Snittkostnaden for inforandet av GS-IT uppgar till cirka 980 kronor per elev. Om
man exkluderar de 4 400 kr som varje ny arbetsplats kostar, uppgar snittkostnaden
till cirka 500 kronor per elev.

3.8.2 Fakturering avseende uthyrning av skollokaler
Idrottsforvaltningen fakturerar utbildningsforvaltningen ca 300-400 fakturor per ar
avseende uthyrning av skolsalar etc som &r bokade via idrottsforvaltningens
bokningsenhet men dir intdkterna ska tillfalla skolan. Varje manad skickas
intdkterna till utbildningsforvaltningen for de fakturor som &r betalda.

Under 2010 kommer idrottsforvaltningen att arbeta fram en integration mot eko-
nomisystemet Agresso. Idrottsforvaltningen bokar lokalen &t skolan (som idag).
Utbildningsforvaltningen kommer att fakturera sina kunder utifran idrottsforvalt-
ningens fakturaunderlag. Driftséttingen blir den 1 juli eller &rsskiftet 2010/2011.

3.8.3 Debitering/prislista serviceférvaltningens tjanster

Kostnaderna for serviceforvaltningens tjanster har finansierats av central
forvaltning. Frdn och med 2010 kommer kostnader avseende leverantdrs-, kund-
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och lonehantering att fordelas ut till enheterna. Priser framgér av bilaga 28.
Debitering av enheterna kommer att ske per tertial.

Om all personalrapportering sker via Lisa sjdlvservice kommer forvaltningens
kostnader for 1onehantering att minska med 25 kronor per 16nespecifikation. Kost-
nadsbesparingar gors ocksd om manuella fakturor minskar till forman for
scannade eller, helst, EDI-fakturor.

3.8.4 Debitering/prislista IT-kostnader

Efter inforandet av GS-IT kommer enheterna att faktureras direkt frdn Volvo IT
for supportavgift och 16pande kostnader for datorer och skrivare. Vissa overgangs-
kostnader for bland annat S:t Erik Net Drift och GroupWise kommer att debiteras
grund- och gymnasieskolor till och med den ménad enheten ansluter sig till GS-IT.

Kostnader avseende stadens egna verksamhetssystem som till exempel Hanna,
Bosko och LISA kommer att fordelas ut till grund- och gymnasieskolor dven
fortsdttningsvis.

Debitering av IT-kostnader sker en géng per ar i samband med tertialrapport 1.
Grund for fordelningen 4r antal elever vid avldsningen varterminen 2010 och
antalet manadsanstillda per den 31 mars 2010.

Prislista avseende IT-kostnader 2010 for grundskola och gymnasieskola finns som
bilaga 29.

3.8.5 E-tjanster

Stadens verksamheter ska arbeta for att forbdttra servicen och dka tillgédngligheten
for stockholmarna med hjédlp av e-tjanster. Forvaltningen medverkar i utveck-
lingen av e-tjinster, varav en del ar 1 drift och en del befinner sig 1 ett uppbygg-
nadsskede. Tjinsterna beskrivs under andra rubriker i verksamhetsplanen. E-
tjanster inom utbildningsnimndens verksamhetsomrade ér:

- Jamfor skola inom Jamfor service,

- ansokan till forskoleklass, ansdkan till grundskola, ansékan och
studieplanering inom vuxenutbildningen,

- e-journaler inom skolhdlsovérd och psykologverksamhet (eventuellt for
psykologer och specialpedagoger),

- digital nimndédrendehantering,

- digital drendehantering p4 alla skolor och enheter

- Stockholmskéllan

3.8.6 Jamstdalldhets- och méngfaldsplan

Planen som &r den forsta som omfattar tre &r lyfter sdrskilt fram kommunfull-
maéktiges riktlinjer for jamstilldhetsarbetet och att detta ska omfatta bade service-
givar- och arbetsgivarperspektivet, samt den av staden undertecknade CEMR-
deklarationen om jdmstélldhet pa lokal och regional niva.
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Konkret utveckling av styr- och uppfoljningssystem sarskilt ur ett genusperspektiv
ska under planperioden ge 0kade forutsdttningar for insatser och atgérder enligt
styrdokumentens mal.

I bilaga 25 finns jimstélldhets- och méngfaldsplanen for den centrala forvalt-
ningen.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.9 Effektivitet och fokus pa
k&arnverksamheterna

Central forvaltning, skolor och enheter ska under aret utveckla en effektivare
hantering av sin administration och arbetsorganisation.

Den enskilt viktigaste atgirden for att effektivisera lokalhanteringen 4r att genom
kapacitetshojande atgirder ta tillvara befintliga lokalresurser. Ett nytt IT-stod med
ska kunna utveckla lokalresursplaneringen.

Administrationens andel av de totala kostnaderna 2,8 % minska Ar
(alla némnder)

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla 15 st oka Ar
namnder)
Hyreskostnadernas andel av de totala 18,5 % minska Ar

kostnaderna fér stadens verksamhet i egen regi
(KuN, SAN, UtbN)

Utbildningsnémnden och stadsdelsnémnderna ska 2008-01-01 2010-12-31
samverka fér ett effektivt och flexibelt lokalutnyttjande fér
de pedagogiska verksamheterna

NAMNDMAL:

3.9.1 Utbildningsnéimnden é6kar resurserna till
kérnverksamheterna genom en effektivare administrations-
och lokalhantering

Effektivare administration
Central forvaltning, skolor och enheter ska under aret utveckla en effektivare
hantering av sin administration. Bland annat medfor dverforing av arbetsuppgifter
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till serviceforvaltningen krav pd effektiviseringar. En del i effektivisering dr att
infor nyrekryteringar sékerstélla att man anstéller personer med ritt kompetens.

En definition av vad som dr administrativa kostnader ska tas fram, sa att skolorna/
enheterna ska kunna rdkna fram administrationens del av den totala kostnaden.
Syftet ar att fa fram underlag till effektiviseringsarbetet.

Skolorna ska se over hur det administrativa stodet kan effektiviseras exempelvis
genom samutnyttjande av vissa funktioner. I det pilotprojekt som bedrivs inom
gymnasieskolan 1 syfte att utveckla ledningen av den pedagogiska verksamheten,
ingar ocksa att se Over det administrativa stodet. En sammanslagning av tva stora
vuxenutbildningsanordnare, Asd och Visterort, far till foljd att den lokala
administrationen kommer att anpassas.

Det fortsatta arbetet med digitalisering av forvaltningens drendehantering (drende-
hanteringssystemet Diabas) innebdr effektivisering av den administrativa
handlidggningen.

Utbildningsforvaltningen ska under 2010 6verfora viss handldggning och med-
borgarservice till Kontaktcenter. Detta som ett led i att dka tillgédngligheten och
forbéttra servicen till medborgarna, effektivisera telefonsamtalen och handlagg-
ningen av mindre komplicerade drenden.

Forvaltningens telefoni ska kvalitetssdkras och kostnaderna ska minska genom
okad tillgénglighet och hojd antridffbarhet samt korrekta hinvisningar for att
minska samtalen som passerar via vixeln.

Ett samarbetsprojekt genomfors med Stadsarkivet for att utveckla dokument-
hanteringsstodet for nimndprocessen. Detta arbete kommer att innebdra en arbets-
och tidsvinst genom att nimndarenden hanteras digitalt.

Effektivisering lokaler
Hyreskostnadens andel av forvaltningens totala kostnader ska sdnkas.

For att sdnka hyreskostnadens andel av forvaltningens totala kostnad &r det viktigt
att vidta atgirder for att undvika nybyggnation. Den enskilt viktigaste dtgarden ar
att genom kapacitetshdjande dtgérder ta tillvara befintliga lokalresurser. Kapaci-
tetshdjande atgirder dr normalt en kombination av sdvédl byggnadsatgirder som
organisatoriska atgérder. Det dr samtidigt viktigt att beakta att skolan befinner sig 1
en konkurrenssituation och att ny kapacitet endast har ett virde om den
efterfrigas. Rent standardhdjande byggnadsétgirder genomfors framst i samband
med underhallsprojekt eller for att effektivisera lokalanvéndningen.

Forvaltningen har under 2009 infort ett nytt IT-stod for att genom bland annat
befolkningsstatistik pa kvartersniva kunna utveckla lokalresursplaneringen.
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Integrering av skolbarnomsorg och den obligatoriska sirskolan kommer att leda
till avveckling av annex och detta krdver i manga fall ett effektivare lokalut-
nyttjande for att inrymma verksamheten i skolans huvudbyggnad.

Vid nybyggnation och storre ombyggnationer dr fokus pa lokalers flexibilitet och
samverkan med stadsdelsforvaltningar viktig for att fi ett Over tiden effektivt
lokalutnyttjande. Inriktningen &r att grundskolelokaler ska kunna anvéndas dven
for forskola och tvartom.

Mojligheten att vixla gymnasielokaler till grundskolelokaler beaktas i samband
med gymnasieverksamhetens fortsatta lokaleffektiviseringar.

Mot bakgrund av demografiska fordndringar och inforandet av Gy2011 kommer
forvaltningen att se 6ver gymnasieskolans organisation och utbud t.ex. genom att
samordna gymnasieverksamhet. Senast 1 samband med att utbudet for hosten 2011
beslutas ges ocksd forslag pa vilka lokaler som kan sidgas upp. Genomférande-
planer ska tas fram.

Genomsnittlig hyra pedagogiska lokaler per 1 040 kr per  Halvér
kvadratmeter kvm

Genomsnitilig hyreskostnad pedagogiska lokaler per 16 300 kr per Halvér

elev/studerande elev
Genomsnittlig yta per elev/studerande, kvm 15,9 kvm Halvér
Avdelningens/enhetens prognossdkerhet i +/-1% Ar

Tertialrapport 2 jamfért med bokslut

Administrationens andel av de totala kostnaderna pé Minska Ar
skola

Utbildningsnémndens alla enheter ska utveckla en 2010-01-01 2010-12-31

effektiv administrations- och arbetsorganisation
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4 Del 2, till utbildningsnamnden

Budget per avdelning

Utfall 2008 Prognos 2009* Budget 2010

Driftverksamhet, mnkr

Grundskoleavdelningen 5764,6 5996,7 5990,6
Gymnasieavdelningen 1205,9 1224,6 1267,5
Vuxenavdelningen 379,2 216,4 209,8
EF-avdelningen 3799,3 4155,0 42244
Uppdragsavdelningen -1,0 0,1 0,0
Personalavdelningen 115,4 106,5 104,2
Administrativa avdelningen 145,9 104,0 83,2
Kvalitets- och ekonomiavdelningen 106,7 143,0 191,5
Foérvaltningsledning 20,9 34,7 59,4
Summa netto 11 536,8 11 981,1 12 130,6

* Prognos per tertialrapport 2

4.1 Inledning

Uppdrag

SID 65 (93)

Utbildningsndmnden har flera uppdrag. Den ansvarar for att alla medborgare far
en utbildning av god kvalitet, oavsett anordnare. Namnden bedriver grundskola,
skolbarnsomsorg, gymnasieskola och vuxenutbildning och ansvarar for hanter-
ingen av enskilt driven forskola, skolbarnsomsorg och fristaende skola. I
samverkan med kommunstyrelsen ansvarar ndmnden for stadsdvergripande
samordning samt styrning, uppfdljning, utvédrdering och utveckling inom den
kommunala forskolan. Olika former av stdd och stimulans ska ocksa erbjudas t.ex.
nir det giller forsknings- och utvecklingsarbete samt inom elevhilsoomradet.
Néamnden svarar for den s.k. atervandringsverksamheten. Utbildningsférvaltningen

ska genomfora nimndens uppdrag.

Verksamheternas volymer &r betydande. Budgetens omslutning motsvarar Malmo
stads budget och utgér ca en tredjedel av Stockholms stads. Forvaltningen
finansierar utbildning f6r 16 000 forskolebarn, 28 000 inom skolbarnsomsorgen,
74 000 grundskoleelever, 28 000 gymnasieelever och 5 000 heltidsplatser inom
vuxenutbildningen (ca 16 500 studerande). Av totalt drygt 150 000 barn, elever
och studerande finns 50 000 hos externa anordnare, 5 000 1 andra kommuner och
96 000 i stadens verksambheter.

De nirmaste dren berdknas volymerna att fordndras av demografiska skil:

forskolan okar
grundskolan dkar i tidigare &r och minskar 1 senare ar
gymnasieskolan minskar.
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Vuxenutbildningen, som dr konjunkturberoende, forvéntas dka.

En skola i varldsklass

Arbetet med visionen om ett Stockholm och en skola i1 varldsklass fortsitter.
Under 2010 fokuseras arbetet pa enhetsnivan.

Utbildningsforvaltningens utgangspunkt for en skola i vérldsklass uttrycks sa hér:

e Skolan ska vara virldsbist for varje elev
For att vara det behover vi veta vad eleven redan kan och hur eleven lar sig. Vi
behover ocksa ha en bred kompetens och erfarenhet for att kunna undervisa
utifrdn den kunskapen. I detta ryms ocksa att vi anvénder vara resurser pa ett
effektivt och optimalt sdtt. Ledarskap och medarbetarskap ar viktiga
forutséttningar for att vi ska bli vérldsbist for varje elev.

¢ Skolan ska striva efter en utbildningsniva i virldsklass
Varje elev ska kunna utnyttja hela sin potential och alla sina méjligheter.
Utbildningen ska leda till vidare studier, foretagande eller anstéllning, dd har
vi en niva 1 varldsklass. Viktiga kompetenser att utveckla, bdde for individ och
for medborgarkollektivet, dr spraklig kommunikation och retorik, matematiskt
och tekniskt/naturvetenskapligt kunnande samt digital kompetens.

e Skolan ska forbereda eleverna for att vara virldsmedborgare
Stockholms stads elever behover kunskaper och redskap for att kunna studera,
leva och arbeta i en globaliserad vérld. De behdver bade kénna till sin egen
kultur och ha kunskap om andras samt veta hur man agerar i olika
sammanhang. Vi maste ge eleverna forutsittningar for personlig och social
utveckling, formaga att ldra och vaga anvinda sina kunskaper samt forméga att
skapa och behilla relationer. En skola 1 virldsklass blir en viktig motor bade
for landets och for Stockholms utveckling och tillvaxt.

Med visionen och kommunfullmdktiges mal som utgangspunkt fortsitter ocksa
forvaltningen sitt forbéttringsarbete, 1 syfte att 6ka elevernas ldrande. En utveck-
lingsplan tar sin utgadngspunkt i skolornas och skolformernas resultat och omfattar
de dtgdrder som forvaltningen behover vidta for att forbéttra resultaten. Négra
atgirder forvéntas ge effekter pa kort sikt, medan andra kréver uthdllighet for att
kunna ge effekter pa sikt. Vissa insatser dr generella och giller utvecklingsbehov
som finns pd ménga eller alla skolor, medan andra insatser dr direkt riktade till
skolor med otillrickliga resultat inom berdrt omrade. Utvecklingsplanen 2010
innehdller mer av riktade insatser jamfort med tidigare &r. Insatserna finansieras
frimst genom sirskilt avsatta medel i kommunfullméktiges budget (27,8 mnkr)
och forvintade statsbidrag (ca 30 mnkr).

Effektiviseringar
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I detta avsnitt beskrivs oversiktligt det arbete som syftar till att frigora resurser for
kérnverksamheten. Under respektive avdelning finns mer konkreta effektivi-
seringar.

Genomforandet av GS-IT syftar till att ge en hog och jamn teknikstandard pa alla
skolor i staden. Samtidigt med genomforandet fors ansvaret for att bestdlla IT-
tjdnster och finansieringen av dessa till skolorna. Skolor ska - inom stadens ramar
for teknik och infrastruktur - kunna bestimma ambitionsnivan kring IT. Under
genomforandet av GS-IT uppstar flera kostnader - genomforandekostnader - som
inte kommer att finnas kvar over tid. Dessa kostnader tdcks genom centrala
avsittningar, och endast driftskostnaderna pafors skolorna. Efter hand som
genomforandekostnaderna upphor frigors ett budgetutrymme for kidrnverksam-
heten. GS-IT innebdr ocksd en allmén standardhdjning nér det giller hard- och
mjukvara, vilket leder till kostnader som annars skulle uppsta efter hand som
standarden pa olika delar hgjs.

Forvaltningen kommer att fortsétta sitt arbete med att uppmuntra och stddja skolor
som vill préva nya sétt att utforma den lokala arbetsorganisationen, resursanvind-
ningen och utveckla mdjlighet for att fi ldrare mota sina elever storre delen av
arbetstiden.

Riktlinjerna for 16nesdttningen utvecklas vidare. Det ska t.ex. finnas tydliga 16ne-
kriterier for olika yrkesgrupper. Ett prioriterat omrade &dr att 6ka lonespridningen
bland ldrare. En ldrare som visar goda resultat bor ha en béttre 16neutveckling dn
idag. Skolledare ska uppmuntras och stodjas 1 att 6ka l6nespridningen.

Arbetet med att effektivisera lokalanvindandet fortsétter. Inom grundskolan har
lokaler med en lokalhyra pa ungefar 30 mnkr avvecklats sedan 2007. I enlighet
med tidigare beslut 1 ndmnden dr malet en hyresminskning om 50 mnkr.
Gymnasieskolan planerar for lokalférandringar i samband med Gy2011. Admini-
strationen minskar for ndrvarande sin lokalyta. Vuxenavdelningen soker ocksa
vissa nya, mer lampliga lokaler, som ersétter befintliga.

Arbetet med att minska energiférbrukningen och sjukfranvaron fortsétter liksom
arbetet med att effektivisera hanteringen av allminna handlingar.

Vid effektivisering genom e-tjdnster prioriteras val av forskolklass/grundskola.

De pégdende fordndringarna inom administrationen i staden, med centralisering
och standardisering, paverkar administrationen inom forvaltningen. Fordndringar 1
loneadministration och ekonomisk redovisning genomfors inom gemensam
service 1 staden. 2010 fordelas kostnaderna for dessa funktioner genom nyckeltal
ut till respektive avdelning/enhet. Den lokala administrationen kommer att ses
over och anpassas till de nya forutsittningarna.

Budget
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Oversyn av resursfordelning - oavsett anordnare - for grund- och gymnasieskolan
behover genomforas pa grund av ny lagstiftning. I samband med detta provas
ocksé beloningar for god kvalitet/goda resultat, stod for minoriteter, det s.k. profil-
bidraget och andra fragor om lika villkor oavsett anordnare.

4.2 Grundskoleavdelningen

Uppdrag

Vid elevrdkningen 1 september 2009 gick totalt 60 772 elever 1 Stockholms stads
kommunala grundskolor. Av dessa gick 6 780 elever 1 forskoleklass och 733 elever
fanns inskrivna i sdrskolan. I skolbarnsomsorgen fanns 24 670 elever inskrivna.

Skolbarnsomsorgen (arskurs F-3) ska komplettera och stodja skolans verksamhet
samt erbjuda en meningsfull fritid. Innehdllet 1 fritidshemmens verksamhet ska
fungera som ett stod for att uppna skolans mél. Den 6ppna fritidsverksamheten for
barn mellan 10-12 ar i1 form av fritidsklubbar styrs av samma regelverk som dvrig
pedagogisk verksamhet. Alla elever 1 arskurs 4-6 ska erbjudas 6ppen fritidsverk-
sambhet.

I Stockholms stad finns sédrskoleelever 1 70 av stadens kommunala grundskolor.
Elever inom obligatoriska sidrskolan kan antingen ga 1 sérskilda undervisnings-
grupper eller vara individintegrerade i vanliga grundskoleklasser. Utbildningsfor-
valtningen striavar efter att 6ka bade lokal- och verksamhetsméssig inkludering av
sarskoleklasser.

En skola i varldsklass
Det strategiarbete som inleddes under varen 2008 har riktningen en skola i vérlds-
klass. Forhallningssdttet dr formulerat i den gemensamt framtagna plattformen —
En grundskola i varldsklass.

I relation till detta avser grundskoleavdelningen att under 2010 fordjupa och
intensifiera stodet till skolorna for att oka elevernas maluppfyllelse. Som stdéd for
detta utvecklingsarbete har grundskoleavdelningen tagit fram en analysmodell —
verktyg for skolutveckling - som tillsammans med kvalitetsredovisningar och
inspektorsrapporter ska fungera som underlag i de pedagogiska revisionerna.

Under 2010 kommer grundskoleavdelningens insatser i hogre omfattning att riktas
till de skolor dér behovet av utvecklingsstod bedoms vara storst. Mélet dr att skapa
en mer integrerad helhet i utvecklingsarbetets olika delar for att insatser 1 hogre
utstrackning ska leda till forbattrade resultat. I detta arbete ingdr ocksé att stodja
skolorna i deras forméga att folja sina egna processer. Grundskoleavdelningen
kommer under &ret att utveckla former for coachning riktat mot bade larargrupper
och skolledning.
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Arbetet med kulturfrdgorna utgér fran stadens nya kulturplan “Kultur i 6gonhdjd”.
Kulturplanen gors kdnd 1 stadens skolor via information och inspirations-
aktiviteter.

Globaliseringens utmaningar innebdr att det stélls allt hogre krav péd internatio-
nella erfarenheter och perspektiv, social och kulturell kompetens, sprakkunskaper
och forstdelse for andra synsitt. Grundskoleavdelningen fortsdtter dérfor sitt
aktiva stod till skolor som vill 6ka sitt internationella engagemang i enlighet med
den internationella strategi som tagits fram.

Utveckling av entreprenorskap och entreprenoriellt ldrande kommer att vara i
fokus under aret. Grundskoleavdelningen ska pa olika sitt understddja en process
ute 1 skolorna for att vidareutveckla och fordjupa olika aspekter av entreprendr-
skap 1 skolan.

For att utveckla lararnas digitala och IT-pedagogiska kompetens imom stadens
grundskolor fortsétter insatserna avseende handledning och certifiering via PIM
under 2010.

Grundskoleavdelningen behdver dven genomfora en Oversyn av skolornas
webbplatser och erbjuda gemensamma riktlinjer for vad som ska framgé av en av
Stockholms stads grundskolor webbplatser och vad som &r minsta gemensamma
ndmnare utseendemaissigt. Gemensamma delar i den externa kommunikationen
kommer ocksa att hélla ihop Stockholms stads grundskolor och utgora det som ska
formedla och fortydliga varumérket Stockholms stad. Arbetet med webbplatserna
kommer ocksa att till stor del utgora ett stod till de kommunala grundskolornas
egen marknadsforing och kommunikation.

Arbetet med att utveckla bemdétande och forhallningssdtt fortsitter. Personalen ska
mota, utveckla och forvalta det fortroendet hos varje barn, varje dag.

Effektiviseringar

Lirarna dr den enskilt viktigaste faktorn for elevers ldrande. Det &r darfor
angeldget att ldrarnas kompetens 1 hogre utstrickning nyttjas for arbete med
elever. Skolledningarna behdver 1 storre utstrackning diskutera med ldrarna om
hur arbetstiden ska anvéndas for att forbéttra elevernas resultat.

Nya organisationsformer, krav pa forbittrade resultat och konkurrensen mellan
olika skolor kréver nya arbetssitt samtidigt som rektor och ldrare diskuterar hur
lararnas totala ska anvéndas. Grundskoleavdelningen ska stodja forsok dér skolor
provar nya former av arbetsorganisation.

En god l6nepolitik innebér att goda prestationer uppmérksammas och premieras.
Lonen ér en faktor for att 6ka engagemang och motivation hos de anstillda.
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Grundskoleavdelningen avser att stodja grundskolornas lokala utvecklingsarbete
med att ta fram arbetsplatsndra kriterier.

Hyreskostnadens andel av grundskoleavdelningens totala kostnad ska sinkas.
Prioriterade byggnadsatgirder &r insatser for att gora skolans lokaler mer
tillgéngliga for elever och personal med funktionsnedsattningar, samt lokalméssigt
integrera skolbarnomsorgen och den obligatoriska sdrskolan. Integrering av
skolbarnomsorg och den obligatoriska sirskolan kommer att leda till avveckling
av annex och detta kriver i manga fall ett effektivare lokalutnyttjande for att
inrymma verksamheten i skolans huvudbyggnad.

Déarutdover kommer byggnation for att anpassa tillgangen till skollokaler, bygg-
nadsétgarder pad grund av myndighetsforeliggande och for att undvika framtida
risk for myndighetsforeliggande. Rent standardhdjande byggnadsétgéirder genom-
fors framst 1 samband med underhéllsprojekt eller for att effektivisera lokal-
anvandningen.

For att sdnka hyreskostnadens andel av grundskoleavdelningens totala kostnad ar
det viktigt att vidta &tgérder for att undvika nybyggnation. Den enskilt viktigaste
atgirden &ar att genom kapacitetshojande atgirder ta tillvara befintliga lokal-
resurser.

Vid nybyggnation och stérre ombyggnationer dr fokus pa lokalers flexibilitet och
samverkan med stadsdelsndmnder viktig for att fa ett over tiden effektivt lokal-
utnyttjande. Inriktningen dr att grundskolelokaler ska kunna anvidndas dven for
forskola och tvirtom.

I syfte att skapa gynnsammare forutsittningar for skolornas kulturarbete ska
forvaltningen bidra med upplatelse av grundskolelokaler for kulturskolan, t.ex.
genom utformning av matsal for att mojliggora kvéllsuthyrning, utformning av
slojdsalar etc.

Utbildningsforvaltningen har i1 uppdrag att i samarbete med SISAB spara 10 mnkr
genom att sénka skolornas energikostnad per kvadratmeter. Forvaltningen kommer
tillsammans med SISAB att stddja skolorna i arbetet att ta fram handlingsplaner
for minskad energiforbrukning t.ex. installation av rorelsedetektorer i armatur,
energilampor, minska varmvattenforbrukningen m.m.

Grundskoleavdelningen ska stodja arbetet kring hallbar utveckling i skolkdken.
Arbetet omfattar utbildningsinsatser for personal 1 skolkdk kring ekologiska
produkter, svinn, matavfall och hallbar utveckling. I samband med ny-, om- och
tillbyggnadsprojekt inarbetas atgdrder for att t.ex. sortering av avfall mojliggors
samt att avfallskvarn och tank for matavfall installeras.
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Skolorna har sedan tidigare ett krav att minska lokalarealen per elev. Detta bor pé
sikt ocksa innebdra en minskad energidtgang totalt.

Friheten att vilja skola ska omfatta alla barn. Under verksamhetsdret 2010
kommer grundskoleavdelningen att prioritera inforandet av den nya rutinen och e-
tjiansten for ansokan till grundskolan. Syftet dr att forenkla skolval for vardnads-
havare och mojliggora en resurseffektiv och réttssiker handlaggning. I skolvalet
2010 kommer det att vara mojligt att gora val till forskoleklass via en e-tjénst.
Aven fristdende skolor kan ing3.

Under 2010 kommer arbetet att utvidgas och forbattras for att ge vardnadshavare
och barn en god insyn 1 sina ansdkningsidrenden, utveckla gemensamma
urvalsgrunder och att erbjuda ett digitalt ansdkningsgranssnitt for alla val till
grundskolan och inte bara forskoleklass.

Grundskoleavdelningen och samtliga grundskolor ska under aret utveckla en
effektivare hantering av sin administration. Detta sker dels 1 ekonomidialogen med
skolledningar med underskott i budget, dels genom att fora mer generella
diskussioner om mojligheten till exempelvis samutnyttjande av vissa funktioner.
Infor nyrekryteringar ar det viktigt att sdkerstdlla att man anstiller personer med
ratt kompetens.

Grundskolans internkonsulter stittar rektorerna genom ekonomidialogerna och
skapar mdjlighet for rektorn att uppnéd forvintat resultat. Uppfoljning av skolorna
sker minadsvis.

En definition av vad som dr administrativa kostnader ska tas fram, sa att enheterna
ska kunna ridkna fram administrationens del av den totala kostnaden. Syftet dr att
fa fram underlag till effektiviseringsarbetet.

Sjukfranvaro

Grundskoleavdelningens malsittning dr att under 2010 ha en sjukfrdnvaro om
hogst 5,0 % 1 enlighet med stadens mal. Det langsiktiga maélet dr att halvera
kostnaderna for sjukfranvaron.

Vid arsskiftet 09/10 avslutades det sjukfrdnvaroprojekt som syftade till att minska
antalet ldngtidssjukskrivna samt kostnaderna for nimnda franvaro. Detta arbete
fortsdtter, som en naturlig del i forvaltningens ordinarie verksamhet. Samtidigt
intensifieras arbetet med att frdmja hélsa och forebygga sjukdom i syfte att dka
frisknirvaron och minska kostnaderna for korttidssjukfranvaron.

For att forebygga sjukskrivning kommer ett samarbete med foretaget MedHelp att

inledas, t.ex. for sjuk- och friskanmdlan och sjukvérdsrddgivning. Dessutom
kommer under &ret insatser att genomforas for chefer/medarbetare bland annat om
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hélsa och hjilp till rokavvinjning. Sérskilda insatser kommer att ske pad skol-
enheter med hog korttidsfranvaro.

Budget
Grundskoleavdelningens nettobudget uppgar till 5 990,6 mnkr, och omfattar
stadens kommunala grundskolor inklusive obligatorisk sérskola och skolbarns-
omsorg.

Intdktskravet for skolbarnsomsorgsavgifter i kommunfullméktiges budget uppgar
till 125,8 mnkr. I budgeten ingér ocksa intdkter for elever fran andra kommuner,
statsbidrag samt intdkter fran stadsdelsndmnderna avseende korttidstillsyn for
sarskoleelever och for hyror.

I kommunfullmiktiges budget for 2010 &r schablonen for grundskolan och skol-
barnsomsorgen hojd med 2 % jamfort med ar 2009. For att anpassa schablonen till
den nya lagen om bidrag pd lika villkor har medel for myndighetsutdvning dragits
bort fran den hojda schablonen. Avdrag har gjorts med 3 % for grundskolan och
1 % for skolbarnsomsorgen och forts till ett sérskilt anslag for myndighets-
utovning inom utbildningsndmnden.

Pengen hdjs med 2 % for 2010. Pengen till grundskola utgdér 73,7 % av
schablonen for grundskola och 72,2 % av schablonen for skolbarnsomsorg skolér
0-3 och 72 % for skolér 4-6 ar 2010 jimfort med 71,5 % &r 2009. Eftersom
schablonen har minskat till f6ljd av avdraget for myndighetsutévning okar
pengens andel av schablonen.

Budget for investeringar fordelas med 500 kronor per elev enligt bilaga 23 b.
Anslagsenheter och enheter som ska omstruktureras eller avvecklas undantas och
far inte del av den schablonmaéssiga fordelningen, utan anséker om investerings-
medel i sdrskild ordning.

Organisationsféréandring
Forvaltningen foreslér att nedanstdende organisatoriska fordndring faststills.

Bjorkhagens och Hammarby skolor delas fran den 1 juli 2010. I dessa skolor finns
ca 1100 elever och till stor del fungerar respektive skola som en sjilvstindig
enhet redan idag. I Stockholms stad dr méalséttningen att varje skola ska ha en egen
rektor. Skolorna utgdr tva separata resultatenheter fran den 1 januari 2010.

4.3 Gymnasieavdelningen

Uppdrag
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Avdelningen ansvarar for ledning, styrning och utveckling av stadens 28 kom-
munala gymnasieskolor. Under ldséret 2009/10 dr elevantalet ca 17 900. Stadens
skolor erbjuder infor ldsaret 2010/11 alla nationella program utom tva, Medie-
programmet och Industriprogrammet. Nistan 66 % av eleverna gar pa nigot av de
studieforberedande programmen (ES, NV, SP, TE och IB) och nirliggande
specialutformade program. P4 de yrkesforberedande programmen gér knappt 20 %
och pé det individuella programmet (IV) gar knappt 15 % av eleverna. Forsok med
larlingsutbildning pagér pa sju skolor.

Av eleverna pa sokbara IV gér drygt 40 % pa introduktion for invandrare och
integrerade [V-platser (sent anldnda som saknar godkint betyg i engelska men 1
ovrigt har bra betyg). Inom IV finns 17 grupper for elever i behov av sérskilt stod
med sammanlagt 494 elever.

Detta ldsar finns 19 specialutformade program med ca 2 000 elever. Infor 2010
erbjuds 22 specialutformade program, de flesta nirliggande Natur- eller
Samhiéllsvetenskapsprogrammen. Staden erbjuder ocksa 21 lokala inriktningar,
framst inom Natur- och Samhillsvetenskapsprogrammen samt inom de program,
t.ex. Hantverk och Teknik, som saknar nationella inriktningar.

Gymnasiesidrskolan har ca 350 elever och erbjuder tvd nationella program
fordelade pa tva skolor, och fyra specialutformade program fordelade pa tva
skolor. Inom individuella programmet finns atta inriktningar mot yrkestraning och
tre inriktningar mot verksamhetstraning fordelade pa tre gymnasieskolor och tva
grundskolor.

Gymnasieslussen

Gymnasieslussen dr en enhet inom gymnasieavdelningen. Uppdraget innefattar:

- intagning till individuella programmet inklusive sokande i1 behov av sérskilt
stod

- intagning av behoriga sokande med sérskilda skil inom fri kvot

- viégledning och placering av elever som inte kommit in pd dnskad
utbildning eller som avbryter en paborjad utbildning och vill ha ett annat
alternativ

- kontinuerlig utveckling, tillsammans med skolorna, av utbudet genom att bilda
nya grupper och anpassa volymen efter de sokande elevernas behov

- handldggning av det kommunala uppfoljningsansvaret avseende ungdomar 16-
19 é&r

- ansvar for IVIK-gymnasiet

- att bereda fordelning av centrala medel for elever 1 behov sarskilt stod

Fran 2010 kommer gymnasieslussen att handldgga intagning och skolplacering till
stadens gymnasiesirskola.
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IVIK-gymnasiet dr en verksamhet for nyanldnda ungdomar. Enheten har kontinu-
erlig intagning. Eleverna testas och ges en forberedande sprakutbildning infor
vidare skolplacering till utbildningar inom det individuella programmet som
vander sig till invandrarungdomar (IVIK och PRIVIK). Under 2010 ska det test
som anvinds for analfabeter digitaliseras.

Intagning till gymnasieskolan och gymnasiesdrskolan

Sedan 2008 gors intagningen &t flertalet av linets kommuner, déribland Stock-
holms stad, av Gymnasieintagningen Stockholms lidn. Vilka som é&r forstahands-
sOkande till stadens utbildningar regleras bl.a. i samverkansavtal.
Utbildningsndmnden har ansvar for den myndighetsutovning som intagningen till
gymnasieskolan innebédr. Forvaltningen handlidgger overklaganden angéende
beslut om mottagande av sokande som kommer fran annan kommun/inte tillhor
samverkansomradet och ocksd dverenskommelser med fristdende gymnasieskolor
angaende den ekonomiska erséttningen for ['V-elever.

En skola i varldsklass
Det huvudsakliga utvecklingsarbetet kommer att handla om inférandet av Gy2011.
Ovrigt forbittringsarbete kommer sé 1angt det dr mojligt att kopplas till detta.

Okad konkurrens, minskande elevkullar och nya reformer stiller stora krav pa
gymnasieskolans kvalitet och effektivitet. Det strategiarbete som inleddes under
viren 2008 fortsitter. Skolorna ska vara vilskotta och deras varumédrken ska
utvecklas och marknadsforas. Forhallningssattet i utvecklingsarbetet ar:

varldsbést for varje elev

tillsammansarbete

vardagen ska priglas av tillit

en gemensam utvecklingsresa

Ett pilotprojekt péagar ldsdret 2009/10 vid enheterna Brannkyrka/Bernadotte,
S:t Erik/Kista, Stockholms hotell- och restaurangskola/Enskede Gard och Sodra
Latin. Syftet dr att utveckla ett tydligt och ndra ledarskap av den pedagogiska
verksamheten for elevers ldrande. Pilotprojektet utvérderas fortlopande av
professor Olof Johansson, ansvarig for rektorsutbildningen vid Umed universitet.
Utvérderingen kommer att ligga till grund for forvaltningens beslut avseende en
ny ledningsorganisation pa alla gymnasieskolor. Oberoende av vilket beslut som
fattas kommer kompetensutveckling utifrén projektets intentioner att genomforas
for gymnasieskolans skolledare.

Skolledares och medarbetares kompetens och bemdtande dr avgorande for
elevernas méaluppfyllelse och kunskapsutveckling. De relationer som byggs i det
dagliga arbetet dr dessutom mycket viktiga for skolans formaga att behdlla och
attrahera elever. I sitt dagliga arbete dr skolans personal de fradmsta marknads-
forarna av stadens verksamhet. Bemotande och forhallningssétt dr avgorande.
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Inom strategiarbetet har utvecklingsarbetet organiserats genom att ett antal
grupper med rektorer och tjanstemédn frdn forvaltningen arbetar med olika
omraden. Uppdragen, som kontinuerligt har setts over, har frimst berort ekonomi,
programutbud och lokaler, marknadsforing, IT-fragor, IT-pedagogik, pedagogisk
utveckling och personalfragor. Samtliga grupper bidrar till arbetet med att
definiera begreppet en vilskott skola”.

Utvecklingsomrdden

Utvecklingsarbetet har sin utgdngspunkt framst i kvalitetsredovisningen, forvalt-
ningens utvecklingsplan och gymnasieskolans strategi "Med gemensam kraft for
en gymnasieskola 1 virldsklass”. Utvecklingsinsatserna kopplas till arbetet med
implementeringen av Gyll. Se bilaga 24, reviderad Utvecklingsplan for utbild-
ningsforvaltningen 2008-2010.

Skolornas strategiska planer/affarsplaner ska ligga till grund for fordelning av
program och inriktningar i den nya gymnasieskolan.

Forsoket med larlingsutbildningar pa Kista, S:t Erik, Frans Schartau, Stockholm
Transport- och fordonsgymnasium, Farsta och Enskede Gérd utokas.

Projektet entreprendriellt lirande” genomfors pa Kérrtorp, Thorildsplan och Ross
Tensta.

Farstas idrottsprofil vidareutvecklas, malet ar att skolan blir ett regionalt
idrottsgymnasium.

Ross Tenstas utveckling fortsitter. Nésta steg ar att skolan ackrediteras.

Mot bakgrund av att de nya intagningsreglerna till hogskolan ger extra meritpoing
for betyg 1 moderna sprak hogre steg kommer kompetensutvecklingsinsatser att
genomforas.

I arbetet med utveckling av kommunikation och marknadsforing kommer nya
former att provas, t.ex. via sociala medier.

En modell f6r gemensam kursutvirdering kommer att tas fram.

Utvecklingsdialoger

Utvecklingsdialoger genomfors mellan avdelningsledningen och skolornas led-
ningsgrupper. Dialogen fokuserar dels pa kvalitetsarbetet, dels péd strategiarbetet.
Under 2010 kommer fokus att ligga pd hogre maluppfyllelse och insatser for
elever i behov av stod inklusive dtgdrdsprogram. Som komplement till dialogerna
kommer skolbesdk att genomforas.
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Kvalitetsredovisning avseende individuellt program

Nuvarande utformning av kvalitetsredovisningen i webb-ILS dr inte anpassad till
de forutsittningar som rader inom individuellt program. Det medfor att kvalitets-
redovisningen i den del som avser det individuella programmet ir otillracklig. Ett
arbete har inletts for att finna sirskilda indikatorer anpassade for de forutsittningar
som finns inom individuellt program. Dessa ska ingé i anvisningar/mall for nista
kvalitetsredovisning, som avser laséret 2009/10.
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Uppfoljning
Under aret ska foljande uppfoljningar/kartliggningar goras:
- skolornas hogskole- och néringslivskontakter
vart eleverna tar viagen efter gymnasiet
individuella programmets organisation,
antal elever som léser fler &n 3 ar.

Effektiviseringar

Gymnasieskolans organisation och utbud &r under utredning och planering
avseende Gy2011 har paborjats. I arbetet ingér att se Over lokalutnyttjandet genom
att samordna verksamheter for att kunna ldmna lokaler. T.ex. slds restaurang-
utbildningen ihop med livsmedelsprogrammet. De utbildningar som idag bedrivs
inom livsmedelsprogrammet pd Enskede Gérds gymnasium flyttas darfor till
nuvarande Stockholms Hotell- och restaurangskola infor 14sdret 2011/12. For-
delning av 0vriga program och inriktningar pa skolor ska vara klar under varen.

Utbildningsverksamheten 1 Hasselby gymnasium flyttas frdn hosten 2010 till och
samordnas 1 Bromma, Riddarfjirdens, S:t Eriks och Ross Tensta gymnasieskolors
verksamheter. Hyreskontraktet for Hasselby gymnasiums lokaler sidgs upp.

Stadens funktionshindersombudsman och Specialpedagogiska myndigheten har
riktat kritik mot de brister 1 inkludering och valfrihet som placeringen av
Riksgymnasiet for rorelsehindrade vid Skdrholmens gymnasium innebér. Darfor
utreds mdjligheten att flytta Riksgymnasiet och gymnasiesédrskola for rorelse-
hindrade (RH-elever) till Farsta gymnasium och/eller Thorildsplans gymnasium.

Namndens uppdrag att samla dansarutbildning for grundskole- och gymnasie-
elever inom fastigheten Miinchenbryggeriet kommer att genomforas i tva steg.
Arskurs 6-9 flyttas till skolstarten hostterminen 2010. Ett &r senare flyttas arskurs
4-5. En arbetsgrupp dar tillsatt.

En handlingsplan for att minskad energiforbrukning ska tas fram. Skolorna
kommer att i stod fran central forvaltning i detta arbete.

Den statliga utredningen ”Ta klass” (SOU 2009:27) forslar en ny statlig dansskola,
Kungliga Svenska balettskolan, med placering 1 Stockholm. Foréndringen foreslas
trada 1 kraft frdn hosten 2011. Om riksdagen beslutar enligt utredningens forslag
innebér det att kommunens ansvar for dansutbildningen upphor.

Pilotprojekt avseende en ny ledningsorganisation syftar ocksa till att se dver och
effektivisera det administrativa stodet, t.ex. genom samordning och modeller for
gemensam administration for flera skolor. Roll och ansvar for pilotskolornas
administrativa chefer definieras och delegationsordningen ses dver. Aven dvriga
skolor har i uppdrag att effektivisera det administrativa stodet.
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Lararna dr den enskilt viktigaste faktorn for elevers ldrande. Det &r dérfor
angeliget att ldrarnas kompetens i hogre utstrickning nyttjas for arbete med
elever. Pa nagra gymnasieskolor provas redan nya arbetsorganisations- och arbets-
tidsmodeller. Erfarenheterna frdn deras arbete ska spridas och diskussion ska foras
pa och mellan skolorna.

Det minskade elevunderlaget i stadens gymnasieskolor med i ca 2 500 elever
mellan 2011 och 2015 kommer att medfora personalminskningar. Utifrdn de krav
som verksamheten stiller avseende kompetens, dr det viktigt att ett aktivt arbete
med personalplanering kontinuerligt pagér. Olika verktyg kommer att behdvas for
att hitta losningar nér behovet av personal minskar.

Minskad sjukfrdnvaro frigor resurser till karnverksamheten. Skolornas arbete med
rehabiliteringsprocessen ska utvecklas och handlingsplaner for langtidssjukskrivna
ska kontinuerligt foljas upp.

Lonesittning av grupper med ett fatal arbetstagare per skola ska diskuteras
gemensamt for att skapa samsyn. Lonespridningen ska oka.

Budget

Gymnasieavdelningens nettobudget uppgar till 1267,5 mnkr. Avdelningens
ansvarsomrade dr stadens egen verksamhet inom omréddena gymnasieskola och
gymnasiesérskola.

Avdelningens intdkter avser elever fran andra kommuner, statsbidrag samt hyres-
intédkter.

Pengen for gymnasieskolan har 6kat med 1,3 %.

For gymnasiesirskolan foreslds en minskning av elevpengen med ca 2 %. Den
totala genomsnittliga minskningen, av elevpeng samt tilldggspeng, blir ca 0,7 %.
Minskningen av elevpengen pa att de centrala kostnaderna okat grund av
hyreshdjande investeringar, dessa kostnader har 6kat med 7,8 %.

En Oversyn av resursfordelningen inom gymnasieskolan har genomfGrts under
2009. Oversynen resulterade i en fordelningsmodell dir det socioekonomiska
tillaggsanslaget fordelas efter variabler relaterade till elevernas bakgrund. Den nya
fordelningen ger ett storre tillskott till elever som forvéintas ha svérigheter att na
gymnasieskolans mél. For att mildra effekten av det nya fordelningssystemet for
de fyra gymnasieskolor som tidigare fatt 1,5 elevpeng per elev, genomfors fordnd-
ringen for stadens skolor under tre ar. Det innebédr en intern omfordelning av
tilldelningen enligt det nya resursfordelningssystemet mellan gymnasieskolorna 1
egen regi under en trearsperiod.
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Varje gymnasieskola foreslds fa ett investeringsutrymme om 500 kr per elev, se
bilaga 23 b. Vid behov finns mojlighet att ansdka om ett storre investerings-
utrymme. Investeringar kopplade till centrala beslut finansieras med centrala
medel annars bar enheterna sina egna kapitaltjdnstkostnader.

Till Ross Tensta gymnasium avsitts ett anslag om 2 mnkr.

Gymnasieskolor som har eller prognostiserar ett underskott ska ta fram en
handlingsplan. Planen f6ljs 16pande upp. Avvikelser fran planen resulterar i
atgédrder, t.ex. stod av extern konsult. Uppfoljningen sker ocksa i utvecklings-
dialogerna med skolornas ledningsgrupper och i utvecklingssamtal med rektor.

4.4 Vuxenutbildningsavdelningen

Uppdrag

Inom vuxenutbildningsavdelningen tillhandahdlls vuxenutbildning inom egen regi
och upphandlad extern regi. De skolformer som omfattas dr grundliggande och
gymnasial vuxenutbildning, kvalificerad yrkesutbildning samt sidrvux. Forvalt-
ningen har sedan den 1 juli 2008 avtal med nitton upphandlade foretag inom den
grundldggande och gymnasiala vuxenutbildningen. Fordelningen mellan kom-
munal regi och extern regi 4r ca 45 % respektive 55 %. Egen regi bedrivs vid Asd
vuxengymnasium Sdder och Asé vuxengymnasium Visterort som numera tillsam-
mans utgér en enhet. Sammanhillna valbara kurspaket for vuxna ges &dven 1
mindre omfattning vid Thorildsplans gymnasium och S:t Eriks gymnasium. Inom
Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen bedrivs ett antal sfx-projekt
(svenska for yrkesutbildningar) samt riktade yrkesutbildningar inom sfi. Under
laséret 2008/09 studerade ca 16 500 individer vid vuxenutbildningen. Inom sérvux
studerar ca 300 individer varav en tredjedel frdn andra kommuner.

Till avdelningen hor en central enhet, Vuxenutbildning Stockholm, som har hand
om all antagning till vuxenstudier, information, studievidgledning infor planerade
studier, test och nivibedomning samt viss administration kring de upphandlade
anordnarna. Under 2009 har 42 000 ansOkningar behandlats till de fem olika
intagningsperioderna. Vid enheten bedrivs dven ett omfattande utvecklingsarbete 1
syfte att optimera servicen och tillgingligheten till presumtiva studerande.
Avdelningens arbete for att hoja maluppfyllelsen for studerande med behov av
sarskilt stod sker genom Vuxenteamet och dess specialistkompetens.

Den 1 juli 2009 inrittades den statliga Yrkeshogskolan dir eftergymnasiala utbild-
ningar som inte finns inom hogskolan samlas, bl.a. pdbyggnadsutbildningen och
den kvalificerade yrkesutbildningen, KY. Enheter som bedriver KY-utbildningar
anpassar verksamheten till nya regler och forutsdttningar. Grunden for beviljande
av utbildningarna dr att de planeras och genomfors tillsammans med arbetslivet.
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Den statliga satsningen inom yrkesvux pagar under aren 2009-2011 vilket innebér
att en utokad malgrupp ges tilltrade till yrkesutbildningar. Forvaltningen har for
2010 erhallit 685 helarsplatser. Ett nytt riktat statsbidrag infors under 2010 som
gor det mojligt att, inom ramen for yrkesvux, dven ldsa teoretiska behorighets-
givande kurser. Forvaltningen har till denna satsning ansokt om 600 helarsplatser.
Avdelningen foljer sokmonster hos studerande och foljer - for Skolverkets ridkning
- upp om yrkesutbildningarna forbéttrar mojligheten att fa ett arbete. Samarbetet
med Arbetsformedlingen och Jobbtorgsorganisationen fortsitter i syfte att nd och
rekrytera ritt” malgrupp.

Eftersom det nu dr en ny och utdokad malgrupp som soker sig till vuxenutbild-
ningen kommer avdelningen att se over konsekvenserna av den stora méngden
ansokningar. Ju mer restriktioner som infors - alternativt inférandet av nya
antagningsregler - desto storre manuell hantering kravs i urvalsprocessen.

En skola i vérldsklass

Visionen 2030 — En skola 1 védrldsklass- fortsétter pa olika plan. Dels inom ramen
for de avtal och 6verenskommelser vi har med utbildningsanordnarna med upp-
foljning och dialoger, dels inom central forvaltning. Utmaningen, for bade egen
och extern regi, blir att finna balansen mellan valfrihet, konkurrens och strivans-
mal och att ingé i stadens visionsformuleringar parallellt med att marknadsfora sin
verksamhet och bevara sitt varumérke.

Visions- och motivationsskapande arbete startade under 2008 pa ett generellt plan
och fortsédtter nu mer fokuserat inom avdelningen centralt och inom Vuxenut-
bildning Stockholm. Arbetet gar efter avslutad forstudie in i ett skede som
fokuserar pa att ta fram en gemensam malbild, vilken dven kan kommuniceras till
vuxenutbildningens anordnare.

Vidare ska inom ramen for En skola i vérldsklass tva studie- och yrkesvigledare
pa halvtid genomfora en extra satsning pa studievdgledning och uppf6ljning for
studerande vid vuxenutbildningens yrkeskurser/paket som antas till studier utifrdn
kriteriet ’svag stédllning péd arbetsmarknaden”. I projektet ska studievdgledarna hos
staden och hos anordnarna samarbeta kring den enskildes forutsittningar att
studera snabbare dn brukligt i syfte att pdskynda studierna for studerande inom
yrkesprogrammen. Vidare ska viss validering bli mgjlig i samverkan mellan staden
och anordnarna.

For ovrigt kommer avdelningen under 2010 att genomfora en ny upphandling av
vuxenutbildning. Av vikt dr att upphandlingen stodjer de intentioner som ligger
bakom forvaltningens tolkning av vision 2030, En skola 1 vérldsklass. Vidare ska
avdelningen arbeta med kvalitetssikring av statistik samt stimulera anordnarna till
att fi en hogre svarsfrekvens géllande studerandeundersdkningen.
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Inom vuxenutbildningen organiseras och initieras ndtverk med tema “betyg och
beddmning” mellan utbildningsanordnare dédr samarbete i bedomningsfrdgor som
betygskonferenser och liknande sker. Aven riktad Amnesutbildning forekommer pa
liknande sétt. Inasatserna &r av stor betydelse i samband med inforandet av
Gy2011.

Effektiviseringar

I en strdvan mot att fa en sa effektiv organisation som mojligt ska en fordjupad
analys och uppfoljning goras 1 syfte att belysa orsakerna till att avbrotten har dkat
inom vuxenutbildningen. Detta for att pé ett tidigt stadium identifiera den grupp av
studerande som riskerar att limna utbildningen utan att né sitt mal.

Forvaltningen fortsitter att forfina utvecklingen med att 6ka prognossidkerheten.
Bedomningar gors utifran att samtliga siffror och underlag ménadsvis analyseras
utifran sokmonster, avbrott, antalet antagna studerande samt prestationer.

Presumtiva studerande som soker sig till vuxenutbildningen gor det oftast via
hemsidan dér det totala utbudet presenteras. Forutom att gora sin ansdkan via
webben, som alla numera méste gora, kan individen efter inloggning och de som
har e-legitimation, planera sina studier och se vilka kurser man ldst tidigare 1
Stockholms stad, ldgga in egna dokument och fa tillgang till en mall for att géra en
planering for slutbetyg. Hér hittar man dven en rad nyttiga ldnkar, tester och
ovningar till hjilp for studieplaneringen.

Utvecklingen av e-tjansten fortsitter 1 syfte att pa sikt effektivisera antagningen av
studerande samtidigt som utrymme skapas for de blivande vuxenstuderande som
ar 1 behov av fordjupad traditionell studievdgledning. Eftersom det nu &r en ny och
utokad malgrupp som soker sig till vuxenutbildningen kommer avdelningen se
over konsekvenserna av den stora méngden ansdkningar. Ju mer restriktioner som
infors alternativt inforandet av nya antagningsregler, desto stdrre manuell
hantering kriavs pa enheten i urvalsprocessen. Det troliga &dr saledes att effektiv-
iseringen genom e-tjanstprogrammet inte kommer att fa full effekt under éret.

Avdelningen vinnldgger sig om att se 6ver sin energiforbrukning. Forutom att 1 det
vardagliga arbetet stindigt aterkomma till att vélja energisndla alternativ, har
avdelningen som policy infOrt resor i tjdnsten inom landet ej lingre sker med flyg.
Resor inom staden skall, i enlighet med stadens policy, ske med allmédnna
fardmedel, per cykel eller till fots. Avdelningen kommer att inforskaffa “hyres-
kort” till de av staden tillhandahdllna allmidnna cyklarna. Taxiresor far endast
tillgripas under tidspressade omsténdigheter.

Systemet med friskvardscheckar utvecklas, och malet &r att alla anstdllda har en
regelbunden friskvardsaktivitet. Detta knyts ithop med forvaltningens nyanstillda
friskvardskonsulents engagemang pa vuxenutbildningsavdelningen. Verksamheten
har redan initierats. For att vidmakthalla ett gott arbetsklimat och i syfte att
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undersoka den rddande “kulturen” pa avdelningen har ett arbete inletts for att
stiarka och utveckla arbetsmiljon positivt.

Trots en 0kad arbetsbelastning &r det avdelningens syfte att halla den centrala
arbetsorganisationen “sd liten som det behdvs”. Arbetet med antagning och
studievigledning kommer enligt ovan att ses Over sedd i ljuset av den okade
arbetsbordan som de statliga satsningarna pa yrkesutbildning innebér, samtidigt
som detta skall vigas mot ansokningsverktyget inom ramen for e-tjansten.

Avdelningens 1oner sitts enligt principen for 16nesittande samtal. I medarbetar-
samtalet ingar lonedialog. Detta samtal foljs dérefter av ett 1oneséttande samtal.
Loneséttande chef ska under dret kontinuerligt aterkoppla till varje medarbetare
hur dennes prestation forhaller sig i relation till den anstélldes arbetsuppgifter.

Budget
Avdelningens nettobudget uppgér till 209,8 mnkr. Anslaget for vuxenutbildning
fran kommunfullméiktige har minskat med 4,6 mnkr jamfort med 2009.

I kommunfullméktiges budget for 2010 berdknas antalet utbildningsplatser inom
grundldggande vuxenutbildning uppga till 1 500 platser, inom gymnasial vuxen-
utbildning till 4 500 platser och inom sdrvux till 200 platser.

Avdelningens budget for vuxenutbildning motsvarar ca 1 000 utbildningsplatser
inom grundldggande vuxenutbildning, ca 4 300 heldrsplatser inom gymnasial
vuxenutbildning och 200 platser inom sérvux.

Utdver detta rdknar vuxenutbildningsavdelningen med statsbidrag om 59,2 mnkr
motsvarande 685 platser inom yrkesvux och 500 platser for behorighetsgivande
teoretiska kurser.

En peng inom vuxenutbildningen infordes frdn den 1 januari 2009 inom ett givet

anslag. Ersittningens storlek varierar och beror pd vilken kurs de studerande
véljer. Pengbeloppen dr beslutade av kommunfullméktige och framgar 1 bilaga 19.
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4.5 Avdelningen fér enskilt driven och

fristdende verksamhet

Uppdrag

Avdelningens ansvarsomrade omfattar verksamheterna enskilt driven forskole-
verksamhet, skolbarnsomsorg, fristdende grund-, gymnasie- och sdrskola samt
stockholmselever och studerande inom vuxenutbildning 1 andra kommuner.
Avdelningen

beddmer ritten till skolpeng och barnomsorgspeng samt tar fram underlag for
utbetalning av peng

ansvarar for myndighetsutovning 1 stadens enskilt drivna forskolor, fritidshem,
familjedaghem och fristdende forskoleklass. Ansvaret innebir bland annat
tillstdindsprovning, foreliggande/indragning av tillstand, fortlopande tillsyn av
verksamheten samt handldggning av klagomal

ansvarar for att 1 samrad med fristdende grund- och gymnasieskolor verka for
att utveckla gemensam resultatuppfoljning

ansvarar for mottagning av elever 1 sérskolan och placering av dem 1
behovsgrupper

handlagger beslut och fakturering av interkommunala ersittningar for
stockholmselever 1 andra kommuner och for icke stockholmselever i
Stockholms stads skolor

beddmer och beslutar om bidrag till elever i behov av sdrskilt stod 1
gymnasieskola, grundskola, skolbarnsomsorg och enskilt driven
forskoleverksamhet

beddmer och beslutar om bidrag till sprakstod for barn med annat modersmal
inom enskilt driven forskoleverksamhet

ansvarar for och beslutar om skolskjuts i fristiende gymnasieskola,
grundskola, sdrskola, skolbarnsomsorg och forskoleverksamhet eller
motsvarande verksamheter 1 andra kommuner

ansvarar for hyreskompensation och stimulansbidrag till enskilt driven
verksambhet.

En skola i vérldsklass

Vision 2030 for Medborgarnas Stockholm innebér att det ska finnas en hogklassig
och kostnadseffektiv samhaéllsservice baserad pa valfrihet och mangfald som ger
stockholmarna mdgjligheter att vélja mellan olika skolor i bdde kommunal och
enskild regi.

Avdelningen for enskilt driven och fristdende verksamhet &r en av stadens kontakt-
ytor mellan kommunen och enskilda anordnare av forskola och skola. I enlighet
med stadens ldngsiktiga strategi och vision har avdelningen ett uppdrag att
underldtta for anordnare att bedriva verksamhet genom tydliga rutiner, god
information och kontinuerligt kvalitetsarbete.
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Pé avdelningen pagér ett kontinuerligt arbete for att hja kvaliteten och forbéttra
service till medborgare och anordnare. I tillhandahallaruppdraget ligger att staden
ska tillhandhélla utbildning av hog kvalitet oavsett huvudman. Avdelningen har
tillsammans med Ovriga avdelningar pa forvaltningen ett uppdrag att arbeta for att
mojligheter till stod, utveckling och information éven ges till enskilda anordnare i
syfte att sdkerstdlla en jaimn kvalitetsnivd pa utbildningen i staden. Avdelningen
har ett pagdende arbete for att forbéttra information till och kommunikation med
anordnarna.

Effektiviseringar

Avdelningen fortsétter det paborjade arbetet med att utveckla informations- och
kontaktvdgar mellan forvaltningen och enskilda anordnare. Den webbplats pa
stockholm.se som vénder sig till enskilda anordnare kommer att vidareutvecklas.
Information om foréndringar av regelverk med mer samt om mdjligheter till att
delta 1 kompetensutveckling uppdateras kontinuerligt. Ett omfattande arbete med
utveckling av den s kallade anordnarwebben pagar for att forenkla utbetalning av
ersittning till enskilt drivna verksamheter. Kommunikation med anordnare och
kontroll av barnantal och utbetalningar ska ske via webben. Utvecklingen av
anordnarwebben syftar bland annat till att frigora mer tid for godkdnnande, klago-
malshantering och tillsyn. Under 2010 kommer arbetet med godkénnande och
tillsyn av enskilt drivna forskolor att effektiviseras och stramas upp ytterligare
inom de ramar som ges av géllande lagstiftning och utbildningsndmnden riktlinjer.

Under 2010 kommer integrationen mellan BOSKO och ekonomisystemet Agresso
for fristdende grundskola att vara fullt genomford vilket effektiviserar utbetalning-
arna av skolpeng samt forenklar de administrativa rutinerna pa avdelningen.

For att medverka till att eleverna i fristdende skolor nir mélen for utbildningen
samt for att bidra till att barn i enskilt driven forskola ges de forutsittningar som
laroplanen for forskolan foreskriver ska avdelningen arbeta for att mal, metoder
och utveckling inom utbildningsomradet ar vil kdnda av fristdende anordnare.
Avdelningen ska uppmuntra enskilt drivna forskolor och fristdende skolor att
medverka i stadens kvalitets- och uppfoljningsarbete och verka for att inkludera de
fristdende skolorna i stadens uppfoljnings- och utvirderingssystem.

Budget

Avdelningens nettobudget uppgar till 4 224,4 mnkr och omfattar enskilt driven
och fristdende verksamhet samt interkommunala kostnader. Avdelningen har ett
intdktskrav avseende statsbidragen for maxtaxa och kvalitetssdkrande atgérder
inom forskola och skolbarnsomsorg.

En reserv pd 10 mnkr har avsatts 1 budgeten for att ticka de dkade kostnaderna i
samband med inforandet av den linsgemensamma interkommunala prislistan.
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Den totala nettokostnaden 6kar med 390,5 mnkr pa grund av ett dkat barn- och
elevantal och schablondkning inom enskilda forskolor och fristaende grundskolor.

4.6 Uppdragsavdelningen

Uppdrag

Avdelningens uppdrag &r att erbjuda insatser som underldttar och forbittrar
larandet och undanrdjer hinder for inldrning for barn, elever och studerande i
Stockholms stad. Insatserna och tjansterna ska bidra till utveckling och hélsa hos
alla elever och ha sirskilt fokus pé elever i behov av sérskilt stod.

Specialistomrddena &r: elevhilsa, barn, ungdomar och vuxna i behov av sérskilt
stdd, media, bibliotek, IT, modersmal och minoritetssprak. Atervandringsverksam-
heten ligger ocksa inom avdelningens ansvarsomrade.

Avdelningen arbetar pa uppdrag av kunder. Kunderna utgoérs av chefer pa olika
nivaer. Den storsta kunden ar skolledare, framforallt rektor, i kommunal skola.
Avdelningens utbud gors kidnt genom distribution av tryckt material, olika typer av
moten da kunden bjuds in till information och dialog, direktkontakter via telefon
eller besok hos kunderna.

En skola i varldsklass

Avdelningen bestdr av fem enheter Medioteket, Skolhdlsan, Skolstod, Sprék-
centrum och Psykologenheten. Med utgingspunkt i vision 2030 inleddes ett
gemensamt utvecklingsarbete under 2008. Enheterna formulerade da for forsta
gangen en gemensam vision for avdelningens samlade arbete. Avdelningens
bidrag till vision 2030 och en skola i vérldsklass formulerades i1 den gemensamma
visionen:

”Uppdragsavdelningens samlade grepp ger fantastiska resultat i Stockholm stad.
Eleverna mar bdst och ér friskast 1 landet. Genom en helhetssyn &r ldrandet
tillgdngligt for alla och alla elever nar sin fulla potential.”

Avdelningens tjinster ska vara i vérldsklass och kdnnetecknas av hog kompetens,
tillgdnglighet, dialog och pélitlighet. Alla medarbetare ska fungera som ambassa-
dorer och medlet for att nd visionen och for bidraget till elevernas och skolans
larande och utveckling, dr att enheterna ska samverka. Genom samverkan opti-
meras tjdnsterna sé att skolan far rétt insats, med ratt kompetens vid rétt tidpunkt.
Ledord i arbetet mot kunderna ar: skrdddarsyr — specialister — spetskompetens —
samlat grepp. Hur arbetet med att utveckla ledarskapet och medarbetarskapet, sa
att det stdr i samklang med visionen, ska gé till beskrivs i avdelningens verksam-
hetsplan for 2010. Utvecklingsarbetet fortsétter pa avdelningsnivd men framforallt
pa enhetsniva under 2010.
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Ett sérskilt bidrag till elever och skola 1 vérldsklass &r den utbildning kring
inkludering som avdelningen, pa uppdrag av forvaltningschefen, leder.
Utbildningen bedrivs i samverkan med Harvard Graduate School of Education.
Atta kommunala skolor deltar, bdde grund- och gymnasieskolor. Utbildnings-
insatsen fortsitter under 2010.

Effektiviseringar

Under 2009 har arbetet med att infora e-journaler for skolhilsovarden och psyko-
logverksamheten startat. Arbetet fortsatter under 2010 och kommer pa liangre sikt
att effektivisera journalarbetet och framforallt oka tillgingligheten och spérbar-
heten for elever och fordldrar. Under 2010 kommer ocksa beslut att fattas huruvida
samma typ av journalforing ska inforas for kuratorer och specialpedagoger.

En Oversyn av avdelningens lokaler fortsitter under ndsta ar. Sprékcentrum
kommer att ldmna en lokal pa Arenavigen. Lokalerna i1 Liljeholmen kommer att
ses Over sa att fler arbetsplatser kan rymmas pa samma yta.

I linje med det utvecklingsarbete som pagar i avdelningen har gemensamma funk-
tioner inrdttats. Det handlar t.ex. om samordnarfunktioner, en gemensam
personalkonsult, marknadsforingsgrupp och webbansvarig. Det kommer att ge
synergieffekter och effektivisera det administrativa arbetet pé sikt. Arbetet
fortsétter.

Budget

Avdelningen dr en intdktsfinansierad avdelning och avdelningen utgor en resultat-
enhet. Omslutningen uppgér till ca 300 miljoner per ar beroende pa efterfragan.
Omfattningen av verksamheten kan ocksa beskrivas att under 2009 hade
avdelningen totalt 252 kunder. Antalet uppdrag hos dessa kunder uppgick till
1 368. Samtliga tjanster som avdelningen siljer grundas pa avtal eller 6verens-
kommelser tecknade med bade externa och forvaltningsinterna kunder. Detta
innebdr att de tjinster som avdelningen siljer till kdrnverksamheter inom forvalt-
ningen tas upp som forvaltningsinterna aftérer.

Avdelningen dr intéktsfinansierad och priserna pa tjdnsterna motsvarar sjilv-
kostnaden. Priserna ska tdcka loner, hyror, kompetensutveckling, utvecklings-
kostnader, rehabilitering, marknadsforing, friskvdrd och diverse sakkostnader.
Prissdttningen foljer stadens riktlinjer for forsdljning av tjdnster. Samma principer
pa prissittning tillimpas oavsett kund.
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4.7 Personalavdelningen

Uppdrag

Personalavdelningens roll dr att vara en strategisk resurs for att verksamheten ska
nd sina mal. Personalfrdgorna &r i stor utstrickning delegerade till forvaltningens
chefer. Avdelningen har en i1 huvudsak konsultativ specialistfunktion framst riktad
till organisationens arbetsgivarforetrddare. Chefsprogrammets uppdrag ir att
arbeta strategiskt med chefsforsorjning och chefsutveckling. I uppdraget ingar att
identifiera, attrahera, rekrytera och utveckla chefer i och till forvaltningen.
Uppfoljning av forvaltningens chefskap ér en stor del i detta arbete. Avdelningen
har dven en uppfoljande roll for att sidkerstdlla att lagar och kollektivavtal
efterlevs. Personalavdelningen hanterar ocksa den fackliga verksamhetens budget.

Under 2009 hade utbildningsndmnden ett uppdrag att ta fram 350 praktikplatser
som Jobbtorgen kunde anvisa 1 tre manader. Under 2010 utdkas arbetet till att d&ven
omfatta praktik i 24 manader. Arbetet samordnas av personalavdelningen.

En skola i varldsklass

Genom expertkunskap, information, utbildning och konsultation ger personal-
avdelningen chefer verktygen for att hantera personalfrdgorna pé ett optimalt och
strukturerat sitt. Darigenom frigdrs resurser for chefer att uppnd mélen och
utveckla verksamheten.

Personalavdelningen arbetar for ndrvarande, genom handledning och kulturarbete,
med att ytterligare vdssa kompetensen 1 motet med kédrnverksamhet och stod-
verksambhet.

Utvecklingsprojektet hallbar jaimstidlldhet” som forvaltningen tilldelats medel for
fran Sveriges Kommuner och Landsting med 3,5 mkr fortsdtter under 2010.
Viktiga delar i det fortsatta arbetet 4r kompetensutvecklingsinsatser for chefer och
andra strategiska grupper, handledning vid ett antal pilotskolor och jimstilld-
hetsintegrering av styr- och uppfoljningssystem for att bland annat utveckla
Jamfor service. Sarskilt fokus kommer att riktas mot sa kallade hederskulturer i
ndgra berorda skolor.

Det partssammansatta projektet kring ldrares arbetstider/arbetsorganisation
kommer efter inspirationsseminarium att fortsitta i en konkret fas ute pa det 20-tal

skolor som anmadlt intresse av att delta.

Under 2010 planeras en seminarieserie for chefer pa olika nivder med aktuella
personalteman dér 16nebildning kommer att vara ett viktigt tema.
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Effektiviseringar
For att undvika uppségning av yngre medarbetare prioriteras avgangslosningar och
sarskilda avgangspensioner.

Arbetet for att minska sjukfrdnvaron och sidnka kostnaderna fortsitter med okad
intensitet jamfort med 2009. Under 2010 kommer satsningar att goras inom hélso-
omradet. Bland annat testas tjansten MedHelp i samarbete med utvalda skolor. I
tjiansten ingar att MedHelp tar emot sjukanmilan och samtidigt ger sjukrad-
givning. MedHelp gor dven en uppfoljning om sjukdomsperioden fortsétter efter
tre dagar. Respektive chef har samma uppfoljningsansvar som tidigare.

ROkfri arbetstid ska inforas senast den 1 maj 2010. Personalavdelningen kommer
bland annat att ge information och utbildning/st6d till dem som vill sluta roka.

Ett fordandrat och utvecklat rekryteringsverktyg, Jobb-i-stan, infordes hosten 2009.
Avdelningen kommer att erbjuda utbildningar i detta verktyg.

Malséttningen &r att all personalrapportering ska ske via LISA sjilvservice. Om
alla rapporterar via Lisa sjdlvservice kommer den totala kostnaden for lone-
hanteringen att minska for forvaltningen. Personalavdelningens budget minskas
med motsvarande belopp.

Budget

Personalavdelningens budget uppgar till 104,2 mnkr. Arbete och kostnader i
samband med personalplanering och omstrukturering &r omfattande bland annat
till f61jd av inférandet av GS-IT och minskat elevunderlag pad gymnasiet.

Serviceforvaltningens 10nehantering har tidigare finansierats centralt inom
personalavdelningen. Ar 2010 kommer kostnaderna att belasta respektive enhet.
Kostnaden for en lonehantering via LISA Sjdlvservice kommer preliminért att
uppga till 63 kr per person och minad och via manuell inrapportering 88 kr per
person och ménad.
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4.8 Administrativa avdelningen

Uppdrag

Administrativa avdelningen ger stod och service till utbildningsforvaltningens
verksamheter. Ansvarsomradet &r brett och omfattar sivil arkiv, registratur,
nidmndsekretariat och kommunikation som IT-drift, projektkontor, telefoni och
forvaltningsservice. Dartill ansvarar avdelningen for forsikringsfragor, kris-,
katastrof- och sékerhetsfragor.

En skola i varldsklass

Avdelningen ska utifran sitt uppdrag aktivt arbeta for att stodja skolorna i deras
mal och arbete om att bli en skola 1 vérldsklass. Det innebdr bland annat att arbetet
intensifieras rorande skolornas drendehantering (Diabas), att ett arbete inleds for
att effektivisera arkiveringen av journaler samt tydligare rutiner och aktivt stod
inom omradet risk- och sékerhet, brandskydd och krisberedskap.

Kommunikationsgruppen har ett forvaltningsévergripande uppdrag att fortydliga,
forklara och formedla innebdrden dels av vision 2030 och visionen om ”En skola 1
varldsklass”. Utmaningen ar att se till att visionen blir varje enskild medarbetares
vision - att varje individ ser sin egen roll och sitt uppdrag som en viktig del for att
nd helheten.

Négra av avdelningens prioriterade utvecklingsomrdden 2010 &r arbetet med
anvandning av strategisk kommunikation som planerings- och styrinstrument och
verktyg for ledarskapet, och produktion och forvaltning av webbplatsen Pedagog
Stockholm. I samarbete med Skolverket, Polismyndigheten i Stockholms 1&dn och
andra forvaltningar kommer riktlinjer for hur agera vid sé kallat ”pagaende dodligt
vald”/skolskjutningar tas fram.

Effektiviseringar

Avdelningen kommer att arbeta @n mer processinriktat och 1 tidsbegrdnsad
projektform. Detta kommer att ske sdvdl inom ramen for ordinarie/lopande
uppdrag som inom de projekt som avdelningen ansvarar for.

Ett forvaltningsovergripande arbete rorande Kontaktcenter genomfors med gemen-
samt projektledarskap mellan administrativa avdelningen, kvalitets- och ekonomi-
avdelningen och grundskoleavdelningen. Utbildningsforvaltningen ska under 2010
overfora viss handliggning och medborgarservice till Kontaktcenter. Detta &r ett
led 1 att 0ka tillgdngligheten och forbéttra servicen till medborgarna, effektivisera
telefonsamtalen och handlidggningen av mindre komplicerade drenden
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Forvaltningens telefoni ska kvalitetssékras och kostnaderna ska minska genom
okad tillgédnglighet och hojd antrdftbarhet samt korrekta hdnvisningar for att
minska antalet samtal som passerar via vixeln.

Digital nimndhantering utvecklas tillsammans med Stadsarkivet.

Avdelningen ska arbeta for ett kostnadseffektivt och flexibelt lokalutnyttjande
inom central forvaltning.

Avdelningen kommer att se Over och ta fram l6sningar for att kunna sénka el-
forbrukningen géllande den centrala forvaltningens lokaler.

Avdelningen kommer att fortsétta arbeta med att sédnka korttids- och langtidssjuk-
franvaron jamfort med tidigare ar och erbjuda rehabiliteringsinsatser vid behov.

Avdelningen kommer att arbeta med rehabiliteringsinsatser utifrdn foéljande
fokusomrdden; en enskild medarbetares behov och stdd av rehabilitering, en
arbetsgrupps behov av stod/rehabilitering med anledning av en enskilds med-
arbetares sjukdom/frinvaro, samverkan med de fackliga fOretrddarna och
samverkan med personalavdelningen och foretagshélsovarden.

Ett projekt om digital namndhantering ska genomforas i1 samarbete med stads-
arkivet inom ramen for Navet och projekt GIF (Gemensam Informations-
forsorjning). Utbildningsforvaltningen &r tdnkt att vara en av tre pilotforvaltningar
1 projektet.

Avdelningen kommer att fortsitta att stodja de skolor som infort Diabas under
2009 och fortsitta inforandet pa de grundskolor som kvarstar samt inleda arbetet
gillande gymnasieskolor och vuxenutbildningar.

Kommunikationsinsatser gillande vélja skola pa webben som dr en viktig del for
hur den nya tjansten kommer att tas emot av medborgarna.

Budget

Avdelningens nettobudget uppgér till 83,2 mnkr vilket & en minskning med
19,4 mnkr jimfort foregdende ar. I samband med omorganisationen den 1 juli
2009 fordes 25,0 mnkr avseende IT-kostnader Over till kvalitets- och ekonomi-
avdelningen. Under 2010 kommer utbildningsforvaltningens enheter att successivt
gé over till GS-IT, vilket innebdr att inga IT-kostnader kommer att finnas kvar
under administrativa avdelningen ar 2011.

Kostnaderna for administrativa avdelningen exklusive IT har 6kat med 4,9 mnkr
jaimfort med 2009. Okningen beror pa dkade bestillningar av informationsmaterial
fran verksamhetsavdelningarna samt Okade kostnader for projektanstdllningar
avseende Diabas - journalhantering/mellanarkiv. Reception och vaktmaisteri for
central forvaltning drivs sedan 2009 av extern anordnare. Under 2009 har
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kostnader for drift och service kring administrativa lokaler kartlagts och det har
visat sig vara 4,5 mnkr dyrare dn vad som beréknades i underlaget for 2009.

4.9 Kvalitets- och ekonomiavdelningen

Uppdrag

Den 1 juli 2009 slogs kvalitetsavdelningen och ekonomi- och lokalavdelningen
ihop till en gemensam avdelning. Avdelningen bestar av sex enheter — inspektions-
och analysenheten, enheten for strategiskt utvecklingsstdd, lokalenheten,
ekonomienheten, IT-funktionen och staben.

Inspektions- och analysenheten ansvarar for forskole- och skolinspektion, samord-
ning av kvalitetsredovisningar och brukarundersokningar inom alla pedagogiska
verksamheter och analys. Inom enheten for strategiskt utvecklingsstod ligger
bland annat ansvaret for sprikforskningsinstitutet, samordning av stadens verk-
samhetsforlagda utbildning samt samordning av ndmndens forsknings- och
utvecklingsarbete.

Lokalenheten har ansvar for lokalfrdgor av strategisk karaktir och ekonomi-
enheten for den Overgripande ekonomiska uppfoljningen, nimndens budget- och
bokslutsarbete samt redovisning.

IT-funktionen arbetar under &r 2010 huvudsakligen med Overgingen till GS-IT.
Enheten kommer dérefter att arbeta med strategisk planering av IT-fragor och
systemforvaltning. De stora systemen dr Fronter, Bosko, Hanna och Stockholm
skolwebb. Enheten kommer &dven att vara visst stdd till enheterna och ha en
kontrollfunktion av IT-leverantoren.

Staben ansvarar for nimndens uppfoljning enligt stadens integrerade system for
ledning och uppfoljning av ekonomi och verksamhet, ILS. Inom staben ligger
ocksé ansvaret for upphandling och for internkontroll.

En skola i vérldsklass

Under dret fortsétter avdelningen sitt arbete med att genom kvalitets- och utveck-
lingsinsatser stddja skolor, oavsett huvudman, att utvecklas mot virldsklass.
Likvirdiga villkor mellan kommunala och fristdende skolor ska vara utgangs-
punkten. Arbetet med att utveckla ett system for att en likvdrdig och jamforbar
information om skolors resultat ska kunna presenteras for elever och forildrar,
infor bland annat val av skola, fortsitter under aret.

Under 2010 kommer fOrvaltningen att prova mdjligheten att sluta Overens-

kommelser med samtliga grundskolor och gymnasieskolor, oavsett huvudman, for
att sdkerstélla att likvdrdiga villkor géller for skolornas uppdrag utifrdn tagna
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beslut, styrdokument och tilldelade resurser och krav pa kvalitet. Avdelningen har
under hosten 2009 arbetat med att ta fram underlag for sddana avtal.

For att uppnd en skola i vérldsklass krdvs kompetenta och engagerade lérare.
Avdelningen arbetar for att ge ldrare olika stod och mojligheter att utvecklas i sin
profession. Tidigare initierade satsningar pa att larare ska fi mojlighet att studera
pa avancerad niva och fa 6kad tillgang till aktuell forskning fortsitter. Lirare som
genomfort studier pa avancerad och forskarniva ska tillvaratas i olika utvecklings-
uppdrag och vid rekrytering for karridrtjanster.

En skola i vdrldsklass kriaver ocksé en effektiv administration dir utvecklingen av
verksamheten sker gentemot uppsatta mal. Verksamhets- och ekonomistyrningen
utvecklas genom samordnad planering, uppfoljning inklusive analys och atgéirds-
forslag.

Resurserna till kdrnverksamheterna ska 6ka genom en effektivare administrations-
och lokalhantering. Andamalsenliga och dokumenterade system och rutiner ska
finnas och foljas. For att forbéttra var service gentemot kadrnverksamheten
utvecklas samarbetet inom och dver avdelnings- och forvaltningsgranserna.

Effektiviseringar

Arbetet med att forbdttra och utveckla analysen av insamlade utvarderingsresultat
1 syfte att fa ett helhetsperspektiv pd verksamheterna och didrmed ett bittre
underlag for strategisk planering och beslut om étgarder fortsétter. Bildandet av en
Kvalitets- och ekonomiavdelning forstiarker forutsittningarna for detta arbete.

Resursfordelningen, oavsett anordnare, kommer att ses 6ver bl.a. for att sidkra att
systemen motsvarar kraven i ny lagstiftning.

Arbetet fortgdr med att minska lokalkostnader till forman for kdrnverksamheterna.
For att mota dels demografiska fordndringar med bl.a. firre elever inom gymnasie-
skolan och dels effektiviseringar, krivs skollokaler som préglas av hog flexibilitet
med mdjlighet till lokalméssig integrering av t.ex. skol- och forskoleverksamheter.
Forvaltningen fortsitter att samarbeta med stadsdelsndmnderna om samnyttjande
av lokaler.

Ekonomienheten fortsdtter utvecklingen av prognosarbetet i1 allménhet och
analysen 1 synnerhet. Rutinerna kring ekonomisk planering och uppfoljning
forbattras for att uppnd bittre prognossdkerhet. Etablering, dokumentering och
kommunicering av rutiner for arbetet mellan ekonomienheten och skolorna for att
forbittra samarbetet och minimera risken for dubbelarbete, intensifieras. Enheten
arbetar d&ven med information till skolorna om nya arbetssétt och blanketter utifran
serviceforvaltningens direktiv, effektiviseringar och framforallt uppfoljning av
effekterna av dverforingen.
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Enheten for inspektion och analys kommer att se dver och utveckla formerna for
muntlig och skriftlig rapportering fran skolinspektorernas inspektioner i syfte att
fa battre och tydligare beslutsunderlag for skolor, chefer och politiker.

Satsningen pd utbildning i lokalt kvalitetsarbete fortséitter och vidareutvecklas
genom bl.a. fordjupning i dokumentation.

Arbetet med att utveckla ett system for samordning av kvalitetssdkrade data fran
stadens skolor till Statistiska centralbyran, SCB, fortsitter. Vinsterna forvéntas bli
forbattrad statistik, kortare ledtider och att staden kan presentera innevarande ars
statistik tidigare pad Stockholm.se/Jamfor service. I ett forsta steg omfattas de
kommunala skolorna och i ett andra steg de fristdende skolorna for att kunna
erbjuda medborgarna likvirdig information.

Budget

Avdelningens budget uppgar till 191,5 mnkr. Inom avdelningen ligger bland annat
overgingskostnader for inforandet av GS-IT och IT-kostnader som forts over fran
administrativa avdelningen. Kapitalkostnader som avser investeringar till och med
31 december 2008 har minskat med ca 10 mnkr jimfort med foregdende éar.
Minskningen beror till stérsta delen pa att de investeringar som avser datorer och
skrivare kommer att avyttras i samband med inforandet av GS-IT.

Den kostnad ndmnden betalar for serviceforvaltningens ekonomiadministration
har tidigare legat budgeterad inom avdelningen. Fran och med 2010 belastar
kostnaden for leverantérsfakturor och kundorder respektive enhet. Den andel som
avser central forvaltning ligger kvar inom avdelningen.

4.10 Forvaltningsledningen

Forvaltningsledningens budget uppgar till 59,4 mnkr vilket motsvarar en
minskning med 0,7 mnkr jamfort med verksamhetsplan 2009. Minskningen beror
pa neddragning av en tjinst inom staben.

4.11 Berdakningsgrunder fér

internprissatining
Av bilaga 21 framgér forslag till grunder for internprisséttning. I enlighet stadens
riktlinjer berdknas internpriset for verksamheten efter utférande nimnds sjilv-
kostnad dér berdkningsgrunderna dppet redovisas och beslutas av nimnden senast
1 samband med nidmndens verksamhetsplan. Riktlinjerna finns 1 bilaga till
kommunfullméktiges budget for 2010.
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