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Granskning av stadens
upphandlingsverksamhet

Yttrande till stadsrevisionen

Férvaltningens férslag till beslut
Utbildningsforvaltningen foreslér att utbildningsndmnden beslutar foljande

1. Forvaltningens tjansteutlatande godkdnns och dverlamnas till stadsrevisionen
som yttrande over rapport stadens upphandlingsverksamhet.

Thomas Persson Johanna Engman
Direktor Avdelningschef
Sammanfattning

Stadsrevisionen har granskat stadens upphandlingsverksamhet i ett antal nimnder
samt om ansvars- och rollférdelningen 1 upphandlingsarbetet 4r tydlig mellan
kommunstyrelsen och servicendmnden. Granskningen har dven omfattat ett antal
upphandlingar samt intervjuer med leverantdrer for att belysa hur staden uppfattas
som kund.

Stadsrevisionen konstaterar att stadens upphandlingspolicy f6ljs i stort sett hos de
flesta av de granskade nimnderna men att avtalsforvaltningen bor utvecklas.
Revisionen anser att kommunstyrelsen bor fortydliga vad nimnderna bor gora i
syfte att frimja konkurrens och sméforetagande samt arbeta for mer samordning 1
staden och verka for att stadens ndmnder uppfattas som en enhetlig organisation
vid upphandlingar.

Utbildningsforvaltningen kommenterar f6ljande delar: frimja konkurrens och
sméforetagande, aktiv avtalsforvaltning och seriositetskontroll.
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Bakgrund

Stadens ndmnder upphandlar varor och tjénster for drygt 10 miljarder kronor per
ar. Viktigt ar att dessa upphandlingar genomfors pa ett effektivt och rittssdkert
sdtt. Stadsrevisionen har darfor granskat hur stadens upphandlingspolicy f6ljs och
ar forankrad hos ett antal nimnder' samt om ansvars- och rollférdelningen i
upphandlingsarbetet dr tydlig mellan kommunstyrelsen och servicendmnden.

Granskningen omfattade dven 14 upphandlingar som genomforts vid de 1
undersdkningen ingdende ndmnderna samt en enkdtundersokning riktad till
leverantorer inom omradena stidtjanster samt vard- och omsorgsboende for dldre
och for personer med funktionshinder for att belysa hur de uppfattar staden som
kund.

Syftet med granskningen har varit att undersoka hur upphandlingarna har
genomforts utifrdn lagen om offentlig upphandling (LOU) och stadens
upphandlingspolicy avseende:

e Frimjande av konkurrens och sméforetagande

e Utformningen av forfragningsunderlaget

e Forfrigningsunderlagets krav — Overensstimmelse med andra

forvaltningar
e Aktiv avtalsforvaltning — Seriositetskontroll
e Dokumentation

For utbildningsndmndens del granskades tvd upphandlingar:
o Ostra Reals gymnasium - skolmaltider
e Vuxenutbildningsavdelningen - grundldggande vuxenutbildning m.m.

Stadsrevisionens sammanfattning

Stadsrevisionen konstaterar att stadens upphandlingspolicy i stort sett foljs hos de
flesta av de granskade nimnderna men att avtalsforvaltningen bor utvecklas
genom att folja upp leverantorers ataganden och utfora seriositetskontroller under
pagéende avtalsperiod. Nimnderna bor arbeta for en hog lojalitet mot tecknade
avtal sd att staden uppfattas som en god avtalspart och bestéllare.

Kommunstyrelsen bor fortydliga vad namnderna bor gora i syfte att frimja
konkurrens och smaforetagande, arbeta f6r en 6kad samordning i staden vid

! Stadsdelsnamnderna Farsta, Hisselby-Villingby och Sodermalm samt facknimnderna idrott,

trafik- och renhéllning samt utbildning.
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likartade upphandlingar samt verka for att stadens ndmnder 1 upphandlingsfragor
uppfattas som en enhetlig organisation.

Arendet
I drendet svarar forvaltningen enbart pd de delar i rapporten dér stadsrevisionen
anser det finnas utrymme for forbéttringar 1 nimndens upphandlingsverksamhet.

Arendets beredning
Arendet har beretts av kvalitets- och ekonomiavdelningen.

Férvaltningens synpunkter

Framja konkurrens och sméféretagande

Forvaltningen bor 1 sina forfrdgningsunderlag ange att staden, i enlighet med
upphandlingspolicyn, avser att frimja konkurrensen och smaforetagandet.

I kommande forfragningsunderlag avser forvaltningen att tydliggora stadens
ambitioner att frimja smd och medelstora foretags mojligheter att delta i
ndmndens upphandlingar.

Aktiv avtalsférvalining
Némnderna ska folja upp och vidta atgirder for att uppréatthalla lojalitet mot
tecknade avtal enligt stadens upphandlingspolicy.

Som stadsrevisionen konstaterat genomfor forvaltningen regelbundna och
protokollforda uppfoljningstraffar med avtalade leverantorer vid gemensamma
ramavtal med andra forvaltningar.

Forvaltningen arbetar aktivt och mélmedvetet med att samtliga enheter ska
upptriada lojalt mot tecknade avtal och detta sker bl.a. genom en stindig dialog
med verksamheternas inkdpsansvariga och uppfoljningsmoten med avtalade
leverantorer. Under 2010 kommer bl.a. seminarier om uppfoljning av skolmaltids-
och lokalvardsupphandlingar att erbjudas till de enheter som har eller kommer att
genomfora upphandlingar.

Seriositetskontroll
Leverantdrernas seriositet ska foljas upp 16pande.

Forvaltningen avser att ta fram tydliga rutiner for att kontinuerligt kontrollera
leverantdrernas seriositet under pagéende avtalsperiod.
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Férvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden godkénner forvaltningens yttrande
over rapport om stadens upphandlingsverksamhet och att det 6verlamnas till
stadsrevisionen samt att drendet tas upp for omedelbar justering.

Bilaga
1. Revisionsrapport Stadens upphandlingsverksamhet (nr 15/2009),
stadsrevisionen, dnr 420-171/2009.
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