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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Bilaga 1

Kvalitetsprogram for elevhalsa inklusive specialpedagogisk
verksamhet

Utgangspunkter, mal och uppdrag

Alla barn och ungdomar skall, oberoende av kdn, geografisk hemvist samt sociala
och ekonomiska férhallanden, ha lika tillgang till utbildning i det offentliga
skolvasendet for barn och ungdom. Utbildningen skall inom varje skolform vara
likvardig, varhelst den anordnas i landet. Utbildningen skall ge eleverna
kunskaper och fardigheter samt, i samarbete med hemmen, frdmja deras
harmoniska utveckling till ansvarskdnnande manniskor och samhallsmedborgare.
| utbildningen skall hansyn tas till elever i behov av sérskilt stod.*

Elever i Stockholms skolor har ratt till en god arbetsmiljo i en skola som framjar
elevers larande, utveckling och halsa. Rektor har ansvar for att undervisningen och
elevhélsoverksamheten utformas sa att eleverna far det sarskilda stod och den
hjéalp de behover. Skolan har ett sarskilt ansvar att uppmérksamma de elever vars
situation och svarigheter utgor hinder for deras inlarning. Skolan har dven ett
ansvar for att uppmarksamma elever som far illa eller som uppvisar tecken pa
ohalsa. Vid behov av std ska insatser ges sa tidigt som mojligt under elevens
skolgang och de insatser som sétts in ska ha hog kvalitet.

Nar det galler skolhélsovard ska denna erbjudas alla elever enligt Skollagen och
Socialstyrelsens riktlinjer.

En stor del av elevhélsoarbetet och stdd till elever genomfors i det dagliga arbetet
av ordinarie larare. Tillsammans med ldararna &r ett val fungerande elevhalsoteam
viktigt for att eleverna ska fa det stod de behdver och har ratt till.

Kvalitetsprogrammet for arbete med elevhalsa inklusive specialpedagogisk
verksamhet i Stockholms skolor ska bidra till att sékra alla elevers rétt till en
likvardig utbildning i en god miljé som framjar larande, utveckling och god halsa.

Kvalitetsprogrammet omfattar indikatorer/kriterier for uppféljning och utvardering
av skolors arbete med elevhalsa. Lednings-/kvalitetssystemet for respektive
yrkesgrupp ger verktyg for kvalitetsutveckling av elevhalsoarbetet (bilaga 2-5).
Lednings-/kvalitetssystemet ska inte vara ett separat system utan vara integrerat i
det lednings-/kvalitetssystem som organisationen redan har.

! Skollag (1985:1100) 1 kap 2§
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Rektors ansvar och uppdrag
Rektor har enligt laroplanerna ansvaret for skolans resultat och har darvid, inom
givna ramar, ett sarskilt ansvar for att
e undervisningen och elevvardsverksamheten utformas sa att eleverna far det
sérskilda stod och den hjalp de behdver (Lpo 94, Lpf 94)
o resursfordelning och stodatgarder anpassas till den vérdering av elevernas
utveckling som larare gor (Lpo 94).

Omraden som ingar enligt skollag, férordning och Skolverkets allmanna rad samt
utbildningsndmndens verksamhetsplan, delegationsordning och stadens riktlinjer
for elever i behov av sarskilt stod:
e ansvar for att behov utreds och om det finns behov att atgardsprogram
utarbetas och insatser och stod sétts in.
e kvalitetsredovisning inklusive systematiskt kvalitetsarbete.
Rektor &r ytterst ansvarig for skolans systematiska kvalitetsarbete. Alla
medarbetare ska aktivt medverka i kvalitetsarbetet och har darmed eget
ansvar for att delta i arbetet med uppfoljning av mal och resultat.

Alla elever behdver stod for sin utveckling, nagra behdver sérskilt stod under vissa
perioder, andra under hela sin skoltid. Om det genom uppgifter fran skolans
personal, en elev, elevens foralder/vardnadshavare eller pa annat sétt framkommer
att en elev kan ha behov av sarskilda stodatgarder, skall rektorn se till att behovet
utreds. Helt beroende pa elevens behov varierar denna utredning fran att vara en
relativt enkel och begrénsad utredning som utfors av en larare/specialpedagog till
mer omfattande utredningar av skolhalsovarden, psykolog, specialpedagog och
kurator. En utredning inom skolan kan ocksa mynna ut i en beddmning dar vidare
remiss blir aktuell for till exempel Barn och ungdomspsykiatrisk mottagning
(BUP), landstingets habilitering, socialtjansten med flera. Under tiden som
utredning utanfor skolan pagar tillgodoser skolan elevens behov av stodinsatser
(utbildningsférvaltningens riktlinjer Elever i behov av sérskilt stod).

Sarskilda stodinsatser

Sarskilt stod ska ges till elever med behov av specialpedagogiska insatser i
grundskolan och obligatoriska sarskolan. Sadant stod skall i forsta hand ges inom
den Klass eller grupp som eleven tillhor. En elev skall ges stédundervisning om det
kan befaras att eleven inte kommer att na de mal som minst ska ha uppnatts i slutet
av de tredje, det femte och det nionde skolaret eller om eleven av andra skal
behover sarskilt stod. Om det finns sérskilda skal, far sadant stod i stallet ges i en
sérskild undervisningsgrupp (géller grundskolan).

Elev i gymnasieskolan ska ges stodundervisning om det befaras att eleven inte
kommer att na de kunskapsmal som anges i kursplanerna eller om eleven av andra
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skal behdver sérskilt stod. FOr elever i gymnasiesarskolan som har behov av extra
stdd under en begransad tid ska stddundervisning anordnas. (Respektive
skolformsforordning.)

Elevhalsokompetens

Varje skola ska ha tillgang till elevhalsokompetens dvs. skollékare, skolskoterska,
specialpedagog, psykolog och kurator enligt beslut i utbildningsnamnden
(Verksamhetsplan 2008).

Ansvar och uppdrag for skolans verksamhet

Skolans personal tillsammans med elevhélsans personal ska erbjuda alla elever
likvardiga majligheter att na skolans mal. Skolan ska skapa en miljo dar samtliga
elever inkluderas sa langt som mojligt och att undervisningen anpassas till
elevernas forutsattningar och behov.

Elev och vardnadshavare ska bli bemotta med respekt for manniskors sjalvbestam-
mande och integritet.

Eventuella insatser ska sattas in sa tidigt som mojligt

Eleven ska infor upprattande av atgardsprogram tillférsakras allsidiga och dar sa
kréavs tvarprofessionella beddmningar och insatser

Elevhalsoarbetet ska vara organiserat sa att ett teamarbete ar mojligt.

Elever i Stockholms skolor ska ha tillgang till en elevhalsa som omfattar
elevhalsans samtliga yrkesgrupper.

Ansvar och uppdrag for elevhalsans yrkesgrupper inklusive
specialpedagog/speciallarare
Elevhalsans yrkesgrupper har ett gemensamt ansvar for att:
- tillsammans med skolans personal sakerstalla ett optimalt stod
- arbeta dvergripande och forebyggande for att medverka till en god miljo
for elevers hélsa, larande och utveckling
- identifiera hinder och mojligheter i elevens larandemiljé och vid behov
medverka i upprattande av atgardsprogram
- erbjuda handledning och konsultation utifran respektive yrkesgrupps
kompetensomrade
- vid behov identifiera och beskriva sambanden mellan arbetsmiljo,
organisation, skolresultat och hédlsa som underlag for elevens utveckling.
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Skolhidlsovard och psykologverksamhet

I Skollagen anges bl.a. att skolhalsovard ska anordnas for alla elever och att
skolhalsovarden framst ska vara forebyggande. Den ska omfatta halsokontroller
och enkla sjukvardsinsatser. | det patientinriktade arbetet ar Halso- och
sjukvardslagen styrande.

For skolhalsovarden och psykologverksamheten &r utbildningsnamnden
vardgivare for den skolhalsovards- och psykologverksamhet som bedrivs inom
utbildningsndmnden.

Inom hélso- och sjukvard ska det finnas ndgon som svarar for verksamheten
(verksamhetschef) enligt Halso- och sjukvardslagen. Vardgivaren utser
verksamhetschef.

Socialstyrelsens foreskrifter om integrerat ledningssystem for kvalitet och
patientsékerhet i halso- och sjukvarden ska tillampas pa den patientinriktade vard
som utfors av skolhélsovard och psykolog inom skolverksamheten.

Ledningssystemet for skolhalsovard respektive skolpsykologverksamhet i staden
sékerstéller att Socialstyrelsens foreskrifter och skollagen féljs. (bilaga 2 och 3)

Skolhalsovard ska enligt Socialstyrelsens riktlinjer for skolhalsovard erbjuda
vaccinationer, halsobesok samt enkla sjukvardsinsatser och eleven har ratt att
anlita skolhalsovarden utifran egna upplevda behov. Med enkla sjukvardsinsatser
avses vissa begransade bedémningar och behandlingar samt radgivning och stod i
psykosociala fragor och svarigheter.

Det &r angelaget att skolhalsovarden aktivt medverkar i det halsopedagogiska
arbetet i skolan.

Omraden som ingar enligt skollagen och Socialstyrelsens riktlinjer for
skolhalsovarden:
e Samarbete
Skolans — elevers arbetsmiljo
Hélsoframjande undervisning
Hélsobesok
Arskursrelaterade halsobesok
Vaccinationer i skolan
Oppen mottagning
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Skolkurator och specialpedagog/specialldrare

For skolkurators och specialpedagog/speciallarares verksamhet finns inte krav pa
ledningssystem. De ingar i skolans ordinarie planering och uppf6ljning av skolans
verksamhet. For att sakerstalla kvalitet och likvérdighet har kvalitetssystem for
dessa yrkesgrupper utformats.

Uppfoljning och analys

Uppfdljning och analys av elevhélsoarbetet gérs inom ordinarie uppféljningssystem
pa skol- och namnd-/huvudmannaniva. Utvarderingar, inspektioner, den arliga
elevhalsorapporten och utvecklingsdialoger med respektive skolledning ar viktiga
for att sékerstélla att elever far det stod de har ratt till.

Bedomning av kvalitet

God kvalitet kan beskrivas i termer av att tjansterna svarar mot de mal (lagar,
forordningar, foreskrifter m.m.) som beslutats, utgar fran en helhetssyn, ar
samordnade och praglas av kontinuitet, ar kunskapsbaserade och effektivt utférda,
ar tillgéngliga, &r trygga och sdkra och praglas av rattssakerhet i myndighets-
utévningen.

For att folja upp och mata skolans kvalitet av elevhalsoarbetet anvands
nedanstaende indikatorer. De &r ett urval hamtade dels fran Socialstyrelsen dels
fran Skolverkets BRUK (Beddémning, Reflektion, Utveckling, Kvalitet; ett verktyg
fran Skolverket for sjalvskattning av kvaliteten i samtliga laroplansstyrda
verksamhetsformer).

A. Uppfyllelse av skollagen och socialstyrelsens riktlinjer for
skolhalsovarden:
1. Det av socialstyrelsen beslutade nationella vaccinationsprogrammet féljs.
2. Halsobesok/halsokontroller och kontroll av syn och horsel genomfors
enligt Skollagen 14 kap. 3 § och 4 8.
3. Eleverna erbjuds enkla sjukvardsinsatser och eleverna har ratt att anlita
skolhalsovarden utifran egna upplevda behov.

B. Indikatorer med kriterier for god kvalitet i elevhalsoarbetet:
Rutiner och insatser i verksamheten finns for elever i behov av sarskilt stod.

Kriterier:
- Det finns val utvecklade rutiner for hur elever i behov av sérskilt stod ska fa det
stdd de behover
- Rutinerna for hur stéd ska ges finns nedskrivna och ar diskuterade och férankrade
hos alla berérda
- Det finns adekvata resurser och kompetens for elever i behov av sarskilt stod
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Arbetet med sdrskilda stodinsatser har en tydlig plats i det systematiska
kvalitetsarbetet och utvérderas kontinuerligt och redovisas i skolans
kvalitetsredovisning

Larare och annan personal samverkar kring elever i behov av sarskilt stod.
Kriterier:

Skolan har val utvecklade och inarbetade rutiner for samverkan mellan larare och
annan personal med elevstddjande funktion

Samverkan runt eleverna praglas av en helhetssyn pa eleven samt av att hjalpa
eleven att kunna bedéma sin egen utveckling i forhallande till malen i, laroplan
och kursplan samt fér grundskolelever den individuella utvecklingsplanen (IUP)

Skolans elevhalsa fungerar — bade akut och férebyggande.
Kriterier:

Elevhalsofragorna ges sadan betydelse att de genomsyrar saval det pedagogiska
som det organisatoriska arbetet, inte minst vid utformning av den fysiska och
psykosociala miljon

Elevhalsopersonal arbetar tillsammans med skolans personal och medverkar vid
planering och malformulering i fragor som &r av elevhalsokaraktar
Elevhalsopersonal anvénds nar sa ar lampligt i handledning av pedagoger

Kvalitativ bild av skolans arbete med atgardsprogram.
Kriterier:

Val inarbetade rutiner finns for att kontinuerligt félja eleverna och tidigt upptécka
elever i behov av sarskilt stod
Uppfoljning av atgarder som beslutas sker regelbundet.

Sjalvskattningen gors med hjalp av indikatorer som &r framtagna med
utgangspunkt i nationella styrdokument.

Forbattringsarbete
Utifran uppfdljning och analys formuleras nya mal for forbattringsarbetet inom
ordinarie planerings-/kvalitetssystem pa skol- och namnd-/huvudmannaniva.
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