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UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014

Syfte

Utbildningsplanen ska ge en samlad bild av utbildningsférvaltningens prioriterade
omraden och utvecklingsinsatser for 2011 och riktning for utvecklingsarbetet
2011-14. Den beskriver de utgangspunkter, strategiska val och avgransningar som
ska vara inriktning for arbetet. Till planen bifogas ocksa en forteckning dver de
insatser och projekt som fortsdtter alternativt initieras under 2011. Planen
revideras och uppdateras varje & i samband med ny verksamhetsplan. Denna
version & en utveckling av den plan som 2007 formulerades som inriktning for
utvecklingsarbetet 2008-2010.

Utgangspunkter och inriktning

De utvecklingsinsatser som initieras och leds av central forvaltning ska utga fran
de mal och riktlinjer som beslutats i kommunfullmaktige och uthildningsnamnd
samt bidra till att de uppfylls. Arbetet ska ocksa utga fran skollagen och grund-
skolans och gymnasieskolans léroplan samt aktuell och relevant forskning om
larares betydelse, ledarskap och organisation samt analyser och utvarderingar och
genomforas med ett vetenskapligt forhallningssétt.

Behovet av insatser ska identifierasi dialog mellan ansvarig chef och skolledning
utifran en kvalificerad analys. Allainsatser som startas ska ha en tydlig planering,
bade for genomforande och for uppfoljning. Koppling mellan mal, resultat och
insatta resurser ska vara tydliga. Utvecklingsinsatserna kopplas till respektive
skolas forutsattningar och behov, sasom det redovisasi kvalitetsredovisningar och
utvecklingsdialoger. Skolor som har en hog andel elever som inte nar malen
kommer att prioriteras och insatserna i hogre grad riktas till de skolor déar behovet
& som storst. Maet &r att skapa en mer integrerad helhet i utvecklingsarbetets
olika delar for att insatser i hogre utstréckning ska leda till forbéttrade resultat.
Utvecklingsarbetets olika delar integreras med de statliga reformer som under
perioden behover forankras och genomforas.

Insatserna ska bidra till att forbéttra l&rares och skolledares kompetens och dér-
igenom undervisningen i syfte att Oka elevers mauppfyllelse och resultat.
Effekterna pa sikt bor aven innebéra att skolan som helhet, med dess medarbetare,
genererar en kunskap och beredskap for att méta och genomféra kommande behov
av utveckling och forandring. Genomfdrande av utvecklingsinsatser kan férutom
kompetensutveckling och annat stéd &ven innebéra férandring i system/rutiner,
ansvars- och arbetsfordelning och dylikt. Dér sa & lampligt deltar de olika skol-
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formernas personal tillsammans i insatser/projekt for att bidra till erfarenhets-
utbyte och 6kad kunskap om varandras verksamheter.

Varje insats och projekt ska utvarderas och foljas upp pa olika nivaer. Uppfolj-
ningen ska planeras vid start och utga fran mal och de resultat som forvantas
uppna. Pa skolniva &r rektor ansvarig for uppfdljning och utvardering av verksam-
heten, kompetensutveckling, skolutveckling och det systematiska kvalitetsarbetet.
Skolans kvalitetsredovisning & det dokument som ska innehalla koppling mellan
uppsatta mal och genomforande for att nd malen och resultat. Nar det géller de
utvecklingsprojekt/insatser och utvecklingsstod dar central forvaltning ansvarar
for genomforandet sker uppfdljning och utvardering av effekten dven i de skol-
formsvisa kvalitetsredovisningarna. Pa sa vis blir den utvarderingen ett komple-
ment till skolornas bilder och kan tillssmmans med analysen i skolornas
kvalitetsredovisning bilda en helhet.

Utvecklingsomraden och ansvarsfordelning

Ansvar for forbattringsarbetet avilar respektive chef och ar en del i det "helhets-
ansvar” som varje chefsniva har. Rektor ansvarar for skolnivan, avdelningschef
for respektive skolform och forvaltningschef for forvaltningsniva och over-
gripande for alla verksamheter. Avdelningarna har i uppdrag att bedriva ett
forbéttringsarbete som syftar till hogre kvalitet, béttre resultat och en béttre
resursanvandning inom sina respektive omraden. Detta forbattringsarbete, som
leds av avdelningscheferna, tar sin utgangspunkt i enheternas och avdelningarnas
kvalitetsarbete och organiseras i dialog med skolornas ledningar. Forvaltnings-
ledningen leder det 6vergripande forbéattringsarbetet och samordnar det arbete som
leds p& avdelningarna. Avdelningarna har ocksa i uppdrag att samverka kring
FoU-programmet och det strategiska utvecklingsstodet samt stoéd i lokalt
kvalitetsarbete.

Utvecklingsomradena finansieras med vissa centrala medel samt genom statliga
och andra externa satsningar. Varje omrade kan besta av olika former av insatser.
Insatserna kan vara generella och riktas mot ala enheter eller direkta och riktas
mot de enheter som inte visar tillrackliga resultat. De kan besta av olika former av
projekt, utvecklingsstod och system samt reguljar kompetensutveckling.

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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Foljande utvecklingsomraden fortsitter alternativt paborjas under 2011. Pedagog
Stockholm och intrandtet utgor centrala kanaler i att kommunicera och ge en

samlad bild av det pagaende arbetet

Utvecklingsomrade

Syfte

Implementering av forskolans laroplan

- Seminarier/utbildningar
- Samverkan med hogskola och universitet gillande
insatser

Sakerstalla och inspirera till en aktiv
lokal implementeringsprocess.

Implementering av Skola 201 |

- Seminarier/kompetensutveckling

- Samverkan med hogskola och universitet gillande
insatser

- Insatser gallande bedomning och betyg/formativ
bedomning/IUP-processen/lokal pedagogisk planering

- Stodmaterial

- Utveckla och skapa natverk

Sakerstalla och inspirera till en aktiv
lokal implementeringsprocess. Skapa en
process som ger en tydligare koppling
mellan de nationella malen,
undervisningens innehall och
bedomningen av elevers
larande/kunnande.

Implementering av GY I |

- Anpassa skolorganisationen

- Deltagande i Skolverkets insatser samt egna
seminarier

- Natverksbyggande for utveckling av amnes-
/kursinnehall

- Utveckling av lokala programrad

- Utveckling av samverkan med larosaten och andra
avnamare

- Sarskild resurs (projektledare)

Forbereda och utveckla
handlingsberedskap infor genomforandet
av GYI I

Implementering av GYSAR 13

- Fler program

- Fler gymnasieskolor som har gymnasiesarskola

- Kompetenshojning om gymnasiesarskolans uppdrag
- Sarskild resurs (projektledare)

Fler program ska erbjudas och program-
men ska forlaggas till skolor som har
motsvarande program pa gymnasiet. Fler
skolor ska ha gymnasiesarskola.

Forbereda och utveckla handlingsbered-
skap infor genomforandet av GYSAR 13

Utveckla rektorsrollen

- Anpassa skolornas administrativa stod
- Forvaltningen tar fram resultatunderlag att anvandas i
det lokala skolutvecklingsarbetet

Skapa battre mojligheter for
rektor/skolledare att leda skolutveckling

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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Utvecklingsomrade

Syfte

Lds-, skriv- och spraksatsningen

- Insatser utifran resultatanalys

Utveckla och sprida kunskap om
arbetssatt och metoder som ger effekt
pa elevers lirande/kunnande i
grundskolan.

Satsning pa gymnasiebiblioteken

- lasstimulerande insatser, kompetensutveckling och
utrustning till biblioteket

Okad maluppfyllelse

Matematik

- Insatser utifran resultatanalys

- Tafram ett test i matematik for arskurs | pa
gymnasiet

- Sarskild resurs pa gymnasiet (utvecklingslarare)

Utveckla och sprida kunskap om
arbetssatt och metoder som ger effekt
pa elevers lirande/kunnande.

Naturvetenskap och Teknik

- Nytt avtal Vetenskapens Hus, VH

- Samla externa stodresurser NT, NTA

- Praktisk fysik Grona Lund Gr/Gy

- Samordna olika larresurser inom omradet
- Kompetensinsatser for tekniklarare

Utveckla och sprida kunskap om
arbetssatt och metoder som ger effekt
pa elevers lirande/kunnande.

Utveckla kompetensinsatser for
tekniklarare.

Kultur i skolan

- Skapande skola
- ”Kulan”

Utveckla samverkan mellan forskola,
skola och kulturliv i syfte att oka elevers
maluppfyllelse genom kultur fér, med
och av barn och unga.

IT som pedagogiskt verktyg

- Andel larare som gatt PIM ska fortsitta oka

- Uppstart av PIM for forskolan

- Andel larare och elever med barbara datorer oka

- Fortsatt utveckling av Stockholm Skolwebb gallande
elevdokumentation, franvarorapportering och som
pedagogiskt verktyg

- Utveckla digitala larresurser/Learnify

- Utveckla Stockholmskallan, kartfunktion och
lararstod

All personal ska naturligt anvanda IT, i
forsta hand nar det giller det
pedagogiska men aven i det
administrativa arbetet. Ledningen ska
vara goda forebilder och agera pa ett
satt som stimulerar anvandandet av it
hos personal och elever.

' Overgang grund-, gymnasieskola

- Utveckla studie- och yrkesvagledning
skolformsovergripande
- Utveckla samverkan skola - arbetsliv

Att ge samtliga elever mojlighet till en
kvalitativ studie- och yrkesvagledning.

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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Utvecklingsomrade

Syfte

Elever i behov av sarskilt stod

- Kompetensutveckling/ atgardsprogram

- Juridiskt stod till rektorer

- Inkluderande arbetssatt/utbildning Boston for
skolledare och larare

Utveckla och sprida kunskap om
arbetssatt och metoder som ger effekt
pa elevers lirande/kunnande. Oka
kompetensen gillande atgirdsprogram.

Trygghet och studiero

- Stodmaterial
- Coachning i det framjande arbetet

Skapa forutsattningar for skolor att
arbeta fraimjande, forebyggande och
atgirdande for en trygg skola med goda
larmiljoer.

Utbildning inom forskola

- Grundutbildning
- Vidareutbildning

Oka kompetensen inom forskolan.

Utbildning inom skolbarnsomsorg

- Vidareutbildning

Oka andelen fritidspedagoger inom
skolbarnsomsorgen.

Utveckla skolbarnsomsorgen

- Tafram en plan for hur forvaltningen ska stodja
utvecklingen av skolbarnsomsorgen

Den framtagna planen ska stodja den
lokala utvecklingen av
skolbarnsomsorgen.

Vision Jdrva och Soéderort

- Stodja implementering av den framtagna skolstrategin

Implementering av skolstrategin for att
oka maluppfyllelsen i skolor med laga
resultat.

Kvalitetsarbete

- Jamforelseprojekt

- Resultatutvecklingsscheman tas fram

- Fortsatt utveckling av verktyg for valskotthet

- Utveckling av ett sjalvskattningsinstrument

- Utbildning i lokalt kvalitetsarbete for forskolan

Stodja skolornas i deras lokala
kvalitetsarbete. Hoja nivan pa analysen
for att insatser/atgarder ska kunna riktas
pa ett battre och effektivare sitt.

Internationalisering

- Utveckla och fordjupa internationella kontakter ex
Leeds/Helsingfors

- Stimulera skolor till internationella kontakter

- Utveckla erfarenhetsutbyte med Ottawa, Canada

- Skolformen International Baccalaureate (IB) etableras

- Okat elevutbyte med andra linder pa gymnasiet

- Fler elever ska fa mojlighet att ldsa utomeuropeiska
sprak pa gymnasiet.

Inspireras och lara av andra.

Erbjuda foraldrar som verkar i en
globaliserad virld méjlighet att behalla
en kontinuitet i barnens larande

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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Utvecklingsomrade

Syfte

Entreprenorskap/entreprendriellt lirande

- fler grundskolor pabérijar ett arbete

- vidareutvecklas i gymnasieskolan bl.a. genom
samverkan med Ung foretagsamhet

- programrad for de olika yrkesprogrammen i
samverkan med branschorganisationer och foretag.

Utveckla samverkan mellan skola och
arbetsliv.

FoU

- Amnesdidaktiska nitverk med inriktning mot learning

study

- Ny omgang av kommunfinansierad forskarskola i
samverkan med Stockholms universitet

- Forskningscirklar

- Tidigare initierade satsningar i form av matchmail,
Magasin 360, seminarium mm fortsatter

Verka for en skola pa vetenskaplig grund
genom att ge larare i forskola och skola
mojlighet att ta del av och i forskning
samt paverka forskningsomraden.

Sprakforskningsinstitutet

- Tidigare initierade satsningar som syftar till att oka
larares kunskap och handlingsberedskap i
sprakutvecklande arbetssitt, genrepedagogik mm
fortsatter.

- Forskarcirkel med inriktning mot sprak och amne
som riktar sig till larare i gy och gr-skolans aldre
aldrar.

Utveckla och sprida kunskap, metoder
och aktuell forskning om
sprakutvecklande arbetssitt i
flersprakiga miljcer.

VFU

- utbildning i handledning och bedomning av
lararstudenters kompetenser och férmagor

Oka VFU-larares formaga att handleda
och bedoma lararstudenter i syfte att
oka kvalitet pa VFU och lararutbildning

Introduktion av nyexaminerade ldarare

Utveckla ett program for rekrytering,
introduktion och stod for
nyexaminerade larare.

Meriterings- och portfolioprojekt

Utarbeta ett system som moijliggor for
larare att meriteras som skicklig larare
och skapa en portfolio dar
professionsutvecklingen synliggors.

Utvecklingsstod:

Ny omgang av
- utvecklingsartiklar
- inspirationsplatser

Skapa majligheter for forskollarare och
larare i grund- och gymnasieskola att
synliggora och sprida sitt arbete och lara
av varandra.

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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Utvecklingsomrade

Syfte

Chefsutveckling:

Utokning av antal befattningar (Administrativa chefer
och rektorer pa gy, bitr. rektorer pa gr) som skall
inga i chefsprogrammets rekryteringsmodell

Fortsatt deltagande for skolledare i
rektorsprogrammet

Erbjuda seniora (rektorer med den gamla
rektorsutbildningen) rektorer utbildning i Mal- och
resultatstyrning

Okad intensifiering pa chefsutveckling enligt chef- och
ledarstrategins intentioner (chefsportfolj,
basutbildning, ledningsgruppsutbildning, mentor osv)
Utveckla en modell for professionell chefsavveckling
Fortsatta att utveckla skolledarnas kontakter med
forskning (praxisnara forskare, deltagande i
forskningsnatverk, forskningscirklar, seminarier)
Utveckla skolledarnas internationaliseringskunskap

Att kvalitetssakra rekryteringar. Ge
skolledarna formell skolledarutbildning.
Att uppdatera skolledarnas formella
kompetens. Att sakra att chefernas
kompetenskrav ar adekvata Att vara en
professionell arbetsgivare Att utveckla
hypotesen att forskning ar en
forutsattning for skolutveckling

Att sakra skolans mojligheter att erbjuda
aktuell utbildning i en global varld Att
sakra att Chefsprogrammet har ett for
verksamheten aktuell kompetens

Karridrvagar for lirare

Lararcoacher pa grundskolan

Fler lektorer pa gymnasiet

Utvecklingslarare med lektorskompetens pa skola
och central forvaltning

Larares sarskilda kompetenser ska
tillvaratas och mojligheter for larare att
gora karriar inom det pedagogiska
utvecklingsarbetet ska skapas

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014

Box 22049 104 22 Stockholm. Hantverkargatan 2 F

Telefon 08-508 33 000

www.stockholm.se




o = B8
E_1

%7
STA®

BILAGA 23
SID 8 (8)

Utvecklingsomrade

Syfte

IT-system

- Applikationsprojekt

- Gallringsprojekt

- GYII

- Alvis

- E-tjanster

- BOEL, forskolewebb, forskoleportal

Ta fram dokumentation samt
samverkans- och distributionsavtal for
samtliga applikationer som paketeras.
Ett forslag till forvaltningsorganisation
for fortlopande forvaltning av
applikationsprocessen ska ocksa
genomforas.

Ta fram rutiner och riktlinjer for
bevarande och gallring av
personuppgifter for objekten Fronter,
Bosko, Stockholm skolwebb och
Novaschem samt till vissa delar Hanna

Nodvandiga systemandringar av system
Hanna, Hanna Webb och FriSko i
enlighet med de nya krav i samband
GY 1| sammanstalls och genomfors.

Produktionssattning och forvaltnings-
etablering av Alvis, ett standardsystem
for elev- och kursadministration inom
Komvux, Sarvux, SFl samt YH/KY. Hela
systemet omfattas av stod for
kurskatalog, ansokan, antagning och
studerandeadministration.

Inventera behov och mojligheter att
utveckla olika former av e-tjanster

| samverkan med
stadsdelsforvaltningarna utveckla de
olika systemen

Jamstilldhetsintegrerad skola

Tillvarata och utveckla projektets
kunskaper och erfarenheter for att
utifran forskning och evidens utveckla en
jamstalld skola

UTVECKLINGSPLAN 2011-2014
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{ UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Jamstilldhets- och mangfaldsplan for
Utbildningsforvaltningen 2010-2012

2009-11-16

Forvaltningsovergripande jamstdlldhets- och mangfaldsarbete

Enligt KF:s Riktlinjer fér namnder och styrelsers jamstalldhets- och
mangfaldsarbete som konkretiserar lagstiftningen ska utbildningsforvalt-
ningen uppratta en jamstalldhets- och mangfaldsplan som redovisas som
bilaga till verksamhetsplanen. Planen féljs upp arligen i samband med
verksamhetsberattelsen med redovisning av eventuella avvikelser fran mal.
| verksamhetsberattelsen ingar redovisning av eventuella diskrimine-
ringsdrenden med tillhérande kostnader.

Analys och utvardering av resultatet fran denna planperiod redovisas i
efterfoljande jamstalldhets- och mangfaldsplan. Personalavdelningen sam-
ordnar detta arbete. | planen redovisar respektive avdelning forvaltning-
sovergripande mal och atgarder med utgangspunkt i kartlaggning och
behovsanalys och enligt KF:s riktlinjer.

Den forvaltningsovergripande planen innehaller ocksa riktlinjer for det
lokala (SVG-niva) jamstalldhets- och mangfaldsarbetet inom utbildnings-
forvaltningen.

CEMR:sdeklaration om jamstalldhet palokal och regional niva
Staden undertecknade 2008 CEMR:s deklaration om jamstélldhet pa lokal
och regional niva. Respektive avdelning bor darfor planera for att inom sitt
ansvarsomrade fullgora sina ataganden enligt deklarationen. For att saker-
stalla att dessa ataganden fullgérs forbinder sig varje undertecknare att
uppratta en jamstélldhetsplan dar den redovisar sina prioriteringar och
atgarder samt de resurser som skall tilldelas for andamalet.

Jamgtalldhetsintegrerad skola i varldsklass (i detta dokument fortsétt-
ningsvis benamnt "Hallbar jamstalldhet™)

Inom personalavdelningen har under andra halvaret 2009 utvecklings-
arbetet "Hallbar jamstalldhet - Jamstalldhetsintegrerad skola i varldsklass”

inletts. Utvecklingsarbetet &r finansierat av Sveriges kommuner och lands-
ting, SKL tom 2010-12-31 varefter atgarder som visat sig stodja stadens
och lagstiftningens jamstalldhetspolitiska mal permanentas/utvecklas
vidare. Utvecklingsarbetet "Hallbar jamstalldhet” genomfors under 2010 i
forsta hand i samarbete med bl a grundskoleavdelningen, gymnasie-
avdelningen och kvalitets- och ekonomiavdelningen. Utvecklingsarbetets
mal &r utforma styr- och uppfoljningssystem som sékerstaller att verksam-
heten utformas och att resurser fordelas likvardigt s att de svarar mot bada
konens villkor och behov. Under aret fortsatter utvecklingen av ett index
som speglar jamstalldhetsarbetet vid respektive enhet. Ett saddant index
forbattrar jamforservicen for brukarna samtidigt som det ger véagledning
for enhetens malinriktade atgarder pa omradet.

Inom ramarna for utvecklingsarbetet ges utbildning till bl a forvaltnings-
ledning, rektorer, strategiska funktioner samt riktad handledning till
grupper inom ett antal pilotskolor.

Forum for jamstalldhet, mangfald och likabehandling
Personalavdelningen ger genom "Forum for jamstéalldhet, mangfald och
likabehandling” enheterna stdd och inspiration i det lokala arbetet med
jamstalldhet, mangfald och likabehandling genom att erbjuda
kompetensutveckling och tillfallen till erfarenhetsutbyte. Under 2010
kommer arbetet att bedrivas i ndra samarbete med utvecklingsarbetet
"Hallbar jamstalldhet”. | arbetet anlitas extern kompetens samtidigt som
kunskaper, erfarenheter och goda exempel fran vara verksamheter
tillvaratas och sprids. Lyhordhet for behov och 6nskemal inom
organisationen préglar arbetet. Exempelvis stdds olika former av
natverksbyggande. Inom ramen for FORUM erbjuds kompetensutveckling
pa saval grundlaggande som pa mer avancerad niva.


http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�
http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�
http://utbildning.intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/CEMRs%20deklaration%20f%c3%b6r%20j%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20p%c3%a5%20lokal%20och%20regional%20niv%c3%a5.pdf�
http://utbildning.intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/CEMRs%20deklaration%20f%c3%b6r%20j%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20p%c3%a5%20lokal%20och%20regional%20niv%c3%a5.pdf�

I nformation/utbildning

Information och utbildning pa omradet jamstalldhet, mangfald och
likabehandlig riktad sé&rskilt till "nya” chefer ges i forsta hand inom
ramarna for “introduktionsutbildning for nya chefer”. Chefer informeras
fortlopande om forandringar och erbjuds aterkommande kom-
petensutveckling.

Rad och stod i fall av diskriminering

Alla ska ha samma mojligheter att arbeta eller soka arbete i Stockholms
stad utan att riskera att utsattas for diskriminering.

Ingen i stadens verksamhet far diskrimineras pa grund av kon, etnisk
tillhdrighet, religion och annan trosuppfattning, sexuell laggning,
funktionshinder, alder eller konsoverskridande identitet eller uttryck. Den
som upplever sig diskriminerad kontaktar i forsta hand sin chef, i andra
hand Personalavdelningen. Den som dven efter dessa kontakter behdver
rad och stod kan aven kontakta stadens diskrimineringsfunktion.

JAMIX (ett index som med nio nyckeltal som speglar jamstalldheten i
organisationen).

Utbildningsforvaltningen tar arligen i samarbete med SLK och Nyckel-
talsinstitutet fram ett index kallat JAMIX som speglar jamstélldheten i
organisationen. (ett hégt poang indikerar hdg grad av jamstélldhet i organi-
sationen) Utbildningsforvaltningens fick 2008 122 poang (2007 116
podang). 2008 fick Stockholm stad som helhet 133 podng. Resultat 2008
visar pa bl a foljande forbattringsomraden; lang §ukfranvaro (kvinnor
Overrepresenterade), tillsvidareanstdllda (kvinnor underrepresenterade),
sysselsattningsgrad (kvinnor arbetar i mindre utstrackning heltid) yrkes-
grupper (lag andel yrkesgrupper med jamn konsfordelning, inom 40-60%).

L&s mer om JAMIX 2008 for Utbildningsférvaltningen.

Bilaga 24

Samver kansavtal et

Samverkan i Stockholms stad — FAS 05 innebdr en integration av
arbetsmiljo-, medbestammande- och verksamhetsfragor. Grunden for
samverkan ar delaktighet for alla anstéllda. Alla medarbetare tillhér en
arbetsplatstraff, APT och ges dér tillfalle till dialog med chef/arbetsgivare.
Fackliga representanter och arbetsgivaren samverkar i SVG
(samverkansgrupper) och FVG (forvaltningsgrupp). Jamstalldhets- och
mangfaldsfragor hanteras i FVG och bereds i FVG:s PA-utskott. For att
fanga upp idéer och behov och for att arbeta fram forslag pa omradet till
PA-utskottet finns en partssammansatt grupp, ”Jamstalldhets och
mangfaldsgruppen” dar personalavdelningen & sammankallande.


http://utbildning.intranat.stockholm.se/Pages/Default.aspx?id=97000�

Bilaga 24

Utbildningsforvaltningens riktlinjer for lokalt jamstilldhets- och mangfaldsarbete

Fran 2009-01-01 infordes den nya sammanhallna diskrimineringslagstift-
ningen och stadens (KF:s) Riktlinjer for ndmnder och styrelsers jamstalld-
hets- och mangfaldsarbete. Enligt utbildningsforvaltningens riktlinjer ska
varje skola/enhet (SVG) ha en plan for det lokala jamstalldhets- och mang-
faldsarbetet som utgar fran lokala behov och forutséttningar (enligt kart-
laggning och analys pa relevanta nivaer) och som foljer KF:s riktlinjer.
Planen ska utgtra en del av/bilaga till lokal arbetsplan/verksamhetsplan.

Kartlaggning och analys (statistik, enkater, utvecklingssamtal mm) av
verksamheten, bl a ur ett jamstalldhetsperspektiv bildar utgangspunkt for
mal och atgarder. Malen ska vara méatbara och majliga att folja upp.

Atgarder for att nd mélen ska i forsta hand vara framatsyftande och av
generell eller kollektiv natur. Planen omfattar tva perspektiv och férankras
inom ramarna for samverkanssystemet.

Servicegivar per spektiv (elever, vardnadshavare, allmanhet)

Det yttre perspektivet kan tillgodoses med hanvisning till skolenhetens
likabehandlingsplan (diskrimineringslagstiftningen, 3 kap. 14- 16 §8) och
plan mot krénkande behandling (skollagen 14 a kapitel). Likabehand-
lingsplan och plan mot krankande behandling kan sammanforas till en plan
under forutsattning att denna uppfyller kraven i respektive lag-
stiftning. | en sammanhallen plan ar det sarskilt viktigt att inte nagon av
diskrimineringsgrunderna* “tappas bort”.

Arbetet ska bedrivasi enlighet med KF:sriktlinjer vilket bl ainnebar
att:

e " Utveckla metoder i syfte att synliggéra, motverka och bryta
diskriminerande férestalIningar och strukturer i relation till
brukarna av stadens service. Detta ska ske pa ett aktivt och plan-
massigt satt med uppsatta mal och arlig uppfoljning.

o Rattvist fordela resurser med beaktande av diskriminerings-
grunderna.

e Verkafor att bryta traditionella yrkesval och konsuppdelning pa
arbetsmarknaden

e Analyseraforandringsforslag ur ett genus- och mangfal dsper spek-
tiv.”

For stod i arbetet:

e "Forebygga diskriminering och krédnkande behandling. Framja
likabehandling” en handledning fran Diskriminerings-
ombudsmannen (DO) och Barn- och elevombudet,
Skolinspektionen/BEO eller Utbildningsforvaltningens riktlinjer
Trygghet och studiero i skolan

e Metodfdrteckning ”Hallbar jamstélldhet”

Arbetsgivar per spektiv (medarbetare, arbetssokande, praktikanter,
allménheten)

Arbetet ska bedrivas enligt (KFE:s) Riktlinjer fér ndmnder och styrelsers
jamstalldhets- och mangfaldsarbete Lika rattigheter, skyldigheter och
mojligheter”. Utgangspunkt for lokala mal och atgarder ar enhetens kart-
ldggning och analys av arbetsmiljon, t ex medarbetarenkéten ur ett kons-
perspektiv.

* kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktions-
hinder, sexuell laggning, konsoverskridande identitet eller alder


http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�
http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�
http://www.do.se/�
http://www.do.se/�
http://www.skolinspektionen.se/beo/�
http://utbildning.intranat.stockholm.se/Upload/Utbf/Dokument/I%20min%20yreksroll/Verksamhetsomr%C3%A5den/F%C3%B6rskola%20och%20utbildning/Grundskola/Riktlinjer/Trygghet%20och%20studiero.pdf�
http://www.skl.se/artikel.asp?A=54852&C=4991�
http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�
http://intranat.stockholm.se/Upload/Stads%c3%b6vergripande/Dokument/I%20min%20yrkesroll/Verksamhetsomr%c3%a5den/Personal/J%c3%a4mst%c3%a4lldhet%20och%20m%c3%a5ngfald/Lika%20r%c3%a4ttigheter.pdf�

Langsiktigt M é&tbara K onkreta atgarder/ Ansvarig/ Utvardering
mal mal Bakgrund - nulagesbeskrivning fardigt
Alla anstéllda ska kénna till Resultat av Alla anstallda ska informeras om aktuell | Respektive chef, Personalavdelningen gor

aktuell lagstiftning, stadens och
UtbF:s styrdokument.

forfragan/enkét ska
minst motsvara
foregaende ar

lagstiftning, stadens och UtbF:s
styrdokument.

Enkat till rektorer/chefer

tillser att lagstiftning
och styrdokument
behandlas i SVG
och APT

forfragan/enkat om sé skett
till enheternas rektorer/
kontaktpersoner foljs upp i
VB/ utvérderas i
efterféljande plan

Diskrimineringslag
(2008:567)

1 kap 1 § Lagens andamal
Denna lag har till andamal att
motverka diskriminering och pa
andra satt framja lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon,
kénsoverskridande identitet eller
uttryck, etnisk tillhdrighet,
religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller alder.

Genomfdra minst 4
aktiviteter/ar

Inom ramarna for " FORUM for
Jamgtélldhet, méangfald och
likabehandling” erbjuds medarbetare
kompetensutveckling, erfarenhetsutbyte
och tillfalle till reflektion genom t ex
foreldsningar, seminarier och workshops.
Medarbetare pa alla nivaer ska ges okade
forutsattningar att i samband med
beslutsfattande och vid planering och
genomfdrande av verksamheten kunna
se, beakta och integrera jamstalldhets,
mangfalds- och likabehandlingsaspekter i
verksamheten.

Personalchefen
jamstélldhets- och
mangfalds-
samordnaren

Personalavdelningen
foljs upp i VB under
planperioden/ utvéarderas i
efterféljande plan

Arbetsforhallanden

3kap 4 § Arbetsgivaren ska
genomfora sadana atgarder
som med hansyn till
arbetsgivarens resurser och
omsténdigheterna i dvrigt kan
krdvas for att
arbetsforhallandena ska lampa
sig for alla arbetstagare
oavsett kon, etnisk
tillndrighet, religion eller
annan trosuppfattning.

Uppna KF:s arsmal for
NMI (ndjd medarbetar-
index) i medarbetar-
enkaten

2009: 60

2010: 62

2011: 63

2012: 64

redovisat bade efter kon
och etnicitet, saval for
Utbf som helhet, som
lokalt (SVG-niva).

M edar betar enkét (USK)

Kartlaggning/ nulégesanalys &ar
vagledande for jamstalldhets- och
mangfaldsarbetet pa saval
forvaltningsévergripande som lokal, t ex
SVG-niva. NMI, (n6jd medarbetarindex).
2008 var NMI inom UtbF som helhet 58 i
medeltal for bade kvinnor och méan.
Varje enhet (SVG-niva) forses med NMI
efter kdn och etnicitet for att ges 6kade
forutsattningar att utveckla det lokala
jamstalldhets- och mangfaldsarbetet.

Personalchefen
(Hallbar
Jamstalldhet)

Personalavdelningen
foljs upp i VB under
planperioden/ utvarderas i
efterféljande plan




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

Att under planperioden
Oka:

a) antalet
befattningsgrupper som
minst motsvarar NMI
enligt KF:s arsmal
ovan.

b) antalet
befattningsgrupper dar
NMI &r lika efter kdn
och etnicitet.

Kommande resultat av
medarbetarenkaten (USK) redovisas
uppdelad pa 26 befattningsgrupper
utifran kon och etnicitet pa samma’/eller
liknande satt som medarbetarenkat 2008
redovisas i denna plan.

Personalchefen
(Hallbar
Jamstalldhet)

Personalavdelningen
foljs upp i VB under
planperioden/ utvéarderas i
efterféljande plan

Under planperioden
minska kvinnors langa
sjukfranvaro for att
darmed na hojd poang
(12 poang 2008) for
nyckeltalet skillnad i
lang sjukfranvaro i
JAMIX.

JAMIX (se vidare under
forvaltningsoévergripande jamstélldhets-
och mangfaldsarbete ovan)

Inom Utbf var 2008 kvinnors langa
sjukfranvaro 5,6 % och méans 3,0 % d.v.s.
en skillnad pa 86 %.

| samarbete med bl a
personalavdelningens
sjukfranvaroprojekt analysera
bakgrunden till skillnaderna och ett
eventuellt samband med arbetsmiljon for
att fa underlag till generella
forebyggande atgarder.

Personalchefen

Personalavdelningen
foljs upp i VB under
planperioden/ utvéarderas i
efterféljande plan.




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

3 kap § 14-16 Utbildning

148 (utdrag)
Utbildningsanordnaren ska
bedriva ett malinriktat arbete for
att aktivt framja lika rattigheter
och mojligheter for de barn,
elever eller studenter som deltar i
eller soker till verksamheten,
oavsett kon, etnisk tillhdrighet,
religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder
eller sexuell 1aggning.

Under planperioden 6ka
andelen indikatorer,
undersokningar,
redovisningatr,
uppféljningssystem och
statistisk som
inkluderar ett
konsperspektiv.

Okad andel
likabehandlingsplaner
som inkluderar ett
kdnsperspektiv och som
systematisk kartlagger,
atgardar och foljer upp
verksamheten pa ett satt
som utvecklar
likabehandlingsarbetet
enligt handledning
utgiven av DO, BEO
och Skolinspektionen

Verksamheten behdver kartlaggas och
analyseras utifran ett konsperspektiv for
att fa underlag for centrala och lokala
atgarder som aktivt framjar lika
rattigheter och mojligheter for barn och
elever.

Exempel pa kartlaggningsinstrument:

e KF:s indikatorer for
verksamhetsomradet skolor
obligatoriska namndindikatorer
kvalitetsredovisningar
inspektdrsrapporter
elevhalsorapporter
brukarunderstkningar

Projekt Hallbar Jamstalldhet har inlett en
granskning av skolornas
likabehandlingsarbete och har da
konstaterat betydande brister. Med stod
av bl a kartlaggningar enligt ovan
kommer projektet att stddja skolor och
enheter i likabehandlingsarbetet. Vid ett
antal pilotskolor kommer projektet
genom handledning och
kompetensutveckling utveckla och
dokumentera metoder och atgarder.
Arbeta for att utveckla en "mall” som
stodjer och underléattar arbetet med
upprattandet av likabehandlingsplaner
samt stodjer en kvalitetssakring av
likabeahandlingsarbetet.

Personalavdelningen
och "Hallbar
Jamstalldhet”

i samarbete med
berérda avdelningar
och externa aktorer.

Personalavdelningen
och ”Hallbar
Jamstalldhet”

i samarbete med
kvalitets- och
ekonomiavd,
grundskoleavd,
gymnasieavd och ev
andra berdrda
avdelningar och
externa aktorer

Personalavdelningen

foljs upp i VB/ utvérderas i

efterféljande plan

Personalavdelningen

foljs upp i VB/ utvérderas i

efterfoljande plan




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

3kap 8§85

Arbetsgivaren ska underlatta
for bade kvinnliga och manliga
arbetstagar e att forena
forvarvsar bete och
foréaldraskap.

Kvinnor och mén som
vill utnyttja sin ratt till
foraldraledighet skall
uppmuntras.

Foraldralediga erbjuds
att ta del av
information, kurser mm
under ledigheten.

Den som ar
fordldraledig skall
inbjudas till
arbetsplatsméten.

Sammantraden och
larares scheman skall i
gorligaste man
forlaggas med hansyn
till smabarnsforaldrars
(partiellt
fordldraledigas) behov.

Rutiner for kontakten
med foraldralediga

skall diskuteras i APT
och faststallas i SVG.

De olika punkterna under malomradet
foljs upp av Personalavdelningen genom
enkat till chefer.

Varje chef

Varje chef

Varje chef

Varje chef

Varje chef

Personalavdelningen gor
sammanstélining av
maluppfyllelsen under
rubrikens delmal.

foljs upp i VB under
planperioden/ utvarderas i
efterféljande plan.

Trakasserier pagrund av kon,
konsover skridande identitet

Varje enhet (SVG) ska
ha lokala rutiner for att

Anstdllda ska veta till vem/vilka de ska
vanda sig i fall av sexuella trakasserier

Varje chef

Personalavdelningen
kontaktar enheternas




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

eller uttryck, etnisk
tillhorighet, funktionshinder,
sexuell laggning eler alder
skall inte férekommainom
UtbF:sverksamheter.

forebygga och hantera
sexuella trakasserier.
(Varje enhet (SVG) ska
enligt AFS 2001:1,
systematiskt
arbetsmiljoarbete, ha
rutiner for att férebygga
och hantera krankande
sérbehandling).

kontaktperson/rektor for
att ta reda pa om sa ar
fallet. f6ljs upp i VB under
planperioden/ utvdrderas i
efterféljande plan.

Diskrimineringsag 2008:567
3 kap § 7 Rekrytering

Kvalitetssakra
rekryteringsforfarandet sa att det
inte missgynnar och/eller
diskriminerar

grupper eller individer.

Etniciteten bland chefer inom
UtbF ska spegla forhallandena i
stadens befolkning.

Kompetensbaserad
rekrytering har
tillampats vid alla
rekryteringar av chefer.

Under planperioden
utbilda minst 50 chefer
i ickediskriminerande
kompetensbaserad
rekrytering.

Andelen deltagare i
forvaltningens
chefsrekryteringsutbild-
ning med annan
etnicitet an svensk
(utrikes fodd, eller
inrikes fodd med tva
utrikes fodda foréldrar)
ska under planperioden
na en niva som
ungefarligt speglar

Genom att systematiskt tillampa en
kompetensbaserad rekryteringsprocess
sékerstélls att diskriminering inte
forekommer vid chefsrekrytering.

Genomfora utbildning i
ickediskriminerande kompetensbaserad
rekrytering for chefer.

Interna rekryteringsutbildningar for
presumtiva chefer med ca 20
deltagare/omgang startar var 18:e manad.
Andelen deltagare med annan etnicitet an
svensk har tidigare varit obetydlig men
har i den senaste omgangen okat.

Personalchefen
fortlépande under
planperioden

Chefsprogrammet foljer
upp i VB arligen under
planperioden/utvarderas i
efterféljande plan




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

etniciteten hos stadens
befolkning for att skapa
Okade forutsattningar
for mangfaldsorienterad
chefsrekrytering.

16 8§ Foréaldraledighetslag
Motverka negativ lI6neutveckling
poa foraldraledighet.

Redovisa genomférda
insatser.

2007-07-01 infordes forbud for
arbetsgivare att missgynna en
arbetssokande eller en arbetstagare av
skal som har samband med
foraldraledighet enligt denna lag bl a nar
arbetsgivaren tillampar l6ne- eller andra
anstallningsvillkor.

Personalavdelningen genomfor
informationsinsatser for 6kad
medvetenhet pa omradet.

Personalchefen

Personalavdelningen
foljs upp i VB/ utvérderas i
efterféljande plan

Diskrimineringsag 2008:567
3 kap 88 10 -11 L 6nefragor

Samtliga befattningar
vid UtbF (med 10 eller
fler befattningshavare)
ingick i
I6nekartlaggningen for
2008.

Genomford I6nekartlaggning om
forhallandena december 2008.
Lonekartlaggningar har &ven genomforts
2002-2006 enligt aktuella krav i
jamstélldhetslagen.

Syftet med kartlaggning och analys av
I6ner enligt
diskrimineringslagstiftningens
bestammelser &r att upptacka, atgarda
och forhindra osakliga l6neskillnader
mellan kvinnor och man som utfor arbete
som &r att betrakta som lika eller
likvardigt.

Lonekartlaggning/analys vid UtbF

Personalchefen

Redovisas i PA-utskottet i
november 2009 och
arligen aterkommande vid
samma tid med
uppféljning i VB under
planperioden. Utvdrdering
av arbetet med att bedriva
en jamstalld 16nepolitik
redovisas i efterfoljande
plan.




Langsiktigt
mal

M atbara
mal

K onkreta atgarder/
Bakgrund - nulégesbeskrivning

Ansvarig/
fardigt

Utvéardering

(Intranatet) omfattar manadsavlonad
personal (med 10 eller fler
befattningsinnehavare) och baseras pa
I6neuppgifter per 2008-12-31.

Kartlaggningen omfattar dels kvinnor
och mén i lika ar beten (befattningar),
dels kvinnors och méans medianloner i
likvér diga ar beten (galler arbeten som
hittills har omfattats av stadens
respektive UtbF:s arbetsvardering enligt
BAS).

Resultat av |6nekartl&ggning/analys:

Vid en jamforelse av méns och kvinnors
medianlon i lika och likvérdiga
befattningar har inga osakliga
I6neskillnader beroende pa kon hittats.
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Styrdokument Bilaga 1

Manskliga réattigheter och internationella konventioner (urval):

Arbete med jamstalldhet och mangfald har som grund internationella konventioner om manskliga rattigheter som t ex FN:s allménna forklaring
om de ménskliga rattigheterna, FN:s konvention om barnets rattigheter, FN:s Konvention om avskaffande av all slags diskriminering av kvinnor
och FN:s Internationell konvention om avskaffande av alla former av rasdiskriminering. Aven EU:s arbete bygger pa principerna om frihet,
demokrati och respekt for de manskliga réttigheterna.

Las mer om méanskliga rattigheter pa regeringens hemsida

Nationella styrdokument (urval):

e Nationela Jamstalldhetspolitiska mal

Malet for jamstall dhetspolitiken ar att kvinnor och mén ska ha samma makt att forma samhéllet och sina egna liv. En forutsattning for att
kunna uppna detta &r att kvinnor och mén har samma réttigheter, mgjligheter och skyldigheter inom livets alla omraden.

e Laroplan for det obligatoriska skolvasendet, for skoleklassen och fritidshemmet - Lpo 94
e Léaroplan for defrivilliga skolformerna- Lpf 94’

Gemensamt for de bada laroplanerna &r bla:

Skolan skall framja forstaelse for andra manniskor och formagatill inlevelse. Ingen skall i skolan utséttas for diskriminering pa grund av kon,
etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell 1aggning eller funktionshinder eller for annan krénkande behandling.
Tendenser till trakasserier och annan krankande behandling skall aktivt motverkas. Framlingsfientlighet och intolerans maste bemétas med
kunskap, 6ppen diskussion och aktiva insatser.

= Diskrimineringslag (2008:567)

kon

etnisk tillhorighet

religion och annan trosuppfattning

sexuell laggning

funktionshinder

alder

konsoverskridande identitet eller uttryck (exempelvis transpersoner)

Noogk~wh e
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http://www.manskligarattigheter.gov.se/extra/pod/�

Styrdokument Bilaga 1

e Skollag (1985:110)
Citat ur skollagen: " Verksamheten i skolan skall utformasi 6verensstammelse med grundlaggande demokratiska varderingar. Var
och en som verkar inom skolan skall framja aktning for varje ménniskas egenvéarde och respekt for var gemensamma miljo. Sarskilt
skall den som verkar inom skolan 1. framja jamstalldhet mellan kdnen samt 2. aktivt motverka alla former av krénkande behandling
sasom mobbning och rasistiska beteenden.

Kommunover gripande styrdokument i Stockholm stad (urval):

o Likarattigheter, skyldigheter och mgjligheter - Stadensriktlinjer fér namnder s och bolagsstyrelsersjamstalldhets- och
mangfaldsar bete.

e Personalpolicy i Stockholms stad Citat ur personalpolicyn: ”stadens verksamheter skall kdnnetecknas av respekt och en insikt om alla
manniskors lika varde”

e Handikappoalitiskt program foér Stockholms stad

e Ny kursfor Stockholms skolor - skolplan for Stockholm stad

Citat ur skolplanen: ” Skolan skall hjélpa eleverna att utveckla empati och respekt for andra manniskors lika varde. Det innebar att
skolan aktivt skall arbeta mot mobbning, rasism, sexuella trakasserier och kréankande sprakbruk. Skolan skall arbeta aktivt med
Jamstélldhet mellan kvinnor och mén. Flickor och pojkar skall fa lika goda utvecklingsmgjligheter i skolan. ”

Kommunover gripande uppfoljning (urval):

e Kommunstyrelsens personal- och jamstalldhetsutskott (Foljer bl a upp forvaltningars och bolags jamstalldhets- och mangfaldsplaner.)
e Kommunstyrelsensintegrationsber edning (Foljer bl a upp forvaltningarnas insatser pa integrationsomradet.)

Utbildningsfor valtningens styrdokument:

e Jamgaélldhets- och mangfaldsplan for Utbildningsforvaltningen
e Jamgalldhets och mangfaldspolicy for Utbildningsforvaltningen
e Lonepolitiskt program for utbildningsfor valtningen (2005-04-13)

12



Utbildningsforvaltningen i siffror ur ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv Bilaga 2

Specialbestammelse (kélla: I6nesystemet LISA, oktober 2009) Kvinnor Man Totalt Kvinnor
Kommunalarbetare (skolmaltidspersonal, elevassistenter skolvaktmastrare, barnskétare m fl) 1935 1140 3075 63 %
Tekniskt arbete (filmtekniker, ljudtekniker, mediatekniker m fl) 1 22 23 4%
Administrativt arbete (central férvaltning, expeditionspersonal, it-tekniker, biblioteksassistenter m fl) 643 296 939 69 %
Socialt arbete (arbetsterapeuter, kuratorer, psykologer, lakare, skolskoéterskor m fl) 421 49 470 90 %
fritid/kultur/skolledare 462 248 710 65 %
Forskollarare m fl 1385 387 1772 78 %
Léarare i allménna skolvasendet 5487 2096 7583 72 %
Summa 10 334 4238 14572 71 %

Konsfordelning bland rektorer (okt 2009): 93 kvinnor (58 %) och 68 mén (42 %)

Ande utrikes fodda bland Stockholms stads anstallda/Utbf
anstallda 2008, procent.
(kalla USK, intranatet)

Kvinnor | Man | Samtliga Anmaélda arbetsskador 2008* bland anstallda inom UtbF

Utbildningsforvaltningen 17,2 24,0 19,2 (ej fardolycksfall)

Stockholms stad (alla anst) 25,6 27,6 26,1 Summa anmalda arbetsskador 262 (75 % kv)
varav olycksfall 230 (75 % kv)

Tillfallig vard av barn januari-oktober 2009 UtbF varav sjukdom 32 (72 % kv)

(kalla: 16nesystemet LISA)

Dagar Antal Antal *12 anmalningar med visandedatum

Kon (heltid) Procent anst ansti% fére 2008 ingar

Kvinnor 16844 72,4% 10539 71 %

Man 6406 27,6% 4 290 29 %

Summa 23250 14 892
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Utbildningsfdrvaltningen i siffror ur ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv Bilaga 2
M edar betar enkaten (USK) 2008 Andel Kvinnor Man Andel foddai Fodd i Sverige | Utrikesfddda
Nojd Medarbetar Index, NMI kvinnor Sverige
Utbildningsforvaltningen % NMI NMI % NMI NMI
Befattningsgrupper
NMI (medel samtliga)= 58
1 Larare grundskola tidigare ar 87 57 57 91 58 56
2 Larare grundskola senare ar 72 54 52 88 53 54
3 Léarare gy teoretiska amnen 58 56 55 88 56 56
4 Yrkeslérare gy/vux prakt &mn 58 61 62 86 60 65
5 Lé&rare praktiskt estetiska &mn flera skolformer 68 53 59 92 55 54
6 Specialpedagog/larare 85 57 57 90 56 65
7 Larare idrott 53 56 57 88 56 59
8 Modersmalslarare 63 61 60 fa svar fa svar 60
9 SFl-larare 78 62 64 46 63 fa svar
10 Barnskdtare 77 61 55 81 58 66
11 Forskollérare 92 60 58 89 59 62
12 Fritidspedagog 74 58 60 87 58 57
13 Elevassistent 74 59 61 75 58 61
14 Bibliotek 83 54 59 74 55 57
15 Rektor 54 66 63 93 64 70
16 Bitradande rektor 67 62 66 94 63 61
17 Adm personal skola 95 59 56 85 59 64
18 Elevvardande personal 92 62 69 90 63 62
19 Skolmaltidspersonal 87 61 64 64 60 63
20 Vaktméstare fa svar fa svar 62 64 58 69
21 IT relaterade (tekn) befattningar 14 54 57 69 56 61
22 Sarskola fa svar 58 fa svar 80 60 49
23 Central forv adm personal 78 54 61 90 55 61
24 Skolintendent 67 64 66 81 64 68
25 Studie- och yrkesvagledare 85 58 70 fa svar 59 fa svar
26 Forestandare fritidshem 76 55 42 fa svar 52 fa svar
0 Ej placerade befattningar 65 57 58 80 57 59

NOjd Medarbetar Index, NMI, &r en etablerad modell for matning av medarbetartillfredsstallelse. NMI varierar fran 0-100, ju hogre vérde desto néjdare

medarbetare. Varden 6ver 40 &r "godkanda”.
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Utbildningsfdrvaltningen i siffror ur ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv

Bilaga 2

M edar betar enkaten (USK) 2008 Kvinnor Mé&n Fodd i Sverige Utrikesfodda
Befattningsgrupper

oo o manle e et s g | A | gy | A | gy | A | e
Fraga 42: Jag 4r inte utsatt for diskriminering eller krankande belastning belastning belastning belastning

behandling pé arbetet.

1 Larare grundskola tidigare ar 52 8,1 5,8 8,7 53 9,2 52 8,3
2 Léarare grundskola senare ar 4.8 7,6 5,6 8,4 5,0 9,0 55 7,7
3 Lérare gy teoretiska &mnen 55 75 59 8,7 57 8,9 53 8,2
4 Yrkeslarare gy/vux prakt &mn 6,3 6,5 6,5 8,5 6,4 8,3 59 8,5
5 Lé&rare praktiskt estetiska &mn flera skolformer 53 71 6,3 8,4 5,6 8,7 6,2 8,2
6 Specialpedagog/léarare 57 8,0 6,3 8,7 57 9,0 6,3 8,7
7 Lérare idrott 55 7,7 6,4 8,3 59 8,8 59 8,0
8 Modersmalslarare 6,6 8,1 6,8 7,7 Fa svar fa svar 6,6 7,6
9 SFl-larare 6,2 9,5 6,5 8,1 6,3 9,3 Fa svar fa svar
10 Barnskotare 6,6 78 6,8 8,0 6,5 9,0 7,2 8,6
11 Forskolldrare 6,2 8,2 6,8 8,2 6,2 91 6,7 84
12 Fritidspedagog 6,3 7,8 6,8 8,3 6,4 9,1 6,5 8,1
13 Elevassistent 6,6 7,7 7,1 8,0 6,8 8,8 6,7 8,3
14 Bibliotek 6,3 6,9 73 8,2 6,6 84 6,3 6,9
15 Rektor 53 9,6 6,1 9,6 5,6 9,6 6,8 9,5
16 Bitrédande rektor 59 9,0 6,3 9,3 6,0 9,3 6,5 89
17 Adm personal skola 7,0 7,7 6,0 7,6 7,0 8,8 6,7 8,0
18 Elevvardande personal 6,7 8,3 75 9,2 6,8 9,3 6,1 9,1
19 Skolmaltidspersonal 71 7,7 7,6 8,1 71 8,5 7,3 7,9
20 Vaktmastare Fa svar fa svar 7,4 8,2 7,3 8,5 75 8,2
21 IT relaterade (tekn) befattningar 6,8 7,5 6,4 8,3 6,5 8,8 6,5 7,6
22 Sarskola 6,1 7.8 Fa svar fa svar 6,0 8,5 55 71
23 Central forv adm personal 6,7 7.8 6,9 8,5 6,8 9,1 6,8 8,7
24 Skolintendent 7,1 8,4 72 8,6 7,1 9,1 7,1 8,1
25 Studie- och yrkesvégledare 6,2 7,7 7,7 8,7 6,4 8,5 Fa svar fa svar
26 Forestandare fritidshem 6,0 8,3 6,3 8,0 6,1 8,9 Fa svar fa svar
0 Ej placerade befattningar 59 7,7 6,5 8,3 6,0 8,8 6,5 79

Jamforelse medelvarden for frigeomradet arbetsbelastning samt for fragorna 41 och 42. Skalan &r 1-10 dar 10 innebar hogst vardering.
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Utbildningsfdrvaltningen i siffror ur ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv

Sjukfranvaro bland anstallda Utbf forsta halvaret 2008 K élla Tieto Enator

Antal anst
KVINNOR 11 428
MAN 4 888
Befattning Antal anst
BARNSKOTARE 1285
FORSKOLLARARE 730
SEKRETERARE 18
SJUKSKOTERSKA 4
SOCIALSEKR 2
TEKNIKER 4
VARDBITRADE 1
ASSISTENT 68
KAMMARSKRIVARE 2
LARARE LAGSTAD 897
LARARE MELLANST 670
LARARE GRTMA/NO 227
LARARE GRTSV/SH 324
LARARE GRT OVR 144
LARARE GRSMA/NO 481

Sjukfranv %

7,1
4,3

Sjukfranv %
9,7
8,3
6,7
11
0,0
0,0
0,0
9,5
5,5
59
5,4
2,7
4,1
3,5
4,3

Befattning

LARARE GRSSV/SH
LARARE GRSSV/SP
LARARE GRS OVR
LARARE GY MA/NO
LARARE GY SV/SO
LARARE GY SV/SP
LARARE GY TEKN
LARARE GY EKON
LARARE IDROTT
LARARE MUSIK
REKTOR
FRITIDSPEDAGOG
REKTOR BITR
ENHETSCHEF

16

Antal anst
405
601
191
309
294
421

13
52
444
274
162
803
323
11

Sjukfranv %
2,9
5,2
5,6
31
3,0
4,1
1,4
4,9
4,5
54
1,7
8,0
3,4
0,1

Bilaga 2



Bilaga 25

ILS 2011: Risk & Vasentlighet Indikatorer - 2011 (Utbildningsnamnden)

Genomfors
16p. Sannolikhet|Vasentlighet Aktivitet
kontroller

o KF:S., Arsmal|Risk Sl
arsmal rutinbeskr.

Verksamhetsomrade |Indikator

Arbetsmarknadsatgarder Andel praktikplatser som oka 4 % Information/styrning 2 - Mindre 3 - Kénnbar
kan tillhandahallas for de Att malet inte kommuniceras sannolikt
aspiranter som Jobbtorg ut i organisationen
Stockholm kan matcha i
forhallande till antal
anstéllda (alla
namnder/bolag)
(Utbildningsnamnden)
Antal ungdomar som fatt 3 500 65 st Information/styrning 2 - Mindre 3 - Kénnbar
sommarjobb i stadens regi st Att malet inte kommuniceras sannolikt
(alla namnder/bolag) ut i organisationen
(Utbildningsnamnden)
Effektivitet Administrationens andel av. minska 2,8 % Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
de totala kostnaderna (alla att de administrativa
namnder) processerna inte utvecklas s&
(Utbildningsnamnden) att administrationen blir
effektivare och kan minska
sin andel av den totala
kostnaden
Ekonomi Namndens 100 % 100 % Befogenhet 2 - Mindre 4 - Allvarlig
budgetfdljsamhet efter att beslut for att halla budget sannolikt
resultatdverféringar (alla inte verkstalls
namnder)
(Utbildningsnamnden)
Information 2 - Mindre 4 - Allvarlig
att den information som finns sannolikt
inom utbildningsforvaltningen
inte kommuniceras och
anvands pd ett sddant satt
att budget halls.
Skydd av tillgangar 3 - Mdjlig 3 - Kannbar
att skyddet av tillgangar inte
ar tillrackligt sa att kostnaden
att ersatta dem okar.
Namndens 100 % 100 % Befogenhet 2 - Mindre 4 - Allvarlig
budgetféljsamhet fore att beslut for att halla budget sannolikt



Bilaga 25

KE:s Finns Genomfors
Verksamhetsomrade |Indikator ’ Arsmal|Risk - 16p. Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
arsmal rutinbeskr.
kontroller

resultatdverféringar (alla inte verkstalls
namnder)
(Utbildningsnamnden)

Information 2 - Mindre 4 - Allvarlig

att den information som finns sannolikt

inom utbildningsforvaltningen
inte kommuniceras och
anvands pa ett saddant satt
att budget hélls.

Skydd av tillgadngar 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att skyddet av tillgangar inte

ar tillrackligt sa att kostnaden

att ersétta dem oOkar.

Namndens +/-1 Information 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
prognossakerhet T2 (alla % att den information som finns
namnder) om ekonomin i
(Utbildningsnamnden) utbildningsforvaltningen inte
kommuniceras pa ett dppet
satt
Grundskola och Andel behdriga larare i oka Kompetensforsorjning 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
skolbarnomsorg grundskolan att utbildningsfoérvaltningen
(Utbildningsnamnden) inte lyckas rekrytera behériga

larare for att ersatta de som
gar i pension

Andel elever i oka 83 % Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
skolundersoékningen i att utbildningsfoérvaltningen

arskurs 8 som ar nojda inte lyckas rekrytera personal

med Jag kanner mig trygg i med ratt kompetens

skolan

(Utbildningsnamnden)

Ledarskap Ej aktuell Ej aktuell 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
att inte resurserna inom

verksamheten anvands pa ett

sadant satt att man uppnar

basta mojliga resultat.

vardegrund 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att vardegrundsarbetet inte
genomsyrar arbetet



Bilaga 25

- KF:s - Finns G"enomft')rs - - - o
Verksamhetsomrade |Indikator y Arsmal | Risk . 16p. Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
rsmal rutinbeskr.
kontroller
Andel elever i oka 46 % Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
skolundersékningen i att utbildningsfoérvaltningen
arskurs 8 som ar nojda inte lyckas rekrytera personal
med Jag kan arbeta utan med ratt kompetens
att bli stord

(Utbildningsnamnden)

Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
att inte resurserna inom

verksamheten anvands pa ett

sadant satt att man uppnar

basta mdjliga resultat.

Vardegrund 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
att vardegrundsarbetet inte
genomsyrar arbetet

Andel elever i arskurs 9 oka 78 % Information 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
som uppnatt malen i alla att informationen om
amnen studieresultat inte anvands
(Utbildningsnamnden) eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.
Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar

att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
att inte resurserna inom

verksamheten anvands pa ett

sadant satt att man uppnar

basta mojliga resultat.

Andel elever som natt oka 75 % Information 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
kravnivan pa de nationella att informationen om
proven i arskurs 3 studieresultat inte anvands
(Utbildningsnamnden) eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.
Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal



Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal | Risk

Finns

rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Bilaga 25

Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet

med ratt kompetens.

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mojliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Andel elever som uppnatt
kravnivan pa de nationella
proven i ar 6
(Utbildningsnamnden)

Oka

Information

att informationen om
studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Kompetens

att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mojliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Andel elever som uppnatt
kravnivan pa de nationella
proven i ar 9
(Utbildningsnamnden)

Oka

90 %

Information

att informationen om
studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Kompetens

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mdjliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Andel elever som uppnatt
LUS-punkt 15 i arskurs 3

oka

77 %

Information
att informationen om

3 - Mojlig 3 - Kénnbar



Verksamhetsomrade

Indikator

KF:s
arsmal

Arsmal | Risk

Finns

rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Bilaga 25

Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet

(Utbildningsnamnden)

studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

Kompetens

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
bésta mdjliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Andel elever som ar
behdriga till gymnasiet
(Utbildningsnamnden)

oka

90 %

Information

att informationen om
studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Kompetens

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mdjliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

N6jd elevindex i arskurs 8
(Utbildningsnamnden)

oka

Kompetens

att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mojliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ogiltig franvaro i

minska

3,3%

Information

3 - Mojlig 3 - Kannbar



Verksamhetsomrade

KF:s

Indikator arsmaél

Arsmal | Risk

Finns

rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Bilaga 25

Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet

grundskolan
(Utbildningsnamnden)

att utbildningsférvaltningen
inte kan ta fram information
om franvaron pa olika
summeringsnivaer

Gymnasieskola

Andel behoriga larare i oka
gymnasieskolan

(Utbildningsnamnden)

85 %

Kompetensforsorjning

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera behériga
larare for att ersatta de som
gar i pension

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Andel elever med oka
grundlaggande behérighet
till hégskola och universitet

(Utbildningsnamnden)

94 %

Information

att informationen om
studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Kompetens

att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
bésta mdjliga resultat.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Andel elever som uppnatt oka
kravnivan pa de nationella
proven i gymnasiet

(Utbildningsnamnden)

96 %

Information

att informationen om
studieresultat inte anvands
eller inte finns tillganglig s&
att insatser kan goras ratt
tid.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Kompetens

att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar

3 - Mojlig 3 - Kénnbar



Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal | Risk

Finns

rutinbeskr.

basta mdjliga resultat.

Genomfors
16p.
kontroller

Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet

Bilaga 25

Andel gymnasieelever med oka 70 % Information 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
godkant i alla kurser i att informationen om
slutbetyget vid studieresultat inte anvands
varterminens slut (exkl. 1V- eller inte finns tillganglig s&
programmet) att insatser kan goras ratt
(Utbildningsnamnden) tid.
Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
att utbildningsférvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.
Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mojliga resultat.
Andel nyboérijare i arskurs 1 oka 84 % Information 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
i oktober ar 2007 som att informationen om
fullféljde utbildningen inom studieresultat inte anvands
4 ar (exkl. 1v- eller inte finns tillganglig s&
programmen) Kommunal att insatser kan goras ratt
huvudman tid.
(Utbildningsnamnden)
Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.
Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mdjliga resultat.
Andel ndjda elever i oka 68 % Kompetens 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
gymnasieundersdkningen att utbildningsférvaltningen
avseende lugn och arbetsro inte lyckas rekrytera personal
(Utbildningsnamnden) med ratt kompetens.
Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kénnbar

att inte resurserna inom



Verksamhetsomrade

Indikator

Arsmal | Risk

Finns

rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller
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Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet

verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mdjliga resultat.

Vardegrund
att vardegrundsarbetet inte
genomsyrar arbetet

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Andel nojda elever i
gymnasieundersokningen
avseende mojligheten att
kanna sig trygg i skolan
(Utbildningsnamnden)

Oka

97 %

Kompetens

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mojliga resultat.

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Vardegrund
att vardegrundsarbetet inte
genomsyrar arbetet

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

NG6jd elevindex
gymnasieskolan
(Utbildningsnamnden)

Oka

Kompetens

att utbildningsfoérvaltningen
inte lyckas rekrytera personal
med ratt kompetens.

3 - Mojlig 3 - Kannbar

Ledarskap

att inte resurserna inom
verksamheten anvands pa ett
sadant satt att man uppnar
basta mdjliga resultat.

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Vardegrund
att vardegrundsarbetet inte
genomsyrar arbetet

3 - Mojlig 3 - Kénnbar

Ogiltig franvaro i
gymnasieskolan
(Utbildningsnamnden)

minska

5%

Information

att utbildningsfoérvaltningen
inte kan ta fram information
om franvaron pa olika
summeringsnivaer

3 - Mdjlig 3 - Kannbar

Miljé

Andel av stadens storkok

40 %

40 %

Resurser

4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
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- KF:s . Finns G"enomfb'rs - - - o
Verksamhetsomrade |Indikator o a Arsmal | Risk . 16p. Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
arsmal rutinbeskr.
kontroller
eller storhushall i stadens Risken att
verksamheter som sorterar utbildningsnamndens
ut matavfall for biologisk resurser inte racker till for att
behandling klara av att ordna sortering
(Utbildningsnamnden) av matavfall i alla tillagnings-

och serveringskok. |
dagslaget har
utbildningsnamnden inte
kannedom om hur manga
kok som sorterar matavfall.
Utbildningsndmnden har inte
heller kAnnedom om vilka
investeringar som behévs
genomforas for att klara av
att sortera pa ett
tillfredsstallande satt. Tva
aspekter pa risken.

1. Har utbildningsndmnden
tillréckligt med
investeringsmedel

2. Klarar utbildningsnamnden
att genomfdra ett stort antal

ombyggnadsprojekt
Andel av stadens 100 % 100 % Resurser 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
verksamheter som sorterar Risken att
ut foérpackningar och utbildningsnamndens
papper (alla resurser inte racker till for att
namnder/bolag) klara av att sortera papper
(Utbildningsnamnden) och foérpackningar. |

dagslaget har
utbildningsnd&mnden inte
kannedom om hur manga
enheter som sorterar.
Utbildningsnamnden har inte
heller kannedom om vilka
investeringar som behovs
genomforas for att klara av
att sortera pa ett
tillifredsstéallande satt. Tva
aspekter pa risken.

1. Har utbildningsndmnden
tillréckligt med



Verksamhetsomrade

KF:s

Indikator arsmaél

Arsmal | Risk

Finns
rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller

Bilaga 25

Sannolikhet|Vasentlighet Aktivitet

investeringsmedel
2. Klarar utbildningsndmnden
att genomfdra ett stort antal

ombyggnadsprojekt
Andel elbilar i stadens tas 9 % Information/styrning 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
fordonspark inkl. leasade fram Att malet inte kommuniceras
fordon exkl. utrycknings- 2011 ut i organisationen.
och specialfordon
(Utbildningsnamnden)
Andel fordon som anvénder 100 % 100 % Information/styrning 3 - Mdjlig 3 - Kénnbar
odubbade vinterdack, exkl. Att malet att staden ska
utrycknings- och anvanda odubbade dack inte
specialfordon (alla kommuniceras ut i
namnder/bolag) organisationen.
(Utbildningsnamnden)
Andel fornyelsebart 85 % 85 % Information/styrning 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
drivmedel i stadens egna Att malet for andel
och leasade etanol- och fornyelsebara drivmedel inte
fordonsgasfordon (alla kommuniceras ut i
namnder/bolag) organisationen. Risk att
(Utbildningsnamnden) enheter inte anvander den
andel av férnyelsebara
drivmedel for att de inte vet
om att de ska.
Andel inkopta ekologiska 16 % 16 % Information/styrning 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
livsmedel i staden i kronor Att malet for andel
av totala vardet av inkopta ekologiska livsmedel inte
livsmedel (alla namnder) kommuniceras ut i
(Utbildningsnamnden) organisationen. Risk att
enheter inte anvander den
andel av ekologiska livsmedel
for att de inte vet om att de
ska.
Kontering 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Att ekologiska livsmedel
konteras fel.
Andel medarbetare som 85 % 85 % Information/styrning Ja 3 - Mojlig 3 - Kénnbar

under arbetstid anvander
miljévanliga

Att reseplanen for
utbildningsférvaltningen inte



Verksamhetsomrade

KF:s

Indikator arsmaél

Arsmal

Finns

RS rutinbeskr.

Genomfors
16p.
kontroller
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Sannolikhet|Vasentlighet Aktivitet

transportmedel néar de
reser i tjansten
(Utbildningsnamnden)

kommuniceras i
organisationen

Andel miljobilar i stadens 100 % 100 % Information/styrning 3 - Mdjlig 4 - Allvarlig
fordonspark inkl. leasade Att malet att enbart ha
fordon exkl. utrycknings- miljobilar inte kommuniceras
och specialfordon (alla ut i organisationen.
namnder/bolag)
(Utbildningsnamnden)
Resurser 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Att utbildningsnamnden inte sannolikt
har de resurser som behdvs
for att byta ut alla bilar till
miljobilar.
Elférbrukning (alla 645 84 500 000 Resurser 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
namnder/bolag) gWh kWh Att utbildningsnamnden inte
(Utbildningsnamnden) har resurser att genomfora
tillrackligt manga
energibesparande projekt.
Elférbrukning per 80 kWh 65 Resurser 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
kvadratmeter kwh/kvm Att utbildningsnamnden inte
(Utbildningsnamnden) har resurser att genomfora
tillrackligt manga
energibesparande projekt.
Personalpolitik Sjukfranvaro (alla 4,8 % 4,6 % Arbetsmiljo 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
namnder/bolag) att den fysiska arbetsmiljon
(Utbildningsnamnden) ar dalig
Ledarskap 3 - Mojlig 3 - Kannbar
att inte enheten inte lyckas
skapa ett arbetsklimat déar
medarbetare trivs.
Sakerhet Antal identifierade tas 3 st Information Ej aktuell 2 - Mindre 3 - Kénnbar
sarbarheter som fram att den information som sannolikt
namnden/bolagsstyrelsen 2011 samlas in via systemet RISK

avser att arbeta
férebyggande med under
aret (Utbildningsnamnden)

inte ar heltackande och att
forvaltningen darigenom inte
kan identifiera relevanta
sarbarheter
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KE:s Finns Genomfors
Verksamhetsomrade |Indikator P Arsmal|Risk - 16p. Sannolikhet|Vasentlighet Aktivitet
arsmal rutinbeskr.
kontroller
Antal intraffade incidenter tas 1000 st Information Ja Ej aktuell 2 - Mindre 3 - Kannbar
(Utbildningsnamnden) fram att systemet att rapportera sannolikt
2011 incidenter ar kant och
anvands
Valfrihet Andel upphandlad 35 % 37 % Information/styrning 2 - Mindre 3 - Kénnbar
verksamhet i konkurrens att information om att sannolikt
(alla namnder) upphandlingen ska 6ka inte
(Utbildningsnamnden) nar ut i organisationen
Tid 2 - Mindre 2 - Lindrig

det ar lang tidsperiod fran sannolikt
beslut till genomférd

upphandling
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ILS 2011: Risk & Vasentlighet Namndens vasentliga processer - 2011 (Utbildningsnamnden)

. Genomfors
Finns

Verksamhetsomrade | Namndens vasentliga processer Risk . 16p. Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
Forsaljning av produktion i Prissattning Ja Nej 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
gymnasieskolans yrkesprogram prissattningen kan bli felaktig pa grund av
gymnasieskolor vars elever att insatsvaror eller arbetsinsats véarderas
producerar varor eller tjanster i fel. Priset pa varan eller tjansten blir da

utbildningen saljer till allmanheten. fel.
Det kan vara restaurangtjanster,
bakverk, snickeriprodukter,
friggebodar, frisértjanster etc.

Inkdp/betalning till leverantodrer Attest Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Att attestanterna inte gor de kontroller
som ska goras. Detta kan medfora att
utbildningsférvaltningen betalar fér
varor/tjanster som inte levererats, att
varor/tjanster kdps in som inte behovs i
verksamheten osv.

Inventarier Skydd av tillgangar Ja 4 - Sannolikt 3 - Kannbar
Inkdp av utrustning och inventarier att utrustningen och inventarierna
till verksamheterna forvaras sa att de kan utnyttjas hela
livslangden och inte forsvinner ur
verksamheten.
Lokaler Felaktiga beslutsunderlag Ja Ja 2 - Mindre 4 - Allvarlig
Felaktiga beslutsunderlag kan i vérsta fall sannolikt

innebéra att en skola byggs utan att den
behovs. Det finns kontrollstationer i form
av beslutstillfallen, inriktningsbeslut och
genomférandebeslut. Varje gang provas
beslutsunderlaget.

Oklar eller felaktig ambitionsniva Ja Nej 2 - Mindre 3 - Kénnbar
Projekt kan bli onédigt dyra pa grund av sannolikt
att

1. man gor for mycket
2. man gor for lite

Lokalprojekt bygger till viss del pa
standardiserade I6sningar for att
underlatta/snabba pa genomforande.
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Genomfors
[o] o Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
kontroller

Finns
rutinbeskr.

Verksamhetsomrade Namndens vasentliga processer Risk

Léneutbetalning Delegation Ja Ja 3 - Mojlig 4 - Allvarlig
Beslutsfattare foljer inte delegationen

Information Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Fel/avsaknad av information kan medféra
att anstallda far fel 16n.

Upphandling Anvandning av ramavtal Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Enheter anvander inte de ramavtal som
utbildningsnamnden ar ansluten till. Kan
medfora skadestandskrav eller att
ramavtalen blir samre an de skulle vara.

Kravspecifikation Ja Nej 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
En otillracklig kravspecifikation gor att

utbildningsnamnden upphandlar fel

kvalitet eller kvantitet

Uppfdljning av avtal Ja Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Otillracklig upphandling av avtal kan

medfdra att utbildningsférvaltningen

betalar fér en séamre vara/tjanst an vad

som &r dverenskommet.

Utvéardering av anbud Ja Nej 3 - Mojlig 3 - Kannbar
Anbuden som kommit in utvarderas pa

annat satt &n vad som angivits i forvéag.

Om s sker och upphandlingen éverklagas

kan det innebéra att upphandlingen kan

behéva goras om.

Utbetalning av bidrag till externa Externa anordnare far ekonomiska Ja Ja 3 - Mojlig 3 - Kénnbar
anordnare av forskola och skola problem

Utbildningsnamnden betalar ut Ekonomiska problem hos anordnare kan

bidrag till enskilt drivna forskolor  fa tva konsekvenser

och fritidshem, friskolor samt till - verksamheten inte far den kvalitet som

andra kommuner for dverenskommits

stockholmsbarn och -elever. - kommunen har ansvaret for att

barnen/eleverna far omsorg/utbildning
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Finns Genomfors
Verksamhetsomrade  Namndens vasentliga processer Risk . [o] o Sannolikhet |Vasentlighet Aktivitet
rutinbeskr.
kontroller
Information Ja 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig
Fel i informationen kan ge felaktiga Ja

utbetalningar och orsaka staden
kostnader. Fel kan uppsta i flera stillen
under processen, de viktigaste &r:

1. Att fel i informationen fran anordnarna
inte upptacks.

2. Att underlagen for utbetalningarna blir
fel

3. Att felaktiga utbetalningar inte
upptacks




ILS 2011:

Indikator

Namndens
vasentliga processer

Forsaljning av
produktion i
gymnasieskolans
yrkesprogram
(Utbildningsnamnden)

Internkontrollplan - 2011 (

Risk

Prissattning
prissattningen kan bli
felaktig pa grund av att
insatsvaror eller
arbetsinsats varderas fel.
Priset pa varan eller
tjansten blir da fel.

Sannolikhet

4 - Sannolikt 4 - Allvarlig

Utbildningsnamnden)

Vasentlighet | Kontrollmoment

Kalkylering och
kontanthantering
Kontroll av de kalkyler som
ligger till grund for
prissattning av forséaljning
av varor och tjanster.
Kontroll av hantering av
kontanter och ersattningar
for salda varor och tjanster

Ansvarig

Peter
Alexandersson
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Frekvens

VB/AR

| Férbattringsatgarder
(aktiviteter)

Inkdp/betalning till
leverantérer
(Utbildningsnamnden)

Attest

Att attestanterna inte gor
de kontroller som ska
goras. Detta kan medftra
att
utbildningsférvaltningen
betalar for varor/tjanster
som inte levererats, att
varor/tjanster képs in som
inte behovs i
verksamheten osv.

4 - Sannolikt 4 - Allvarlig

Attest och
delegationsordning
Kontroll av enheters
tillampning av
attestinstruktion och
delegationsordning. 10
enheter. Styrdokument
attestinstruktionen.

Peter
Alexandersson

VB/AR

Inventarier
(Utbildningsnamnden)

Skydd av tillgangar
att utrustningen och
inventarierna forvaras sa
att de kan utnyttjas hela
livslangden och inte
foérsvinner ur
verksamheten.

4 - Sannolikt 3 - Kannbar

Kontroll av enheternas
hantering av inventarier
Inventering och
genomgang av 10 enheters
hantering av inventarier.
Styrdokument
utbildningsférvaltningens
rutin.

Peter
Alexandersson

VB/AR

Léneutbetalning
(Utbildningsnamnden)

Delegation
Beslutsfattare foljer inte
delegationen

3 - Mojlig 4 - Allvarlig

Kontroll av
I6neutbetalningar
Personalavdelningen (eller
motsvarande) gor
efterkontroller av
I6neutbetalningar
(stickprov). Syftet ar att
kontrollera att ratt person
fattat beslut om
I6neutbetalningarna.

Peter
Alexandersson

VB/AR
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Indikator Nf:lmndt_ens Sannolikhet|Véasentlighet | Kontrollmoment Ansvarig Frekvens Forb_at_trlngsé.tgarder
vasentliga processer (aktiviteter)
Information 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Kontroll av uppfdljning  Peter VB/AR
Fel/avsaknad av av Iéneutbetalningar Alexandersson
information kan medféra Kontroll av enheters rutiner
att anstallda far fel I6n. for att folja upp
I6bnekostnader. 10 enheter.
Utbildningsforvaltningens
rutiner i personalhandbok.
Kontroll av fléden/rutiner
for I6nerapportering
Upphandling Uppfoljning av avtal 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Uppfoljning av avtal Peter VB/AR
(Utbildningsnamnden) Otillracklig upphandling av Kontroll av hur avtal féljs  Alexandersson
avtal kan medfora att upp av den upphandlande
utbildningsférvaltningen enheten. X avtal.
betalar foér en sdmre Styrdokument Lagen om
vara/tjanst an vad som ar offentlig upphandling
overenskommet.
Utbetalning av bidrag Information 4 - Sannolikt 4 - Allvarlig Bidrag till externa Peter VB/AR

till externa anordnare
av forskola och skola
(Utbildningsnamnden)

Fel i informationen kan ge
felaktiga utbetalningar och
orsaka staden kostnader.
Fel kan uppsta i flera
stéllen under processen,
de viktigaste ar:

1. Att fel i informationen
fran anordnarna inte
upptacks.

2. Att underlagen for
utbetalningarna blir fel

3. Att felaktiga
utbetalningar inte
upptacks

anordnare

Kontroll av EF-
avdelningens rutiner vid
utbetalning av bidrag samt
uppféljning och
prognosarbete.

Alexandersson
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