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Verksamhetsberattelse och bokslut
2010 Utbildningsnamnden

Utbildningsférvaltningens férslag till beslut

Forvaltningen foreslar att némnden beslutar foljande:

1. Verksambhetsberittelse 2010 for utbildningsndmnden godkénns. Del 1
overldmnas till kommunstyrelsen f6r godkénnande.

2. Ibokslutet gjorda periodiseringar godkénns. Visentligt belopp satts till
50 000 kronor.

3. Nidmnden hemstéller hos kommunstyrelsen om ombudgetering till 2011 av
1,2 mnkr avseende implementering av ny laroplan 1 férskolan.

4. Namnden hemstéller om att kommunstyrelsen beslutar att
resultatenheternas resultat for 2010, ett sammanlagt 6verskott om
253,6 mnkr, verfors till utbildningsndmnden 2011.

5. Namnden godkénner att de 1 avsnitt 3.1 Resultatenheter, angivna enheterna
avdefinieras som resultatenheter.

6. Utbildningsndmndens verksamhetsberittelse for 2010 6verlimnas med
godkédnnande till nimndens revisorer.

7. Utbildningsndmndens verksamhetsberittelse for 2010 6verldmnas for
anmadlan 1 arbetsmarknadsndmnden.

8. Beslutet justeras omedelbart.

Box 22049, 10422 Stockholm, Besdksadress Hantverkargatan 2F
Telefon 08-508 33000
e-post registrator.utbildning@stockholm.se www.stockholm.se
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Sammanfattande analys

Utbildningsndmndens uppdrag ér att tillhandahdlla utbildning, oavsett huvudman,
for barn, ungdomar och vuxna i staden. Visionen ar att med utgangspunkt i ett
Stockholm i vérldsklass erbjuda medborgarna En skola i vérldsklass.

Utbildningsndmnden bidrar till att kommunfullmédktiges inriktningsmal uppfylls
och har 1 de flesta fall uppfyllt kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Grundskolornas resultat forsdmrades pa flera métpunkter under 2010, jamf{ort med
2009. I jamforelse med storstiderna, Stockholms ldn och samtliga kommuner ar
resultaten 1 Stockholms stad dock bittre pd néstan alla métpunkter.

I gymnasieskolan har andelen med ldgst betyget G i kdrndmneskurserna oOkat,
liksom den genomsnittliga totala betygspodngen. Andelen som genomfor gym-
nasieutbildning dr oférdndrad, samtidigt som andelen med grundldggande behorig-
het till hogre studier har minskat ndgot. Andelen som gar in i hégre studier inom
tre &r 0kar. Andelen som fullfoljer gymnasieskolan inom fyra &r minskar ndgot. I
jamforelse med grupperna storstider, Stockholms ldn och samtliga kommuner har
Stockholm béttre viarden nér det géller betygspodng och dvergang till hogskolan,
men sdmre nir det géller andel som fullfoljer.

Resultatforbattringar konstateras inom omrddena “forutséttningar for att kunna ta
ansvar for det egna ldrandet” samt ’god fysisk och psykosocial milj6”. En mer
omfattande uppfoljning och analys av verksamheternas resultat aterfinns i
kvalitetsredovisningarna for de olika skolformerna.

Ett omfattande arbete har bedrivits for att skapa forutsdttningar for goda imple-
menteringsprocesser avseende innehdll 1 ny skollag, nya ldroplaner, ny program-
struktur 1 gymnasieskolan med mera.

Resultaten av de utvecklingssatsningar som genomforts inom ramen for Utveck-
lingsplan 2008-2010 kommer att redovisas i separata rapporter under véren 2011.

Tillsammans med socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen har utbildnings-
forvaltningen tagit fram ett stddmaterial for samverkan och ansvarsfordelning
mellan skola och socialtjanst, sérskilt vad géiller barn som riskerar att fara illa eller
far illa.

Forvaltningen har framgéngsrikt medverkat med praktikplatser for aspiranter fran
Jobbtorg Stockholm. Ett antal ungdomar har ocksd fatt sommarjobb framst vid
olika skolor. Samverkan sker med Arbetsformedlingen kring vilka behov av
utbildning som finns for stadens medborgare inom vuxenutbildningen. Projektet
Jarvaldrling har startat och vid érets slut hade 14 ungdomar skrivit kontrakt med
ett foretag.
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Ett projekt for att energieffektivisera skolorna har inletts. Atgirder som vidtagits
under 2010 har inneburit en minskning av elférbrukningen.

Som ett led i arbetet med karridirvigar for ldrare har riktlinjer och principer for
kvalifikations- och kompetenskrav for utvecklingslarare utvecklats. Utvecklingen
av ett meriterings- och portfoliosystem for ldrare samt en modell for introduktion
av nyutexaminerade lirare fortsitter under 2011.

Sjukfranvaron fortsétter att minska och uppgér nu till 4,6 procent, bland annat tack
vare insatser inom det sirskilda sjukfrdnvaroprojektet och satsningar pd informa-
tion om rehabiliteringsprocessen.

Utvecklingsprojektet ”En jdmstdlldhetsintegrerad skola i vérldsklass” avslutades
2010. Projektet har lett till ett antal konkreta fordndringar i skolornas kvali-
tetsredovisningar vad géller redovisning och analys av resultat efter kon.

Néamndens bokslut uppgar till 14 271,8 mnkr pd kostnadssidan och 1 778,5 mnkr
pa intdktssidan. Namnden redovisar ett nettooverskott om 105,1 mnkr fore och
64,9 mnkr efter resultatdispositioner m.m. - en avvikelse mot budget med ca fem
promille. Nettokostnaderna har 6kat med 642,1 mnkr jamfort med 2009, en d6kning
med 5,4 procent.

Av investeringsramen om 90,0 mnkr har 68,1 mnkr forbrukats. Satsningar har
gjorts bland annat for att stimulera till kapacitetshdjande atgérder inom nuvarande
lokalbestand, samt avveckling av paviljonger och andra externa lokaler.

Thomas Persson
Utbildningsdirektor
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Lasanvisning

Néamnden ska 4rligen ldmna en &rsredovisning med uppfoljning av hur vil
ndmnden har bidragit till att uppfylla fullmiktiges mal utifran budget 2010, samt
analys av utfallet. Utdover uppfoljning av kommunfullmiktiges mal finns andra
omraden dir ndmnden sirskilt redovisar resultatet av den verksamhet som har be-
drivits. Arsredovisningen limnas enligt given struktur som bygger pé fullmiktiges
inriktningsmal samt fullméktiges méal for verksamhetsomradet.

I en del 2 till utbildningsndmnden redovisas ytterligare uppfoljning av verksam-
heten.

Kommunfullméktiges inriktningsmal

Fullméktiges inriktningsmal tydliggor vad som é&r viktigt att nimnderna uppfyller.
Néamnderna ska beskriva de viktigaste sdtten att arbeta for att bidra till uppfyllelse
av inriktningsmélen, samt kommentera genomforda aktiviteter. Egen resultatupp-
foljning ska redovisas.

Kommunfullméktiges mal fér verksamhetsomréadet
Kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomradet konkretiserar inriktningsmalen
for de olika verksamheterna. Namnden ska beddma om maélet har uppfyllts helt #,
uppfyllts delvis « eller inte uppfyllts ®. Uppfyllelsegraden ska vara en samlad
beddmning utifran indikatorernas mélviarden samt genomforda aktiviteter.

En kortfattad redovisning av den verksamhet som har bedrivits under dret ska dven
lamnas.

Néamndens mal

Néamndmalen konkretiserar fullméktiges inriktningsmal och mél for verksamhets-
omradena. Under respektive médl bedoms om madlet har uppfyllts helt #, uppfyllts
delvis « eller inte uppfyllts =.

Kommunfullméktiges och namndens indikatorer
For indikatorer redovisas utfall genom beddmningarna “uppfylls inte ®/uppfylls
delvis «/uppfylls helt #”. Avvikelser mot a&rsmal kommenteras.

Kommunfullméktiges och namndens aktiviteter

Aktiviteter beskriver vad ndmnden bl.a. ska utfora for att nd fullmiktiges mal. For
de aktiviteter som haft slutdatum under 2010 markeras genomford aktivitet med
gron bock ¥ vid aktiviteten. # innebdr att aktiviteten fortfarande pagar och ® att
aktiviteten inte genomforts.
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Uppféljning av Kommunfullméaktiges
inrikiningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgéinglig och vaxande stad fér boende,

foretagande och besék
Utbildningsndmnden bidrar 1 hog grad till att malet uppfylls.

Forvaltningen har framgéangsrikt medverkat med praktikplatser for aspiranter fran
Jobbtorg Stockholm. Ett antal ungdomar har ocksd fatt sommarjobb framst vid
olika skolor.

Samverkan sker med Arbetsformedlingen kring vilka behov av utbildning som
finns for stadens medborgare inom vuxenutbildningen. Tillsammans med Stock-
holms ldns landsting utvecklas en utbildning inom ramen for Vard- och omsorgs-
college 1 Stockholm.

Projektet Jarvaldrling har startat och vid arets slut hade 14 ungdomar skrivit
kontrakt med ett foretag.

Ett projekt for att energieffektivisera skolorna har inletts. De atgérder som vid-
tagits under 2010 har inneburit en minskning av elférbrukningen.

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen samverkar for att underlitta
kontakterna och 6ka samarbetet mellan skolan och kulturlivet.

Forvaltningens sidkerhetsarbete har bedrivits med utgangspunkt i stadens siker-
hetsprogram.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest
foretagsvanliga stad

[

Z Uppfylls helt

Namnden medverkar till att malet uppnas.

Arbetet med att konkurrensutsitta verksamhet fortskrider och foljer utbildnings-
ndmndens beslutade aktivitetsplan. Upphandling av vuxenutbildningen genomfors
som en tjdnstekoncessionsupphandling och beréknas vara slutford under varen
2011. Upphandlingen sker i samarbete med nio kommuner i stockholmsregionen,
inom ramen for Kommunforbundet Stockholms Lén, KSL.



SID 11 (122)

Forfragningsunderlag for elevhélsan dr annonserat och upphandlingen beréknas att
vara slutford 1 bérjan av sommaren 2011.

o Andel upphandiad 37,9 % 37 % 33% 2010

verksamhet i konkurrens

NAMNDMAL:

Utbildningsnamnden konkurrensutsatter flera delar av
verksamheten

@ Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istallet for bidrag
@ Uppfylls helt

Utbildningsndmnden har 1 hog grad bidragit till att malet uppfylls, bland annat
genom att erbjuda praktikplatser till aspiranter fran Jobbtorg Stockholm. Ett antal
ungdomar har ocksé fatt sommarjobb framst vid olika skolor.

Den statliga satsningen Yrkesvux har fortsatt. Samverkan sker med Arbetsfor-
medlingen kring vilka behov av utbildning som finns for stadens medborgare.
Arbete pagér for att tillsammans med Stockholms ldns landsting utveckla en
utbildning inom ramen f6r Véard- och omsorgscollege i Stockholm.

Projektet Jarvaldrling har startat och vid érets slut hade 35 ungdomar skrivits in
som Jarvalédrlingar. Av dessa hade 14 ungdomar skrivit kontrakt med ett foretag.

Antal praktikplatser 530 st 450 st 1400 st Verksamhetsberéttelse
som kan 2010
o tillhandahéllas fér de

aspiranter som
Jobbtorg Stockholm
kan matcha

Antql Ungdomgr som 61 st 50 st 3000 st 2010

# fatt sommarjobb i
stadens regi
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NAMNDMAL:

Genom att erbjuda olika utbildnings- och praktikplatser
bidrar utbildningsnamnden till att fler personer kan fa jobb
@ Upplylls helt

Praktikplatser och sommarjobb

Utbildningsforvaltningen har tillhandahallit sammanlagt 530 praktikplatser, varav
440 platser avsedda for tremanaderspraktik och ungdomsplatser i socialtjanst- och
arbetsmarknadsndmndens (SAF) regi. Dessutom har 90 praktikplatser ldmnats till
Arbetsformedlingen avseende Joben fas 3, som berdknas fortsétta t.o.m. &r 2012.
Aven dessa platser har omfattats av uppdraget om 1 400 platser. Joben fas 3 inne-
bér att den arbetssokande far arbetspraktik med ldmpligt innehdll under tva ar.
Utbildningsforvaltningen kontaktar lamplig skola samt forhandlar placeringen
med berord facklig organisation. Pa skolorna kan finnas overtaliga anstéllda vars
intressen inte far komma 1 konflikt med praktikanthandlédggningen.

Arbetet med sprikstod-praktik for nyanldnda personer, som snabbt behover lira
sig svenska genom praktikplatser och insatserna avseende Joben fas 3, har fortgatt
planenligt.

Utbildningsforvaltningen har erbjudit 61 skolungdomar feriearbete vid olika
skolor och inom den centrala administrationen. Av dessa platser finansierades
50 av forvaltningen. P4 inrddan av stadsledningskontoret stélldes ytterligare 11
platser till forfogande. Flera skolor har hérutover stillt feriearbetsplatser till for-
fogande for stadsdelsndmnderna, som fatt budgetmedel for att anordna feriearbete
at skolungdomar.

Yrkesvux

Den av regeringen beslutade satsningen Yrkesvux inom den kommunala vuxen-
utbildningen pédgar under dren 2009-2011 och syftar till att motverka brist pa
arbetskraft med yrkesutbildning och att nd de grupper som saknar gymnasie-
utbildning eller har en gymnasial yrkesutbildning som behdver kompletteras.

Stockholm har under aret erhallit medel for 1 093 heldrsplatser. Varje manad har
mellan 500 och 1 200 personer tagit del av satsningen. De utbildningar som varit
mest attraktiva dr vardutbildning tétt foljt av utbildningar inom barn- och fritids-
programmet. Aven utbildningar inom el, hantverk, data och vvs har varit efter-
sokta. Forvaltningen har dven erhallit medel till 49 riksrekryterande platser inom
fordons- och transportsektorn. Tillsammans med socialtjinst- och arbetsmarknads-
forvaltningen har vissa riktade yrkesutbildningar genomforts for studerande inom
svenska for invandrare, sfi.
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Den kontakt som etablerats med Arbetsformedlingen i samband med inférandet av
Yrkesvux har fortsatt. Samverkan sker kring vilka behov av utbildning som finns
for stadens medborgare.

Jarvalarling

I budget for 2010 fick utbildningsndmnden tillsammans med stadsdelsndmnderna
Rinkeby-Kista, Spanga-Tensta och Hisselby-Villingby samt socialtjdnst- och
arbetsmarknadsndmnden 1 uppdrag att utreda forutsittningarna for lokala yrkes-
utbildningar. Utbildningsnimnden beslutade i1 juni 2010 att forvaltningen skulle
etablera en ny utbildningsform inom vuxenutbildningen som riktar sig till ung-
domar 18 till 24 ar med svaga formella kompetenser och som syftar till anstéll-
ning. Pilotprojektet Jarvaldrling genomfors under perioden 2010-07-01 till och
med 2012-06-30 i samarbete med Hantverksakademin och omfattar ca 80 helérs-
platser. I uppdraget ingar att finna en finansieringsmodell for utbildningsformen i
ordinarie drift.

I september togs de forsta tolv ungdomarna in till en introduktionsperiod pd 6-8
veckor. Totalt har drygt 100 ungdomar varit pa informationsméten. Vid érets slut
hade 35 skrivits in som Jarvaldrlingar och av dessa hade 14 ungdomar skrivit
kontrakt med ett foretag.

Véard- och omsorgscollege region Stockholm

Stockholms stad och Stockholms ldns landsting arbetar tillsammans for att ut-
veckla en utbildning inom ramen for Vard- och omsorgscollege i Stockholm.
Vard- och omsorgscollege Stockholm har under ar 2010 blivit certifierat pa
nationell nivd. I samverkan med skolledare, ldrare och elever pd Kungsholmens
gymnasium och Sophiahemmet Hogskola pagér arbete med malséttning att linka
samman det som lérs i skolan med krav och behov 1 arbetslivet och nytinkande
inom forskning. En gymnasieutbildning inom vérd och omsorg fargad av hilso-
vetenskap, medicinsk teknologi, interkulturell kompetens och stirkt elevinflytande
ska ta form. Konceptet Vard- och omsorgscollege i Stockholmsregionen synliggor
ocksd karridrvdgar inom vard och omsorg genom framtagandet av yrkeshog-
skoleutbildningar inom bland annat dldrevdrd, barnsjukvard, obduktionsteknik,
akutsjukvard, psykiatri och funktionsnedsittning. P4 Asd vuxengymnasium fort-
sitter utvecklingsarbete med lokal ansdkan och kvalitetskriterier faststdllda av
Nationella radet for vard- och omsorgscollege.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En haéllbar livsmiljé ska vérnas och utvecklas
“ Upptylls delvis

Forvaltningen bedomer att ndmnden endast delvis uppnar kommunfullméktiges
mél. De overgripande perspektiven om att en hallbar livsmiljo ska vérnas och
utvecklas dr dock nérvarande i all undervisning utifrdn nationella styrdokument
som skollag, ldroplaner och kursplaner.
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Inom ndmndens ansvarsomrade finns 12 bilar av vilka 10 dr miljobilar - en stor
verksamhet med ett 14gt antal bilar.

Omfattande utbildningsinsatser kring livsmedelshygien, livsmedelslagstiftning,
ekologisk mat, personlig hédlsa och ergonomi har genomforts for grundskolornas
maltidspersonal. I samband med ombyggnad/renovering av skolkok kok provas
mojligheten att installera avfallskvarn.

Ett projekt for att energieffektivisera skolorna har inletts under 2010. De atgérder
som vidtagits har inneburit en minskning av elforbrukningen med 2 procent.
Projektet fortsétter.

Andel av stadens 42,86 % 0% 0% 2010
fordon som anvénder
B dubbade dack, exkl.
utrycknings- och
specialfordon

Andel av stadens 32% 40 % 35% 2010

storkok eller
storhushdll i stadens
B verksamheter som
sorterar ut matavfall
for biologisk
behandling

Kommentar: | samband med ombyggnad/renovering av kéken i stadens grund- och
gymnasieskolor prévas méjligheten att installera avfallskvarn.

Andel av stadens 99 % 100 % 100 % 2010
verksamheter som

" sorterar ut férpack-
ningar och papper

Andel férnyelsebart 60 % 85 % 85 % Verksamhetsberattelse
drivmedel i stadens 2010

B egna och leasade
etanol- och

fordonsgasfordon




v H

sTo

> €

O

l‘rﬁrx

Andel inképta 10 % 16 % 15 %  Verksamhetsberattelse
ekologiska livsmedel 2010
B i staden i kronor av
totala vérdet av
inképta livsmedel

Kommentar: Arsmélet uppnés inte. Genom bland annat utbildningsinsatser fér personal i
skolornas skolkdk kring ekologiska produkter har andelen (10 %) ékat jamfért med 2009
&rs andel (8 %). Insatser fér mélupplyllelse fortsatter under 2011.

Andel medarbetare 83 % 65 % 65% 2010
som under arbetstid

anvander

miljévanliga

transportmedel nar

de reser i tjénsten

Kommentar: Uppgifterna har hamtats frén medarbetarenkéten 2009. Medarbetarenkéaten
har inte genomférts 2010.

Andel milisbilar i 83,33 % 100 % 100 % Verksamhetsberéttelse
stadens fordonspark 2010
+ inkl. leasade fordon
exkl. utrycknings- och
specialfordon

Kommentar: Totalt finns inom némndens ansvarsomr&de nu 12 bilar varav 10 ar
miljsbilar.

Andel upphandlingar 100 % 100%  tasfram 2010
av datorer och &vrig av
elektronikutrustning, némnden
kontorsmébler, textil-

ier, dack,

# stadkemikalier och
stadtjanster dar krav
stallts p& att
prioriterade
miljéskadliga @&mnen
inte ing@r

+ Elférbrukning 91 iBZhOOO 84 iOOhOOO minska 2010
W W
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Kommentar: Arsmélet ér uppsatt med felaktiga férutséttningar. Den elférbrukning som
redovisas som utbildningsnémndens mal fér indikatorn baseras pé fel pris (se kommentar
till VB 2009). Elférbrukningen mellan 2009 till 2010 har minskat frén 99,3 miljoner kWh
till 91,5 miljoner kWh. Férbrukningen réknat frén férvaliningens alla elmétare &r 85,1
miljoner kWh.

Elférbrukning per 72 kwh/kvm 64 kwh/kvm tas fram 2010
"~ kvadratmeter 2010

Kommentar: Férbrukningen réknat frén férvaltningens alla elméatare &r 66 kWh per
kvadratmeter

NAMNDMAL:
Utbildningsnédmnden bidrar aktivt till en héallbar livsmiljé
“ Uppfylls delvis

De flesta skolor har ett bra miljdarbete utifran ldroplanernas mal. Skolorna arbetar
aktivt for att gora eleverna medvetna om betydelsen av héllbar utveckling och hur
det egna beteendet paverkar.
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Grundskola

Under 2010 har en omfattande utbildningsinsats genomforts for grundskolornas
maéltidspersonal i livsmedelshygien och i livsmedelslagstiftningen. Andra utbild-
ningsinsatser som genomforts har varit i matsedelsplanering, ekologisk mat,
personlig hilsa och ergonomi, salladsberedning samt praktiska kurser i matlagning
och vegetarisk kost. Under éret har kostcheferna genomfort ett antal nétverks-
traiffar med samtliga kokschefer/husmodrar i stadens grundskolor samt regel-
bundet triffat stadens utvecklingsgrupp som bestdr av drygt 20 kokschefer/
husmddrar en gang i minaden.

Den nya skollagen innebér att skolmaltiderna ska vara nédringsriktiga enligt
svenska ndringsrekommendationerna. Forvaltningen har inlett ett samarbete med
Karolinska Institutet som resulterat i att Stockholms stad &r pilotkommun 1 ett
webbverktyg som berdr néringsinnehélleti skolméltiderna. Dessutom har en
kartlaggning och statusbedomning av samtliga skolkok genomforts med forslag till
framtida prioriteringar. Ett arbete med att ta fram en kostpolicy for grundskolorna
har paborjats.

En undersokning av tallrikssvinnet 1 en handfull grundskolor visar att i genomsnitt
sldngs 33 gram mat per person, denna siffra 6verensstimmer med medelsvinnet i
Sverige enligt Naturvardsverket. Forekommer motsvarande tallrikssvinn pé alla
stadens skolor betyder det att mat sldngs for flera miljoner kronor.

I samband med ombyggnad/renovering av kok provas mojligheten att installera
avfallskvarn.

Energiprojektet
Utbildningsndmnden fick 1 kommunfullmiktiges budget for 2010 1 uppdrag att
minska energianvindningen med 10 mnkr berdknat i kilowattimmar per kvadrat-
meter (kWh/kvm).

Ett flerarigt energisparprojekt inleddes under 2010. Projektet har forsokt skapa en
enhetlig bild 6ver forvaltningens elanvindning samt forse ledningsgrupp och
rektorer med en Overgripande information om de mél som faststéllts angdende
energiforbrukningen. En konsult har identifierat varje elmétare i Skolfastigheter i
Stockholm AB:s, SISAB:s, lokaler och alla skolors mitare har kartlagts. I en
sammanstdllning framgédr nu varje madtares forbrukning 2009 och 2010, varje
skolas anvdndning pd motsvarande sitt, sammanstillning pa avdelningsniva samt
totalforbrukning. Uppvarmning med direktel finns med i underlaget. I samman-
stillningen har skolornas inhyrningsareal uppdaterats.

Tre strategier beslutades inom projektet for att minska energianvandningen.

1. Effektivare verksamhetstider.
Verksamheterna maste styras mot effektiv lokalanvéindning samt kontinuerligt
lamna schema Over verksamhetstider for att full effektivisering ska uppnaés.
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2. Storanvindare.
Kartldgga och analysera elforbrukningen pa de storsta el- och
virmeanvandarna, samt visa pa ett antal enkla atgidrder som kan goras for att
nedbringa kostnaderna.

3. Satsning pa ett stadsdelsomrade
Stadsdelsomradet Enskede-Arsta-Vantor valdes som forsdksomréde.
Representanter for skolorna, som vaktmaistare, skolintendenter och skolledare,
har utbildats i energikunskap under en halvdag.

Kostnaden ar 2009 beréknades av forvaltningen till 113 mnkr. Berdknat pa ett pris
av 1,14 kr per kWh ger det en elanvindning pa 99 280 000 kWh vilket skulle
motsvara 77 kWh/kvm. Det har dock inte funnits nagra tillforlitliga nyckeltal. Helt
nyligen har Fortum skapat mdjlighet for utbildningsforvaltningen att gora avlas-
ningar for ar 2009.

2010 éars elanvéndning, utifrdn Fortums uppgifter av den totala elanvéndningen
avldst ur elmétare forda pa utbildningsforvaltningen, uppgar till 85,1 GWh pa en
areal pa ndstan 1,3 miljoner kvadratmeter. Utfallet blir 66 kWh/kvm. Det innebér
en minskning med 2 procent och 2,4 mnkr. Arsmilen (84,5GWh i total
elforbrukning respektive 64 kWh/kvm) har inte uppnatts.

Inom grundskolan har 1,1 mnkr eller 1 procent sparats och inom gymnasieskolan
har 0,8 mnkr eller 4 procent sparats. Gymnasieskolan har tvd enheter som drar
extremt mycket och som drar upp snittet med 7 kWh/kvm.

Aret var ovanligt kallt och de ca 30 000 kvm som uppvirms med el skymmer alla
atgirder som skolorna gjort for att minska elanvdndningen. Trots att direktel
anviands i enbart 3 procent av grundskolans areal och att bara 8 procent av de
berorda skolorna uppvdarms med el, okar direktelsskolornas anvéndning med
5 procent eller ca 1,5 mnkr. Om uppvéarmningen inte ingick i elanvéndningen tyder
vissa berdkningar pa att grundskolans snitt skulle bli ca 63 kWh/kvm. En
noggrannare kartliggning av de skolor som har direktel behover goras. Ett sétt dr
att sitta in undermétare pa ett antal skolor.

Fran och med 2010 ar alla métare digitala, vilket innebdr mdjlighet till méinatliga
uppgifter och for vissa médtare veckouppgifter. Det dr allstd forst i samband med
utgdngen av ar 2010 som det gir att skapa dokument dir varje skolas
elanvdndning framgér. Det kommer inom kort ga att ta fram nyckeltal for varje
skola, underavdelningar, avdelningar och forvaltning. Projektet fortsétter 2011.

Gron IT

Begreppet Gron IT beskriver de étgirder och insatser varmed IT bidrar till en
minskad miljobelastning, antingen genom forbéttringar av sjidlva IT-anvindningen
eller genom att IT stodjer en miljomaissigt god verksamhetsutveckling.
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Under 2010 har en standardiserad IT-infrastruktur etablerats som gjort det mojligt
att forbattra IT-anvindningen ur energisynpunkt.

Information via digitala kanaler

En majoritet av den information som formedlas i organisationen publiceras i
digitala kanaler som intrandt, stockholm.se samt Pedagog Stockholm. Webben
Overvigs alltid som alternativ till tyckt media i samband med informations-
spridning. Vid produktion av trycksaker anvidnds de upphandlade miljocertifierade
tryckerierna och 1 bestdllningen framgar att miljocertifierat papper ska anvéndas.

Reseplan

Utbildningsndmndens beslut om en plan for resor i tjdnsten har kommunicerats for
att bli kind i organisationen, och f6ljas. Reseplanen bygger pa de reserdd som
presenteras i miljoforvaltningens skrift "Rad for miljo- och trafiksdkra resor” och
innebdr att ett rangordnat valsystem anvédnds didr det minst miljopaverkande
resesittet ska viljas 1 forsta hand.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och
tillgangligt kultur- och idrottsliv

[

Z Upplylls helt

Utbildningsndmnden bidrar till att malet uppfylls.

NAMNDMAL:

Utbildningsnémnden ger eleverna méjlighet att uppleva
kultur

® Uppfylls helt

Utbildningsforvaltningen och kulturforvaltningen samverkar for att underldtta
kontakterna och 6ka samarbetet mellan skolan och kulturlivet. Malet ar att
eleverna ska fa mgjlighet att ta del av och aktivt medverka i kulturaktiviteter.
Detta ska dven medverka till en 6kad maluppfyllelse i relation till liroplanens mal.

Grundskola

Utifrén stadens Vision 2030, stadens kulturplan ”Kultur i 6gonhdjd” och uppdrag i
stadens budget finns ett strukturerat samarbete mellan kulturférvaltningen,
stadsdelsforvaltningarna och utbildningsforvaltningen. Webbplatsen Kulan finns
nu som motesplats for skola och kulturliv. Forvaltningen beviljades efter ansdkan
6,6 mnkr for Skapande skola fran Kulturradet ar 2010. Sammanlagt har 83 av
Stockholms grundskolor deltagit i Skapande skola.

Som en del av stadens lds- och spréksatsning har utbildningsférvaltningen 1 sam-
arbete med Stockholms stadsbibliotek, Stiftelsen Skansen och ALMA (Litteratur-
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priset till Astrid Lindgrens minne) anordnat tdvlingen En bok i vérldsklass. Den ér
for stadens alla grundskolor, &k F-6, och syftet dr att locka till ldsning av barn-
bokslitteratur fran olika delar av vérlden. Lésaret 2009/2010 deltog 218 klasser
frén 62 kommunala grundskolor fran samtliga stadsdelsomrdden i staden.

Gymnasieskola

En fortsatt satsning pa gymnasiebiblioteken har skett. Gymnasiebibliotekarier och
larare har deltagit i workshops for att ldra sig anvinda sociala medier. Dessa ger
mojlighet till samtal om litteratur pd helt andra villkor dn vanliga samtal. Eleverna
fér tid for reflexion och fler ges mojlighet att komma in 1 samtalet.

Inom ramen for Love Stockholm 2010 inbjods skolorna att medverka i olika
former under temat kérlek. I ett antal stadsdelar fanns arenor dir skolor, klasser,
grupper eller enskilda elever i alla ldrar hade mojlighet att visa upp sina alster i
olika former. Inom ramen for Ungdomsparlamentet samarbetade utbildningsfor-
valtningen med Kulturskolans Unga berittar.

Vuxenutbildning

Vuxenutbildningen har etablerat ett samarbete med stadsbiblioteket. De medverk-
ade bland annat vid vuxenutbildningsméssan pad Kulturhuset samt vid forvalt-
ningens moten med utbildningsanordnarna. Stadsbiblioteket har vid dessa tillfdllen
informerat om de kompensatoriska hjélpmedel som finns for vuxenstuderande vid
stadens bibliotek.

Stockholmskallan

Stockholmskéllan dr en plats pd webben dér elever och allmédnhet kan ta del av
kdllmaterial som berdttar om Stockholm. Dér finns pedagogiskt stédmaterial,
kéllkritiska tips, teman och direktlankar till stadsbiblioteken och gymnasie-
biblioteken och en pedagogisk resurs; Lektionsbanken. Stockholmskéllan dr dven
kopplad till Skapande skola.

Under 2010 har Kungliga biblioteket tillkommit som en medverkande institution.
Stockholmskéllan har marknadsforts via skolbesok, Pedagogiska caféer, Facebook
och Twitter. E-tjinstprojektet att bygga om webb och databas har fortsatt.
Stockholmskéllan hade ca 560 000 besokare under &ret.

Stadens nya kulturplan “Kultur i 201001-01  2010-12-31
@ 6gonhdjd” ska implementeras i samtliga
grund- och gymnasieskolor
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg
stad

@ Upplylls helt

Forvaltningens sidkerhetsarbete har bedrivits med utgangspunkt i stadens sidker-
hetsprogram. Analyser har genomforts och dokument har tagits fram som ror
hantering av odnskade hdndelser, krisledningsorganisation, nuldge, mal och ut-
vecklingsomraden. Beslut fattas i borjan pa 2011 och dérefter vidtar information
och forankring.

Andel anstéllda som 75 % 6ka 2010
kanner till det

forebyggande

sakerhetsarbetet.

Kommentar: Delar av sékerhetsarbetet (brandsékerhet) har gjorts kant fér alla bland
annat genom information pd intrandtet. | &vrigt har utbildningstérvaltningens
séikerhetsprogram &@nnu inte beslutats.

Antalet sarskilt 500 st 475 st Tas fram 2010

prioriterade incidenter, 2010
_ olyckor och effekter av
" intraffade handelser som

identifierats i risk- och

sérbarhetsanalysen.

12010 ars risk- och sarbarhetsanalys (RSA) analyserade forvaltningen scenarierna
frén stadsledningskontoret samt en eventuell allvarlig hot- och valdsituation pa
skola.

Nér drsmélet for 2010 sattes missforstod forvaltningen innebdrden av indikatorn.
Antalet 475 &r forvaltningens antagande av hur ménga incidenter - férutom mindre
allvarliga olycksfallsskador som utslagna mjolktdnder, skrubbsar och léttare fall-
olyckor i skolan - som skolorna skulle rapportera i stadens incidentrapporterings-
system, RISK. Dé alla skolor tidigare inte rapporterade alla incidenter 1 RISK var
uppskattningen mycket preliminar.

Av totalt de cirka 500 inrapporterade incidenterna handlar 110 om hot och vald
och 40 om brand.
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Rutiner fér hur incidentrapporteringen ska  2010-01-01  2010-12-31
~ utféras i verksamheten ska utarbetas.

Utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och ~ 2010-01-01  2010-05-01
B indikatorer utifrén stadens
brottsférebyggande program.

Kommentar: Utbildningsnémnden beslutade i samband med tertialrapport 2 att inte fér &r
2010 faststélla indikatorer utifrén stadens brottsférebyggande program, pé grund av
svérigheter att under @ret féra ut information och félja upp den.

o Utbildningsplan for sakerhetsarbetet ska 2010-01-01  2010-12:31
~ uppréttas.

| samarbete med brand- och 2008-01-01  2010-12:31
raddningsnamnden och SISAB

kontinuerligt genomféra

informationsinsatser och férebyggande

&tgarder for att férbattra brandskyddet for

identifierade riskgrupper

NAMNDMAL:

Utbildningsnamnden bidrar till att skolans arbetsmiljé
upplevs som siker och trygg

@ Uppfylls helt

Séakerhetsarbete

Oversyn av forvaltningens sikerhetsarbete, med utgéngspunkt frin stadens siker-
hetsprogram, har pdgatt under andra halvan av 2010. De dokument som tagits
fram omfattar risk- och sabarhetsanalys for 2011 (RSA), forvaltningens sdkerhets-
arbete, hantering av odnskade hédndelser, krisledningsorganisation, nuldge, mal och
utvecklingsomraden for 2011. Beslut fattas i borjan pd 2011 och ddrefter vidtar
information och forankring.

Rutiner for incidentrapportering finns pa intranidtet samt marknadsfors pa mdten
for intendenter. I samband med skolbesdk inom ramen for projektet “hot och
grovre vald i1 skolor” och ”foérebyggande brandsidkerhetsarbete” informerar forvalt-
ningen om vikten att rapportera i RISK. Nir det nya RISK é&r klart kommer
informationsinsatser att intensifieras och utbildningar genomforas.

Forslag till utbildningsplan/utvecklingsomraden for sékerhetsarbetet inom forvalt-
ningen finns i slutdokument for projektet "Oversyn av sikerhetsarbete”. Projekten
”Hot och Véald” och “Forebyggande brandsékerhet” héller pd att ta fram mer
specifika forslag till utbildningar.
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Samarbete med Brand- och rdddningstjansten, SISAB och S:t Erik forsdkring &r
etablerat. Informationsinsatser har genomforts och information om projektet
”Forebyggande brandsdkerhetsarbete” sprids via intranitet samt genom skolbesok.
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Nya éverenskommelser fér chefssamréaden

Nya overenskommelser dr tecknade for chefssamraden inom de tre polismastar-
distrikten city, sdderort och visterort. Overenskommelserna bygger pa Stockholms
stads brottsforebyggande program och avser samverkan mellan skola, socialtjénst
och polis m.fl. Utbildningsforvaltningen representeras av bitrddande gymnasiechef
1 city och av bitrddande grundskolechef i sdderort och vésterort.

Syftet &r att skapa samsyn, forenkla beslutsprocesser samt forstarka och utveckla
det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Chefssamrdden ska gora
gemensamma strategiska prioriteringar pa alla nivaer och initiera pilotprojekt eller
sdrskilda satsningar. Det operativa arbetet sker i de lokala brottsférebyggande
rdden, dir beslut och prioriteringar av samverkan kan baseras pd lokala forhall-
anden. Chefssamrdden ska inhimta information frén de lokala BRA for att kunna
fatta vilgrundade beslut om strategiska prioriteringar.

Det 6vergripande malet dr att minska antalet brott och 6ka invanarnas trygghet.
Sarskilt fokus ska laggas pa det forebyggande arbetet och tidiga insatser néar det
giéller barn och ungdom. Ett antal inriktningar och indikatorer har tagits fram for
chefssamradens fortsatta arbete.

Kemiséakerhet

Forvaltningen har anordnat utbildning for de ansvariga for hantering av brand-
farliga varor pd skolorna och 140 personer har hittills gétt denna utbildning.
Organiserad hdmtning av kemikalier och kéllsorterat kemikalieavfall har genom-
forts. Skolorna har fétt information om riskbedomning av och riskreducerande
atgirder for laborationer 1 kemi. Information om kemisdkerhet finns péd Pedagog
Stockholm och pé Intranitet.

Trygghet och studiero
De framtagna riktlinjerna for trygghet och studiero har under aret uppdaterats och
publicerats 1 en digital version.

Aktivt sakerstélla spridning, kontinverlig ~ 2010-09-08  2010-12-31
o, uppdatering och anvéandning av
~innehdllet i foldern “Trygghet och
studiero”

Fslia upp att lokala samverkansavial finns  2010-09-01  2010-12-31
i samtliga stadsdelsnamnder.

Riktlinjer for sékerhetsarbetet ska 20100101 2010-12:31
upprattas.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och

forbattras

Néamndens uppdrag ér att tillhandahalla utbildning, oavsett huvudman, for barn,
ungdomar och vuxna i staden. Inriktningsmalet omfattar huvuddelen av ndmndens
verksamhet. Utbildningsnimnden bedéms i1 hég grad bidra till uppfyllelsen av
kommunfullméktiges inriktningsmal.

Arsmalen pé indikatorerna nis inte i samtliga fall. Flertalet av indikatorerna har
arsmal satta utifrdn hoga ambitioner. Variationen i resultat mellan stadens skolor ér
relativt stor. Forvaltningen har under aret paborjat ett arbete for att pa ett béttre satt
rikta resurser till skolor utifran genomford analys.

I jimforelse med storstdderna, Stockholms ldn och samtliga kommuner é&r resul-
taten 1 Stockholms stad béttre pa nistan alla matpunkter. Inom gymnasieskolan har
Stockholm bittre virden nir det géller betygspodng och dverging till hdgskolan,
men sdmre ndr det géller andel som fullfoljer utbildningen.

Ett omfattande arbete har bedrivits for att skapa forutsittningar for goda imple-
menteringsprocesser avseende innehall i ny skollag, nya ldroplaner, ny program-
struktur 1 gymnasieskolan med mera.

En mer omfattande uppf6ljning och analys av verksamheternas resultat aterfinns 1
kvalitetsredovisningarna for de olika skolformerna.

Resultaten av de utvecklingssatsningar som genomforts inom ramen for Utveck-
lingsplan 2008-2010 kommer att redovisas i separata rapporter under varen 2011.

Som ett led i arbetet med karridirvigar for ldrare har riktlinjer och principer for
kvalifikations- och kompetenskrav for utvecklingsldrare utvecklats. Utvecklingen
av ett meriterings- och portfoliosystem for ldrare samt en modell for introduktion
av nyutexaminerade lirare fortsitter under 2011.

Sjukfranvaron fortsitter att minska och uppgér nu till 4,6 procent, bland annat tack
vare insatser inom det sirskilda sjukfrdnvaroprojektet och satsningar pd informa-
tion om rehabiliteringsprocessen.

Utvecklingsprojektet ”En jamstilldhetsintegrerad skola i vérldsklass™ avslutades
2010. Projektet har lett till ett antal konkreta fordndringar i skolornas kvalitets-
redovisningar vad géller redovisning och analys av resultat efter kon.
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och méangfald
i

D Uppfylls helt

De pedagogiska verksamheterna erbjuds brukarna genom valfrihetssystem.

Forbattringar har genomforts av skolvalsprocessen for val till forskoleklass och av
sjdlva e-tjansten, vilket bland annat resulterat 1 reviderade antagningskriterier och
tydligare rutinbeskrivningar. Forvaltningen har under &ret fortsatt arbetet med
utveckling av ett system for samordning av kvalitetssdkrade data frdn stadens
kommunala skolor till Statistiska Centralbyran, SCB. Informationen och admini-
strationen kring det gemensamma gymnasieutbudet i linet utvecklas och for-
bittras.

Databasen LIS, dér statistik frdn stadens olika verksamhetssystem kan samordnas,
vidareutvecklas. Syftet ar dels att dirifran leverera statistik till Jimfor service och
dels att ge rektorer och andra anvindare verktyg for att gora samlade analyser av
aktuella skolresultat. En ny modell for presentation pd Jamfor service av
utbildningsresultat for gymnasieskolan har tagits fram.

Brukarundersokningar och inspektioner har under aret genomforts i de olika
skolformerna avseende sdvdl kommunala som enskilt drivna verksamheter.
Resultaten har presenterats i1 rapporter under aret.

NAMNDMAL:

Utbildningsnamnden stimulerar till fler valméjligheter inom
de pedagogiska verksamheterna

[

T Uppfylls helt

Forvaltningen har, efter skolvalsperioden 2010 for grundskolan, inhdmtat syn-
punkter och forslag till forbattringar av skolvalsprocessen for val till forskoleklass
och av sjilva e-tjansten. Utvérdering har skett med hjélp av olika referenspersoner
och referensgrupper, sivil interna som externa, samt genom webbenkiter. Arbetet
har bland annat resulterat 1 reviderade antagningskriterier, tidigarelagd skolvals-
period, tydligare rutinbeskrivningar och ett antal forbéttringar av e-tjansten. Det
kan dock konstateras att vid arets val till forskoleklass mottogs cirka 90 procent av
de som sokte till ndgot av de tre valda alternativen.

Infor gymnasievalet till 1dsaret 2010/11 fanns 1 den ldnsgemensamma databasen ca
80 kommunala och ca 130 fristiende gymnasieskolor att vélja mellan. Totalt fanns
det ca 1 100 olika sokalternativ inom de nationella och specialutformade program-
men. Hosten 2009 ledde detta till en 6kad rorlighet vad géllde antal sokande som
valde och blev intagna till en utbildning utanfér den egna kommunen. For lénet 1
stort har denna okande rorlighet fortsatt under 2010 medan det for Stockholms
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stad skett en minskad rorlighet niar det giller sokande till och frén ldnets dvriga
kommuner.

Under &ret har en for 1dnet gemensam Gymnasieméssa genomforts under tre dagar.
Katalogerna “Valet ér ditt” och ”Val for din framtid” vilka presenterar stadens
gymnasieutbud respektive utbudet inom gymnasiesdrskolan har tagits fram.
Annonsering har skett infér gymnasievalet och 1 samband med omvalet. Informa-
tion om Gy 2011 har lamnats pd www.stockholm.se och nya utbildningar
inom stadens gymnasieskolor har presenterats pd www.valetéarditt.se och pa
Jamfor service.

Regional samverkan

Forvaltningen deltar i ett antal olika projekt som bedrivs inom ramen for
Kommunforbundet Stockholms Lan (KSL). Sedan tidigare deltar forvaltningen i
styrgruppen for gymnasieintagningen i ldnet. Under aret har forvaltningen dven
deltagit 1 arbetet med att skapa en gemensam elevdatabas i lénet, bl.a. avsedd att
forenkla hanteringen av den interkommunala erséttningen och ersittningen till de
fristdende gymnasieskolorna. Detta arbete fortsitter under 2011. Forvaltningen har
dven deltagit 1 arbetet att ta fram en arlig linsgemensam bild over tillgéng, efter-
frdgan och utbud av gymnasial utbildning i lénet, tinkt att utgdra en plattform for
anpassning/dimensionering av ldnets gymnasieutbud. Andra exempel pd sam-
verkan inom KSL ir arbetet med en gemensam prislista for de gymnasiala utbild-
ningarna, gemensamma elevenkiter och uppbyggandet av regionala programrad.

I och med den pégdende gemensamma upphandlingen av vuxenutbildning far
KSL-samarbetet en djupare dimension for de deltagande tio kommunerna, sam-
tidigt som det parallellt pagar arbete 1 olika arbetsgrupper med den gemensamma
malsdttningen en gemensam och attraktiv vuxenutbildning for ldnets medborgare.

Samordning av kvalitetssakrade data

Forvaltningen har under aret fortsatt arbetet med utveckling av ett system for
samordning av kvalitetssidkrade data fran stadens kommunala skolor till Statistiska
Centralbyrdn, SCB. Administrativa och tekniska hinder har &tgérdats for att
mojliggora ett sddant system nidr det géller de kommunala skolorna. Detta innebér
att forvaltningen tar ansvar for insamling av skolornas uppgifter till SCB. Syftet &r
att forbéttra kvaliteten pa insamlade uppgifter samt att mgjliggora en tidigare-
laggning av publicering av kunskapsresultat pad Jimfor service. Forvaltningens
inriktning dr att dven de fristdende skolorna ska omfattas av systemet for att pa
Jamfor service kunna presentera likvérdig information om alla skolor, oavsett
huvudman, vid samma tidpunkt.

Vidareutveckling av LIS

LIS dr en databas dér statistik fran stadens olika verksamhetssystem kan sam-
ordnas. Syftet med att samla resultat i databasen &r dels att dérifran leverera
statistik till Jamfor service och dels att ge rektorer och andra anvéndare verktyg


http://www.stockholm.se/
http://www.valetärditt.se/

SID 30 (122)

for att gora samlade analyser av aktuella skolresultat. Databasen har dock hittills
endast i begridnsad omfattning anvints av rektorer pa grund av att systemet
upplevts som svért att hantera. Forvaltningen har under éret fortsatt arbetet med att
utveckla och forenkla forutsdttningarna for att anvinda databasen. Ett underlag
med atgirder for att utveckla och forbattra brukaranpassningen av LIS har arbetats
fram. Arbetet ska genomforas av Stockholms stads utrednings- och statistikkontor
AB, USK, under varen 2011. En process har inletts for att i LIS &ven samla och
tillhandahalla data pd klass-, amnes- och ldrarniva i syfte att ge framst rektorer
verktyg att utveckla och fordjupa analysen av sin skolas resultat.

Arbetet med att sammanstilla utbildningsstatistik frdn vuxenutbildning i LIS har
fordrojts pa grund av tekniska komplikationer och ska genomforas varen 2011.

Forvaltningen har strivat efter att dela upp utbildningsresultat och resultat fran
brukarundersokningar 1 LIS pd kon for att synliggéra konsrelaterade skillnader
som underlag for skolors jimstilldhetsanalyser. Alla resultat kommer fortsitt-
ningsvis att redovisas konsuppdelat.

Utveckling av Jamfér service

En modell for presentation av utbildningsresultat for gymnasieskolan har tagits
fram som innebir att resultaten for varje skola, oavsett huvudman, ska redovisas
pd Jamfor service i1 jimforelse med elevernas meritvirde fran grundskolan och
socioekonomiska bakgrundsfaktorer. Modellen ska tillampas fran varen 2011.

Brukarundersékningar 2010.

Under védren 2010 har brukarundersékningar genomforts inom grundskola, gym-
nasieskola och vuxenutbildning. Brukarundersékningar riktar sig till kommunala
och fristdende skolor samt till kommunala och upphandlade anordnare inom
vuxenutbildningen.

Grundskola

Brukarundersokningen inom grundskola omfattade for fOorsta géngen elever i
arskurserna 2, 5 och 8 samt fritidshem for elever i arskurs 2. Undersokningen
genomfordes av stadsledningskontoret i samverkan med utbildningsforvaltningen.
Resultatet redovisades i en totalrapport samt dven pa skol- och klassniva.
Resultatet var positivt, sdrskilt inom omradet kunskap, ndgot ldgre inom omrédet
trygghet. Mest positiva var eleverna i arskurs 5 och minst positiva i arskurs 8. De
fristdende skolorna hade nagot béttre resultat &n de kommunala.

Gymnasieskola

En KSL-enkit genomfordes under véaren riktad till elever i1 arskurs 2 i gymnasie-
skolan. Svaren har legat som underlag for de indikatorer rorande olika elevuppfatt-
ningar som redovisas i skolornas och forvaltningens kvalitetsredovisning. Resul-
tatet visade pa att de positiva virdena for trygghet och lugn och arbetsro hade okat
1 forhallande till undersokningen 2009. Fragorna i KSL-enkéten var dock formu-
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lerade pé ett annat sétt 4n 1 gymnasieundersokningen varfor resultaten 2010 inte ar
jamforbara med resultaten 2009. Under éret har det pagatt en dversyn av enkédten
och delvis nya fragor och en femgradig svarsskala foreslds. Enkatfragorna i KSL-
enkdten kommer att ingd 1 stadens egen gymnasieundersdkning 2011 som
fortsdttningsvis genomfors vartannat ar, de ar nar KSL-enkéten inte gors.

Vuxenutbildning

Undersokningarna genomfordes av upphandlad konsult pa uppdrag av utbildnings-
forvaltningen. Enkéterna riktades till ett urval studerande inom komvux, samtliga
studerande inom sdrvux, numera Liarvux, samt ett urval studerande inom sfi.
Resultaten visade att en hog andel av de svarande i samtliga skolformer inom
vuxenutbildningen var ndjda med de allra flesta aspekter som enkédterna omfattar,
oavsett kommunal eller extern utbildningsanordnare.

Oversyn av brukarundersékningar

Ansvars- och arbetsfordelningen 1 genomforandet av stadsovergripande brukar-
undersokningar inom alla skolformer har setts Over. Stadsledningskontoret
ansvarar fortsdttningsvis for genomforandet av alla brukarundersokningar.
Samverkan sker med utbildningsforvaltningen kring framtagande av enkditer,
genomforande, rapportering samt dterkoppling.

Inspektionsverksamhet laséaret 2009/10

Stadens utbildningsinspektorer granskar maluppfyllelsen i kommunala och fri-
stdende forskolor och skolor samt skolbarnsomsorg och kommunal och upp-
handlad vuxenutbildning. Resultatet av inspektdrernas granskning har i likhet med
tidigare ar sammanfattats i arsrapporter for alla skolformer, oavsett huvudman.

Under ldsaret har utbildningsinspektorerna granskat 80 forskolor fordelade pa
28 enheter, 65 av forskolorna var kommunala och 15 enskilt drivna. Inspektorerna
har vidare granskat 50 grundskoleenheter, av dessa var 34 kommunala och 16 fti-
stdende enheter. Skolbarnsomsorgen har inspekterats vid 35 enheter, varav
24 kommunala och 11 enskilt drivna. Totalt har 8 gymnasieenheter inspekterats,
varav tvd kommunala och oOvriga fristdende. Inom vuxenutbildningen har
10 vuxenutbildningsenheter granskats, en kommunalt driven enhet och de 6vriga
upphandlad vuxenutbildning pa entreprenad.

Inspektorerna har under ldsdret for forsta gangen sedan 2005 granskat den
obligatoriska sdrskolan och gymnasiesirskolan. Inom grundskolan har inspek-
tionen vid 11 skolor endast omfattat sdrskoleverksamheten. Alla enheter inom
gymnasiesdrskolan, totalt sju enheter i kommunal och fristiende regi, har
granskats.

Inspektionen inom férskolan under ldsdret visar att Stockholms forskolor erbjuder
en god pedagogisk verksamhet, dir barnen ges méanga mojligheter till lek och
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larande i en trygg och vdlordnad miljo. Den samlade bilden visar dock att det finns
stora kvalitativa skillnader, savil mellan som inom forskoleenheter och forskolor.

Inom grundskolan finner inspektorerna Overlag vél fungerande skolor, vil
fungerande skolledningar, kompetent personal och ambitidsa elever som trivs och
ar trygga. Samtidigt som inspektorerna ger denna genomsnittliga bild betonar de
att det finns elever som bade upplever otrygghet och mindre god arbetsro, vilket
ockséd brukarundersokningarna bekréftar. Det finns ocksa stora resultatskillnader
mellan skolorna. Det krdvs ytterligare anstrangning av skolorna for att anpassa
undervisningen sd att olika elevers behov tillgodoses och att man bygger vidare pa
elevers redan inhdmtade kunskaper. Detta giller sérskilt till Sverige nyanldnda
elever med annat modersmal dn svenska. De skolor som ligger i framkant bedriver
ett medvetet kvalitetsarbete, men det finns ocksa skolor dir kvalitetstinkandet inte
ar lika utvecklat. Andelen skolor som insett betydelsen av ett tydligt och struktur-
erat kvalitetsarbete har okat.

Inspektorerna konstaterar att de flesta barn trivs och kdnner sig trygga dven pa de
besokta fritidshemmen. Fritidshemmens personal medverkar ofta under skoldagen,
men det dr sdllan som fritidshemspersonalen ingar i en helhet pd skolan.
Inspektorerna har sett att barnen pa de besokta fritidshemmen i hogre grad én
tidigare sysselsétter sig sjdlva och personalens roll blir relativt passiv.

Inspektorerna konstaterar ndr det giller den obligatoriska sdrskolan att dven om
sdrskolan dr en del av skolan sa ar den ofta osynlig. Sérskolan finns endast med i
liten omfattning i1 stadens dokument for skolan. Inspektorerna anser att mycket
gott arbete gors pa det flesta sérskolor och sérskilt med eleverna pa individniva.
De individuella utvecklingsplanerna dr generellt sett mycket vil utformade och
lararna har goda kunskaper om elevernas utveckling. De allra flesta elever i
sdrskolan uppger att de trivs och &r trygga.

Inom gymnasieskolan har under lasiret endast ett mindre antal kommunala skolor
inspekterats. De inspekterade skolorna har forhallandevis lag intagningspoing,
vilket bidrar till att de betygsbaserade kunskapsresultaten ocksa dr forhallandevis
laga. Viktiga faktorer for de flesta av dessa skolor att arbeta med ar framst att hélla
nere frinvaron och utveckla ldrarnas undervisningsmetoder.

Eleverna pa de olika gymnasiesdrskolorna far en utbildning som inte till alla delar
ar av god och likvérdig kvalitet. Ur flera aspekter ar utbildningen inte likvardig for
alla elever, minga skolor ar inte tydliga med kunskapsuppdraget, vilket gor att
kvaliteten blir skriftande och pé vissa hall mer inriktad pa omsorg. Det rader viss
oklarhet ute pa skolorna om vem som i praktiken arbetar med samordning och
utveckling av gymnasiesdrskolan i sin helhet. Fortsatt arbete behdvs for att
integrera gymnasiesdrskolan i de skolor de dr en del av och gymnasiesérskola bor
finnas pd fler gymnasieskolor. Ett fortsatt arbete behovs dven nér det géller en
Okad kunskap om gymnasiesérskolan hos skolledare péa alla skolor.
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Inom vuxenutbildningen finner inspektorerna att flexibiliteten har okat. De flesta
larare uppvisar god skicklighet och gott ledarskap i klassrummet. De studerande ar
ndjda och tycker att de lir sig mycket. Undervisningsformerna bor 1 vissa fall
utvecklas. Det finns en rad omrédden inom distansundervisning via informations-
och kommunikationsteknikplattform och Internet som generellt bor utvecklas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.2 Stockholms férskolor och skolor ska ge alla 6kad
kunskap och utveckling i en trygg miljé

@ Uppfylls helt

Utbildningsndmnden gor bedomningen att mélet dr uppfyllt &ven om arsmaélen pa
indikatorerna inte nds i samtliga fall. Flertalet av indikatorerna under detta mal har
arsmal satta utifran hoga ambitioner.

Variationen 1 resultat mellan stadens skolor &r relativt stor. Forvaltningen har
under aret paborjat ett arbete for att pa ett bdttre sitt rikta resurser till skolor
utifran genomford analys.

I jamforelse med storstiderna, Stockholms lén och samtliga kommuner &ar
resultaten i Stockholms stad béttre pa nistan alla mitpunkter.

I gymnasieskolan har andelen med ldgst betyget G i1 kidrndmneskurserna Okat,
liksom den genomsnittliga totala betygspodngen. Andelen som genomfor gym-
nasieutbildning dr ofordndrad, samtidigt som andelen med grundldggande
behorighet till hdgre studier har minskat nadgot. Andelen som gér in i hogre studier
inom tre ar okar. Andelen som fullfoljer gymnasieskolan inom fyra dr minskar
nagot. I jamforelse med grupperna storstdder, Stockholms ldn och samtliga
kommuner har Stockholm bittre virden nir det giller betygspodng och dvergang
till hogskolan, men sdmre nér det giller andel som fullfoljer.

Resultatforbittringar konstateras inom omradena forutsdttningar for att kunna ta
ansvar for det egna ldrandet samt god fysisk och psykosocial miljé.

Ett omfattande arbete har bedrivits for att skapa fOrutsdttningar for goda imple-
menteringsprocesser avseende innehall i ny skollag, nya ldroplaner, ny program-
struktur 1 gymnasieskolan med mera.

Resultaten av de utvecklingssatsningar som genomforts inom ramen for Utveck-
lingsplan 2008-2010 kommer att redovisas i separata rapporter under varen 2011.
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Den stadsgemensam pedagogiska webbplatsen Pedagog Stockholm lanserades 1
april 2010. Webbplatsen ger bland annat ldrare och annan personal tillgéng till
aktuell forskning och utvecklingsarbete inom skolomrédet.

Forvaltningen har utvecklat formerna for inspektdrernas granskningsuppdrag och
rapportering som underléttat anvindningen av goda exempel i utvecklingsarbete.

Forvaltningen har inom ramen for internationellt arbete aktivt deltagit i projekt
och konferenser inom relevanta utvecklingsomraden som resultatuppfoljning och
analys. Den internationella konferensen The Stockholm Summit for Top Level
School Leaders har genomforts med deltagare fran hela vérlden.

Tillsammans med socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har utbildnings-
forvaltningen tagit fram ett stddmaterial for samverkan och ansvarsfordelning
mellan skola och socialtjanst, sérskilt vad géiller barn som riskerar att fara illa eller
far illa.

En mer omfattande uppfoljning och analys av verksamheternas resultat dterfinns i
kvalitetsredovisningarna for de olika skolformerna.

Andel behériga larare i 83 % 83 % 6ka 2010

grundskolan

Andel elever (%) som ar 88 % 90 % 90 % 2010
” behériga till gymnasiet
Kommentar: Férvaltningen &r inte ndjd med detta resultat. Andelen behériga il
gymnasiets nationella program har minskat med en procentenhet sedan férra &ret.

Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska revisionerna diskuterades lémpliga
&tgarder utifrén resultaten.

Andel elever i &rskurs 9 76 % 78 % 78% 2010

o o M
+ som uppnétt mélen i alla
amnen.

Kommentar: Férvaltningen ér inte ndjd med detta resultat. Andelen elever i &rskurs 9 som
uppnétt mélen i alla &@mnen har minskat med en procentenhet sedan férra &ret.
Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska revisionerna diskuterades lémpliga
&tgarder utifrn resultaten.

Andel elever som natt 74 % 75 % 75% 2010

+ kravnivén p& de nationella
proven i 8rskurs 3

Kommentar: Nationella prov i &k 3 inférdes vt 2010. Det férvaintade mélet n&dddes inte.
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Andel elever som uppnétt 82 % 76 % 76 % 2010

# kravnivén pd de nationella
proven i &r 5

Andel elever som uppnéitt 83 % 90 % 90% 2010

+ kravnivan p& de nationella
proven i &r 9

Kommentar: Férvaltningen ér inte ndjd med detta resultat. Resultatet har minskat med tvé
procentenheter sedan férra &ret. Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska
revisionerna diskuterades lampliga &tgérder utifrén resultaten

Andel elever som uppnéit 62 % 77 % 77 % 2010
7 LUS-punkt 15 i &rskurs 3
Kommentar: Det redovisade resultatet &r inte tillférlitligt, beroende pé att registreringen i

Stockholm Skolwebb inte fungerat pd ett riktigt satt. Ett intensivt arbete pagér fér att
&tgarda detta infér nésta ér.

Andel néjda elever i 58 % 55 % 2010

skolundersdkningen é&r 5
avseende lugn och
arbetsro

Kommentar: Andrad lydelse: Andel elever som enligt skolundersékningen &k 5 ar nojda
med Jag kan arbeta utan att bli stérd

Andel néjda elever i 88 % 83 % 2010
skolundersdkningen é&r 5
avseende mdjlighet att
ké&nna sig trygg i skolan
Kommentar: Andrad lydelse: Andel elever som enligt skolundersakningen &k 5 @r néjda
med Jag kénner mig trygg i skolan

Andel néjda elever i 42 % 46 % 2010

+ skolundersdkningen &r 8
avseende lugn och arbetsro

Kommentar: Férvaltningen &r inte ndjd med detta resultat. Variationen ér stor mellan
skolorna. | de pedagogiska revisionerna diskuterades lémpliga &tgérder utifrén
resultaten. Andrad lydelse: Andel elever som enligt skolundersékningen &k 8 ar nojda
med Jag kan arbeta utan att bli stérd

Andel néjda elever i 82 % 79 % 2010
skolundersdkningen é&r 8

avseende majlighet att

kénna sig trygg i skolan
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Kommentar: Andrad lydelse: Andel elever som enligt skolundersékningen &k 8 ar nojda
med Jag kénner mig trygg i skolan

. N&jd elevindex i 56 % 2010
grundskolan

Kommentar: Det &r férsta &ret ndjd elevindex i grund- och gymnasieskolan finns som
indikator. Férst i samband med fertialrapport 2 fanns det en definition fér hur det ska
bersknas i grundskolan. N&jd elevindex i grundskolan é&r resultatet fér &k 8 och beraknat
pé SKL:s (Sveriges kommuner och landsting) tre frégor om n&jdhet. Dessa tre &r: Om du
tanker p& din skola i sin helhet - hur nsjd ar du d&2 Ar din skola lika bra som du
hoppades att den skulle vara? samt Ténk dig en perfekt skola. Hur néra ett sédant ideal
tycker du att din skola kommer?

N&amnden faststéllde inget drsmal f6r 2010. Utfallet f6r 2010 gav et vérde att utgéd frén
for att faststalla &rsmal f6r 2011 i verksamhetsplan.

Ogiltig frénvaro i 2,9 % 3,4 % 3,4% 2010
grundskolan

Andel behériga larare i 82 % 85 % éka 2010
" gymnasieskolan

Kommentar: Lararlyftet kommer att liggas om till kompletteringsutbildning utifrén de nya
kraven fér lararbehsrighet vilket bér medféra en kommande dkad méluppfyllelse.

Andel elever med 88 % 94 % 94 % 2010

+ grundlaggande behérighet
till hégskola och universitet

Andel gymnasieelever med 67 % 70 % 70% 2010
godként i alla kurser i
" slutbetyget vid vérterminens
slut (exkl. IV-programmet)
Kommentar: Resultatet ligger tre procentenheter under mélet. | jamférelse med 2009 &r
resultatet (67 %) oféréndrat.

Andel nybérjare i &rskurs 83 % 80 % 80% 2010
1 i oktober &r 2006 som
# fullfslide utbildningen inom
4 &r (exkl. IV-programmen)
Kommunal huvudman

Andel nsjda elever i 66,9 % 64 % 2010

s gymnasieundersékningen
avseende lugn och
arbetsro




v H

sTo
€

.“i‘ﬁrx

SID 37 (122)

Andel néjda elever i 96 % 94 % 94% 2010
. gymnasieundersdkningen

avseende méjligheten att

kénna sig trygg i skolan

Andelen elever som 93 % 96 % 94 % 2010
uppnétt kravnivén pé de

“ nationella proven i
gymnasiet

Kommentar: Der &r frémst resultaten f6r det nationella provet i matematik som gér att

&rsmalet inte nds. Satsningen pd utveckling av matematikundervisningen fortsatter i
samband med inférandet av de nya matematikkurserna i Gy 2011.

o N&jd elevindex tas fram 2010
gymnasieskolan 2010

Kommentar: Det finns inte nagot utfall sedan tidigare att grunda &rsmélet pd. Indikatorn
flis upp 2011 och att &rsmal faststalls infér 2012

- Ogiltig frénvaro i 7,3% 5% 6% 2010
gymnasieskolan

Kommentar: En minskning med 0,1 procentenhet jamfért med 2009 men 2,3
procentenheter ver drsmdlet. Den totala frénvaron 2010 var 14,2 %, samma som
20089.

Andel studerande inom 72 % 76 % 2010
grundlaggande
" vuxenutbildningen med

godkant betyg

Kommentar: Mélet har inte uppnétts, endast 72 % har blivit godkénda med en spridning
hos anordnarna mellan 52 - 90 % andel godkénda. P& grundlaggande nivé ar det
endast en marginell skillnad i resultat mellan de externa anordnarna och verksamheten i
egenregi. Férvaltningen kommer nogsamt att félja utvecklingen och har justerat kraven
och férutsattningar i upphandling och avtal i syfte att héja méluppfyllelsen.

Andel studerande inom 80 76 2010

# gymnasial vuxenutbildning
med godként betyg

Andel studerande inom 82 % 85 % 2010
vuxenutbildningen som
7 fullfslier sin pabériade

kurs/utbildning
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Kommentar: Mélet att fler studerande ska fullfélja sin kurs inom vuxenutbildningen har
infe uppnétts. En utredning och kartlaggning har pébérijats angdende avbrotten,
férvaltiningen &terkommer till némnden med analys och férslag till &tgérd.

En omfattande satsning pé& lasning ska 20070101 2010-12-
genomféras i &r 0-6 i grundskolan 31

Utbildningsnamnden ska ta fram &tgérder for  2010-01-01  2010-12-
att motverka s& kallad betygsinflation 31

En utredning om hur staden kan stimulera fler  2010-01-01  2010-12-
2 internationella elevutbyten i gymnasiet ska 31
genomféras

Utbildningsnémnden ska tillsammans med 2010-01-01 2010-12-
socialtjéinst- och arbetsmarknadsnémnden 31

2 samt berérda stadsdelsnémnder utreda
méjligheterna till lokala yrkesutbildningar fér

Jarva
Erbjuda larare msjlighet il 2008-01-01  2010-12-
kompetensutveckling samt skapa nya 31

karrigrvagar fér larare genom karriartjénst
och forskning

o Skolstrategi ska utarbetas for Jarva och 2010-01-01 2010-12-
- Séderort 31

o Utbildningsnamnden ska arbeta aktivt for ot~ 2009-01-01  2010-12-
- 8ka andelen speciallarare 31

Utbildningsnémnden ska utreda hur en 20100101 2010-12-
central resurs t6r att sammanstalla kunskaper 31

2 om verksamma metoder fér 6kad trygghet
och studiero kan inréttas p&
utbildningsférvaltningen

NAMNDMAL:

Alla elever/studerande ges férutsattningar foér att kunna ta
ansvar for det egna larandet

@ Uppfylls helt
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De demokratiska principerna att kunna péverka, ta ansvar och vara delaktig, ska
omfatta alla elever. Elevernas kunskapsmaéssiga och sociala utveckling forutsétter
att de, med stigande alder, ges Okade fOrutsittningar att ta ansvar for sitt eget
larande.

Grundskola

Fler grundskolor &n tidigare anvénder Stockholm Skolwebb for att dokumentera
elevernas kunskapsutveckling i form av skriftliga omdémen. En fordndring i
registrering av klasser i Bosko har genomfOrts sé att elevdokumentation kan
anvéndas likvardigt for elever 1 bade grundskola och obligatorisk sérskola.

Detta sitt att dokumentera skapar béttre forutséttningar for elever och deras vérd-
nadshavare att folja elevens kunskapsutveckling over tid och dérigenom ocksa
béttre forutséttningar for eleven att kunna ta ansvar for sitt eget lirande. For att
stddja skolorna i detta arbete har ett stddmaterial for elevdokumentation tagits
fram. Detta &r idag spritt i stadens samtliga grundskolor.

Arbetet med dokumentation av elevers kunskapsutveckling har under aret varit en
tydligt integrerad del i1 utvecklingen av undervisnings- och bedémningsprocessen
dér syftet dr att fi till stdnd en tydlig och synlig koppling mellan de nationella
mélen, undervisningens innehall och beddmningen av elevers larande/kunnande.
Ett av fokusomradena i detta arbete ar att elever i1 forvig ska kénna till vilka mél
de arbetar mot, hur undervisningen ska se ut for att mojliggdra att de nar mélen
samt att de ska veta vad som ska bedomas och hur denna beddmning ska gé till.
Detta dr en forutséttning for att elever ska kunna ta eget ansvar for sitt larande.
Arets skolundersdkning visar att andelen elever som upplever att de i forvig
kénner till vad som behdvs for att nd mélen har 6kat bade 1 arskurs 5 och arskurs 8.

Gymnasieskola

Av eleverna 1 arskurs 2 ansdg enligt KSL-unders6kningen 78 procent att deras
larare hade informerat dem om vad som krdvs for att nd de olika betygen.
Indikatorn 1 ILS é&r utifrdn Gymnasieundersokningen som genomfors vartannat &r
formulerad som “andel elever som &r ndjda med hur deras skola informerar om
vad man ska kunna och hur man ligger till” och arsmalet (60 procent) &r satt
utifran denna formulering. Denna senare formulering frdgar dels efter om ldraren
informerat betygskriterierna dels efter om lararen informerat om hur eleven ligger
till. Frdgan som stélldes i KSL-undersokningen 2010 frigar enbart efter det
forstndimnda. Den 6kade positiva svarsfrekvensen kan tolkas som att eleverna ar
mer ndjda med hur ldrarna informerar om betygskriterierna &n med hur lidrarna
informerar om hur eleverna ligger till.

Fragorna 1 KSL-enkiten och stadens brukarundersokning kommer att dndras sé att
jdmforelser dver ar kan goras.

Vuxenutbildning



SID 40 (122)

Enligt brukarundersékningen, varen 2010, var 75 procent ndjda med informa-
tionen om betygskriterierna. Det innebér att drsmélet pa 80 procent inte har nétts.
Variationen hos de olika anordnarna skiftade mellan 87 — 54 procent.

Tydliggoranden om hur kunskapskrav kan konkretiseras, visar att det inte bara
handlar om att man som anordnare har informerat, utan dven om hur de studerande
gbors medvetna om de olika kravnivéerna. Arbetet inom betyg och beddémning
hénger nira samman med fragorna om den studerandes inflytande. I det hiar sam-
manhanget saknas jamforbar information om hur forstdelsen hos deltagarna for
kunskapskraven har forankrats. Minst 75 procent av deltagarna har tagit del av
informationen, men forstdr man inneborden? Fem procent av de studerande anser
sig inte kunna svara pa denna fraga.

Andel elever som enligt 81 % 75 % 2010
skolundersdkningen &k 5 &r néjda med

Jag vet vad jag behéver kunna fér att nd

mélen i de olika &mnena

Andel elever som enligt 66 % 60 % 2010
skolundersdkningen &k 8 &r ndjda med

Jag vet vad jag behéver kunna fér att nd

mé&len i de olika &mnena

Andel elever som &r néjda med hur deras 78 % 60 % 2010
skola informerar om vad man ska kunna

och hur man ligger till, enligt

gymnasieundersdkningen &r 2

Andel studerande inom vuxenutbildningen 75 % 80 % 2010
% som &r ndjda med hur deras skola
informerar om betygskriterier fér kursen

NAMNDMAL:

Alla elever/studerande omfattas av en god fysisk och
psykosocial miljé

@ Uppfylls helt

Stockholms stads skolor ska priglas av fortroende och respekt mellan elever,
mellan vuxna och elever samt mellan vuxna. Trygghet och studiero &r en forutsitt-
ning for ldrande. Skolan ska frdmja likabehandling och forebygga att krinkande
behandling uppstér.
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Under dret har ett kvalitetsprogram for elevhilsoarbetet inklusive specialpeda-
gogisk verksamhet i Stockholms skolor tagits fram. I programmet ingir ocksa
ledningssystem for skolhdlsovdrden och skolpsykologverksamheten samt kvali-
tetssystem for specialpedagog/specialldrare och for skolkurator. Implementering
av programmet paborjades hostterminen 2010 och informationsinsatser genom-
fordes for bland annat rektorer, skolldkare, skolskoterskor, skolpsykologer och
skolkuratorer.

Grundskola

Malet for Stockholms stads grundskolor &r att alla elever ska omfattas av en god
fysisk och psykosocial milj6. Utbildningsforvaltningen konstaterar att utveck-
lingen inom omradet normer och vérden gar at rétt hall.

De framtagna riktlinjerna for trygghet och studiero har under aret uppdaterats.

Resultat frdn Stockholmsenkéten 2010 visar att det padgaende arbetet {or att skapa
en trygg skola har en klar positiv trend. Stockholmsenkéten genomfors i grund-
skolans ak 9 och gymnasiets ar 2. Den syftar till att kartligga drogvanor, krimi-
nalitet, skolk, mobbning samt risk- och skyddsfaktorer. Exempelvis har andelen
elever som mobbar minskat frdn 2006 och dven elever som utsatts for krankningar
har minskat.

Arets Elevhilsorapport framhéller att de flesta elever i Stockholms stads skolor
trivs bra eller mycket bra och kinner trygghet. Aven av stadens brukarunder-
sokning 2010 framgar att en hogre andel av eleverna dn forra aret anger att de
kénner sig trygga. Det dr dock fortfarande 12 procent av eleverna i arskurs 5 och
18 procent av eleverna i arskurs 8 som ger ett lagt betyg pad mojligheten att kidnna
sig trygg 1 skolan.

Under dret har ca 100 medarbetare fran cirka 45 grundskolor 1 staden deltagit i en
kompetensutvecklingssatsning for att stirka skolornas likabehandlingsarbete.
Syftet med denna satsning har varit att stirka den lokala kompetensen for att
forbéttra arbetet 1 stadens skolor kring mobbning, krinkande behandling, diskri-
minering och likabehandling. Forvaltningen har &ven tagit fram ett stddmaterial
for att underldtta for skolorna att ta fram likabehandlingsplaner/planer mot krénk-
ande behandling som foljer gillande lagstiftning. Nér Skolverkets Gversikt om
verkningsfulla metoder och dtgirder for att skapa trygghet och studiero kommer 1
borjan av 2011 ska forvaltningen sdkerstélla att denna kunskap nar ut till samtliga
skolor.

Aven inom ramen for projektet En jimstilldhetsintegrerad skola har skolorna fatt
stod for att utveckla sitt arbete med likabehandling.
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Forvaltningen har under aret arbetat for att 6ka franvaroregistreringen i Stockholm
Skolwebb. Resultatet &r att i slutet av &r 2010 anvéinder i det nirmaste samtliga
skolor (133 st) systemet. Fortfarande aterstar arbete innan anviandningen ar helt
kvalitetsséker.

Ett inriktningsforslag avseende “Atgirdande av enkelt avhjilpta hinder for till-
ginglighet 1 stadens grundskolor” forelades utbildningsndmnden fére sommaren.
Under 2011 har mindre tillginglighetsanpassningar inarbetats i padgdende lokal-
projekt. Mer omfattande tillgdnglighetsatgirder inarbetas nir sa kriavs i bygglovet
eller nir forvaltningen bedomer det lampligt. Déarutover vidtas tillgédnglighets-
atgirder med anledning av enskilda elevers behov.

En planerad inventering av skolornas utemiljo har inte genomforts. Forvaltningen
prioriterade att gdra en omfattande inventering av samtliga grundskolors kok.

Gymnasieskolan

Indikatorn om lugn och arbetsro i skolan &r i ILS utformad som “andel ndjda
elever 1 gymnasieundersokningen avseende lugn och arbetsro”. I KSL-enkéten ar
frigan mer begrinsad &n nedanstiende indikator d4 den endast frigar efter
situationen pa lektionerna och da ir eleverna mer positiva dn dd man fragar efter
situationen 1 hela skolan, dvs. d&ven pa raster och i1 uppehallsrum etc. Den 6kande
positiva svarsfrekvensen kan tolkas som att eleverna dr mer ndjda med lugn och
arbetsro pa lektionerna &n pé skolan for Gvrigt.

Den ogiltiga frdnvaron var 7,2 procent 2010, en minskning med 0,1 procent-
enheter jamfort med 2009 men 2,3 procentenheter dver drsmélet. Den totala
franvaron var 14,2 procent 2010, samma som 2009 men 0,2 procentenheter hogre
an arsmalet pa 14,0 procent.

Indikatorer avseende &k 5 och 8 i
grundskolan finns under KF:s indikatorer i
tidigare avsnitt

Andel néjda elever i 67 % 64 % 2010

# gymnasieundersdkningen &r 2 avseende
lugn och arbetsro

Andel néjda elever i 96 % 94 % 2010

# gymnasieundersdkningen &r 2 avseende
méjlighet att kénna sig trygg i skolan
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NAMNDMAL:
Fler elever/studerande nér malen fér utbildningen
@ Uppfylls helt

Kunskap, bildning och stimulerande miljder ska prigla stadens skolor. Det lang-
siktiga mélet dr att inga elever ska ldmna skolan utan grundliggande kunskaper.

Arets utfall ligger till grund for fortsatta analyser som framgér i de skolformsvisa
kvalitetsredovisningarna och 1 verksamhetsplan med utvecklingsplan f6r 2011. En
dialog fors mellan respektive chef pa central forvaltning och varje skolas ledning.
Forvaltningen ska stddja de skolor som har ldgst resultat men &ven Gvervéga vad
som krivs for att hjdlpa skolor med hoga resultat att nd &nnu hogre.

Resultaten av de utvecklingssatsningar som genomforts inom ramen for Utveck-
lingsplan 2008-2010 kommer att redovisas i separata rapporter under varen 2011.

Grundskolan

De samlade resultaten 1 arskurs 9 1 de kommunala grundskolorna har forsdmrats
ndgot sedan foregdende ar. Resultaten pd nationell niva har ocksa gatt ned vilket
visas i ett PM fran Skolverket ”En beskrivning av slutbetygen i grundskolan varen
2010”. Aven den internationella undersokningen PISA visar en forsimring av
svenska 15-aringars resultat gillande lasforstdelse, matematik och naturvetenskap.
Samtidigt visar stadens resultat pa forbattringar av resultat pa de nationella proven
1 arskurs 5.

En jimforelse mellan skolor i miljonprogramsomréaden som SVT genomfort visar
pa en forsdmring av betygsresultat i dessa omraden under de senaste 15 aren. De
Stockholmsskolor, med ett undantag, som finns med i denna undersokning visar
dock inte motsvarande nedgéng. Forvaltningen dr dock éndé inte nojd med detta
resultat. Mer fordjupad analys av arets resultat och fOreslagna atgérder for
utveckling finns 1 “Kvalitetsredovisning for Stockholms stads grundskola,
forskoleklass, skolbarnsomsorg och obligatorisk sérskola ldsaret 2009/2010” som
forelades ndmnden 1 december 2010.

Forvaltningen har under aret paborjat ett arbete for att pa ett bittre sitt rikta
resurser till skolor utifrdn genomford analys. Forvaltningen valde att fordela
knappt hélften av de dryga 31 mnkr som staden erhéll i statsbidrag for ldsa-skriva-
rikna-satsningen som riktade insatser till skolor med ldg méluppfyllelse i de
nationella proven 1 drskurs 5. I skolornas redovisning av hur medlen anvints be-
skrivs satsningar som anstédllning av specialldrare, undervisning i halvklass, grund-
skolldrare som arbetar extra med matematik och svenska i forskoleklassen,
kompensatoriska hjilpmedel, klassuppsittningar av skonlitteratur, diagnos-
material, sprédkleksmaterial, verktyg for sprakutvecklande undervisning for andra-
sprakselever, sommarskola for elever i arskurs 3-5 etc. samt fortbildningsinsatser
for personalen i1 skola och skolbarnsomsorg och inkdp av pedagogisk litteratur.
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Forhoppningen dr att atgidrderna péd sikt kommer att visa effekt pa elevernas
méluppfyllelse.

Grundskoleavdelningen har under aret fortsatt att utveckla sitt lednings- och
analysverktyg for bedomning av skolornas grad av vélskotthet och for hur de
behover utvecklas. Detta analysverktyg utgor tillsammans med utvecklingsdia-
logerna en béarande del i det dvergripande kvalitetsarbetet. I utvecklingsdialogerna
diskuteras gemensamt skolans resultat och utveckling under det senaste aret och
utifrdn detta identifieras behov av insatser/stod for respektive skola. Dialogerna
mellan bitrddande grundskolechef och skolledning, som hosten 2010 genomfordes
for fjarde géngen, har utvecklats sedan starten och kommer att vidareutvecklas.
For att de pa ett d&nnu bittre sétt ska kunna vara ett verktyg for verksamhetsut-
veckling krivs att dialogerna omfattar en mer processinriktad analys av resultat pa
klass-, amnes-, kon- och ldrarnivd. Som stod for detta paborjades under hosten
2010 ett arbete for att ta fram digitala resultatunderlag till respektive skola. Inom
ramen for de pedagogiska revisionerna har ocksd de skolor som har en ligre grad
av samstammighet mellan grundskole- och gymnasiebetyg foljts upp. De bitrad-
ande grundskolecheferna har fortlopande triffat stadens skolinspektorer for
genomgang av genomforda inspektioner som ytterligare ett stod for deras dialog
med skolorna.

Variationen i resultat mellan stadens grundskolor dr relativt stor. Utifrdn detta
perspektiv genomfordes under 2010, for ett urval av skolor, en undersékning for
att gora en jamforelse mellan kommunala grundskolor 1 Stockholm med likartade
forutséttningar och olikartade resultat. Syftet dr att forklara och forstd skillnader 1
resultat mellan skolor som tycks ha likartade forutséttningar men ocksa identifiera
framgéngsfaktorer for att bland annat kunna utforma adekvata insatser/atgirder
och hitta ”goda exempel” som kan tjina som foredomen och “draglok” for en god
utveckling. Indirekt utvecklas definitionen av Skola i vérldsklass. Sammanstélld
forskning frdn olika discipliner ligger till grund {6r undersdkningen. En
sammanfattande analys kommer att redovisas under 2011.

Skola 2011/Bedémning och betyg

Under aret har ett medvetet arbete bedrivits for att skapa forutsittningar for en god
implementeringsprocess av en ny samlad ldaroplan med kursplaner och en ny
skollag inom grundskola och sérskola. Samtliga skolledare har deltagit 1 en
seminarieserie “Rektors arbete med IUP” 1 syfte att ge dem verktyg och inspira-
tion att leda den kommande implementeringsprocessen. Utdver detta har cirka 500
larare deltagit 1 kompetensutvecklingssatsningen Bedomning och lokal pedagogisk
planering, for att de ska fa 6kad kunskap i hur man kan utveckla undervisningen 1
relation till de nationella mélen.

I varje grundskola finns ett lokalt implementeringsteam, bestdende av skolledare
och ldrare, som ska leda det lokala arbetet. Via forvaltningen far dessa team stod
och inspiration for att detta ska kunna genomf6ras pa bésta mojliga sitt.
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Skolstrategi

I arbetet med att utarbeta skolstrategin for skolorna i Séderort och Jarva har utbild-
ningsforvaltningen besokt skolorna och inventerat det som skolorna sjdlva har
angett som svérigheter och framgéingsfaktorer. Aven synpunkter pa vad véra
brukare vill prioritera har framkommit i de 35 dialogdagar som genomforts pa atta
platser i de aktuella omradena. Det strategidokument som nu &r framtaget och
beslutat av utbildningsndmnden har sin utgangspunkt i de styrdokument som
faststillts for stadens grundskolor och grundar sig ocksd péd aktuella forsknings-
resultat, som visar vilka strategier som dr de mest framgangsrika nér det géller att
forbattra skolresultat.

Las-, skriv- och sprékutveckling

Insatser och stdd inom omradet for lds-, skriv- och sprakutveckling har fortsatt.
Det finns idag en lis- och sprakutvecklare pa varje skola. De insatser som har
erbjudits har frimst bestdtt av mojlighet att ta del av storforeldsningar och att
arbeta i olika nétverksgrupper, workshops och seminarier pd Medioteket, riktade
ekonomiska bidrag, insatser fran Sprakforskningsinstitutet samt projektet "Barn
och bocker”. Arbetet har ocksé bestétt 1 att utveckla samarbetet mellan skolor och
stadsbibliotek. Detta samarbete har bland annat gett skolorna mojlighet att utrusta
och utveckla sina skolbibliotek.

En utvérdering av sprakprojektet har, med stdd fran Stockholms universitet,
genomforts under aret. Utvarderingen visar att de skolor som 1 stor utstrdckning
deltagit 1 de erbjudna insatserna har hojt andelen elever i 4k 5 som uppnitt
kravnivderna i det nationella @mnesprovet i svenska. Utldningsstatistiken for
skolornas bibliotek visar ocksa att en 0kning skett med 31 procent, jaimfort med
2007. Insatser och stod kommer dven fortsdttningsvis att erbjudas skolorna.

Matematik

I syfte att skapa bittre forutsdttningar for att folja elevers kunskapsutveckling i
matematik har forvaltningen anordnat utbildningar i diagnostiska verktyg 1
samverkan med Stockholms universitet och Nationellt centrum fér matematik,
NCM. En sammanstillning av de diagnostiska verktygen presenteras pd webb-
platsen pedagogstockholm.se.

Séarskilda matteutvecklingsinsatser har riktats till en handfull skolor i form av
coachning till rektor/skolledning. Forvaltningen har dven erbjudit handledning till
de skolor som genomfor Learning study eller Lesson study. En idéskola inom
matematik har startats i syfte att utveckla den dmnesdidaktiska kompetensen och
starka den verksamhetsforlagda ldrarutbildningen.

Ovriga insatser har bestitt av kontaktpersonsméten, foreldsningar, workshops,
seminarier och nétverksgrupper enligt utvecklingsplanen i syfte att 6ka variationen
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av undervisningen i matematik och elevernas intresse. Forvaltningen deltog i
planeringen och genomforandet av Matematikbiennalen 2010.

Elva skolor har deltagit 1 ett utvecklingsprojekt med fokus pa sprikets betydelse i
matematikundervisningen.

Elever fran arskurs 6 t.o.m. gymnasiet far laxhjélp via mattecoacher pa nitet, utan
kostnad for eleven eller skolan. Detta &r ett samverkansprojekt mellan Stockholms
stad, KTH och Microsoft.

En utvirdering av projektet “Utvecklingsinsatser inom matematik 2008-2010”
pagar och rapporten berdknas vara klar i februari 2011.

NO/Teknik

Under éaret har arbetet med skolutvecklingsprogrammet Naturvetenskap och
Teknik for Alla, NTA, utvecklats och fordjupats. NTA drivs 1 ett samarbete mellan
Kungliga Vetenskapsakademien, Kungliga Ingenjorsvetenskapsakademien, kom-
muner och fristdende skolor runt om i Sverige. I Stockholm deltar per termin ca
16 000 elever fran ca 100 skolor 1 programmet och utbildning har genomforts for
ett stort antal larare. NTA Stockholm deltar i EU projektet Fibonacci — kompe-
tensutveckling av NTA-ldrares undersokande och utforskande arbetssétt samt hur
elevers kunskapsutveckling inom NTA kan métas.

Vetenskapens Hus har fortsatt arbetet mot grundskolorna och antalet besok har
okat. Arbetet kopplas ocksa ndrmare utvecklingsinsatser inom NO/teknikomradet.
Tillsammans med nagra kommuner i ldnet har en plattform for kompetensut-
veckling av teknikldrare tagits fram, med medel fran europeiska socialfonden.

Den arliga fysikdagen genomfordes pa Grona Lund den 9 september, ca 1 000
grundskoleelever och ca 1 300 gymnasieelever deltog.

Tvé idéskolor inom NO har startat i samarbete med Stockholms universitet i syfte
att utveckla den dmnesdidaktiska kompetensen och stirka den verksamhetsfor-
lagda utbildningen.

Samverkan skola - skolbarnsomsorg

For flera skolor dr fortfarande samverkan mellan fritidshemmet och skolans
verksamheter ett utvecklingsomrade. Under ménga av de pedagogiska revision-
erna lyftes ater fraigan om hur ldngt samverkan mellan de tva verksamheterna
kommit. Genom att dterkommande lyfta frdgan kan forvaltningen se hur antalet
skolor okar dér personalen i de tvd verksamheterna har ett omfattande samarbete
med sikte pa hogre maluppfyllelse och tryggare miljo. Under éret har, vid avveck-
ling av externa lokaler, skolbarnsomsorgen lokalintegrerats i ytterligare ndgra
skolor och pé dessa skolor péskyndas oftast samverkansprocessen, speciellt nér
skolledningen leder processen. Aven andra skolor beskriver att samverkan mellan
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skola och skolbarnsomsorg varit ett utvecklingsomrade under aret, som medfort
bittre planering och genomforande av barnens hela dag i skolan.

Sarskolan

Skolledare har bland annat erbjudits kompetensutveckling i det regelverk som
géller for sdrskolan. Vidare erbjuder forvaltningen rdd och stdd till rektorer,
elevhdlsoteam samt fordldrar.

Skolinspektorerna inspekterade 20 sirskolor under varen 2010 och kan konstatera
att det bedrivs en mycket malmedveten och bra undervisning med fokus pa
kunskap av engagerade och kunniga pedagoger. Arbetsron dr for det mesta god
och eleverna sdger att de trivs och lar sig mycket. Lirandemiljén dr 1 huvudsak
god och fokus ligger nu mer péa kunskapsmalen an tidigare da tyngdpunkten lag pa
de sociala malen, detta som ett resultat av arbetet med kravnivéer.

Forvaltningen har under senare delen av 2010 paborjat en kartliggning av behovet
av stod for grundskolor som har sérskoleelever integrerade i sina ordinarie klasser.

Elever i behov av sérskilt stéd
I &rets elevhélsorapport har skolornas arbete med éatgérdsprogram granskats. Dér
framgér att detta arbete behover utvecklas i manga skolor.

For att stodja skolorna i deras arbete med att uppritta atgérdsprogram finns
Riktlinjer for elever 1 behov av sérskilt stod. Forvaltningen har for att ytterligare
stddja skolorna 1 att kvalitativt utveckla dtgardsprogram pabdrjat en kompetensut-
vecklingssatsning genom att utbilda piloter pa varje grundskola. Specialldrare/
specialpedagoger fran cirka 40 skolor, totalt 80 personer, har under hdsten deltagit
1 denna utbildning. Syftet ér att utveckla skolornas formiga att anvdnda atgéirds-
program som stdod for planering, genomférande och uppfdljning av planerade
insatser. Dessa piloter ska sedan, tillsammans med skolledning, driva arbetet
vidare pa respektive skola. Utbildningen har genomforts av uppdragsavdelningens
skolstodsenhet.

Den specialpedagogiska kompetensen har Okat under de senaste &ren. Detta
beroende pa att manga ldrare inom ramen for Lararlyftet har slutfort special-
pedagogiska kurser. For 2010 var denna siffra 71 ldrare, det vill sdga 15 procent av
samtliga slutférda kurser inom Léararlyftet for stadens larare.
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Asylsékande barn och ungdomar

Utbildningsforvaltningen deltar i KSL:s projekt "Ensamkommande barn i Stock-
holms 14n” med syfte att upprétthalla kvaliteten vid mottagandet av ensamkom-
mande barn/ungdomar. Projektet planeras vara avslutat hosten 2011.

Forvaltningen deltar dven 1 ett ndtverk kring ensamkommande barn/ungdomar
arrangerat av socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Under aret har stadens grundskolor inrymt 19 forberedelseklasser i 46 skolor. 1
forberedelseklasserna gar elever som soker asyl men ocksd andra nyanlidnda.
Antalet asylsokande elever fordndras dagligen vilket gor det svért att ange hur
ménga elever det ror sig om. I slutet av november 2010 fanns det enligt elev-
registret 257 asylsokande elever.

10:de skolaret

Vid varterminens slut avslutade 26 elever sitt 10:de skoldr vid Bredéngsskolan
respektive Hogalidsskolan. Samtliga elever hojde sina betyg och 22 elever kom in
pa gymnasieskolans nationella program.

IT

For att utveckla ldararnas digitala och IT-pedagogiska kompetens har ytterligare 41
grundskolor startat sitt PIM-arbete. En satsning pa Praktisk IT- och Medie-
kompetens, PIM, for skolledare har ocksd genomforts. De 46 skolor som startade
hosten 2009 har fortsatt sitt arbete och de flesta av dessa skolor har ocksa slutfort
PIM-utbildningen. Vid arets slut var 5 149 personer registrerade i PIM-arbetet. Av
dem har 79 procent néatt PIM 1, 48 procent natt PIM 2, 22 procent PIM 3 samt
knappt 10 personer uppnétt PIM 4.

Under 2010 har driften av Stockholm Skolwebb forbittrats genom fordndringar 1
den tekniska miljon. Vidare har administratdrer, pedagoger och skolledare fatt
utbildning och handledning i1 de olika verktygen Novaschem, Bosko och Stock-
holm Skolwebb for att forbéttra de administrativa rutinerna. Under hosten har
ytterligare 14 skolor 6ppnat Stockholm Skolwebb for virdnadshavare.

Forvaltningen har medverkat i framtagandet av Riktlinjer for IT-arbetet.

Live@edu ér nu tillgangligt for alla elever.

Malvaprojektet

Resultatet av en genomford utredning om att samlokalisera Alviksskolans horsel-
klasser och Manillaskolan dr att samarbetet mellan Alviks- och Manillaskolan

fortsdtter men att en samlokalisering for ndrvarande inte genomfors.

Internationell utbildning
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En internationell utbildning pa grundskoleniva ska starta 2012. Utbildningen ska
mota det behov som finns hos de internationella familjer som har kontraktsan-
stillningar och vistas tillfalligt i Stockholm. Den internationella skolan ska erbjuda
en sammanhdllen internationell utbildning fran forskoleklass till och med gym-
nasienivd. Planeringen fortsétter under 2011.

Entreprenoriellt ldrande

Att stimulera arbetet kring entreprendrskap i skolan handlar till stor del om att
utveckla elevers kreativitet, nyfikenhet och initiativforméaga. Forvaltningen har
paborjat ett arbete med att formulera en strategi for entreprendrskap i den kom-
munala grundskolan. Inom ramen for detta arbete genomfors en grundldggande
inventering av projekt och satsningar i stadens skolor. Alla goda exempel kommer
att ldggas ut pd Pedagog Stockholm. Samarbete skola-arbetsliv i Jarva har
ytterligare stirkts och fordjupats under &ret. Embryon till liknande satsningar
aterfinns nu dven 1 Soderort.

Studie- och yrkesorientering

Fokus inom omradet entreprendrskap har under aret legat pa samverkan skola-
arbetsliv och utveckling av studie- och yrkesorienteringen 1 Stockholms skolor. I
arbetet med att stirka studie- och yrkesvédgledningen har tvd kompetensutveck-
lingsdagar genomforts for alla SYV:ar och skolledningar i grund- och gym-
nasieskolan. En heltickande inventering av studie- och yrkesvigledningen har
paborjats och ska presenteras vid den avslutande och sista kompetensutvecklings-
dagen som genomfors 2011. Med heldagarna vill forvaltningen hdja statusen pa
SY V-funktionen, bredda vigledningen och 6ka kunskapen kring reformer inom
respektive skolform. Det finns ménga vinster i att felvalen och avhoppen hos
eleverna minskar, savil ur ekonomiska som individuella elevers perspektiv.

Gymnasieskolan

Kunskapsmdalen

Arsmélen for engelska A, matematik A och svenska B underskreds vardera med
1 procentenhet. I jamforelse med utfallet 2009 blev utfallet 2010 en procentenhet
lagre for engelska A och ofordndrat avseende matematik A och svenska B.

Kurs Arsmal Utfall 2010 Utfall 2009

Engelska A

99 %

98 %

99 %

Matematik A

99 %

98 %

98 %

Svenska B

98 %

97 %

97 %

Arsmalen for nationella prover i engelska A och svenska B underskreds vardera
med 2 procentenheter. I jamforelse med utfallet 2009 har ingen fordndring skett.

Nar det géller det nationella provet i matematik A underskreds arsmalet med 9
procentenheter och med 5 procentenheter jamfort med resultatet 2009. Skillnaden



SID 50 (122)

mellan andelen med minst G 1 slutbetyget i matematik A och det nationella provet
1 samma kurs dr 14 procentenheter. Denna skillnad mellan kursbetyg och nationellt
prov finns inte nidr man jJamfér motsvarande resultat for engelska A och svenska B.
Trots omfattande utbildningsinsatser ér elevernas studieresultat i matematik ett
problem. Bade nir det giller resultatet i kursen matematik A och forhallandet
mellan detta resultat och resultatet i det nationella provet pa kursen.

Nationellt prov i Arsmal Utfall 2010 Utfall 2009
Engelska A 98 % 96 % 96 %
Matematik A 93 % 84 % 89 %
Svenska B 96 % 94 % 94 %

Arsmalet for andel elever med slutbetyg och grundliggande hogskolebehdrighet
underskreds.

Andel elever med minst G 1 alla kurser ligger pa samma nivad som 2009 men tre
procentenheter under arsmalet for 2010.

Betygsmedelvédrdet har okat med 0,2 procentenheter jamfort med 2009 till
15,3 procent vilket underskrider arsmalet med 0,2 procentenheter. [V-programmet
ar inte inrdknat.

Indikator Arsmal Utfall 2010 Utfall 2009
Grundlaggande 94 % 88 % 92 %
hdgskolebehdérighet

Minst G i alla kurser 70 % 67 % 67 %
Betygsmedelvarde 15,5 15,3 15,1

Det finns ett starkt samband mellan & ena sidan olika socioekonomiska faktorer
som fordldrars inkomst, utbildning och bakgrund och de studieresultat eleverna
nar. Skillnaderna i dessa avseenden mellan stadens gymnasieskolor ar stora varfor
indikatorer pd en skolas framgéing i storre utstrackning bor baseras pd “value
added”.

Gy 2011

Riksdagen, Regeringen och Skolverket har under 2010 fattat néstan alla de beslut
som sammanhédnger med gymnasiereformen, Gy 2011. Det som aterstar dr vissa
kompletteringar av gymnasieférordningen.

Under éret ansokte staden till Skolverket om olika avvikelser frdn nationellt
program. Staden beviljades endast riksrekryterande estetisk spetsutbildning inom
estetiskt program vid Sodra Latin och nationellt godkénd idrottsutbildning vid
Farsta gymnasium, Bromma gymnasium och Riksgymnasiet {for rorelsehindrade,
RG/RG. Den tidigare godkénda spetsutbildningen med global profil inom sam-
héllsvetenskapsprogrammet vid Globala gymnasiet fortsitter. Genom ett reger-
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ingsbeslut under slutet av aret uppstod mojligheten att till Skolverket ansdka om
sarskild variant inom det estetiska omradet. Staden avser att ansdka om sadan
utbildning inom naturvetenskaps- och samhaéllsvetenskapsprogrammen med inrikt-
ning korsang vid Kungsholmens gymnasium. Staden har dven gjort en intresse-
anmadlan till Skolverket om att delta i en forsoksverksamhet med ett fjarde ar inom
Teknikprogrammet.

Implementeringsarbetet av Gy 2011 har fortsatt under aret. Utbildningsndmnden
har beslutat om utbud och dimensionering av de olika programmen. Direfter har
fordelning pa skolor av de nya programmen och inriktningarna till ldséret
2011/2012 faststéllts efter samverkan med gymnasierektorerna under hosten.
Forvaltningspersonal, skolledare, ldrare och studie- och yrkesvigledarna har
deltagit i de olika informationsaktiviteter Skolverket bedrivit under 2010. Samtliga
larare inom gymnasieskolan har dven deltagit i tva olika informationstillfdllen
staden anordnat 1 egen regi.

Ute pé skolorna har forberedelserna infor reformen varit en prioriterad fraga under
2010. Nya program och inriktningar, nya examensmal for de olika programmen,
nya dmnesplaner och kurser, en ny betygsskala och de nya introduktionsprogram-
men har varit viktiga omraden i detta arbete.

Forvaltningen har sdrskilt samverkat med Goteborg och Malmé nédr det géller de
fem introduktionsprogrammen, som i Gy 2011 ersitter det individuella program-
met, utifran det forhallandet att storstadsregionerna har likartade forutsdttningar
nér det géller ungdomar som inte &r behoriga till nationella program.

Larlingsutbildning

Inom lérlingsutbildningen 1 stadens gymnasieskolor fanns 2010 totalt 139 elever,
varav 59 i arskurs 1, vid sex skolor. Det av Skolverket beviljade antalet platser dr
totalt 252. Inom forsoksverksamheten med larlingsutbildning hade stadens ung-
domar ca 670 platser att soka till hos ldnets anordnare infor hdstterminen 2010. Ca
160 elever i arskurs 1 var i december inskrivna som larlingar hos olika fristiende
anordnare och 1 andra kommuner. Lérlingsutbildning finns inom barn- och fritids-
programmet, bygg-, el-, fordons-, hantverks- och livsmedelsprogrammet.

Yrkesdansarutbildning
Riksdagen har tagit beslut om yrkesdansarutbildning inom gymnasieskolan. Beslut
om var i landet utbildningen ska lokaliseras véntas i borjan av 2011.

Gymnasiesérskolan

Under 2010 inspekterades samtliga fem enheter med gymnasiesirskola av stadens
egen inspektion. Av den sammanfattande rapporten framgéar det att malstyrningen
av gymnasiesérskolan inte ér tydlig varfor det &r svart att f6lja upp verksamheten.
Gymnasiesérskolans kvalitetsredovisningar dr mer av verksamhetsberéttelser dér
en analys av respektive skolas kunskapsresultat nistan inte forkommer. Gymnasie-
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sdrskolan bor enligt rapporten stirka sitt kvalitetsarbete och 1 hogre grad ta fram
och sammanstélla sina resultat samt ta fram mal pa basis av en analys av de
samlade resultaten.

Under 2010 har en utbildning genomforts avseende gymnasieséirskolans uppdrag
och organisation och den statliga utredningen “Gysédr 2013” for samtliga gym-
nasieskolors ledningsgrupper. Planering pagar for att erbjuda fler nationella
program och ett arbete med gemensamma kravnivaer for att utveckla kunskaps-
bedomningen och kunskapsuppfoljningen pégar. Fr.o.m. 2010 har ett samord-
ningsansvar for gymnasiesérskolan lagts pa chefen for Gymnasieslussen.

Ett gymnasiesdrskolerdd bildades under aret. Radets uppgifter ar bl.a. att
identifiera behovet av fordndringsarbete, bevaka Gvergripande planeringsfragor,
overgingen obligatoriska sdrskolan/gymnasiesdrskolan och rddet utgdr dven en
referensgrupp for gymnasiesdrskolfragor. En kompetensutvecklingsdag for
samtliga skolledare genomfordes under &ret.

Las-, skriv- och sprékutveckling

Gymnasiebibliotekarierna och ldrare har gétt kurser i att anvénda tal-, ljud- och
digitala bocker i undervisningen. Samma malgrupp har deltagit i workshops for att
lara sig anvinda sociala medier vilket ger mojlighet till samtal om litteratur pa
andra villkor &n vanliga samtal, bl.a. ges mojlighet for fler att komma in 1 sam-
talet. ClaroReadPlus har kopts in till alla gymnasieskolor. Det dr ett talsyntes-
program som kan anvindas av elever och pedagoger. Text pa olika sprik gar att fa
uppldst med talsyntes och man kan fi hjdlp med stavning, synonymer och ett
verktyg for sammanstéllning av referenser for sokning pa nétet. Programmet &r
tillgéngligt for elever och personal bade 1 skolan och hemma via Fronter. Denna
satsning gor att lirare 1 hogre utstrackning kan individanpassa undervisningen och
elever kan vilja 1 vilket format, text eller ljud, som faktainhdmtningen ska ske.

Matematik

Under 2010 har forvaltningens satsning pa att utveckla matematikundervisningen
haft fokus pa att erbjuda information och seminarier kring de nya dmnesplanerna
infor Gy 2011. Dessutom har seminarier anpassade till olika skolors behov anord-
nats. Dessa seminarier har huvudsakligen handlat om matematikdmnets didaktik,
om elever med svdrigheter 1 matematik samt om ldrarutveckling genom metoden
“learning studies”. I samarbetet med Stockholms universitet har forvaltningen
organiserat och bidragit till seminarier i samband med Matematikbiennalen 2010.
Samarbete med hogskolor har dgt rum med syfte att underlitta elevers dvergang
mellan gymnasium och hogskola. Ett IT-baserat matematikprogram utvecklat vid
universitetet 1 Terttu har Gversatts till svenska. Syftet med programmet ar att
underlétta individualiseringen av matematikundervisningen.
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Forvaltningen har beslutat att delta i ett internationellt samarbetsprojekt om
matematikundervisningen pa gymnasienivd., huvudsakligen finansierat av EU-
medel koordinerat av Abo akademi.

Under senare delen av dret har arbete paborjats med att utforma ett obligatoriskt
diagnostiskt prov i matematik for de elever som borjar gymnasiet. Forsta gangen
provet dger rum blir hosten 2011.

Gymnasieutbildning fér déva och hérselskadade elever

Under 2010 har frdgan om horselklasser inom gymnasieskolan beretts genom
dialoger med olika organisationer for horselskadade och med Specialpedagogiska
skolmyndigheten. Forvaltningen har dven vid mote med den statliga utredningen
om specialskolan tagit upp frdgan om horselundervisningen i gymnasieskolan. En
sarskild utredare kommer under 2011 att arbeta vidare med fragan om horsel-
undervisningen i stadens gymnasieskolor.

Praktisk IT- och mediekompetens, PIM

PIM-satsningen inom gymnasieskolan har under 2010 omorganiserats for att fa ett
mer aktivt deltagande. Fjorton PIM-examinatorer har utexaminerats och dess
aterfinns organisatoriskt ute pa skolorna. Alla skolor arbetar nu med PIM och
antalet deltagare har 6kat under 2010. Ca 55 procent av ldrarna har uppnatt PIM
nivd 1, ca 28 procent PIM 2 och ca 7 procent PIM 3. Variationen mellan skolorna
ar stora.

Fronter inom gymnasieskolan

Det pedagogiska arbetet i gymnasieskolans samarbetsplattform har under 2010
okat med ca 25 procent. Utvecklingsarbetet har under 4ret till stor del varit inriktat
pa anpassning till stadens gemensamma IT-plattform (GS-IT). Utvecklingsarbete
har dven genomforts med syfte att forbittra e-tjdnsterna “visning av studieplan”,
elevens individuella val och frdnvaron. Ett pilotprojekt har inletts for att ge
skolorna IT-stod i deras arbete med uppfoljning av elevernas arbete mot kurs-
malen. Ett samarbete har dven inletts med flera forlag och foretag for att kunna
erbjuda kursinnehdll och verktyg for egenproducerade digitala l4rarresurser.

Utbildning och olika temaaktiviteter har kontinuerligt genomforts under &ret, &ven
for skolornas fronterhandledare och fronteradministratorer.

Vuxenutbildningen

Kunskapsmélet

Under aret har forvaltningen, i syfte att analysera resultaten djupare hos enskilda
anordnare, delat in samtliga anordnare i fyra omraden utifrdn deras uppdrag och
inriktning. De fyra omrddena &r Teori dér majoriteten ldser i klassrum och
kurserna ar studieforberedande, omradet Distans med ungefir samma malgrupp
men med den skillnaden att man i huvudsak studerar pé distans. De tvd praktiska
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indelningarna dr Vard och omsorg samt Yrkesomraddet dir de sammanhallna
yrkesutbildningarna aterfinns, fraimst restaurang.

Vid resultat- och kvalitetsdialogerna fokuserade forvaltningen detta &r pé resultat 1
enskilda kurser sdsom matematik och svenska som andraspridk. Férvanande var att
ett flertal anordnare var omedvetna om resultaten pa kursniva, oftast hade de bara
kidnnedom om det generella genomsnittsvirdet pa enhetsniva som just dr generellt
och inte alltid sdger sd mycket.

For den kommunala vuxenutbildningen var mélet andelen godkdnda betyg 76
procent. Inom den grundldggande delen uppniddes inte malet, endast 72 procent
av de satta betygen blev godkédnda. Daremot blev utfallet 80 procent inom den
gymnasiala delen.

Vilka orsaker som paverkat att resultaten inom den grundliggande delen har
sjunkit i jimforelse med foregdende ldsar dr oklart, men anordnare uttrycker tyd-
ligt att kurserna i framforallt engelska och svenska som andrasprék &r for korta.
Kanske grupperna dven dr for stora, antalet larartimmar for fi samt individan-
passningen och nérvaron for 1ag?

For studerande inom Distans nidddes betydligt simre resultat &n for studerande
inom Véard. Det dr tydligt att de arbetsmetoder som anvinds inom Distans &r
otillrackliga for studerande pa grundldggande niva. Den overvigande delen av de
studerande har utlandsk bakgrund vilket gor att metodiken behdver utvecklas for
att mota studerande som &r spraksvaga. Nagra skl till det mer positiva resultatet
inom Vard kan vara att man oftast har maélet instéllt pd att studera vidare pa
gymnasial nivd inom denna inriktning och att den pedagogiska modellen dr mer
individanpassad och omhindertagande ur en positiv aspekt.

I syfte att hoja méluppfyllelsen inom den grundldggande utbildningen har forut-
sattning och krav fordndrats genom upphandling och avtal, bland annat kommer
vissa kurser att forldngas i och med de nya avtalen som trader i kraft den 1 juli
2011. Distansundervisning pa grundldggande nivd kommer dé heller inte att vara
mojlig att erbjuda.

Resultaten inom den gymnasiala delen har forbéattrats med fem procentenheter i
jamforelse med foregdende ldsdr. En orsak till forbéttringen dr att fler betyg dn
tidigare ar har satts inom de yrkesforberedande kurserna vilket har pdverkat det
generella resultatet positivt. Fler studerande har dterfunnits inom Vard och Yrke
beroende pd den statliga satsningen Yrkesvux. Betygsresultaten inom dessa
omraden &r betydligt dver snittet, vilket det genom éren alltid har varit, medan
studieresultaten inom omradet Teori och Distans ligger under genomsnittet.

En stor del studerar pa distans. Erfarenheterna visar att distans som studieform
stiller hoga krav pa deltagarna. Av det totala antalet studerande aterfinns ca 80
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procent inom de studieférberedande omrddena Distans och Teori. En stor ut-
maning framover blir att utveckla metoder ytterligare for att studerande ska bli
bekréiftade och fa det stod som de har ritt till 1 en positiv studiemilj6 oavsett
studieform.

Under aret har 18 procent av de studerande avbrutit sina studier, vilket gor att
mélet pa 15 procent inte har nétts. Indikatorn utgar utifrdn malet att 85 procent
fullfoljer pabdrjad kurs. Jimfort med foregdende &r har avbrottsnivan forbéttrats
nagot. Med indikatorn for fullféljande av kurs avses att studerande péborjar sin
utbildning eller kurs och studieaktiveras men avbryter kursen utan att ta ett enda
betyg. Forvaltningen har pébdrjat en avbrottsundersokning och avser att ater-
komma till ndmnden nér kartldggningen dr genomford.

Lokalt kvalitetsarbete

Utbildningsforvaltningens projekt “Utbildning 1 lokalt kvalitetsarbete” avslutades
vid arets utgang. Syftet med projektet har varit att hdja kompetensen och kun-
skaperna i hur enheterna kan utveckla den egna verksamheten genom att bedriva
ett systematiskt lokalt kvalitetsarbete, utvirdera och analysera detta och uppritta
kvalitetsredovisningar. Malgrupperna har varit chefer och bitrddande chefer inom
de pedagogiska verksamheterna, arbetsledare/nyckelpersoner inom skolan och
handlédggare inom utbildnings- och stadsdelsforvaltningarna. Projektet har
omfattat savdl kommunala som fristdende verksamheter, cirka 95 procent av de
kommunala forskoleenheterna och cirka 25 procent av de enskilt drivna forskole-
enheterna har deltagit. Projektet avseende skolan avslutades vid halvarsskiftet
2010 och for forskolan vid arets slut. En utomstidende forskare har foljt projektet
och kommer i borjan av 2011 att redovisa en utvérdering av projektet.

Forskning och utveckling

Samarbetet med Stockholms universitet har under aret fortsatt och stirkts bland
annat genom att dmnesdidaktiska nétverk har initierats och startats i januari 2010.
Sju ldrare har antagits 1 en av staden tillsammans med Stockholms universitet
finansierad &dmnesdidaktisk forskarskola, didr 10 procent av tjansten innebér
utvecklingsarbete for central forvaltning fram till 2013. Larare som studerar eller
har studerat pa forskningsniva erbjuds att delta i nidtverk och seminarier.

Forvaltningens sprakforskningsinstitut har under éret fortsatt arbetet med att
utveckla och sprida kunskap, metoder och aktuell forskning om sprékutvecklade
arbetssitt 1 flersprakiga miljoer. Arbetet har omfattat personal vid forskolor,
grundskolor och gymnasieskolor i bAde kommunal och fristdende regi.

Pedagog Stockholm

Pedagog Stockholm, en stadsgemensam pedagogisk webbplats, lanserades av
forvaltningen och blev tillgédnglig i april 2010. Webbplatsen ger larare och annan
personal tillgang till aktuell forskning och utvecklingsarbete inom skolomridet. Pa
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webbplatsen har publicerats utvecklingsartiklar som skrivits av ldrare och annan
personal. Lérare har dven erbjudits andra mojligheter att synliggora sitt arbete,
t.ex. genom bloggar och inspirationsplatser. Antalet besokare pa Pedagog Stock-
holm har stadigt okat sedan starten. Projekt har pagatt under hosten for att
involvera dven forskolan i webbplatsen och forskolan kommer fran 2011 att inga
som ordinarie bevakningsomréde.

Rapport bedémning och betyg

Under varen genomfordes forvaltningens éarliga undersokning av sambandet
mellan elevers meritvirde i1 arskurs 9 varterminen 2006 och deras slutbetyg 1
gymnasiet lisaret 2008/09. Arets undersdkning visade bland annat att det finns ett
fortsatt behov for forvaltningen att stodja och utveckla en likvardig betygs-
beddmning 1 stadens skolor samt fora dialog med de skolor som under flera ir
visat avvikelser fran den generella betygsbeddmningen i staden.

Uppfoljning och utvérdering
Forvaltningen har utvecklat formerna for inspektorernas granskningsuppdrag och
rapportering som lyft fram och underlittat anvindningen av goda exempel i
forvaltningens utvecklingsarbete.

En forsta granskning har genomforts av situationen for elever med synskada i
kommunens grundskolor. Granskningen fortsitter under 2011 och utvidgas till att
omfatta dven horselskadade elever 1 grundskolan.

Under aret har satsningen fortsatt med forvaltningsdvergripande interna analys-
seminarier ddr insamlade resultat redovisas och diskuteras som en del 1
utvecklingen av forvaltningens uppf6ljnings-, planerings- och kvalitetsprocess.

Ett digitalt skolanalysverktyg, Motion Chart, har tagits fram, som visentligt kan
underlétta sambandsanalyser av utbildningsresultat pd forvaltnings- och skolniva.

Andel elever i gymnasieskolan med 98 % 99 % 2010
” godkant i engelska A i slutbetyget

Kommentar: Resultatet &r en procentenhet légre @n resultatet 2009.

Andel elever i gymnasieskolan med 98 % 99 % 2010
 godkant i matematik A i slutbetyget

Kommentar: Resultatet &r en procentenhet under &rsmélet. | jamférelse med 2009 &r
resultatet oféréndrat.

Andel elever i gymnasieskolan med 97 % 98 % 2010
" godként i svenska B i slutbetyget
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Kommentar: Resultatet ligger en procentenhet under @rsmélet. Samma resultat (97 %)
erhélls 2009.

Andel elever i gymnasieskolan med 90 % 92 % 2010
+ godként i svenska som andrasprak B i

slutbetyget
Kommentar: Resultatet underskrider mélet med tvé procentenheter. Resultatet &r fem
procentenheter lagre an 2009.

Andel elever i gymnasieskolan som 96 % 98 % 2010
« uppnétt kravnivén pd nationella provet i

engelska A
Kommentar: Resultatet underskrider mélet med 2 procentenheter. | jamférelse med
resultatet 2009 har ingen féréndring skett.

Andel elever i gymnasieskolan som 84 % 93 % 2010
<+ uppnétt kravnivén pd nationella provet i
matematik A

Kommentar: Arsmélet underskreds med 9 procentenheter och resultatet ar 5
procentenheter lagre én 2009. Diskrepansen mellan andelen med minst G i slutbetyget i
matematik A (98 %) och det nationella provet i matematik A (84 %) ar 14
procentenheter. Trots omfattande utbildningsinsatser &r elevernas studieresultat i
matematik A ett problem.

Andel elever i gymnasieskolan som 94 % 96 % 2010
+ uppnétt kravnivén pd nationella provet i

svenska B
Kommentar: Resultatet &r tv@ procentenheter l&gre &n drsmélet. Resultatet ér oféréndrat i
jamférelse med resultatet 2009.

Andel elever som bérjar 20 % 20 % 2010

naturvetenskapligt program

Andel elever som klarat samtliga delprov 70 % 75 % 2010
+ p& det nationella provet i matematik i

&rskurs 3

Kommentar: Det var férsta 8ret provet genomférdes i &rskurs 3. Férvaliningen saknade
utgdngspunkt nér malet sattes. Férvaltningen &r dock inte néjd med detta resultat.
Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska revisionerna diskuterades lémpliga
&tgéarder utifr@n resultaten.

Andel elever som klarat samtliga delprov pé 77 % 75 % 2010
det nationella provet i svenska i &rskurs 3
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Andel elever som klarat samtliga delprov pé 82 % 80 % 2010
det nationella provet i engelska i &r 5

Andel elever som klarat samtliga delprov p& 80 % 77 % 2010
det nationella provet i matematik i &r 5

Andel elever som klarat samtliga delprov pé& 73 % 75% 2010
“det nationella provet i svenska i &r 5

Kommentar: Resultatet har kat med fyra procentenheter sedan férra @ret. Férvaltningen
ar dock andé inte néjd med detta resultat. Variationen ér stor mellan skolorna. | de
pedagogiska revisionerna diskuterades lampliga &tgérder utifrén resultaten.

Andel elever som klarat samtliga delprov 77 % 75 % 2010
# p& det nationella provet i svenska i

&rskurs 3

Andel elever som uppnétt kravnivan i det 88 % 91 % 2010

ot . . .
nationella provet i engelska i &r 9

Kommentar: Férvaltningen &r inte ndjd med detta resultat. Resultat har sjunkit med tvé&
procentenheter sedan férra éret. Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska
revisionerna diskuterades lampliga &tgarder utifrén resultaten.

Andel elever som uppnétt kravnivén pé 77 % 82 % 2010
det nationella provet i matematik i &r 9

Kommentar: Férvaltningen ér inte ndjd med detta resultat. Resultatet har sjunkit ytterligare
en procentenhet sedan férra &ret. Variationen ér stor mellan skolorna. | de pedagogiska
revisionerna diskuterades lampliga &tgérder utifrén resultaten.

Andel elever som uppnéitt kravnivén pé 85 % 90 % 2010
" det nationella provet i svenska i &r 9

Kommentar: Férvaltningen ér inte ndjd med detta resultat. Resultatet har sjunkit med
ytterligare tv& procentenheter. Variationen &r stor mellan skolorna. | de pedagogiska
revisionerna diskuterades lampliga &tgérder utifrén resultaten.

- Andel elever som uppnétt LUS punkt 18a i 52 % 75 % 2010
aré
Kommentar: Det redovisade resultatet &r inte tillférlitligt, beroende pé att registreringen i
Stockholm Skolwebb inte fungerat pd ett riktigt satt. Ett intensivt arbete p&gér for att
&tgarda detta infér nasta ér.

Andel larare i gymnasieskolan som 69 % 100% 2010
uppndtt niva 1 i PIM
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Kommentar: PIM-satsningen i gymnasieskolan har under 2010 omorganiserats fér att t&
ett mer aktivt deltagande. Fjorton PIM-examinatorer har utexaminerats och dessa terfinns
organisatoriskt ute p& skolorna. Alla skolor arbetar nu med PIM och antalet deltagare har
dkat under 2010.

Andel lgrare i gymnasieskolan som 34 % 40 % 2010
v uppndtt nivd 2 i PIM

Kommentar: Se ovanstdende kommentar

Andel lgrare i gymnasieskolan som 2,11 % 20 % 2010
uppndtt niva 3 i PIM

Kommentar: Se ovanst&ende kommentar

Andel studerande som uppnétt godként pé 62 % 77 % 2010
+ nationella provet i matematik A inom den
gymnasiala vuxenutbildningen

Kommentar: Andelen som klarade nationella provet var 62 %. Mot bakgrund av de
svaga resultaten i matematik har férvaltningen i den nya upphandlingen féréndrat
férutséttningarna. Férvaltningen kommer i dialoger och traffar arbeta fér att den enskilde
far det stéd som han eller hon har réatt till.

Andel studerande som uppnétt godként 93,96 % 94 % 2010
# p& nationella provet i svenska B inom den
gymnasiala vuxenutbildningen

Genomsnittlig betygspoang fér elever med 15,3 Poéng 15,5 Podng 2010
" slutbetyg (ej IV)

Kommentar: Resultatet &r 0,2 procentenheter lagre an &rsmélet. | jamfsrelse med
resultatet 2009 (15,1) har en 8kning med 0.2 procentenheter skett.

+ Meritvérde i &rskurs 9 221 Poéng 225 Poang 2010

Kommentar: Férvaltningen ér inte néjd med detta resultat. Variationen ér stor mellan
skolorna. | de pedagogiska revisionerna diskuterades lampliga &tgérder utifrén
resultaten.

Insatser ska genomféras fér att dka 20090101 2010-12-31
= antalet larare och skolledare i utbildning
p& avancerad nivd eller hégre
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Tillsammans med skolor ska férvaltningen  2010-01-01  2010-12-31
utveckla ett underlag fér bedémning av

~ kvaliteten i arbete, processer m.m. fér
elever i behov av sérskilt stéd

NAMNDMAL:

Samverkan med andra aktérer ska 6ka saval lokalt och
nationellt som internationellt

N

2 Upptylls helt

Malen for utbildningsforvaltningens internationella arbete dr oftrdndrade och
arbetet fortloper i1 enlighet med strategin for okat kunskaps- och erfarenhetsutbyte,
vidgade perspektiv och 6kad kulturell kompetens pa alla nivaer.

Forvaltningen har under aret underhallit upparbetade kontakter med utvalda stader
och regioner (Ontario, Leeds, de nordiska huvudstdderna, Diisseldorf, Boston,
Kina/Indien) men har dven tagit nya kontakter samt har deltagit aktivt i projekt
och konferenser inom relevanta utvecklingsomraden som resultatuppfoljning och
analys, informations- och kommunikationsteknik, ledarskap, naturvetenskap m.m.
Bland annat deltog utbildningsférvaltningen i1 vérldsutstillningen i Shanghai samt
arrangerade den internationella konferensen The Stockholm Summit for Top Level
School Leaders med deltagare fran hela virlden.

Det aktiva stodet till skolornas internationaliseringsarbete resulterade bland annat 1
tillkomsten av ett nitverk av lirare med sérskilt uppdrag kring internationalisering,
1 enlighet med den internationella strategin.

For andra aret deltog ett antal rektorer och ldrare fran grund- och gymnasieskolan
tillsammans 1 en kurs kring aktiv inkludering vid Harvard Graduate School of
Education 1 Boston.

Ungdomsparlamentet

Forvaltningen har under hosten 2010 arrangerat Ungdomsparlamentet dir ca 700
elever frin 13 gymnasieskolor deltog, 6 kommunala och 7 fristdende skolor. Under
hosten arbetade ungdomarna fram motioner som presenterades under en slutdebatt
1 Stadshuset den 30 november. Ett dialogseminarium anordnades efter detta dar
arets frigor och motioner diskuterades av elever och politiker.

_ Externa myndighetsmedel fér 28 kr/elev. 28 kr/elev. 2010

internationalisering i kronor per elev
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska 6ka -
trygghet, vardighet och valfrihet ska pragla hela omsorgen

@ Uppfylls helt

En tydlig samverkan mellan skola och socialtjanst dr av yttersta vikt sérskilt vad
géller barn som riskerar att fara illa eller far illa. For att stodja denna samverkan
har utbildningsforvaltningen tillsammans med socialtjénst- och arbetsmarknads-
forvaltningen tagit fram stodmaterialet “Riktlinjer och stodmaterial for samverkan
och ansvarsfordelning mellan stadsdelsnimndernas verksamheter och skolan”
som faststillts av kommunfullméktige. Syftet med dessa &r att samverkan ska ske
pa ett liknande sétt over hela staden sé att alla involverade ska kdnna igen sig och
veta vart man ska vinda sig och fa ett bemdtande och resultat som ar likvérdigt
overallt. Aven ansvarsfordelningen mellan skola och socialtjénst ska bli s tydlig
som mojligt. Dessa riktlinjer ska kontinuerligt ses 6ver och uppdateras.

Stadsdelsforvaltningarna har tecknat samverkansdverenskommelser med grund-
och gymnasieskolor (inklusive sérskola).

Skolledare inom grundskolan som har elever som foljer sidrskolans kursplaner
bjuds in till fyra mdten per ar tillsammans med stadsdelsforvaltningarnas forskole-
samordnare. Skolledare samverkar &dven med stadsdelarnas avdelningar for
funktionshindrade och landstingets habiliteringscentra (HC). I samarbete med HC
informerar forvaltningen vardnadshavare om skillnaden mellan skolformerna.
Vidare har forvaltningen ordnat utbildning i pedagogiska utredningar for for-
skolechefer.

Arbetet med att ta fram mal och indikatorer for ungdomsmottagningarnas verk-
samhet pagédr 1 samverkan med stadsdelsforvaltningarna och socialférvaltningen.
Resultatet presenteras under varen 2011.

Under avsnitt 1.7, Skolans arbetsmiljé upplevs som sédker och trygg, beskrivs sam-
verkan mellan skola, socialtjénst, polis med flera inom ramen for chefssamraden.

Bidra till kad samverkan mellan 2007-01-01  2010-12-31

7 socialtjéinst, skola och téréldrar samt med
polis och féreningar
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Stadsdelsnémnderna och 20100101 2010-12-31
utbildningsnémnden ska utifrén stadens
2 samverkansavtal med Stockholms lans
landsting utforma mal och indikatorer fér
ungdomsmottagningarnas verksamhet

NAMNDMAL:

Samarbetet mellan socialtjanst, forskola, skola, polis och
foraldrar starks

@ Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Utbildningsndmnden beddmer att mélet dr helt uppfyllt. En méngd kompetens-
utvecklingsinsatser har genomforts eller erbjudits for personal i forskola, skola och
skolbarnsomsorg samt for skolledare och andra chefer i1 syfte att bidra till
kvalitetshdjning.

Som ett led 1 arbetet med karridrvdgar for larare har riktlinjer och principer for
kvalifikations- och kompetenskrav for utvecklingslirare utvecklats. 5 utvecklings-
larare har anstillts.

Arbete med ett meriterings- och portfoliosystem for liarare samt utvecklingen av en
modell for introduktion av nyutexaminerade larare fortsétter under 2011.

Aktiviteter har genomforts som ett led 1 implementeringsarbetet kring Huvudover-
enskommelse om 16n och allmdnna anstillningsvillkor samt rekommendation om
lokalt kollektivavtal m.m. — HOK 10. Ett nytt kollektivavtal har triffats mellan
scengymnasiet och Lararforbundet/LR. Parterna har triffat 6verenskommelse om
att arbetstiden for heltidsanstélld ldrare ska vara 40 timmar per vecka.

Sjukfrdnvaron fortsétter att minska och uppgar nu till 4,6 procent, bland annat tack
vare insatser inom det sirskilda sjukfrdnvaroprojektet och satsningar pa informa-
tion om rehabiliteringsprocessen.

Utvecklingsprojektet ”En jamstilldhetsintegrerad skola i véarldsklass™ avslutades
2010. Projektet har lett till ett antal konkreta fordndringar i skolornas kvali-
tetsredovisningar vad géller redovisning och analys av resultat efter kon.
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O N&jdMedarbetarlndex 62 62 2010

Kommentar: Medarbetarenkaten har inte genomférts 2010.

# Sjukfrénvaro 4,6 % 4,7 % 50% 2010

NAMNDMAL:

Utbildningsférvaltningen arbetar fér att uppfattas som en
attraktiv arbetsgivare

B

T Upptylls helt

Férskola

Grundldggande utbildningar har genomforts i form av barnskotarutbildning for
personer utan pedagogisk utbildning, grundliggande yrkessvenska for pedagoger
med behov av att forstirka kunskaperna i svenska. Barnskotare har erbjudits
fordjupningsutbildning inom yrket och vidareutbildning till forskolldrare. Tva
rekryteringsutbildningar f6r blivande chefer inom forskolan har ocksd genomforts
samt en seminarieserie med ny forskning inom forskoleomradet.

Tva forskolldarare deltar i forskarskolan riktad mot forskolldrare. Den planerade
magistersatsningen har inte kunnat genomforas da Stockholms universitet inte haft
mojlighet att starta utbildningen under 2010. Ett arbete med att utveckla Pedagog
Stockholm mot forskolan har péborjats.

Sprékforskningsinstitutets tva overgripande spraknitverk — med fokus pé arbetet
med de flersprékiga barnen - har fortsatt och utvecklats.

Forskollarar- och Lararlyftet

Personal i forskolan har haft mojlighet att 14sa kurser inriktade mot barns sprékliga
och matematiska utveckling. En del kurser har ocksd innehdllit uppfoljning och
utvirdering av forskolans verksamhet. Forvaltningen ansdkte om 258 platser hos
Skolverket och tilldelades 149 vilket innebar att 63 barnskotare, 67 forskolldrare
och 19 pedagogiska ledare hade mojligheten att fortbilda sig.

Larare med pedagogisk hogskoleexamen har kunnat ldsa reguljdra kurser vid
hogskolor och universitet eller Skolverkets upphandlade kurser som utgar ifrdn
lararuppdraget med sérskilt fokus pa dmnesférdjupning och @mnesdidaktik. Under
aret har 474 larare, varav 165 tidigareldrare (&rskurs F-6) och 309 senareldrare
(arskurs 7-9, gymnasium och vuxenutbildning), frdn 102 av Stockholms kom-
munala skolor studerat inom Lararlyftet. Sammanlagt laste de 8 075,5 hogskole-
poéng.
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Studier inom dmnet NO har fortsatt att 6ka och &r tillsammans med svenska och
sprakutveckling det mest populdra &mnet. Specialpedagogik dr fortfarande vanligt
men har minskat ndgot under 2010. Forra arets negativa trend gillande matematik
har stannat av och antalet studerande ligger nu pa samma niva som 2009.

Den ram av hogskolepoidng som Skolverket tilldelats for tidigareldrare 6kade infor
2010 med 529 hogskolepodng. Antalet tidigareldrare som studerat har trots detta
minskat avsevért. Tidigareldrarna ldste 2 103 hogskolepodng mindre &n under
2009 och landade pa ett utnyttjande pa 34 procent av tilldelad ram.

Aven i 4r har staden haft méjlighet att anviinda ytterligare poing utdver tilldelad
ram da andra skolhuvudmain inte utnyttjat sin tilldelning. Forvaltningen tilldelades
5462 hogskolepoidng for senareldrare och fick genom detta ytterligare108 podng
vilket gav ndgra fler senareldrare mojlighet att fordjupa sina kunskaper.

Karriarvagar foér larare

Utbildningsndmnden beslutade i1 juni 2009 att tva olika karridrtjanster ska inforas
for larare 1 Stockholms stad, lektorat och utvecklingsldrare. Enligt den nya skol-
lagen ska ldrare som har minst licentiatexamen och visat pd fyra drs pedagogisk
skicklighet av Statens skolverk utndmnas till lektor. For att inte forvéxla av staden
inréttad tjdnst som lektorat och av staten utndmnd lektor beslutade utbildnings-
ndmnden hosten 2010 att endast bendmningen utvecklingslédrare ska anvdndas om
karridrtjanst. Utvecklingsldrare kan ha olika uppdrag utifrdn skolans utvecklings-
behov och dirmed kan tjdnsten ha olika kvalifikationskrav. Forvaltningen har
utformat riktlinjer och principer for kvalifikations- och kompetenskrav avseende
utvecklingslérare.

Under éret har fyra utvecklingsldrare anstéllts pa deltid vid central forvaltning
inom omradet sprakutveckling for att stodja utvecklingen av ett sprakutvecklande
arbetssétt inom skolan och sprida kunskap om aktuell forskning pa omradet.
Utvecklingsldrarna ingdr 1 forvaltningens sprakforskningsinstitut. Utover dem har
en utvecklingsldrare anstéllts for utvecklingen av matematikundervisningen inom
gymnasieskolan och genomférande av Gy 2011.

Meriteringssystem

Utbildningsforvaltningen har av utbildningsndmnden fatt i uppdrag att utveckla ett
meriterings- och portfoliosystem for ldarare. I detta uppdrag ingér att utifrén aktuell
forskning utforma kriterier for vilka kompetenser och féormagor som kdnnetecknar
en sirskilt skicklig ldrare samt vilka funktioner som bor ingd 1 en portfolio med
mojlighet for larare att dokumentera och synliggéra sin professionella utveckling
och meriteras som skicklig ldrare. Ett projekt har pdgatt under aret i samverkan
med upphandlad konsult for att definiera kriterier for skickliga larare. Arbetet
fortsdtter under 2011.

Introduktionsprogram fér nyutexaminerade larare
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Forvaltningen har under aret arbetat med att utveckla en modell for introduktion
av nyutexaminerade ldrare. Arbetet fortsdtter under 2011 och samordnas med
arbetet kring de fordndringar 1 ldrarbehorighet och ldrarlegitimation som riksdagen
beslutat om.

Verksamhetsférlagd utbildning (VFU)

Cirka 2 700 studenter genomforde hostterminen 2010 sin VFU 1 stadens forskolor
och skolor, varav cirka 10 procent i enskilt drivna forskolor och skolor. Sarskilda
satsningar har genomforts for cirka 600 lidrare for att 0ka kompetensen 1 att
handleda, bedoma och utveckla lararstudenters professionskunskaper.

Samordnat arbete med lararresurser/arbetstid/arbetsorganisation

I arbetet med implementering av Huvuddverenskommelse om 16n och allménna
anstéllningsvillkor samt rekommendation om lokalt kollektivavtal m.m. — HOK 10
- har genomgéngar for grundskolans rektorer och bitrddande rektorer genomforts
vid tva tillfallen och for gymnasiets och vuxenundervisningens rektorer och
bitrddande rektorer vid ett tillfdlle. Forutom genomgang av avtalet har information
och diskussion forts utifrain omvérldsanalys, nationella kvalitetsgranskningar,
samverkan, maluppfyllelse, ldraruppdraget, nuldgesanalys samt olika metoder for
forandringsarbete. P4 forfrdgan fran ett par skolor har dven implementerings-
diskussioner forts med ldrare och skolledare vid skolbesok. Fler skolor har hort av
sig sa implementeringsprocessen pé skolorna fortsétter.

Under 2010 har nytt kollektivavtal trdffats mellan Scengymnasiet och Lararfor-
bundet/LR. Syftet med kollektivavtalet har varit att stodja skolans dvergripande
uppdrag, det vill sdga att frimja elevens forutséttningar att utvecklas 1 ldrandet.
For att mojliggora detta har beddmningen varit att det krdvs arbetstidsbestam-
melser som star i samklang med den moderna skolans arbetsformer och mojliggor
integration med kulturen. Med detta som utgangsldge har parterna bland annat
traffat Overenskommelse om att arbetstiden for heltidsanstilld lirare ska vara 40
timmar per vecka.
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Minskning av sjukfranvaron/héalsobeframjande arbete
Utbildningsforvaltningen ursprungliga malséttning var att under 2010 ha en
sjukfranvaro om hdgst 5,0 procent. Under aret reviderades maélet till 4,7 procent.
Malet uppnaddes och sjukfranvaron for hela aret blev 4,6 procent. Bland hilso-
frimjande insatser som har genomfOrts kan ndmnas utbildningar inom omradet
hilsa for bade chefer och medarbetare, rokfri arbetstid och en AHA enkit i
samarbete med AFA forsdkring. Under hosten har arbetet pdborjats med insatser
for att minska korttidssjukfranvaron. Ett statistikunderlag har tagits fram i syfte att
ge enheterna mojlighet att regelbundet folja upp kostnaderna. En kartliggning av
frdnvaron fordelade per yrkesgrupp har genomforts. Avsikten dr att under kom-
mande 4r intensifiera det lokala arbetet.

Sjuk- och friskanmdlan - forsoksverksamhet

I syfte att forebygga sjukskrivningar inleddes i maj/juni ett pilotprojekt i sam-
arbete med MedHelp (foretag upphandlat av staden). I tjédnsten ingar att MedHelp
tar emot sjukanmilan och ger sjukradgivning. Projektet har omfattat 15 skolor
med sammanlagt 1 300 medarbetare. Mot bakgrund av att endast 10 procent av
medarbetarna har varit anslutna till projektet kan denna atgird endast marginellt
ha paverkat kostnaderna for korttidssjukfranvaron pa hela forvaltningen. Fran och
med maj 2011 utdkas projektet till att omfatta sammanlagt ca 5 000 personer, ca
en tredjedel av alla medarbetare.

Sjukfranvaroprojektet att minska sjukfranvaron 2009-2010
Projektet som delvis har finansierats med medel frdn SLK avslutades den
31 december 2010. En rapport avlamnas i bilaga 11.

Halvering av antalet langtidssjukskrivna, sjukfranvaro lingre dn 180 dagar
Arbetet med att halvera antalet 1dngtidssjukskrivna utgick frén att det vid arsskiftet
2009/2010 fanns 442 medarbetare som varit hel- eller deltidssjukskrivna mer dn
180 dagar.

Under aret har antalet 1dngtidssjukskrivna kontinuerligt minskat i stort sett 1 den
takt som krédvs for att halvera antalet. De chefer som har anmilt medarbetare till
projektet har fatt ett konkret stdd i rehabiliteringshandliggningen av Arbetslivs-
resurs, foretagshélsovdrd och PA-konsult. Handldggningen har foljt stadens re-
habiliteringsprocess. Bilaga 12 innehdller en sammanstéllning av rehabiliterings-
projektet Dér framgar ocksa rehabiliteringsprocessen och antal sjukfall.

Minskning av kostnaderna for korttidssjukfranvaron (2-14 dagar) med minst

10 procent jamfort med foregdaende dr

De atgdrder som har vidtagits under aret har inte varit tillrdckliga for att minska
kostnaderna for korttidssjukfrdnvaron. Enligt plan kommer insatserna att intensi-
fieras under 2011. Som ett led i detta arbete har varje enhet i uppdrag att sitta mal
och vidta atgérder for att sdnka kostnaderna for korttidssjukfranvaron.
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Systematiskt arbetsmiljéarbete

Under aret har 4 utbildningar i arbetsmiljo for chefer och skyddsombud genom-
forts, omfattande 2 dagar per gang. I snitt har drygt 25 personer deltagit vid
respektive tillfille. Ett av de viktigaste syftena med utbildningarna dr att fa till
stdnd ett vél fungerande arbetsmiljoarbete som bedrivs enligt foreskriften om
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Anmilda arbetsskador redovisas arligen i1 forvaltningsgruppens PA-utskott, van-
ligtvis 1 borjan av hosten aret efter intraffandedret. De redovisas uppdelade pa
arbetsolyckor (indelade i 14 undergrupper), sjukdom/annan ohélsa (indelat i 6
orsaker) och fardolycksfall. Statistiken dr d4ven uppdelad pa kvinnor och mén.

T.o.m. den 20 januari 2011 har 177 arbetsskadeanmélningar med intraffande-/
visandedatum 2010 inkommit. Erfarenhetsmissigt tillkommer ett betydande antal
anméalningar 2-3 manader efter arsskiftet.

En arbetsgrupp inom ramen for PA-utskottet har med utgangspunkt frdn med-
arbetarenkidten arbetat med frdgan om arbetsbelastningen och ldmnat en rapport.
Ett av forslagen var bland annat att gora en prioritering av arbetsuppgifterna vilket
ocksa framkommit som krav frdn Arbetsmiljoverket vid foretagen inspektion pa
skola.

Rékfri arbetstid

Enligt beslut i kommunfullméktige infordes rokfri arbetstid fran och med den
1 maj. Information och erbjudande om réad, stéd och rokavvénjningskurser har gétt
ut till alla enheter. Ett informationsblad har distribuerats till samtliga arbetsplatser.

Jamstdélldhet och méngfald samt diskriminering

Inom ramen for "FORUM for Jamstilldhet, mangfald och likabehandling” har ca
120 medarbetare deltagit i kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte inom
foljande omraden

- Innebdr jamtegrering ytterligare en arbetsuppgift eller ett effektivare sitt att
arbeta mot styrdokumentens mal?

- Skolledarskap och forestallningar om kon

- Hederskultur, sex och samlevnad och likabehandlingsarbete

- Arbete mot hedersfortryck och for ménskliga rittigheter - vilket stod kan
skolor fa i1 det forebyggande arbetet och i akuta problemsituationer

- Normkritiskt arbete i teori och praktik

En utvirdering av Jamstilldhet- och mangfallsplan 2010-2012 finns i bilaga 9.

En jamstilldhetsintegrerad skola i vérldsklass
Utvecklingsprojektet ”En jdmstdlldhetsintegrerad skola i vdrldsklass” som finans-
ierats av Sveriges Kommuner och Landsting avslutades 2010. Projektet har bland
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annat bidragit till att skolornas kvalitetsredovisningar 2010 vid en jdmforelse med
2009 visar att:

35 % av skolorna har utdkat sin redovisning av resultat efter kon.

25 % fler skolor &n tidigare har gjort en analys efter kon.

23 % fler skolor én tidigare uppger att de har paborjat ett aktivt genusarbete.

Under 2010 har grundskolorna successivt fatt tillgdng till mer statistik efter kon
och gymnasieskolornas uppfoljning anpassas for redovisning efter kon infor 2011.
Under aret har ett arbete inletts med malet att redovisa all statistik efter kon dé det
ar relevant.

Erfarenheter frin projektet har tillsammans med DO:s husmodell visat sig vara bra
verktyg.

En slutrapport kring projektet Héllbar jamstilldhet - en jamstilldhetsintegrerad
skola, 2009-2010, &terfinns i bilaga 10.

Lonepolitik/lI6nebildning

For att tydliggora processen lonedversyn har en modell med information och dia-
log pé rektorsmoten kompletterat den skriftliga informationen infoér 16nedversyn
2010. Arbetsgivarforetridarna har ocksa givits mdjlighet till kompetenshdjning
inom omréadet genom personalavdelningens frukostméten.

En Oversyn av forvaltningens 16nepolitiska riktlinjer dr genomford och kan fore-
laggas forvaltningsledningen.

Personalplanering och omstallningsarbete
Omstéllningsarbetet under 2010 har berdrt ca 400 personer, varav fler an 100 till
foljd av inforandet av GS-IT.

De personalkategorier som varit mest berdrda dr IT-tekniker, barnskotare, elev-
assistenter, skolmaltidsbitraden, vaktméistare, medieldrare, samt modersmalslarare.
Berorda chefer har matchat dessa personer mot lediga anstdllningar som statt i
Overensstimmelse med behdrighetskrav och tjanstgdringsgrader. Av de 1 samband
med GS-IT omstéllningen berdrda befattningsinnehavarna har drygt 50 personer
erhallit nya IT-tjanster eller annan typ av tjanst inom forvaltningen. Utbildnings-
insatser har ocksa erbjudits samtliga for att stirka kompetensen inom IT-omrédet
och genomforts med drygt 50 deltagare. Ett 30-tal har i och med foréndringen
avslutat sin anstéllning.

For att minimera konsekvenserna av neddragningsbeslut i verksamheterna har
personalavdelningen medverkat i att ta fram pensions- och avgangslosningar.
Totalt har 98 personer inom forvaltningen erhallit avgidngsersittning varav 10
personer i samband med GS-IT omstéllningen till en kostnad av 28,8 mnkr (GS-IT
5,2 mnkr). Inom forvaltningen har 7 personer beviljats sirskild alderspension till
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en kostnad 5,2 mnkr. Totalt blev kostnaderna for dessa omstillningsatgirder
34 mnkr.

Chefsprogrammet

Ett antal inspirationsseminarier och foreldsningar har anordnats under dret kring
skolutveckling och ledarskap, bland annat tva chefsdagar. Tillsammans med skol-
ledarnas fackliga organisationer har en dag om forskning och vetenskap genom-
forts pa Skolforum. En seminarieserie kring rektors betydelse och rektorsrollen har
genomforts samt deltagande i projektet New public management i offentlig sektor
(IPF) som &r en internationell skolforskningskonferens.

Satsningen pa grundskolans bitrddande rektorers skolledarskap ar klar. Cirka 100
bitrddande rektorer har deltagit. Diskussion om sa kallad” rotation” av rektorer pa
grundskolan pagar. Satsningen pa engelska for skolledare har fortsatt under aret.

Ett nytt introduktionsprogram for chefer har inforts. For introduktionen svarar den
nyanstélldes chef. Under aret deltog 61 deltagare i den forvaltningsgemensamma
basutbildningen for nyanstéllda chefer.

Ett 90-tal gruppledare har genomgétt ledarskapsutbildning. 30 deltagare har
genomgatt rekryteringsutbildning, som &r ett program for kommande chefer.

Kvalitetssdkrad rekryteringsprocess

Under éret har 14 nya rektorer anstéllts enligt denna modell. Diskussioner pagér
kring att anvinda modellen dven vid rekrytering av bitrddande rektorer pa grund-
skoleniva.

Rektorsutbildning

Sedan den nya statliga befattningsutbildningen for rektorer, rektorsprogrammet,
startat hosten 2009, har ca 80 skolledare pabdrjat utbildningen. Ytterligare ca 10
paborjar rektorsprogrammet under varen 2011. 15 erfarna rektorer med “gamla”
rektorsutbildningen har paborjat en utbildning med samma innehall som rektors-
programmet men i mer koncentrerad form. Ytterligare 15 paborjar utbildningen 1
maj 2011.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

Utbildningsndmnden bidrar i hog grad till att kommunfullméktiges inriktningsmal
uppfylls.

Niamnden redovisar ett Overskott om 105,1 mnkr fére och 66,1 mnkr efter
resultatdispositioner.

Atgirder for att forbittra prognossikerheten har genomforts och arbetet med att
stddja enheterna med ekonomisk uppfoljning och prognosarbete kommer att
fortsdtta 2011.

Hyreskostnaderna har, i absoluta tal, minskat jamfort med 2009. Ett antal skolor
har vidtagit kapacitetshdjande atgérder eller atgirder for att forbattra sitt kapaci-
tetsutnyttjande. 1 atgérder for forbéttrat kapacitetsutnyttjande ingar t.ex. avveck-
ling av externa lokaler och integrering av skolbarnomsorg. I samverkan med
stadsdelsndmnderna har skollokaler omvandlats till forskolelokaler.

MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans
@ Uppfylls helt

Némnden redovisar ett nettodverskott efter bland annat resultatdispositioner om
64,9 mnkr. Avvikelse mot budget uppgér till ca 5 promille.

Néamndens SLK registrerar 100 % 100 % Verksamhetsberattelse
o budgetfélisamhet 2010
efter

resultatéverféringar

Namndens 99,2 % 100 % 100 % Verksamhetsberdattelse
# budgetfélisamhet fére 2010
resultatéverféringar
g Namndens SLK registrerar +/-1% 2010

prognossdkerhet T2
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NAMNDMAL:

Utbildningsnémnden 6kar kostnadsmedvetenheten och
prognosséakerheten

@ Upplylls helt

Grundskola

Forvaltningen paborjade ekonomidialoger hdsten 2009 som ett stod for grund-
skolerektorer med stora underskott. Syftet med dialogerna var att genom konsulta-
tionen och med hjédlp av berdrda rektorers egna analyser hitta effektiviserings-
mojligheter och verksamhetsanpassningar. Atta skolor (en resultatenhet, dvriga
anslagsenheter) deltog i forsta fasen. Deras samlade underskott var i startliget
drygt 20 mnkr. I bokslut 2010 redovisar sex av skolorna inte ldngre nagon
avvikelse mot budget, en av dessa skolor inrdttas som resultatenhet till 2011.
Endast tva skolor redovisar fortfarande underskott 2010 vilket sammanlagt uppgér
till 2,4 mnkr. Varen 2010 tillkom ytterligare tre skolor (en resultatenhet, tva
anslagsenheter). Rektorerna genomfor nu tydliga anpassningar och skolornas
ekonomiska utveckling har borjat vinda.

Gymnasieskola

Gymnasieskolornas resultat f6ljs kontinuerligt. Rektorer for skolor som visar eller
prognostiserar ett underskott har tagit fram en handlingsplan for en budget i
balans. Planen har 16pande {6ljts upp i mdten med berdrd rektor.

Oversyn av resursférdelning

Utbildningsforvaltningen har under aret utrett resursférdelningsmodeller i1 en rad
avseenden. Utredningen har haft fokus péa vilka anpassningar som kan behdva
goras for att bringa resursfordelningen i samklang med den nya lagregleringen av
bidrag pa lika villkor oberoende av huvudman. Mot bakgrund av ny reglering av
elevers rétt att fi det stod de behover har utredningen dven granskat avviagningen
mellan elevpeng, tilldigg pd grund av socioekonomiska bakgrundsfaktorer samt
sarskilt stod till elever med extraordindra stodbehov. Vidare har forvaltningen
inom utredningens ram dven granskat mojligheten att infora beloningssystem till
skolor for goda prestationer, mojligheten att infora incitament pa enhetsniva for att
minska lokalkostnader och for att motverka att elever tar ldngre tid &n tre ar for att
fullfélja sin utbildning 1 gymnasieskolan. Slutligen har utredningen granskat
forekomsten av profilbidrag i grundskolan. Under 2011 kommer forvaltningen att
fortsdtta med utredningar om lokalkostnaderna, det socioekonomiska tilldggs-
anslaget och skolskjutspeng.

I anknytning till resursfordelningsfrdgorna har forvaltningen dven granskat den
ekonomiska gransdragningen mellan forvaltningens tillhandahallaruppdrag och
uppdraget att ansvara for driften av kommunens egna verksamheter. Med till-
handahéllaruppdraget avses att oavsett huvudman ge forutsittningar till en bra
skolgang for stadens barn och ungdomar. Aven viss administration, som registra-



SID 72 (122)

tur, ndmndhantering och resursfordelning, kan betraktas som tillhandahéllar-

uppdrag.

Utredningens resultat har till viss del inarbetats i budget och verksamhetsplan for

2011.

Avdelningens/enhetens prognossékerhet.
Tertialrapport 2 jamfért med bokslut

+/-1%

2010

Kommentar: Prognossdkerheten varierar. Om stora skillnader konstateras mellan en enhets

prognos och utfall analyseras orsakerna. Arbetet kring den ekonomiska uppféliningen och

prognosarbetet fortsatter

Utbildningsférvaltningen ska géra en

2010-01-01

dversyn av resursférdelning f6r grund- och

gymnasieskolan. | samband med detta
prévas frégan om lika villkor inom grund-

2 och gymnasieskola, socioekonomiskt
tillaggsanslag fér fristéende skolor,
beléningar fér god kvalitet/goda resultat,
stéd fér minoriteter och det s.k.

profilbidraget

2010-12-31

Analys av resultatrékning - Uppféljning av driftbudget

Utfall jamfort med budget

Summa kostnader

Drift och underhall
Kapitalkostnader

Summa intdkter

Netto

Ingdende resultatfond fran 2009
Resultatdverforing till 2011
Nettoutfall efter resultatfond
Prestationsjustering
Ombudgetering

Justerat nettoutfall

14 379,4
14 334,6

44,8
-1781,0
12 598,4

14 271,8
142355

36,3
1778,5
12 493,3

107,6
99,1
8,5
-2,5
105,1
214,6
-253,6
66,1

-1,2
64,9
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Investeringsutgifter 90,0 68,1 21,9

Utbildningsndmnden redovisar ett verskott om 105,1 mnkr fore och 66,1 mnkr
efter resultatdispositioner. Ombudgetering begirs med 1,2 mnkr for implement-
ering av ny ldroplan i forskolan. Kvarvarande dverskott efter resultatdispositioner
uppgér till 64,9 mnkr, vilket motsvarar 5 promille av nimndens nettobudget.

Underskottet pd intdktssidan uppgar till 2,5 mnkr och beror huvudsakligen pé
minskade dvriga intékter avseende forsédljning av mat till personal pa skolorna.

Pé kostnadssidan uppgér 6verskottet till 107,6 mnkr och finns frimst inom verk-
samhetsavdelningarna. Overskottet beror p4 att enheterna under 4ret prognostiserat
underskott och avdelningarna dérfor sparat en buffert for att mota detta underskott.
Aven forvaltningsledningens buffert ir i stort sett oanviind. Avsatta reserver har
inte behovt utnyttjas da enheterna visat ett betydligt béttre resultat i bokslutet &n 1
de prognoser de ldmnat under aret. Grund- och gymnasieskolorna har dven
tilldelats ett bidrag om totalt 76,2 mnkr avseende kvalitetssatsning pa IT.
Kommunfullméktige fattade beslut om tilldelningen i slutet av september.

Kommentarer till utfall samt kostnads- och intiktsutveckling per verksamhetsom-
rade aterfinns under rubriken Bokslut per verksamhetsomrade.

Antal barn, elever och studerande 2010 framgér i bilaga 2. Bilaga 3 innehaller
obligatoriska uppgifter.

Omslutningsféréandringar

Néamnden har under é&ret beslutat om omslutningsférdndringar motsvarande
1 233,2 mnkr. De faktiska omslutningsférdndringarna uppgick till 1 230,7 mnkr.
Omslutningsokningen beror huvudsakligen pé intdkter for forséljning av verksam-
het till andra forvaltningar och interkommunal erséttning.

Utfall jamfort med prognostiserat utfall i tertialrapporter

I nedanstdende tabeller redovisas prognostiserade nettokostnader innan resul-
tatdispositioner i arets tertialrapporter och utfall i bokslut 2010. Kommentarer till
avvikelser mellan utfall och prognoser aterfinns under respektive verksam-
hetsomrade.



Drift och underhall
Kapitalkostnader

Totalt

Investeringsutgifter

Drift och underhall
Kapitalkostnader

Totalt

Investeringsutgifter

12 461,3
36,5
12 497,8

90,0

-13,7
0,9
-14,6

0,0

Kostnads- och intéktsutveckling

Kostnader

Forskola

Grundskola inkl skolbarns
Obligatorisk sarskola
Gymnasieskola

Gy sarskola

Utbildning fér vuxna
Namnd och 6vergripande
Summa kostnader
Intékter

Forskola

Grundskola inkl skolbarns
Obligatorisk sarskola
Gymnasieskola

Gy sarskola

Utbildning fér vuxna
Namnd och 6vergripande
Summa intakter

Netto

Investeringsutgifter

2028,8
8174,4
346,2
2841,0
189,0
356,2
336,2
14 271,8

4412
-602,2
-26,8
-501,3
-457
-136,9
24,4
1778,5
12 493,3

68,1

12 486,0
40,2

12 526,2

70,0

7,2
4,7
11,9

20,0

1848,9
7 861,5
339,7
2720,0
172,5
303,7
312,5
13 558,7

-430,2
-606,1
-40,3
-468,2
-44.1
-94,0
245
-1707,4

11 851,2

55,7

12 457,0
36,3
12 493,3

68,1

96,6
8,5
105,1

21,9

180,0
312,9
6,5
121,0
16,5
52,5
23,7
7131

-10,9
3,9
13,5
-33,2
-1,6
-42,9
0,1
711
642,1

12,4
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Intékter

Statsbidrag -714,6 -628,3 -86,3
Lokalintakt -35,7 -34,6 -1,1
Foérsaljning av verksamhet -779,2 -789,1 9,9
Ovriga intakter -249,0 -255,4 6,4
Summa intakter -1778,5 -1707,4 -71,1
Kostnader

Personalkostnader 6 035,9 5 896,8 139,1
Lokalkostnader 1 580,6 1617,8 -37,2
Entreprenader och kop av verks. 5593,1 5179,4 413,7
Ovriga kostnader 1025,9 833,0 192,9
Kapitalkostnader 36,3 31,7 4,7
Summa kostnader 14 271,8 13 558,7 7131
Netto 12 493,3 11 851,2 642,1

Utbildningsndmndens nettokostnader har 6kat med 642,1 mnkr jamfort med 2009,
vilket motsvarar en 6kning med 5,4 procent. Intdktssidan har 6kat med 71,1 mnkr
och kostnadssidan med 713,1 mnkr. Budgeten fran kommunfullmiktige okade
med 346,3 mnkr jaimfort med kommunfullmiktiges budget for &r 2009. Av
Okningen avsdg 185,2 mnkr volymodkningar och 274,4 mnkr hdjda schabloner. I
budgeten lag ocksé ett besparingskrav pa 98,8 mnkr och ett okat intdktskrav for
statsbidrag maxtaxa pa 7,9 mnkr. Resterande fordndring bestod av minskade
kostnader for Nordiska skolspel. Under 2010 har nimndens budget okat med
ytterligare 467,8 mnkr. Okningen bestir huvudsakligen av volymfdrindringar,
377,3 mnkr, och kvalitetssatsningen pa IT i forskola, grund- och gymnasieskola,
82,9 mnkr.

Utbildningsforvaltningens totala 16nekostnad 2010 inklusive personalforsidkring
uppgick till 5 936,0 mnkr vilket &r en 6kning med 123,0 mnkr jamfort med 2009.
Arets 16nedkningar for perioden april till december uppgick till 99,0 mnkr. Fér
samtliga tillsvidareanstillda var det genomsnittliga utfallet i 2010 ars I6nerdrelse
2,2 procent.

Antalet tillsvidareanstillda 1 forvaltningen har under aret minskat med 102 an-
stdllda, till 12 557 personer i december 2010. Av minskningens beror ca 40 tills-
vidareanstillningar pa Overgangen till GS-IT. Resterande minskning avser 20
larare, 15 vaktmaistare och 15 elevassistenter.



Bokslut per verksamhetsomréade

Kostnader

Forskola

Grundskola inkl skolbarns
Obligatorisk sarskola
Gymnasieskola

Gy sarskola

Utbildning fér vuxna
Namnd och 6vergripande
Summa kostnader
Intakter

Forskola

Grundskola inkl skolbarns
Obligatorisk sarskola
Gymnasieskola

Gy sarskola

Utbildning fér vuxna
Namnd och 6vergripande

Summa intakter

Netto

Resultat fran 2009
Resultat till 2011

Forskola

Grundskola inkl skolbarns
Obligatorisk sarskola
Gymnasieskola

Gy sarskola

Utbildning fér vuxna

Namnd och 6vergripande

Netto

Resultat fran 2009
Resultat till 2011

20647
8179,5
344,3

2 846,6
179,2
364,0
401,0
14 379,4

-471,0
571,2
275
-513,1
-44.2
-129,8
242
-1781,0

12 598,4

1593,7
7 608,4
316,8
2333,5
135,0
234,2
376,8

12 598,4

2028,8
8174,4
346,2
2841,0
189,0
356,2
336,2
14 271,8

-441,2
-602,2
-26,8
-501,3
-45,7
-136,9
24,4
1778,5

12 493,3

1587,7
75722
3194
2339,6
143,3
219,3
311,8

12 493,3
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35,9
51
-1,9
57
-9,8
7,8
64,9
107,6

-29,9
31,0
-0,6
-11,8
1,5
7.1
0,1
-2,5
105,1

214,6
-253,6
66,1

6,0
36,1
-2,6
-6,1
-8,3
14,9
65,0
105,1

214,6
-253,6
66,1
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Forskoleverksamhet

Forskola 1593,7 1587,7 6,0 6,0

Utfall jaimfort med budget

Forskoleverksamheten redovisar ett overskott om 6,0 mnkr. Av 6verskottet avser
1,2 mnkr medel for implementering av ny laroplan 1 forskolan. Ndmnden begér
ombudgetering av dessa medel. Resterande Overskott beror pd att budgetmedel
som tillforts forskoleverksamheten fran andra verksamhetsomraden for att mota
det 6kade barnantalet inte anvénts fullt ut.

Utfall jamfort med 2009

Kostnaden for forskoleverksamheten har okat med 169,1 mnkr jimfort med ar
2009. De 6kade kostnaderna beror framst pa att antalet inskrivna barn inom enskilt
driven forskola och i andra kommuner 6kat med cirka 1 000 barn jimfort med
forra &ret.

Utfall jaimfort med prognos

Bokslutet visar en forbéttring med 17,2 mnkr jamfort med tertialrapport 2.
Forbéttringen beror framforallt pa lagre utbetalningar av socioekonomiskt tilligg.

Grundskola och skolbarnsomsorg

Grundskola inkl skolbarns 7 608,4 7 572,2 36,1 26,2

Utfall jimfort med budget

Grundskoleverksamheten inklusive skolbarnsomsorg redovisar ett overskott om
36,1 mnkr fore och 26,2 mnkr efter resultatdispositioner. Overskottet beror frimst
pa att hyreskostnaderna blivit l4gre dn budgeterat, att enheterna redovisat béttre
resultat dn fOrvdntat samt pd Okade bidragsintdkter frdn Migrationsverket.
Grundskolestaben har varit aterhéllsam under aret for att ha en reserv att ticka
enheternas prognostiserade underskott med. Kostnaden for enskilt driven skol-
barnsomsorg, fristdende grundskolor och andra kommuners grundskolor blev
0,4 mnkr hogre édn budgeterat.

Den under 2010 nyinrittade hanteringen avseende verksamhetsstod for elever 1
behov av sirskilt stod medforde betydligt fler ansdkningar dn berdknat. Totalt har
4 020 ansokningar hanterats varav 1 534 st beviljats erséttning mot ca 1 000
budgeterade elever. Verksamhetsstddet for elever i behov av sarskilt stod redovisar
ett underskott om 89,7 mnkr. Ersdttningen for verksamhetsstodet finansieras inom
ramen for det socioekonomiska tilldggsanslaget. I samband med tertialrapport 2
befarades ett underskott om 70 mnkr for verksamhetsstodet vilket medforde att en
omdisponering gjordes av det generella socioekonomiska anslaget med 37 mnkr.
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Resterande underskott finansierades med Overskott pd grundskoleavdelningens
stab samt inom avdelningen for enskilt fristdende verksamhet. Den totala kost-
naden for verksamhetsstodet uppgick till 216 mnkr.

Utfall jamfort med 2009

Nettokostnaden for verksamhetsomradet grundskola inklusive skolbarnsomsorg
har 6kat med 309,0 mnkr 2010 jamfort med bokslutet &r 2009, cirka 4 procent.
Bruttokostnaden har 6kat med 312,9 mnkr och intdkterna minskat med 3,9 mnkr.
Kostnadsokningen beror fridmst pa att antalet stockholmselever i grundskola har
Okat med 1 140 elever jamfort med &r 2009. Inom skolbarnsomsorgen dr mot-
svarande Okning 1 566 barn. VolymoOkningen medfor 0kade personalkostnader,
Okade kostnader for inventarier, entreprenader och externa kop av verksamhet.
Schablonen, och dven pengen, till grundskola och skolbarnsomsorg hojdes med
2 procent ar 2010 vilket ocksa forklarar de 6kade kostnaderna. Intaktsminskningen
beror frimst pad minskade intékter for elever fran andra kommuner.

Utfall jaimfort med prognos

I likhet med tidigare &r har osdkerhet i prognosarbetet inneburit att det avsatts
reserver bade ute pd enheterna och inom grundskolestaben. Enheterna har med-
vetet skapat buffertar da osékerheten kring det nya verksamhetsstodet for elever i
behov av sarskilt stdd som infordes 2010 varit stor. Enheterna fick 40,4 mnkr 1
extra anslag frdn kommunfullméktige avseende kvalitetssatsning pa IT.

Béde enheterna och grundskolestaben har 1 bokslutet ett béttre resultat 4n prognos-
tiserat, vilket innebér att enheterna tar med sig ett storre dverskott till 2011 jamfort
med prognosen i tertialrapport 2. Grundskolestaben har skapat ett dverskott for att
tacka anslagsenheternas underskott och de resultatenheters underskott som dver-
stiger 5 procent. Nettoutfallet av de underskott som skulle tickas blev 12,5 mnkr
och ticks av centralt avsatta reserver. Under 2011 kommer arbetet med att stodja
enheterna med den ekonomiska uppfoljningen och prognosarbetet att fortsétta for
att forbattra prognossédkerheten.

Jamfort med tertialrapport 2 d6kade dverskottet i bokslutet for enskilt driven skol-
barnsomsorg pa grund av ett nagot lidgre barnantal dn forvéntat. Fristidende
grundskolor och elever i andra kommuner redovisar i bokslutet storre overskott
jamfort med prognostiserade Overskott. Prognossvarigheterna for enskilt driven
verksamhet forvintas minska nér integrationen mellan Bosko och ekonomi-
systemet &r fullt genomford.

Underskottet for det sarskilda verksamhetsstod som infordes 2010 for elever som
har ett omfattande behov av sérskilt stod berdknades i tertialrapport 2 till ca
70,0 mnkr. I bokslutet uppgér underskottet sammanlagt till 89,7 mnkr. Under-
skottet har lett till att grundersdttningen av det socioekonomiska tilliggsanslaget
minskades med 37 mnkr for att finansiera verksamhetsstodet. Ovrigt underskott
tacks inom avdelningarna for enskilt fristdende driven verksamhet samt grund-
skolan.
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Gymnasieskola

Gymnasieskola 23335 2 339,6 -6,1 -21,6

Verksamheten omfattar stadens hela gymnasieverksamhet med nationella program,
specialutformade program och individuella program i egen regi, fristdende och
internationella skolor. Utbildningsndmnden har &dven kostnadsansvar for
stockholmselever som gar i gymnasieskolor i andra kommuner och landsting.

Utfall jaimfort med budget

Gymnasieverksamheten redovisar ett underskott om 6,1 mnkr fére och ett under-
skott om 21,6 mnkr efter resultatdispositioner. Kostnadssidan redovisar ett dver-
skott om 5,7 mnkr och intdktssidan ett underskott om 11,8 mnkr. Av underskottet
pa intéktssidan beror 9,0 mnkr pé en felaktigt budgeterad intdkt for nedskrivning
av datorer. Nedskrivningen redovisades istdllet som en minskad kostnad.
Resterande underskott beror pd minskade statsbidrag for nordiska elever och
minskad interkommunal ersittning jamfort med budget.

Den fristdende gymnasieverksamheten redovisar ett underskott om 12,6 mnkr pa
grund av en hogre genomsnittskostnad till f6]jd av en annan programmix och
hogre kostnader for stodatgérder. Stockholmselever i andra kommuner redovisar
ett underskott om 3,1 mnkr. Den reserv pa 10,0 mnkr som avsattes for kommun-
gemensam prislista har inte anvénts eftersom prislistan infors forst 2011.

Gymnasieverksamheten i1 egen regi redovisar ett Overskott om 6,7 mnkr.
Resterande Gverskott beror pd minskade kapitalkostnader efter nedskrivning av
datorer i samband med inférandet av GS-IT.

Utfall jaimfort med 2009

Kostnaderna har dkat med 4 procent och intidkterna med 7 procent jamfort med ar
2009. Okningen pa kostnadssidan beror frimst p4 okade kostnader for avgangs-
16sningar och 6kade kostnader for fristdende skolor och stockholmselever i andra
kommuner. Antalet stockholmselever i fristaiende skolor och i andra kommuner har
okat med 359 elever jamfort med &r 2009. I stadens egna gymnasieskolor har
elevantalet minskat med 81 elever. Gymnasieschablonen hdjdes med 2 procent ar
2010. Motsvarande hdjning av pengen uppgick till 1,3 procent. Statsbidrag och
okad forséljning av verksamhet pa skolorna svarar for 6kningen pa intéktssidan.

Lonekostnaden har 6kat med 2 procent jamfort med ar 2009.

Utfall jimfort med prognos

Gymnasieverksamhetens resultat dr 38,2 mnkr béttre dn vad som redovisades i
tertialrapport 1 men 3,4 mnkr sdmre én tertialrapport 2. Skillnaden mellan prog-
noser och bokslut beror dels pé att skolornas resultat forbittras men ocksd pé att



SID 80 (122)

vissa kostnader for gymnasieskolan inom de administrativa avdelningarna redo-
visats inom verksamhetsomrade ndmnd- och dvergripande verksambhet.

Gymnasieskolorna har visat stor forsiktighet i sina prognoser. Det har ratt
osdkerhet om kostnaden for GS-IT och ocksd om hur de budgethdllningsatgérder
som vidtagits paverkar skolans slutresultat.

Skolornas resultat forbéttrades med cirka 16,0 mnkr genom det extra anslaget fran
kommunfullmiktige avseende kvalitetssatsning pa IT.

Kostnaderna for fristdende skolor och stockholmselever i andra kommuner har
okat med 15,7 mnkr jamfort med prognosen 1 tertialrapport 2. Detta beror pd en
inte forutsdgbar fordndring 1 programmixen for fristdende skolor under host-
terminen och fler elever i andra kommuner. Aven sméd forindringar ger relativt
stora belopp eftersom det &r ett totalt sett stort antal elever.

Utbildning fér vuxna

Utbildning for vuxna 234,2 219,3 14,9 14,9

Utfall jaimfort med budget

Verksamhetsomradet redovisar ett overskott om 14,9 mnkr. Overskottet beror
huvudsakligen pa att delar av vuxenutbildningens ordinarie utbud av yrkesut-
bildningar finansierats med statsbidraget for yrkesvux. Detta medfor att det blir
pengar 6ver 1 den del av budgeten som finansieras av staden trots att fler har
deltagit i vuxenutbildningen @n foregdende ar. Enligt de antagningskriterier som
tillimpas har alla som inte har allmédn behorighet till hdgskola eller en ej slutford
gymnasieutbildning rétt att studera inom stadens vuxenutbildning. For att alla
sokande ska behandlas lika under aret har ndmnden valt att gora en strikt
bedomning utifrdn de kriterierna d&ven om budgeten skulle medge att dven andra
sOkande skulle kunna beredas plats.

Utfall jamfort med 2009

Nettokostnaden for verksamhetsomradet utbildning for vuxna uppgar i1 bokslut
2010 till 219,3 mnkr. Det dr en O0kning med 9,6 mnkr jamfort med &r 2009.
Intdkterna har 6kat med 42,9 mnkr och kostnaderna med 52,5 mnkr. Av intikts-
Okningen avser merparten, 34,9 mnkr, statsbidrag for yrkesvux och behorighets-
givande kurser. Kostnadsokningen beror framst pa dkade personalkostnader och
Okade kostnader for kop fran externa anordnare som en foljd av den statliga
satsningen pa yrkesvux, men ocksd pa att ersittningen till utbildningsanordnarna
hojdes med 2,67 procent den 1 juli ar 2010.

Utfall jimfort med prognos

Kostnaderna for verksamhetsomradet blev 3,2 mnkr hdgre dn vad som berdknades
i tertialrapport 1 och 2,4 mnkr hogre dn prognosen i tertialrapport 2. Det finns
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alltid en osdkerhet under aret nér det géller antal studerande som kommer till
kursstart och hur ménga som slutligen tar betyg. Anordnarna inom savél upp-
handlad som egenregiverksamhet ersétts med en peng per betygspoidng. Pengen
varierar beroende pa vilken kurs de studerande véljer.

Sarskola
Obligatorisk siirskola

Obligatorisk sarskola 316,8 3194 -2,6 -2,6

Utfall jaimfort med budget

Obligatoriska sédrskolan redovisar ett nettounderskott om 2,6 mnkr. Av under-
skottet avser 1,8 mnkr kostnaden for elever i fristdiende och andra kommuners
skolor. Detta beror framforallt pd 6kade skolskjutskostnader, 2,6 mnkr, och dkade
kostnader for elever i fristdende skolor, 1,1 mnkr. Administration och kostnader
for elever i andra kommuner ger minskade kostnader pa 1,9 mnkr. Obligatoriska
sarskolan 1 egen regi redovisar ett underskott om 1,7 mnkr vilket till stor del beror
pa att kostnader for sdrskolan delvis budgeterats under verksamhetsomrade
grundskola, men dven pa minskade interkommunala intékter och hogre skolskjuts-
kostnader @n budgeterat.

Utfall jamfort med 2009

Nettokostnaden for sdrskolan har 6kat med 20,0 mnkr mellan &r 2009 och ar 2010,
en Okning med 7 procent, Intdkterna for obligatorisk sdrskola i egen regi har
minskat med 13,5 mnkr fradmst pa grund av minskade intikter for elever fran andra
kommuner. Hyreskostnaden for sirskolor i egen regi har minskat med 5,5 mnkr.
Antalet stockholmselever 1 obligatoriska sdrskolan har under 2010 uppgatt till 920
elever jamfort med 930 elever ar 2009.

Utfall jaimfort med prognos

Jamfort med prognosen i tertialrapport 2 dr underskottet 1,9 mnkr lagre.

Gymnasiesdirskola

Gy sérskola 135,0 143,3 -8,3 -8,3

Utfall jaimfort med budget

Gymnasiesérskolan redovisar ett underskott om 8,3 mnkr. Enskild och fristdende
verksamhet genererar 5,0 mnkr av underskottet, vilket fraimst beror pa okade
kostnader for skolskjuts for stockholmselever i andra kommuner och i fristdende
skolor. Resterande underskott forklaras av 6kade hyreskostnader for gymnasiesér-
skoleverksamheten pd grund av noggrannare fordelning av hyreskostnader.
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Utfall jaimfort med 2009
Intdkterna har okat med 1,6 mnkr jamfort med ar 2009 och forklaras med okade
interkommunala intékter och 6kade intdkter fran stadsdelarna for korttidstillsyn.

Antalet elever i gymnasiesédrskola har 6kat med 22 elever jamfort med ar 2009.
Grundschablonen hojdes med 2 procent medan pengen minskades med cirka
0,7 procent. Den totala kostnads6kningen uppgick till 16,5 mnkr. Av 6kningen
avser 11,0 mnkr stockholmselever 1 fristdende skolor och i andra kommuner.
Personalkostnaden har 6kat med 5,0 mnkr vilket beror pa att kostnaderna under
2010 noggrannare fordelats till verksamhet gymnasiesérskola vilket inte gjordes
fullt ut under 2009.

Utfall jimfort med prognos
Differensen mellan bokslutet och tertialrapport 2 beror frimst pa fordelningen av
kostnaderna mellan verksamheter betraffande egen regi.

N&mnd och évergripande verksamhet

Namnd och dvergrip. 376,8 311,8 65,0 51,4

Utfall jimfort med budget

Verksamhetsomradet redovisar ett verskott om 65,0 mnkr fore och ett Gverskott
om 51,4 mnkr efter resultatdispositioner. Overskottet pa kostnadssidan uppgér till
64,9 mnkr. Av Overskottet beror 42,2 mnkr pd att forvaltningens reserv inte
anviants. Resterande dverskott beror huvudsakligen pa att budgeten for engings-
kostnader avseende inforandet av GS-IT lagts inom ndmnd- och Overgripande
verksamhet medan de faktiska kostnaderna bokforts pa de verksamhetsomraden de
tillhor. Overskottet pa intiktssidan dr marginellt, 0,1 mnkr.

Utfall jaimfort med 2009

Kostnaden for verksamhetsomradet nimnd- och forvaltningsadministration uppgér
1 bokslut 2010 till 311,8 mnkr. Det &r en 6kning med 23,8 mnkr jdmfort med ér
2009. Kostnadsokningen beror fraimst pd Okade kostnader i samband med
inforandet av GS-IT.

Utfall jimfort med prognos

Resultatet i bokslutet har forbéttrats med 69,6 mnkr jaimfort med prognosen i
tertialrapport 1 och med 53,5 mnkr jamfort med prognosen 1 tertialrapport 2.
Forbittringen ar frimst bokforingsteknisk. I prognoserna har engéngskostnaderna
for inforandet av GS-IT felaktigt redovisats inom ndmnd- och Overgripande
verksamhet medan de faktiska kostnaderna i bokslutet bokforts pa respektive
verksamhetsomrade.



Resultatenheter

Grundskola
Ingaende fond resultatenheter 2010

Ingédende fond resultatenheter avvecklade i bokslut 2009
Totalt ingaende fond grundskola

Gymnasieskola
Ingaende fond resultatenheter 2010

Ingédende fond resultatenheter avvecklade i bokslut 2009
Totalt ingaende fond gymnasieskola

Ovriga
Ingaende fond uppdragsavdelningen

Totalt ingaende fond

Grundskola
Resultatenheter med 6verskott (76)
Resultatenheter med underskott (11)

Resultatenheter med fond +/-0 (0)
Totalt utgaende fond grundskola

Gymnasieskola

Resultatenheter med 6verskott (15)
Resultatenheter med underskott (0)
Resultatenheter med fond +/-0 (0)
Totalt utgaende fond gymnasieskola
Ovriga

Utgaende fond uppdragsavdelningen
Totalt utgaende fond
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170,7
-4,0
166,7

32,2
0,0
32,2

15,7
214,6

187,1
-10,5

0,0
176,6

47,7
0,0
0,0

47,7

29,3
253,6

Samtliga resultatenheter redovisas 1 bilaga 3 och anslagsenheter i bilaga 4.

Grundskolor

Resultatenheterna har med sig en ingdende fond om 166,7 mnkr i Gverskott,
inklusive avvecklade resultatenheternas underskott om 4,0 mnkr. De avvecklade
resultatenheternas underskott ticks av budgeterad reserv inom driftsbudgeten.

Resultatenheternas utgéende fond uppgar till 176,6 mnkr, vilket fordelar sig med
ett overskott om 187,1 mnkr och ett underskott om 10,5 mnkr. Enheterna hade en
ingdende fond om 170,7 mnkr. Den utgdende fonden foreslas bli Gverford till

utbildningsndmnden ar 2011.

Grundskolan hade 87 resultatenheter under 2010. Av dessa redovisar 76 Overskott
eller ingen avvikelse jamfort med budget och 11 stycken redovisar underskott.
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I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning kommer Kémpetorps-
skolan, Knutbyskolan och Ragsvedsskolan att i bokslutet avvecklas som resultat-
enheter till f6ljd av att de har redovisat underskott tva ar i rad.

14 skolor som har varit anslagsenheter har redovisat dverskott tva ar i rad och
inréttas enligt beslut 1 Verksamhetsplan 2011 som resultatenheter 2011. Sedan
2009 har grundskolestaben genomfdrt ekonomidialoger déir syftet ar att oka
rektors forméga att inom ramen for sin arliga budget uppné forvintat resultat. Som
ett resultat av denna satsning har antalet resultatenheter inom grundskolan okat,
och infor 2011 aterstar endast 16 av 30 anslagsenheter 2010. P4 grund av att 3
resultatenheter avvecklas 1 bokslutet kommer antalet anslagsenheter 2011 att
uppga till 19, vilket totalt ger en minskning med en tredjedel.

Grundskoleavdelningen kommer dven under ar 2011 att fortsdtta arbetet med att
noga folja den ekonomiska utvecklingen bade pa enhets- och verksamhetsniva.
Uppf6ljningar kommer att goras varje ménad for att mojliggora atgarder 1 ett tidigt
skede inom de enheter som signalerar stora budgetavvikelser i huvudsak i form av
underskott, men &dven stora Overskott. De specifika ekonomidialoger som
paborjades under 2009 med anslagsenheter som redovisar underskott avslutades
under andra halvaret 2010. Den l6pande ekonomiska uppfoljningen ska, liksom
tidigare, inkludera ekonomiska analyser och dtgardsforslag.

Gymnasieskolor
Resultatenheterna redovisar ett dverskott om 15,5 mnkr fore och ett nollresultat
efter resultatdispositioner.

Resultatenheterna hade med sig en ingdende fond om 32,2 mnkr och for med sig
en utgaende fond om 47,7 mnkr.

Av gymnasieskolans 25 enheter dr 15 resultatenheter. Av dessa visar 9 skolor over-
skott och 6 visar underskott pd arets resultat. Samtliga 6 skolor med underskott
tacker detta med sin ingdende fond.

Fran Bromma gymnasiums resultat har avlyfts 0,4 mnkr pd grund av kostnader
skolan haft i samband med mottagandet av elever fran Hisselby gymnasium. Detta
finansieras av central reserv.

Karrtorps gymnasium och Norra Real har redovisat dverskott tvd ar i rad och
inréttas enligt beslut 1 Verksamhetsplan 2011 som resultatenheter 2011.

Ovriga

Uppdragsavdelningen hade med sig en ingaende fond om 15,8 mnkr och for med
sig en utgdende fond om 29,3 mnkr. Det stora dverskottet forklaras i huvudsak av
ett sent inkommet uppdrag fran kvalitets- och ekonomiavdelningen, gillande stod



SID 85 (122)

och applikationer till skolorna vid inforandet av trddlosa niatverk. Inférandet fort-
gér under 2011.

Analys av balansréakning

Tillgéngar

Anlaggningstillgéngar 130,4 104,2 26,2
Maskiner och inventarier 130,4 104,2 26,2

Omséttningstillgéngar 1193,5 1105,9 87,6
Kundfordringar 245,0 277,9 -32,9
Diverse kortfristiga fordringar 20,1 7,3 12,8
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 927,7 819,6 108,1
Kassa och bank 725,6 1,0 724,6

Summa 1323,9 1210,1 113,8

Skulder och eget kapital

Eget kapital -288,5 -287,4 -1,1

Kortfristiga skulder -1 035,4 -922,7 -112,7
Kortfristiga skulder till kreditinstitut och

kunder 7,7 7,9 0,2
Leverantérsskulder -817,6 -768,9 48,7
Ovriga kortfristiga skulder -20,7 13,7 7,0
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter -189,3 -132,2 -57,1

Summa -1 323,9 -1 210,1 -113,8

Forvaltningen har periodiserat hyror, statsbidrag, timloner, 6vertid och mertid samt
ovriga kostnader och intikter utifran enheternas uppdrag. Forvaltningen har, precis
som tidigare 4r, valt att periodisera kostnader och intékter pa 50 tkr eller hogre.

Tillgéngar

Anlidggningstillgdngar har en nettookning med 26,2 mnkr. Forvaltningen har
anskaffat mer anldggningsinventarier d4n vad som skrivits av under 2010. I sam-
band med 6vergingen till GS-IT gjordes en nedskrivning pa 9,0 mnkr.

Kundfordringarna har minskat med 24,3 mnkr mot 2009. En anledning &r att
fakturering avseende interkommunal erséttning for gymnasielever hdstterminen
2010 skedde tidigare dn jaimfort med 2009. Aven fordringar mot andra forvalt-
ningar har minskat, vilket beror pd en enstaka post avseende stimulansbidrag for
enskilda forskolor som fakturerats SLK vilken &r 20,0 mnkr ldgre 2010 jamfort
med 2009. Osédkra kundfordringar har minskat beroende pa att nedskrivningar har
gjorts for aren 2007-2009.

Fordringar péd anstidllda har minskat med 650 tkr, vilket beror pé ett konsekvent
arbete att minska de anstélldas loneskulder. Fordringar pa staten har okat med
ndstan 13,0 mnkr, vilket avser statsbidrag for asylsdkande.
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De forutbetalda kostnaderna avser framst hyror och erséttning till fristdende for-
skolor och skolor. Okningen av de forutbetalda kostnaderna dr knappt 117,0 mnkr.
En stor del av 6kningen forklaras av de engangsavgifter som forvaltningen betalt
till Volvo IT. Engangsavgifterna ska periodiseras Over 3 ar vilket innebér att
75,0 mnkr balanseras i bokslutet. Resterande 6kning forklaras av att det totala
virdet av leverantorsfakturor var hogre 2010 &n 2009 vilket gor att dven de
forutbetalda kostnaderna ar hogre 2010 &n 2009.

Skulder

Fordandringen av eget kapital beror pa att resultatfonden, dverskottet for resultat-
enheter, 6kat med 39,0 mnkr. Det 4r en mindre Okning jamfort med 2009.
Néamndens skuld till enheterna ar 253,6 mnkr.

Kortfristiga skulder till kreditinstitut och kunder &r ofordndrad. Leverantorsskulder
har 6kat med 48,7 mnkr. Leverantorsskuldens dkning eller minskning beror framst
pa i vilken takt leverantdrerna fakturerar. Aven skulder till andra férvaltningar har
okat, beroende pa att forvaltningen fick manga fakturor i december.

Skulder till staten har okat med 8,0 mnkr vilket beror péd statsbidrag for tva
projekt, Skapande skola och Matematiksatsning.

Upplupna loner och sociala avgifter har o6kat med 5,0 mnkr, 6kningen avser
avgangsvederlag. Ovriga ej inkomna kostnader har 6kat med 50,0 mnkr, till
140,0 mnkr. Bland de storsta periodiseringsposterna finns &nnu ej fakturerad
undervisning avseende komvux, 20,0 mnkr, fakturor fran Volvo IT avseende
december, 9,3 mnkr. Periodiseringar av verksamhetsstod for elever i behov av
sarskilt stod uppgar till ca 25 mnkr.

Resultat- och balansrdakningarna redovisas 1 sin helhet 1 bilaga 1.

Investeringar

Forvaltningens investeringsbudget uppgar till 90,0 mnkr. Arbetet har fortsatt med
att sdkerstélla att de nya redovisningsprinciperna, gillande hanteringen av invest-
eringar, tillimpas fullt ut i hela organisationen. I likhet med &r 2009 har osédkerhet
kring prognosarbetet bidragit till ett ligre nyttjande av investeringsutrymmet &n
budgeterat.

Forvaltningens investeringar uppgick till 68,1 mnkr, vilket dr 7,6 procent liagre &n
budget. Jamfort med bokslut ar 2009 har investeringsvolymen okat med
12,4 mnkr. Grundskolor har gjort investeringar om 47,2 mnkr, gymnasieskolor om
19,9 mnkr och 6vriga enheter om 1,0 mnkr.

Satsningar har gjorts pd digitala verktyg, miljosatsningar och andra standard-
hojande atgéirder for att effektivisera lokalanviandningen. Satsningar har gjorts for
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att stimulera till kapacitetshdjande atgérder inom nuvarande lokalbestand, samt
avveckling av paviljonger och andra externa lokaler. Koksinventeringar har under
aret dgt rum vilket har bidragit till en 6kad satsning pa bland annat koksutrustning.
Kapitalkostnader

Forvaltningens budget for kapitalkostnader uppgar till 44,8 mnkr. Utfallet for
dessa kostnader dr 36,3 mnkr, 2,3 procent ldgre dn budgeterat. De minskade
kapitalkostnaderna beror till storsta delen pa nedskrivning av datorer i samband
med Overgangen till GS-IT. Kostnaderna for grundskolorna dr pa 15,0 mnkr, for
gymnasieskolorna 19,7 mnkr och for 6vriga enheter 1,6 mnkr.

Ombudgeteringar
Ombudgetering begidrs med 1,2 mnkr for implementering av ny ldroplan i

forskolan.

Medel for lokalandamal
I bilaga 3 finns uppgifter om kontantfinansierade byggnadsétgérder i fastigheter
samt om stimulansbidrag for utbyggnad av forskolelokaler

Ovrigt

Utvecklingen av schablon och elevpeng fé6r grundskolan

Utveckling av genomsnittlig peng grundskola

80 000
70000

60 000
50000 ———s I Schablon

H Peng

40 000 —
30000 —
20000 —
10000 —

2008 2009 2010

Diagrammet ovan visar genomsnittspengen for grundskolan per &r. Pengen 6kade
med 2 procent 2010 jimfort med 2009 och med 4,2 procent 2009 jamfort med
2008. Schablonen 2010 hojdes med 2 procent, men sidnktes samtidigt med
3 procent med anledning av lagen om bidrag pa lika villkor. Detta innebar en
nettominskning 2010 jamfort med 2009 med 1 procent. Schablonen 6kade med
3,5 procent 2009 jamfort med 2008.



v H

sTo

> €

O

.‘i‘ﬁrx

SID 88 (122)

Penghojningen forklaras dels av att schablonen har hojts, men ocksd av att de
kostnader som elevpengen ska tdcka har fordndrats. IT-kostnader som tidigare lag
centralt har successivt under aren lagts ut till skolorna direkt. Under 2010 lades
ocksa kostnader for serviceforvaltningen avseende gemensam service loner och
ekonomi ut direkt till grundskolorna.

Utvecklingen av schablon och elevpeng fé6r gymnasieskolan

Utveckling av genomsnittlig peng fér de nationella
100 000 programmen
B Snittbelopp
80 000 — nationella
program
60 000 — Schablon
40 000 - —
20000 -~ —
0 n T T T 1
2007 2008 2009 2010

Diagrammet ovan visar genomsnittspengen for de nationella programmen per ér.
Pengen 6kade med cirka 1,3 procent &r 2010 jamfort med 2009. Schablonen 6kade
med 2 procent mellan aren.

Malséttningen dr att den enskilda skolan ska fa sé stor del av gymnasieschablonen
som mdjligt och dirigenom fi en fi en okad sjdlvbestimmanderatt. Under 2010
avsattes en reserv for ett eventuellt inforande av en gemensam interkommunal
prislista for gymnasieutbildningen och dérfoér hojdes pengen med enbart
1,3 procent.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa karnverksamheterna
@ Uppfylls helt

Utbildningsndmnden beddms i hdg grad bidra till att kommunfullméktiges
inriktningsmal uppfylls. Arbetet med att minska lokalkostnader har fortsatt. Ett
antal grundskolor har vidtagit kapacitetshojande atgérder eller atgirder for att
forbattra sitt kapacitetsutnyttjande, t.ex. avveckling av externa lokaler och
integrering av skolbarnomsorg. Mot bakgrund av ett kommande vikande elev-
underlag sker en kontinuerlig 6versyn av gymnasieskolans utbud och lokalisering.
Lokalkostnaderna, i absoluta tal, har minskat jimfort med 2009.

I samverkan med stadsdelsndmnderna har skollokaler omvandlats till forskole-
lokaler.
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Arbetet med att effektivisera administrationen péd savél central som lokal niva har
fortsatt under 2010.

Administrationens andel 3,26 % 2,8 % minska 2010
“ av de totala kostnaderna

Kommentar: Inférandet av GS-T har inneburit eng8ngskostnader med ca 68 miljoner
kronor. Ungeféar halften géller 2010 medan den andra hélften av kostnaderna kommer
att finnas kvar 2011 och 2012. Kostnaderna bestér till huvuddelen av kostnader som
uppstétt i verksamheterna men bekostats gemensamt.

Antal tavlande i 10 st 15 st oka 2010
kvalitetsutmarkelsen

Kommentar: 10 enheter deltog i kvalitetsutmérkelsen 2010. Av dessa utsdgs Asé
vuxengymnasium p& Sédermalm till vinnare inom klassen skola

Hyreskostnadernas andel 19 % 18 % minska 2010

av de totala kostnaderna
” for stadens verksamhet i

egen regi
Kommentar: Hyreskostnaderna i absoluta tal har minskat frén 2009. | hyreskostnaderna
for 2010 ingér ocksd avvecklingskostnader fér Hasselby gymnasium med 7,5 miljoner
kronor, vilket gér att mélet tér indikatorn inte uppnés.

Utbildningsnémnden och 2008-01-01  2010-12:31
stadsdelsnémnderna ska samverka fér ett

 effektivt och flexibelt lokalutnyttjande for
de pedagogiska verksamheterna

NAMNDMAL:

Utbildningsnamnden ékar resurserna till karnverksamheterna
genom en effektivare administrations- och lokalhantering

@ Uppfylls helt

Grundskola

Ett antal skolor har vidtagit kapacitetshojande atgérder eller atgérder for att
forbattra sitt kapacitetsutnyttjande. 1 atgérder for forbattrat kapacitetsutnyttjande
ingdr avveckling av externa lokaler och integrering av skolbarnomsorg.
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Ombyggnationer har forsenats, vilket innebdr att hyreskostnader for evakuerings-
lokaler flyttats fram i tid. Storst ekonomisk péverkan har framflyttningen av
Engelbrektsskolans evakuering.

I samverkan med stadsdelsndmnderna har skollokaler omvandlats till forskole-
lokaler.

I samband med inrittande av ny elevantalskapacitet respektive vid avveckling av
paviljonger/annex beviljas grundskolor ett si& kallat nyetableringsstod. Stodet
utgors 1 huvudsak av investeringsmedel och syftar till att lyfta av skolor kostnader
1 samband med nyetablering respektive stimulera till kapacitetshdjande atgérder
inom nuvarande lokalbestind samt till avveckling av paviljonger och andra
externa lokaler. Under 2010 har totalt 5,4 mnkr beviljats, varav 1,0 mnkr {or
lokalavveckling.

Darutdver har tidigare beviljade belopp om 2,1 mnkr verforts fran 2009 till 2010.
Under aret genomfordes en inventering av samtliga grundskolors kok. Inventer-
ingen har syftat till att kartligga och beskriva lokalens status, funktioner,
utrustning samt behov av atgérder for planering av framtida insatser. Inventeringen
kommer att vara ett stod vid prioritering av kdksprojekt.

Vid arsskiftet fanns inom grundskolan totalt 19 pdgaende hyreshdjande byggnads-
arenden over 0,5 mnkr eller drenden dér genomforandebeslut finns och byggnation
annu inte paborjats. Forutséttningarna att inarbeta tillgénglighetsatgirder provas i
respektive projekt.

De storre projekten utgors bland annat av Kristinebergsskolan, Stenhagsskolan
och Lugnets skola. Dérutover finns 7 offererade projekt dér genomforandebeslut
dnnu inte fattats. 3 offerter ar bestéillda efter inriktningsbeslut i utbildnings-
ndamnden, varav det storsta projektet d&r Hogalidsskolan. Darutdover finns ca 40
drenden 1 utredningsskede och ca 80 drenden i forstudie. Ett stort antal av dessa
avser avveckling av dldre paviljonger och kok med ombyggnadsbehov. Arenden
over 5 mnkr forelaggs nimnden for inriktnings- respektive genomforandebeslut.

Gymnasieskola

S:t Gorans gymnasium upphorde 2008 och en del av verksamheten flyttades till
S:t Eriks gymnasium 2009 varfor evakuerings- och anpassningskostnader uppstod.
Anpassningen avslutades under 2010 och nedliggningen av S:t Gorans gym-
nasium berédknas bli en reell besparing forst 2012.

Avvecklingen av medieprogrammet vid Riddarfjardens gymnasium fortskrider. I
takt med att dessa lokaler pé sé sitt frigors flyttar grundskolans dansarutbildning
vid Hogalidsskolan in i lokalerna.
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Hasselby gymnasium upphorde med sin verksamhet under 2010. For den del av
verksamheten som flyttades till S:t Eriks gymnasium har verksamhetsanpassning
genomforts under 2010. Med 0&vertalighets- och flyttkostnader berdknas en
besparing bli en realitet 2012.

Inga nya elever till Hogalidsskolans gymnasieverksamhet togs in till ldséret
2010/2011.

Under 2010 har en offert erhallits avseende anpassningar av Farsta gymnasium for
att kunna flytta Riksgymnasiet for rorelsehindrade RG/RH dit. Planeringen fort-
satter under 2011och den inkluderar dven elevhemsfragan.

En offert avseende anpassning av Thorildsplans gymnasium for att kunna flytta
gymnasiesirskoleeleverna/RH i1 Skédrholmens RH dit har erhallits under 2010.
Kostnaden har bedomts bli for hog varfor annan lokalisering undersoks.

Mot bakgrund av ett kommande vikande elevunderlag sker en kontinuerlig 6ver-
syn av gymnasieskolans utbud och lokalisering. De enheter/byggnader som inte
kan anses fullt utnyttjade dr Enskede Gérdsgymnasium, Brannkyrka gymnasium,
Farsta gymnasium samt Skdrholmens gymnasium.

Administration

Arbete har skett for att effektivisera och kvalitetssdkra dokument- och drende-
hanteringen genom att fortsétta inforandet av Diabas pa grundskolorna samt 6ka
kunskapen och medvetenheten om hanteringen av allminna handlingar bland
personalen péd skolorna genom rddgivning och vid skolbesok. Det planerade
infoérande av Diabas pa de kommunala gymnasieskolorna under hésten 2010 skéts
fram med anledning av att en upphandling av ett nytt stadsgemensamt drende- och
dokumenthanteringssystem ska ske. Stadsarkivet samordnar projektet och
utbildningsforvaltningen deltar 1 detta arbete. Forvaltningen kommer darfor att
gora ett delavslut nér det géller inférandet av Diabas pa grundskolorna.

Ett led 1 arbetet med att forbéttra servicen till medborgarna, med bade okad
tillganglighet och storre resurseffektivitet, ar att anlita stadens Kontaktcenter (KC)
som en gemensam ingdng fOr generella frigor frdn medborgarna som ror
skolomrddet. Forvaltningen har under 2010 tagit fram vilka frigor som central
forvaltning har som med fordel kan flyttas till KC.

Kvalitetssdkring av telefonin har skett bland annat genom utbildning av
kontaktpersoner, samt utarbetande av fler manualer och lathundar pa intranitet.
Kunnandet om telefonin har okat, bland annat om betydelsen av att hénvisa sin
telefon vid frdnvaro - ddrmed kan dven kostnaderna for vdxelsamtal minskas.

Forslag till hur kommunikation kan anvéndas som strategiskt verktyg i ledarskapet
har utarbetats, baserat pa en undersdkning som genomfOrts bland chefer och
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medarbetare 1 organisationen. Nyhetsbrevet FREDAG startade i december som
foljd av forslagen. Kommunikation som verktyg i ledarskapet har ocksa tagits upp
1 samband med genomforande av basutbildning for nya chefer 1 organisationen.

Administrationens andel av de totala Minska 2010
kostnaderna pé& skolan/enheten

Kommentar: Andelen varierar mellan olika skolor och enheter, bland annat beroende pé
beddmningen av om olika kostnader hanfér sig till undervisning eller administration.

o Genomsnittlig hyra pedagogiska lokaler 1 009 kr/kvm 1 040 kr/kvm 2010
per kvadratmeter

Genomsnittlig hyreskostnad pedagogiska 15418 16300 2010
lokaler per elev/studerande kr/elev kr/elev

. Genomsnittlig yta per elev/studerande, 15,3 kvm 15,9 kvm 2010
kvm

Utbildningsnémndens alla enheter ska 2010-01-01  2011-12:31

& utveckla en effektiv administrations- och
arbetsorganisation

Synpunkter och klagomal

Inom grundskoleavdelningen handldggs klagomal och anmélningsdrenden rérande
skolbarnsomsorgs-, sirskole- och grundskoleverksamheten. Under dret hanterades
111 drenden fran Skolinspektionen, 43 fran Barn- och elevombudet, BEO, och étta
frdn Diskrimineringsombudsmannen, DO. Av de avslutade drendena har farre dn
tidigare lett till kritik.

I flera fall gir ett drende som fatt kritik av Skolinspektionen for bristande stod
eller ritt till utbildning vidare till BEO eller DO, som provar mdjlighet till skade-
stdnd for diskriminering/krdnkande behandling. Samma &drende kan pa detta vis
behandlas av flera instanser. Antalet anmédlningar forefaller 6ka, framforallt anmal-
ningar till Barn- och Elevombudet, men det 4r ocksa flera som ldmnas utan atgérd.

Till gymnasieavdelningen har det per telefon inkommit 6 synpunkter/klagomal
angdende skolors hantering av enskilda elever. Efter samtal har hdnvisning skett
till berord rektor och fragorna har hanterats av respektive skola. Fran Skolinspek-
tionen har 12 drenden inkommit, 1 har kommit fran diskrimineringsombuds-
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mannen och 3 frdn barn- och elevombudsmannen. 4 drenden fran Skolinspek-
tionen dr oavslutade. I ett av dessa alades skolan att skriva en ny policy for
kontakterna med socialtjdnsten. Detta har skett och godkénts av Skolinspektionen.

Inom vuxenutbildningsavdelningen och Vuxenutbildning Stockholm inkommer
arligen synpunkter och klagomél fran personer som ar missndjda med antag-
ningsreglerna. Rutiner for handldggning och éterkoppling dr framtagna och vl
kidnda bland medarbetarna. Under aret har 281 skriftliga synpunkter hanterats.
Dérutdver har 24 personer inkommit med begiran om &dndring av sin tidigare
angivna utbildningsbakgrund, i syfte att forbéttra sina mdjligheter att studera inom
den kommunala vuxenutbildningen.

Klagomél gillande den pedagogiska verksamheten hos utbildningsanordnarna
hanteras i forsta hand lokalt, dérefter ansvarar rektor vid avdelningen for ater-
koppling, atgird samt uppfoljning. Femton klagomal frén studerande av ovan-
stdende karaktdr har hanterats av fOrvaltningen samt ett par klagomél angéende
den administrativa hanteringen.

Forvaltningen har ett avslutat drende vid Skolinspektionen och tvé avslutade
arenden vid Diskrimineringsombudsmannen.

Arbete med synpunkter och klagomél péd avdelningen for enskilt driven och fri-
staende verksamhet ingar som en del i avdelningens arbete med tillsyn och insyn.
Under 2010 har forvaltningen hanterat 100 klagomaélsidrenden géllande enskild
verksamhet, utdver de drenden som aktualiserats tidigare ar och fortfarande é&r
aktuella. Det stora flertalet anmélningar har géllt kritik av den pedagogiska verk-
samheten (brister 1 pedagogisk kompetens, brister i omsorg). Fordldrakritiken
giller ocksd l&g bemanning, gt antal forskolldrare och begriansade Gppettider.
Forvaltningen har vid 30 tillfdllen beslutat om att foreldgga ansvariga huvudméin
att avhjilpa missforhallanden.

Forvaltningen har ldmnat tva forslag om aterkallelse av godkdnnande (tidigare
tillstdnd) till utbildningsndmnden. Av dessa drenden ér ett dverklagat till forvalt-
ningsritten. Forvaltningen har ocksd vid tre tillfdllen ldmnat information till skol-
inspektionen om bister hos skolhuvudmén. Dessa drenden ingar inte i ndmndens
tillsynsansvar. Arenden av tillsynskaraktir har verlimnats till Skolinspektionen.

En tvist rorande pastétt brott mot diskrimineringslagen pd grund av dlder har forts
vidare fran staden till Sveriges Kommuner och Landsting. Tvisten har inte inne-
burit nagra kostnader i form av skadestdnd eller diskrimineringsersittning. Utbild-
ningsforvaltningen har dock rekommenderats att redogéra for 16nespridningen for
gymnasieldrare sedan dvergéngen till individuell 16nesdttning. Redogorelsen ska
efter analys resultera i en plan for hur forvaltningen ska stadkomma 6kad 16ne-
spridning.
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Ovrigt

Projekt fér IT-utveckling

Medel {or angeldgna IT-projekt fordelades till nimnderna 1 kommunstyrelsens av-
stimningsdrende. Utbildningsndmnden har tilldelats medel for:
- Gemensam drift, test och utbildningsmilj6é for Skolwebben
En gemensam driftsmiljo for Stockholm Skolwebb etablerades under
hosten 2010, en test och utbildningsmiljo r under utveckling och kommer
att tas 1 bruk 1 borjan av 2011.
- Forstudie gillande ny gemensam plattform
Forstudien kring en ny gemensam plattform har utmynnat i ett antal
aktiviteter och forslag som under 2011 kommer att genomforas i flera olika
etapper. Forslagen handlar dels om hur de olika systemen ska samverka
och successivt forandras men ocksa om mer specifika utvecklingsinsatser
kring t.ex. franvarohantering. Grundtanken &r att samla ihop alla
funktioner i en gemensam ingang, dir befintliga och nya system kan
presenteras for anvindarna.
- Pedagogisk motesplats (webbplatsen Pedagog Stockholm)
Projektet dr avslutat och webbplatsen har en forvaltningsorganisation.

Projektet GS-IT

I augusti avslutades migreringen till Volvo IT av de sista skolorna och central
forvaltning och alla delprojekt inom GS-IT har nu genomforts. Ett intensivt arbete
har pdgatt under hosten for att komma till ritta med de problem som konstaterats i
det initiala skedet, detta arbete kommer att fortsitta under 2011. Samverkan med

serviceforvaltningen har paborjats kring det 10pande arbetet efter genomforandet
av GS-IT.

Sarskilda redovisningar

Upphandling och konkurrensutsittning - se avsnitt 1.1.

Uppf6ljning rehabilitering - se avsnitt 2.4 samt bilagorna 3 och 12.

Projekt for sankt sjukfranvaro - se avsnitt 2.4 samt bilaga 11.

ROkfri arbetstid - se avsnitt 2.4.

Jamstélldhets- och mangfaldsplan samt diskriminering - Se avsnitt 2.4, bilagorna 9
och 10 samt ovan under synpunkter och klagomal.

Jarvalyftet och Soderortsvisionen - se avsnitt 1.2, 2.2, samt bilaga 13

Intern kontroll - se bilaga 8

Nyckeltal

I bilaga 7 redovisas nyckeltal utifrén stadens centrala krav.
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Del 2 Till utbildningsnamnden

Bokslut per avdelning*

Grundskoleavdelningen 6 134,0 6 091,4 42,6
Gymnasieavdelningen 12315 1224,8 6,7
Vuxenavdelningen 209,8 1971 12,7
EF-avdelningen 45725 4 556,0 16,5
Uppdragsavdelningen 0,0 -13,5 13,5
Personalavdelningen 105,8 105,8 -0,0
Administrativa avdelningen 83,2 75,9 7.3
Kvalitets- och ekonomiavdelningen 201,9 229,9 -28,0
Foérvaltningsledning 59,7 25,8 33,9
Summa 12 598,4 12 493,3 105,1
Resultat fran 2009 214,6
Resultat till 2011 2536

66,1

* Inklusive interna mellanhavanden

Grundskoleavdelningen

Uppdrag

Vision 2030 dr att Stockholm ska vara en storstad 1 vérldsklass och att stadens
verksamheter ska erbjuda en hogklassig och kostnadseffektiv samhaéllsservice
baserad pa valfrihet och méngfald. For utbildningsforvaltningens del innebér detta
att hgja kvaliteten 1 grundskolan och utveckla metoder for resurseffektiv admini-
stration och handldggning. For skolorna innebér detta att de lyckas fa eleverna att
na malen for sin utbildning inom ramen for de medel skolorna blir tilldelade.
Utbildningsforvaltningen ska pé olika sétt stodja skolorna i detta arbete.

Vid elevrdkningen i september 2010 gick totalt 61 179 elever i Stockholms stads
kommunala grundskolor. Av dessa gick 7 179 elever i forskoleklass och 717
elever fanns inskrivna i sdrskolan. I skolbarnsomsorgen fanns 25499 elever
inskrivna.

Skolbarnsomsorgen (&rskurs F-3) ska komplettera och stodja skolans verksamhet
samt erbjuda en meningsfull fritid. Innehallet 1 fritidshemmens verksamhet ska
fungera som ett stod for att uppné skolans mal. Den 6ppna fritidsverksamheten for
barn mellan 10-12 ar i form av fritidsklubbar styrs av samma regelverk som 6vrig
pedagogisk verksamhet. Alla elever i arskurs 4-6 ska erbjudas Oppen fritids-
verksamhet.
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I Stockholms stad finns sérskoleelever i 70 av stadens kommunala grundskolor.
Elever inom obligatoriska sirskolan kan antingen géa i sérskilda undervisnings-
grupper eller vara integrerade i vanliga grundskoleklasser. Utbildningsforvalt-
ningen stravar efter att 6ka bade lokal- och verksamhetsmaéssig inkludering av
sarskoleklasser.

Utveckling fér en skola i véarldsklass

Det strategiarbete som inleddes under 2008 har inriktningen en skola i vérldsklass.
Forhéllningsséttet dr vidareutvecklat 1 den tillsammans med rektorer gemensamt
framtagna plattformen - En grundskola i virldsklass. Under dret har arbetet med
bade grundskolans strategi och den gemensamma plattformen gatt vidare. Varje
rektor ansvarar for implementering av dessa dokument pd respektive skola.
Arbetet med att utveckla bemdtande och forhallningssétt fortsitter. Personalen ska
mota, utveckla och forvalta fortroendet hos varje barn, varje dag.

De samlade resultaten i arskurs 9 i de kommunala grundskolorna har forsdmrats
nagot sedan foregdende ar. Samtidigt visar staden resultat pa forbéttringar av
resultat pa de nationella proven 1 arskurs 5. Variationen mellan skolor &r stor.

Forvaltningen har under aret péborjat ett arbete for att pa ett bittre sétt rikta
resurser till skolor utifrdn genomford analys. Forvaltningen valde att fordela
knappt hélften av de dryga 31 miljoner som staden erhdll i statsbidrag for 14sa-
skriva-rdkna satsningen som riktade insatser till skolor med lag méaluppfyllelse 1 de
nationella proven arskurs 5. Forhoppningen dr att detta pa sikt kommer att visa
effekt pa elevernas maluppfyllelse.

Analysinstrument for vilskotthet — verktyg for skolutveckling
Grundskoleavdelningen har under aret fortsatt att utveckla sitt lednings- och
analysverktyg for bedomning av skolornas grad av vélskotthet och for hur de
behover utvecklas. Detta analysverktyg utgor tillsammans med utvecklingsdia-
logerna en barande del i det 6vergripande kvalitetsarbetet. For att dialogerna pa ett
annu battre sitt ska kunna vara ett verktyg for verksamhetsutveckling kravs att de
omfattar en mer processinriktad analys av resultat pd klass-, &mnes- kon- och
lararnivd. Som stod for detta paborjades under hosten 2010 ett arbete for att ta
fram digitala resultatunderlag till respektive skola.

Skola 2011/Bedomning och betyg

Under éret har ett medvetet arbete bedrivits for att skapa forutsattningar for en god
implementeringsprocess av en ny samlad ldroplan med kursplaner och en ny
skollag inom grundskola och sidrskola. Samtliga skolledare har deltagit i en
seminarieserie “Rektors arbete med IUP” 1 syfte att ge dem verktyg och inspira-
tion att leda den kommande implementeringsprocessen. Utdver detta har cirka 500
larare deltagit i en kompetensutvecklingssatsning; Beddmning och lokal peda-
gogisk planering, for att de ska fa okad kunskap i1 hur man kan utveckla
undervisningen i relation till de nationella malen.
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Arbetet med kulturfragorna.
Kulturplanen har gjorts kind i stadens skolor och olika inspirationsaktiviteter har
genomforts.

Globalisering

Malen f{or utbildningsforvaltningens internationella arbete dr oforidndrade och
arbete fortloper i1 enlighet med strategin for 6kad kunskaps- och erfarenhetsutbyte,
vidgade perspektiv och dkad kulturell kompetens pé alla nivaer. Forvaltningen har
under &ret underhallit upparbetade kontakter med utvalda stdder och regioner, men
har dven tagit nya kontakter samt deltagit aktivt 1 projekt och konferenser inom
relevanta utvecklingsomréden som resultatuppfoljning och analys, IKT, ledarskap
etc.

Samarbetet med Leeds har under aret framfor allt skett inom ramen for det
pagaende EU-stodda Comenius Regio-projektet kring IKT i skolan. De fem
deltagande Stockholmsskolorna presenterade projektet pa Skolforum 2010.

For andra aret i rad deltog ett antal rektorer, ldrare och forvaltningspersonal i en
kurs kring aktiv inkludering vid Harvard Graduate School of Education i Boston.

Nya kontakter har tagits med Diisseldorf. I december reste en delegation fran
Grundskoleavdelningen till Diisseldorf for att skapa forutsédttningar for utbyten pa
flera nivéer — forvaltningsniva, rektorsniva, samt lirar- och elevutbyten.

For att stodja skolornas internationella utbyten startades under aret ett nitverk av
larare med sdrskilt uppdrag kring internationalisering, i1 enlighet med den
internationella strategin. Foretrddare for fem skolor, tre grundskolor och tva
gymnasieskolor inledde 1 slutet av dret samarbete inom naturorienterande @mnen
med fem skolor i Paris och fem skolor i Helsingfors. Avsikten dr att bilda fem
partnerskap som utvecklar NO-undervisningen 1 samarbete med Vetenskapens hus
1 Stockholm, Cité des Sciences i Paris och med Heureka i Helsingfors.

Entreprenorskap och entreprendriellt ldrande
Fokus inom omradet entreprendrskap har under aret legat pd samverkan skola-
arbetsliv och utveckling av studie- och yrkesorienteringen i Stockholms skolor.

Att stimulera arbetet kring entreprendrskap i skolan handlar till stor del om att
utveckla elevers kreativitet, nyfikenhet och initiativférméga. Under aret har
grundskoleavdelningens referensgrupp for utveckling av entreprendrskap paborjat
ett arbete med att formulera en strategi for entreprendrskap i1 den kommunala
grundskolan.

Praktisk IT- och Mediekompetens, PIM
For att utveckla lararnas digitala och 1T-pedagogiska kompetens har ytterligare 41
grundskolor startat sitt PIM-arbete. En satsning pd PIM for skolledare har ocksa
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genomforts. De 46 skolor som startade hdsten 2009 har fortsatt sitt arbete och de
flesta av dessa skolor har ocksé slutfort PIM-utbildningen. Vid érets slut var 5 149
personer registrerade i PIM-arbetet. Av dem har 79 procent néatt PIM 1, 48 procent
nétt PIM 2, 22 procent PIM 3 samt knappt 10 personer uppnétt PIM 4.

For att utveckla skolornas webbplatser har under aret en forstudie genomforts.
Syftet var att ta reda pd bade vardnadshavares behov och skolors onskemal
géllande innehall och struktur. Under 2011 kommer forvaltningen i samverkan
med ett antal pilotskolor att ta fram ytterligare stod for att utveckla skolornas
hemsidor.

Effektiviseringar

I Stockholms stad ar maélet att samtliga grundskolor ska klara sin ekonomi. De
allra flesta skolor lever upp till det malet, men nagra har problem att klara
ekonomi i balans. I dessa skolor genomfordes under aret ekonomidialoger.

Ekonomidialogerna handlar om att genom konsultation och med hjilp av berdérda
rektorers egna analyser, vara bollplank till rektorerna och aterkopplare till
uppdragsgivaren. Syftet med projektet dr att 6ka rektors forméga att inom ramen
for sin arliga budget uppnd forvéntat resultat. Nar effektiviseringsmdjligheterna
identifierats tillsammans med berorda rektorer leder det oftast till att rektorerna
borjar anpassa verksamheten. I ndgra skolor har effektiviseringen gatt mycket
snabbt. 14 av anslagsenheterna har infér 2011 omvandlats till resultatenheter.

Ett antal skolor har vidtagit kapacitetshojande atgérder eller atgérder for att
forbattra sitt kapacitetsutnyttjande. 1 atgérder for forbattrat kapacitetsutnyttjande
ingdr avveckling av externa lokaler och integrering av skolbarnomsorg. Ombygg-
nationer har fOrsenats, vilket innebdr att hyreskostnader for evakueringslokaler
flyttats fram i tid. Storst ekonomisk paverkan har framflyttningen av Engelbrekts-
skolans evakuering.

Vid nybyggnation och storre ombyggnader lidggs fokus pa lokalers flexibilitet 1
samverkan med stadsdelsndmnder. Inriktningen &r att grundskolelokaler ska kunna
anvindas for forskola och tvértom.

Under 2010 har en omfattande utbildningsinsats genomforts for grundskolornas
maéltidspersonal i livsmedelshygien och i livsmedelslagstiftningen. Andra utbild-
ningsinsatser som genomfOrts har varit 1 matsedelsplanering, ekologisk mat,
personlig hilsa och ergonomi, salladsberedning samt praktiska kurser i matlagning
och vegetarisk kost.

I samband med ombyggnad/renovering av kok provas forutséttningarna att stélla
om frdn mottagnings- till tillagningskok respektive mojligheten att installera
avfallskvarn.
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Bokslut

Grundskoleavdelningen 6 134,0 6 091,44 42,6 32,7

Grundskoleavdelningen redovisar ett overskott om 42,6 mnkr fore och 32,7 mnkr
efter resultatdispositioner.

Grundskolestabens dverskott uppgar till 45,3 mnkr och enheternas underskott till
32,7 mnkr. Av de 30,0 mnkr som budgeterats for att ticka anslagsenheternas
underskott och den del av resultatenheternas underskott som dverstiger 5 procent
har bara 12,6 mnkr anvints. En del av dverskottet beror pd ett hogre asylbidrag
frdn Migrationsverket samt storre elevantalsokning under aret én tidigare berdknat.
Lokalkostnaderna redovisar ett overskott jamfort med budget om 39 mnkr.

Precis som tidigare ar har enheterna ldmnat forsiktiga prognoser. I tertialrapport 2
prognostiserade enheterna ett underskott om 70,2 mnkr och en utgaende fond om
128,6 mnkr. I bokslutet redovisar enheterna ett underskott om 2,7 mnkr och en ut-
géende fond om 176,6 mnkr. Det &r en forbédttring av resultatet med 67,5 mnkr.
Samtliga grundskolor redovisas i bilaga 5. Jamfort med bokslut 2009 har enhet-
ernas resultat forsamrats med 19,9 mnkr.

Ingaende fond avvecklade resultatenheter -4.0
Arets resultat 0,5
- varav overskott (22 enheter) 15,0
- varav underskott (8 enheter) -14,5
Underskott som ska tackas i bokslut -3,5

Anslagsenheterna, totalt 30 stycken (se vidare bilaga 4), redovisar ett sammanlagt
overskott om 0,5 mnkr. Av de 30 anslagsenheterna redovisar 22 ett Gverskott om
sammanlagt 15,0 mnkr medan resterande 8 har ett underskott om sammanlagt
14,5 mnkr. Jamfort med tertialrapport 2, har anslagsenheterna forbattrat sitt
resultat med 25,5 mnkr. Detta visar att enheterna vidtagit atgérder for att anpassa
organisationen. De atgdrder som gjorts dr framfor allt personalminskningar samt 1
ovrigt en stram budgethillning. Skolorna arbetar ocksa aktivt med sa kallad inklu-
dering, vilket har medfort en minskning av externa elevplaceringar. Aven elev-
antalet har dkat. De enheter som redovisar underskott arbetar med anpassningar av
organisationen.

Vid inforandet av den nya resursfordelningen for verksamhetsstod, forutsdgs inte
de ekonomiska konsekvenserna for S:t Orjan. Enheten styrdes dirmed av tva olika
ekonomistyrningsprinciper, dels intiktsfinansiering och dels av verksamhets-
stodets utformning. Det dr framforallt hanteringen av lokalkostnader och centrala
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OH- kostnader som bidragit till enhetens negativa resultat 2010. Med en justering
och hinsyn tagen till de effekterna forbattras enhetens resultat med 1,7 mnkr. For
ar 2011 har finansieringsprinciper faststéllts.

Under 2009 inledde grundskoleavdelningen ett arbete med sérskilda ekonomi-
dialoger med de anslagsenheter som redovisar underskott. Med hjdlp av dessa
dialoger gjordes en verksamhetsanalys som 1 sin tur varit till hjélp for enheterna att
ta fram atgérder for att fi en ekonomi i balans. Den sérskilda personalforstirk-
ningen for ekonomidialogerna upphorde under 2010 och arbetet kommer 1 fortsétt-
ningen att vara en del av den ordinarie budgetuppf6ljningen inom avdelningen.

Resultatenheter
Grundskolans resultatenheter hade en ingdende fond om 170,7 mnkr och f6r med
sig en utgaende fond om 176,6 mnkr.

Av de enheter som visar underskott dr de frimsta orsakerna att enheten har en for
stor organisation i forhallande till verksamheten samt den stora fordndringen
avseende verksamhetsstod for elever 1 behov av sarskilt stod.

Avvecklade enheter

Kéampetorpsskolan, Knutbyskolan och Réigsvedsskolan avvecklas som resultat-
enheter. Enheterna har ett sammanlagt underskott om 4,5 mnkr, efter ingdende
fonder uppgick till sammanlagt 2,5 mnkr och den utgdende fonden uppgér till
4,2 mnkr. Av underskottet belastar 2,8 mnkr &rets resultat som f6ljd av att
underskottet overstiger 5 procent av bruttobudgeten.

Gymnasieavdelningen

Uppdrag
Gymnasieavdelningen ansvarar for drift och utveckling av stadens egna
verksamheter inom gymnasieskolan och gymnasiesérskolan.

I september 2010 gick totalt 17 796 elever i1 stadens kommunala gymnasieskolor
och 350 i stadens gymnasiesdrskolor. Gymnasiesirskolan finns vid 4 kommunala
gymnasieskolor samt integrerad pé tva grundskolor.

Intagning till gymnasieskolan

Intagningen till gymnasieskolan handldaggs for flertalet av lidnets kommuner av
Gymnasieintagningen Stockholms Lén (GSL). Kansliet hanterar ansokningar och
betyg, gor intagningskorningar, utskick av intagningsbesked m.m. Utbildnings-
ndmnden ansvarar for den myndighetsutdvning som sker i samband med intag-
ningen. Underlagen for dessa bedomningar, yttranden och beslut kommer fran
GSL.
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I vilken mén s6kande utanfor den egna kommunen ar forstahandssokande regleras
bl.a. i samverkansavtal mellan kommunerna. 2010 hade staden samverkansavtal
med 21 av lanets kommuner for de yrkesinriktade och specialutformade program-
men. Gymnasieavdelningen ldmnar yttrande for de stockholmsungdomar som
soker utanfor staden/samverkansomradet samt fattar beslut om mottagande av
sokande som bor utanfor samverkansomradet men soker stadens utbildningar.
Utanfor samverkansomradet ldmnades 2010 ca 4 000 yttranden samt fattade 3 500
beslut om mottagande.

Utover dessa beslut gjordes individuella bedomningar av sdkande som anfort
sdrskilda skal att fa soka som forstahandssokande till Stockholm, sokande med
utldndska betyg, Waldortbetyg samt sokande som saknade betyg i1 engelska. Ca
500 sddana beddomningar gjordes 2010. Ca 70 overklaganden om mottagande-
beslut handlades dven.

Avdelningen handlade dven Overenskommelser med fristiende gymnasieskolor
rorande godkénnande av ersittningen for IV-elever. Samtliga fristiende gymnasie-
skolor med sokande fran Stockholm till sina IV-alternativ kontaktades och
overenskommelse slots med 27 skolor.

2009 2010
Stockholmare som i férsta hand sékte annan kommun 2008 1044 (10,8 %) 1078 (11,1 %)
Stockholmare som i férsta hand sékte fristdende gymnasieskola 3434 (35 %) 3506 (36 %)
Stockholmare intagna i annan kommun i lénet 743 733
Sékande frén andra kommuner i lénet intagna i Stockholm 1274 1266

Utfall — intagningen till &k 1

Av dem som togs in pa nationella och specialutformade program i staden kom ca
73 procent in pé sitt forstahandsval. Hogst andel forstahandsintagna hade natur-
bruksprogrammet med ca 91 procent och ldgst andel samhéllsvetenskapsprogram-
met med 68 procent. Naturvetenskapsprogrammet hade 72 procent forstahandsin-
tagna. Av dem som tagits in pd NV och SP kom en hog andel in pé det program de
Onskat i1 forsta hand. Samtidigt kom fler elever hédr dn pa andra program in pa en
inriktning och/eller skola som de rangordnat lagre.

Av samtliga behdriga stockholmare som togs in 2010 (oavsett huvudman) blev
71 procent intagna pa sitt forstaval (program, inriktning och skola).

Gymnasieslussen

Gymnasieslussen dr en administrativ enhet inom gymnasieavdelningen. Under éret
har ca 900 ungdomar kommit dit for kartliggning, végledning, skolplacering och
konsultation, vilket dr ca 100 farre &n 2009. Orsaken till minskningen beror
sannolikt pd att tillgdngen pa utbildningsplatser var storre hosten 2010 én tidigare
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och att ungdomskullarna minskat i1 storlek vilket kan innebéra att eleverna har
lattare att sjdlv finna utbildningsplats vid skolstart.

For att kunna erbjuda ungdomar en plats under ldsaret har Gymnasieslussen avtal
med sex kommunala och fristdende skolenheter, sammanlagt 90 platser. For
ungdomar med sarskilda behov placerar slussen elever inom 14 olika utbildningar
med drygt 150 utbildningsplatser.

Gymnasieslussen handldgger individuella bedomningar av sdkande till 1V, ca
1 800 2010, samt beddomer personliga skél for foretrdde till nationella program, ca
400 2010. De obehoriga ungdomar som inte tagits in vid den slutliga intagningen
hade antingen bara sokt I'V-alternativ dér det radde konkurrens, saknade bilaga
eller helt saknade ett IV-val.

Gymnasiesédrskolan

Under 2010 togs 52 elever in till stadens gymnasiesdrskolas nationella och special-
utformade program, varav 28 kom frdn annan kommun. 34 elever togs in till det
individuella programmet. 38 stockholmselever togs in till fristdende gymnasie-
sdrskola. 8 elever togs in till gymnasiesdrskola i annan kommun.

Utveckling fér en skola i vérldsklass

Utgéngspunkt for utvecklingsarbetet har wvarit Vision 2030, nationella och
kommunala styrdokument samt gymnasieavdelningens strategidokument; Med
gemensam kraft for en skola i vérldsklass.

Minskade elevunderlag och 6kad konkurrens kraver samordning, samarbete och
effektivisering for att frigdra resurser for kdrnverksamheten. Genom ett stiandigt
kvalitetsarbete kan kvaliteten for eleverna dka. En stor utmaning for gymnasie-
skolorna har varit att genomforandet av reformeringen av gymnasieskolan, Gy
2011.

Strategiarbetet — Med gemensam kraft fér en skola i vérldsklass
Under 2010 har arbetet utifrdn den strategiska planen fortsatt. Rektorsmdtena och
rektorsinternaten har anvénts for dialog och strategiarbete.

Foljande arbetsgrupper med rektorer och gymnasiestabens medarbetare och andra
avdelningar har fortsatt sitt arbete under 2010; marknadsforing, utveckling,
programutbud och lokaler, ekonomi och resursfordelning, IT, personalfragor och
pilotprojektet. Grupperna har avrapporterat sitt arbete till rektorsmotet och
gymnasiechefen. Resultatet av gruppernas arbete har bl.a. inneburit fordndringar
av utbud, dimensionering och fordelning av program, justeringar i resursfordel-
ningssystemet och forberedelsearbete infor Gy 2011.

Under aret har samliga grupper arbetet med att ta fram kriterier och utprova
kriterier for en vélskott skola. Arbetet fortsétter 2011.
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Pilotprojektet, Ledning av den pedagogiska verksamheten fér elevers Iérande

Inom strategiarbetet har en ny ledningsorganisation provats. Syftet har varit en ett
tydligt och néra ledarskap av den pedagogiska verksamheten har. Ett pilotprojekt
har sedan hosten 2009 pa enheterna Brannkyrka/Bernadotte, S:t Erik/Kista, Sodra
Latin och Enskede Gérd/Stockholms hotell och restaurangskola.

Rektor dr en nyckelbefattning 1 skolenheternas utvecklings- och forbéttringsarbete.
Genom att dela in skolorna i ett antal mindre skolenheter under egna rektorer har
en ndra ledning av den pedagogiska verksamheten for battre larprocesser, 6kad
kvalitet for eleverna och hdogre maluppfyllelse mojliggjorts. Genom att ldgga
samman skolor till stérre omrdden under ledning av en samordningsrektor har
strategisk ledning, samordning och effektivisering av det administrativa stodet till
rektor mojliggjorts.

Under pilotperioden har utbildningsinsatser genomforts med stdd av en organisa-
tionskonsult. Insatserna har omfattat samordningsrektorerna, rektorerna samt
administrativa chefer och arbetslagsledare/gruppledare pa de berdrda skolorna.

Projektet har fortlopande foljts av professor Olof Johansson, ansvarig for rektors-
utbildningen vid Umea universitet. Han har genomfort en formativ utvardering av
projektet. I hans rapport framgér bl.a. att samordningsrektorerna ldmnat den dag-
liga verksamheten at rektorerna och fokuserar pa att lyfta helheten, att det pagar
ett samtal ute pa pilotskolorna om frégor relaterade till styrning och ledning av
verksamheten, att rektorerna klivit fram och tar beslut och leder den pedagogiska
verksamheten pd ett tydligt och nédra sitt, att skolornas utvecklingspotential med
den tydligare ledningsstrukturen synliggjorts och att den ger utrymme for ett
fordelat ansvar som lyfter organisationen ndr manga krafter stravar &t samma hall.

Utifran gjorda erfarenheter av projektet har ett forslag till ny ledningsorganisation
for stadens gymnasieskolor tagits fram och beslutats. Den nya ledningsorganisa-
tionen trider 1 kraft 1 juli 2011. Gymnasieskolor fordelas pé tio gymnasieomraden.
Varje omrade leds av en gymnasieomradeschef. Skolorna delas in i ett antal skol-
enheter som leds av en rektor. Inom varje omrade ska det finnas en administrativ
chef. For varje befattning ska finnas ett tydligt uppdrag. Varje skola ska behélla sin
identitet. Nér eleverna véljer skola dr det skolan som dr valalternativet.

Kompetensutvecklingsinsatser kommer att genomforas for de nya omrddena enligt
projektets modell.

Globalisering

Under 2010 har utbildningsforvaltningens projekt Global Citizen ytterligare
expanderat och intensifierat verksamheten. Méanga elever har deltagit samt genom-
fort olika aktiviteter 1 Sverige, Kina och Indien. Samverkan har skett mellan
stadens skolor, universitet/hogskolor samt foretag bade i Sverige och i1 Asien.
Eleverna som deltar har fétt breda och djupa kunskaper om globaliseringen och
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dess effekter. Ett konkret resultat dr att elever utfort sin APU i1 Asien. Andra
elevresultat dr att erfarenheterna efter besok i Kina och Indien stimulerat till planer
for framtida studier utomlands.

Foreldasningar for skolledare och ldrare har skett fyra ganger per termin med Kina-
och Indienforskare samt néringslivsrepresentanter. Skolledare, ldrare samt elever
har deltagit i vérldsutstillningen Expo 2010 i Shanghai under en vecka i juni.
Deltagandet 1 vérldsutstdllningen har lett till médnga nya kontakter med bade
hogskolor, universitet samt skolor och foretag i Shanghai. Under sen augusti
genomforde elever, ldrare samt skolledare en presentation pa Téllberg Foundation
Youths aktivtiet "En dag for framtiden” pa Skeppsholmen i Stockholm.

Aret 2010 avslutades i Stockholm med ett ”Entrepreneurship-Camp” for 30 elever
1 samverkan med National University of Singapore. Mastersstuderande som
genomfor sitt 3:e studiedr hér i Sverige gav tre utbildningsdagar i entreprendrskap
for vara ungdomar. Under dagarna deltog dven flera svenska entreprendrer samt
Stockholm School of Entrepreneurship.

Effektiviseringar

S:t Gérans gymnasium upphorde med sin verksamhet 2008. En del av verksam-
heten flyttades till S:t Eriks gymnasium 2009 varfor anpassningskostnader
uppstod. Denna anpassning ér avslutad under 2010. Genom bl.a. dessa anpass-
ningskostnader, evakueringskostnader och S:t Gorans tidigare negativa bokslut
blir nedldggningen av S:t Goran en reell besparing forst 2012.

Avvecklingen av Riddarfjdrdens gymnasium och dess medieprogram fortskrider i
fastigheten Miinchenbryggeriet. I takt med att dessa lokaler frigdrs flyttar grund-
skolans dansarutbildning vid Hogalidsskolan in. Fran hdsten 2011 utgoér den for-
beredande dansarutbildningen och yrkesdansarutbildningen en enhet i Miinchen-
bryggeriet. Uppdraget med att samla dansarutbildningen &r d4 genomfort.

Efter ndamndbeslut upphorde Hisselby gymnasium med sin verksamhet i juni
2010. For den del av verksamheten som flyttades till S:t Eriks gymnasium har
anpassningar gjorts och fardigstéllts under 2010. Med kostnader for Gvertalighet
under 2010 och 2011 samt engingskostnader for flytt av verksamhet blir en
besparing en realitet forst 2012.

Gymnasieverksamheten vid Hoglandsskolan ldggs ner fran hosten 2012. Inga nya
elever togs in pa till hosten 2010.

Under 2010 har gymnasieavdelningen undersokt och fatt en offert pd anpassningar
av Farsta gymnasium for att kunna flytta Riksgymnasiet for rorelsehindrade
RG/RH dit. Planeringen fortsédtter 2011. Landstinget har under &ret sagt upp
elevhemmets lokaler och kommer inte att ansvara for driften frdn 1 juli 2011.
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Under 2010 har darfor ett arbete genomforts som innebir att forvaltningen overtar
lokaler och drift frdn detta datum.

Lindeparkens lokaler kommer att lamnas pa grund av délig arbetsmiljo, ventilation
m.m. Under 2010 har ett planeringsarbete genomfors avseende flytt av eleverna pa
gymnasiesirskolans Hotell- och restaurangprogram till Stockholms Hotell- och
restaurangskola vid Globen. Planering av flytt av dvriga program, framst IV, pagér
och fortsétter under 2011.

Avdelningen har dven undersokt och fatt en offert pd anpassningar av
Thorildsplans gymnasium for att kunna flytta gymnasiesdrskoleeleverna/RH i
Skédrholmens RH dit. Detta har bedomts vara for dyrt och annan lokalisering
undersoks. Arbetet med att hitta en 16sning pé ndgon annan skola fortsétter.

Mot bakgrund av ett vikande elevunderlag sker en kontinuerlig oversyn av
programutbud och gymnasieskolornas verksamhet. De enheter/byggnader som inte
kan anses fullt utnyttjade dr Enskede Gards gymnasium, Brinnkyrka gymnasium,
Farsta gymnasium samt Skdrholmens gymnasium

Bokslut

Gymnasieavdelningen 1231,5 1224,8 6,7 -8,8

Avdelningen redovisar ett overskott om 6,7 mnkr fore och ett underskott om
8,8 mnkr efter resultatdispositioner. Gymnasiestabens Overskott uppgér till
2,2 mnkr. Av Overskottet var 2,0 mnkr planerat for att ticka anslagsenheternas
underskott. Resterande Overskott hénfors till dverskott pa gymnasieskolorna. I
lokalkostnaderna for 2010 ingér restvéardet for Hasselby gymnasium.

Av gymnasieskolorna dr 10 skolor anslagsenheter och 15 skolor resultatenheter.
Anslagsenheterna redovisar ett sammanlagt underskott om 10,9 mnkr. Resultat-
enheterna redovisar ett sammanlagt overskott om 15,4 mnkr. Sammanlagt redo-
visar 13 skolor ett 6verskott och 12 skolor ett underskott. Skolornas resultat visar
att det gemensamma arbetet med att anpassa verksamhet/organisation till ett
minskat elevantal ger resultat. Det rdder dock fortfarande osdkerhet om vilka
effekter vidtagna budgethéllningsatgéarder far under aret. For flera skolor har pro-
gnoserna varit alltfor pessimistiska. Samtliga gymnasieskolor redovisas i bilaga 6.
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Vuxenutbildningsavdelningen

Uppdrag
Utbildning for vuxna omfattar studier pd grundliggande- och gymnasial niva,
kvalificerade yrkesutbildningar inom Yrkeshdgskolan samt sérvux.

Inom vuxenutbildningsavdelningen sker myndighetsutdvning, planering, upphand-
ling, tillsyn och uppfoljning. Till avdelningen hor den centrala enheten Vuxen-
utbildning Stockholm som ansvarar for all information och intagning till studier
samt studievigledning.

Vuxenutbildning Stockholms uppdrag dr att hantera studievdgledning, samtliga
ansOkningar, antagningar, klagomal, sprak- och matematiktester, utveckling av
webbaserade tjidnster och verktyg etc. Vuxenheten har tagit emot drygt 42 000
ansOkningar till vuxenutbildningens fem olika startperioder.

Vid enheten aterfinns dven Vuxenteamet som dr en tvdrprofessionell arbetsgrupp
som riktar sig till studerande med en funktionsnedséttning. Malet &r en tillgénglig
studiemiljo for alla. Verksamheten har under éaret gett stod at ca 400 studerande i
varierande omfattning.

Forvaltningen har avtal med 19 upphandlade utbildningsanordnare och &verens-
kommelse med Asd vuxengymnasium med de tvd enheterna Sodermalm och
Visterort. Kommunal vuxenutbildning, inom framst el och hantverk, bedrivs dven
vid nagra gymnasieskolor. I samverkan med socialtjanst- och arbetsmarknadsfor-
valtningen har dessutom Stockholms transport- och fordonstekniska gymnasium
genomfort ett antal utbildningar inom transportsektorn for sfi-studerande. Déar har
aven riksrekryterande utbildningar inom Yrkesvux genomforts.

Antal personer som studerat under aret inom den kommunala vuxenutbildningen
har varit 19 815. Antalet helarsplatser (& 800 podng) uppgick till 1 377 inom den
grundldggande delen och 5 672 inom den gymnasiala delen. Inom den statliga
satsningen yrkesvux har drygt 2 000 personer studerat vilket motsvarar 1 093
heldrsplatser. Sdrvux har under éret bytt namn till Larvux, vid enheten har ca 300
personer studerat varav ca en tredjedel frin andra kommuner.

Inom den kvalificerade yrkesutbildningen har ca 500 personer studerat pa heltid
vid de tvd enheterna Frans Schartaus Handelsinstitut och S:t Eriks gymnasium.
Resultaten dr mycket goda och 87 procent erhéller arbete efter studierna.

En skola i vérldsklass

Forvaltningen har under dret arbetet med yrkesvux i den ordinarie organisationen
utifran mojligheten att utdka malgruppen for de som har rétt till komvuxstudier.
Utbildningsanordnare har ett utokat och till arbetsmarknaden anpassat utbud av
utbildningar. Uppf6ljning av effekten av yrkesvux har genomforts utifran krav fran
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Skolverket. Undersdkningen har genomforts via en webb-enkit och genom utdrag
ur forvaltningens register. Resultatet dr inte helt rattvisande da ett stort antal av de
studerande inte svarade pa enkiten trots ett flertal paminnelser. Enkiten skickades
ut till 1 450 personer men endast 29 procent svarade. Tonvikten pa fragorna som
stdlldes beror sysselséttning fore och efter studierna samt om sysselsittningen var
relaterad till den yrkesutbildning man genomgétt. En intressant iakttagelse ar att
en stor andel av de svarande hade ett arbete pa hel- eller deltid innan studierna
paborjades samt att ca hilften finansierade sina studier utan bidrag eller 14n via
CSN. Dock dr det for tidigt att avldsa effekten av studiernas inverkan pa
mojligheten att erhdlla ett relevant arbete. Nya undersokningar &r planerade utifran
direktiv och dialog med Skolverket.

I syfte att né en likvérdig och rattssidker bedomning har utbildningar och samman-
komster genomforts av forvaltningen dven under det senaste ldsaret. Det har varit
beddmningsdvningar och diskussioner kring deltagaruppgifter eller prov/inlim-
ningsuppgifter. Dessa seminarier har varit mycket uppskattade av utbildnings-
anordnarna. Inbjudna forskare, representanter for hogskolor och myndigheter som
Skolverket, provkonstruktorer till nationella prov etc har bidragit till att utbild-
ningarna har hallit hog nivd. Seminarier med inriktning mot kunskap kring funk-
tionsnedséttningar och spraksvarigheter har pa likartat sétt genomforts i stadens
regi. De utbildningsanordnare som forvaltningen har kontrakterat dr ofta anlitade
dven 1 andra kommuner i lénet vilket gor att samverkan mellan rektorer inom
vuxenutbildningen har varit viktiga inslag for erfarenhetsutbyte och utveckling.

Under ldséret 2009-2010 har projektet ’Snabbare studietakt och validering”
genomforts inom forvaltningen 1 samarbete med stadens utbildningsanordnare
inom yrkesvux. Mdlet har varit att dels skapa forutsittningar for studerande att
snabbare komma ut 1 arbetslivet genom att studera i hogre studietakt dn brukligt
dels att ge mdjlighet att validera tidigare yrkeserfarenhet mot betyg. Ca 60
personer har studerat med utdkade kurspodng och ca 40 personer har fitt sina
kunskaper validerade. En orienteringskurs for validering har skapats av projektet
for en rittsdker ingéng till validering. Frdn och med 2011 kan samtliga
utbildningsanordnare som erbjuder validering ges samma mojligheter.

Uppfoljning av verksamheten bedrivs pa flera olika sitt; genom strukturerade
dialoger 1 samband med att verksamheternas kvalitetsredovisningar presenteras,
aterkommande studerandeundersdkningar, uppfoljning av anordnarnas betygs-
resultat och ekonomiska stabilitet. Forvaltningen bevakar didrmed att utbildningen
som upphandlas och bedrivs i egen regi lever upp till kraven i avtal och 6verens-
kommelser. Under éret har dven individuella avtalsuppfoljningar tillkommit samt
att rektor for den upphandlade verksamheten besdker varje anordnare vid fyra
tillfallen per ar.

Asd vuxengymnasium pa Sédermalm utsigs till vinnare av Kvalitetsutmérkelsen
2010 1 Stockholm stad inom klassen skola. Enheten har arbetat pé ett medvetet och
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strukturerat sitt med sitt kvalitetsarbete under en ldngre tid. Deltagandet i Kvali-
tetsutmirkelsen kan ses, enligt skolan, som en uppfoljning av det kvalitetsarbete
som inleddes genom deras medverkan 1 Vixtkraft Mal 3 och genom att de deltog 1
den av utbildningsforvaltningen anordnade kvalitetsutbildningen.

Avdelningen strivar efter att forbéttra service och information till vara brukare
och genomfor dirfor olika typer av brukarundersdkningar i syfte att nd ndjda
studerande. Under aret har avdelningen dven stéllt frdgor via en webb-enkit till
véra utbildningsanordnare och da avseende védr egen roll i hanteringen kring
vuxenutbildningen i staden. Resultatet var positivt till storsta delen samtidigt som
ett par utvecklingsomraden identifierades.

En enkétundersdkning har dven genomforts till utbildningsanordnare/utstillare och
besokare angdende den arliga utbildningsméssan pa Kulturhuset. Undersdkningen
visar att méssan dr en uppskattad motesplats mellan presumtiva studerande och
anordnare. P4 méssan finns d&ven CSN och Jobbtorgen representerade.

Det regionala samarbetet inom KSL har utvecklats utifrdn den padgidende gemen-
samma upphandlingen med andra kommuner i ldnet. Samarbetet innebdr att
kommande leverantorer far samma avtalsvillkor och rutiner samtidigt som utbudet
i de mindre kommunerna kommer att 6ka. En utmaning for kommunerna blir att
finna lampliga uppfoljningsrutiner 1 form av myndighetsutdvning och tillsyn, ett
arbete som har pabdrjats under det gdngna éret.

Effektiviseringar

Alla som ansoker till vuxenutbildningen gor nu detta via en webbaserad ansdkan
vilket effektiviserar hanteringen. Dock klarar inte alla av att hantera en dator
varfor bade Vuxenutbildning Stockholm och Jobbtorgen med flera dr behjilpliga
med ansokningar. I samband med ansdkan pébdrjas dven en individuell studieplan
som byggs pa allteftersom.

E-tjanstprogrammet har dven mojliggjort att géra en fordjupad studieplan vilket
innebér att den enskilde sjélv t.ex. kan forbereda for slutbetyg. Dock har endast ca
10-15 procent utnyttjat mojligheten da systemet kridver e-legitimation vilket de
flesta saknar. Den forvdntade “vinsten” av e-tjdnsten uteblir ddrmed. Forvalt-
ningen utarbetar nu en lamplig 16sning pa problemet.

Bokslut

Vuxenavdelningen 209,8 1971 12,7 12,7

Vuxenutbildningsavdelningen redovisar ett totalt overskott om 12,7 mnkr. Av
Overskottet avser 12,7 mnkr vuxenutbildningsavdelningens stab, och 0,6 mnkr
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vuxenutbildning Stockholm. Enheterna redovisar ett sammanlagt underskott om
0,6 mnkr.

Enheter

Visterorts vuxengymnasium redovisar ett underskott om 3,1 mnkr. Enheten har
haft svart att fylla sina grupper och har ocksa haft en lag andel studerande som
tagit betyg. Asd vuxengymnasium redovisar ett dverskott om 1,4 mnkr. Over-
skottet beror frimst pa 6kade intékter for studerande frdn Nacka kommun.

Larvux overskott uppgér till 0,4 mnkr och beror frimst pa 6kade intdkter for
studerande frdn andra kommuner. Frans Schartaus handelsinstitut redovisar ett
overskott om 0,8 mnkr. Overskottet beror dels pa ett dkat antal studerande dels pa
okade intédkter for uppdragsutbildning som genomforts under hosten 2010.

Avdelningen foér enskilt driven och fristGende
verksamhet

Uppdrag

Avdelningens ansvarsomrdde omfattar verksamheterna enskilt driven forskole-

verksamhet, skolbarnsomsorg, fristdende grund-, gymnasie- och sdrskola samt

stockholmselever och studerande inom vuxenutbildning i andra kommuner.

Avdelningen

- beddmer ritten till skolpeng och barnomsorgspeng samt tar fram underlag for
utbetalning av peng

- ansvarar for myndighetsutovning i stadens enskilt drivna forskolor, fritidshem,
familjedaghem och fristdende forskoleklass. Ansvaret innebér bland annat
tillstdndsprovning, foreldggande/indragning av tillstiand, fortlopande tillsyn av
verksamheten samt handldggning av klagomaél

- ansvarar for att i samrad med fristdende grund- och gymnasieskolor verka for
att utveckla gemensam resultatuppfoljning

- ansvarar for mottagning av elever i sdrskolan och placering av dem 1
behovsgrupper

- handldgger beslut och fakturering av interkommunala ersittningar for
stockholmselever 1 andra kommuner och for icke stockholmselever i
Stockholms stads skolor

- beddmer och beslutar om bidrag till elever 1 behov av sérskilt stod 1
gymnasieskola, grundskola, skolbarnsomsorg och enskilt driven
forskoleverksamhet

- beddmer och beslutar om bidrag till sprikstod for barn med annat modersmél
inom enskilt driven forskoleverksamhet

- ansvarar for och beslutar om skolskjuts i fristdende gymnasieskola,
grundskola, sérskola, skolbarnsomsorg och forskoleverksamhet eller
motsvarande verksamheter i andra kommuner
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- ansvarar for hyreskompensation och stimulansbidrag till enskilt driven
verksambhet.

Effektiviseringar

Arbetet med att utveckla informations- och kontaktvigar mellan férvaltningen och
enskilda anordnare har fortsatt under 2010. EF-avdelningen har ansvarat for att
uppdatera uppgifter frén fristdende skolor och enskilt drivna verksamheter pa
Jamfor service. For att {4 ta del av synpunkter frdn anordnarna har en webbaserad
enkdtundersokning genomforts. Arbetet med att fa enskilt drivna forskolor och
fristdende grundskolor att medverka i stadens brukarundersékningar har skett i
samarbete med SLK. Det har bland annat resulterat i tydligare kontaktvdgar
mellan enskild verksamhet och utbildningsforvaltningen.

En workshop med uppfoljning kring intern kommunikation och information har
genomforts 1 samarbete med kommunikationsgruppen pa forvaltningen.

Information om att delta 1 utbildningsinsatser har i samarbete med grundskole-
avdelningen erbjudits de enskilt drivna forskolorna.

Utveckling av den sa kallade anordnarwebben for forenkling av utbetalning och
ersittning till enskilt drivna verksamheter har bland annat resulterat i att d&ven de
kommunala forskolorna kommit med i utvecklingsarbetet etapp 2. En gemensam
stadsovergripande styrgrupp har under aret etablerats for att samordna utveck-
lingen av samtliga e-tjénster for forskolan oberoende av huvudmannaskap. Ut-
vecklingen av anordnarwebben etapp 1 som syftar bland annat till att frigora mer
tid for godkdnnande, klagomalshantering och tillsyn kommer att fortsétta.
Kommunikation med anordnare och kontroll av barnantal och utbetalningar ska
ske via webben.

Arbetet med godkédnnande och tillsyn av enskilt drivna forskolor &r ett stindigt
pagéende arbete. Tillsyns- och klagomélsarbetet pa enskilt drivna verksamheter
har flatats samman och intensifierats. Ett av tillsynsarbetets viktigaste fokus har
varit att den enskilt drivna forskolan ger barnen de forutsittningar som laroplanen
for forskolan foreskriver. Godkdnnande och tillsyn av enskilt drivna forskolor har
effektiviserats och stramats upp inom de ramar som ges av gillande lagstiftning
och utbildningsndmnden riktlinjer.

Integrationen mellan BOSKO och ekonomisystemet Agresso for fristdende
grundskola dr genomford.

Deltagande i samarbetsprojektet Skolval Stockholm — Forskolklass 2011 har
medfort utokade kontakter med fristdende grundskolor. Fler fristaende grundskolor
(23 st) dn berdknat har anslutit sig till e-tjdnsten for forskoleklassval. For att
medverka till att eleverna i fristdende skolor nir malen for utbildningen samt for
att bidra till att barn 1 enskilt driven forskola ges de forutsidttningar som laroplanen
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for forskolan foreskriver ska avdelningen arbeta for att mal, metoder och
utveckling inom utbildningsomrddet &r vil kinda av fristdende anordnare. Avdel-
ningen ska uppmuntra enskilt drivna férskolor och fristdende skolor att medverka i
stadens kvalitets- och uppfoljningsarbete och verka for att inkludera de fristdende
skolorna 1 stadens uppfoljnings- och utvirderingssystem.

Bokslut

EF-avdelningen 45725 4 556,0 16,5 16,5
Avdelningen redovisar ett dverskott om 16,5 mnkr.

Av Overskottet beror 10,0 mnkr pa att reserven for gemensamt KSL-pris inte har
anvints, resterande dr sammantaget dverskott inom forskola och grundskola.

Uppdragsavdelningen

Uppdrag

Uppdragsavdelningen &r en intdktsfinansierad resultatenhet som erbjuder insatser
som underléttar och forbéttrar ldrandet och undanrdjer hinder for inldrning for
barn, elever och studerande i Stockholms stad, med sirskilt fokus pd elever i
behov av sérskilt stod.

Uppdragsavdelningens vision lyder: “Uppdragsavdelningens samlade grepp ger
fantastiska resultat i Stockholm stad. Eleverna mar bdst och dr friskast i landet.
Genom en helhetssyn dr ldrandet tillgdangligt for alla och alla elever nar sin fulla
potential.”

Specialistomrddena dr elevhélsa, barn, ungdomar och vuxna i behov av sérskilt
stod, media, bibliotek, IT, modersmal och minoritetssprak, kost och livsmedels-
hygien. Tjinsterna ska kénnetecknas av tillginglighet, palitlighet, kompetens och
dialog.

Kunderna bestér i huvudsak av rektorer inom forskola, grundskola, gymnasium
och vuxenutbildning samt avdelningschefer vid andra avdelningar inom utbild-
ningsforvaltningen.

Utveckling

Under 2010 har avdelningen fortsatt det utvecklingsarbete som handlar om
samverkan mellan enheterna for att ta fram nya tjénster samt utveckla och hoja
kvaliteten pé redan befintliga.
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Den strategiska planeringen for avdelningen har ocksd omfattat bevakning av
fordndringar 1 omvirlden, skolverksamhetens behov, kompetensutveckling, forsk-
ning och utveckling samt ekonomiska forutséttningar.

For att kunna nd malet med en 0kad samverkan i avdelningen togs ett antal
strategiska utvecklingsomraden fram. Dessa inbegriper ocksd behov av over-
gripande forbattringsatgarder.

Varje utvecklingsomrade inbegriper ett antal delmal och aktiviteter. For utveck-
lingsomrade 1-5, anges en del av de genomf6rda aktiviteterna.

1. Att vi anpassar oss efter fordndringar i omvdrlden. Delmal 1: Att vi formedlar
vdra vdrden, Delmadl 2: Vi ska ligga i framkant inom vdra specialistomrdden,
Delmal 3: Att attrahera, rekrytera och behdlla rdtt medarbetare.

Resultatet av avdelningens drliga kundenkét visar att den totala kundndjdheten har

minskat med négra procentenheter jamfort med resultatet fran 2009. Dock visar

aven enkéten att kundernas fortroende for avdelningens sammanlagda kompetens
har 6kat med nio procentenheter jamfort med 2009. Avdelningens totala
arsomsittning har 6kat med 1 procent utover 1onedkningar. Nojd medarbetarindex

har inte genomforts 1 staden under 2010 utan kommer att genomforas under 2011.

Sjukfranvarostatistiken har minskat med 3procent enheter under 2010.

2. Attvi ska lyckas med “ett samlat grepp” for skolan

Flera gemensamma aktiviteter som erbjudits kunder har utformats i samarbete
mellan enheterna. Resultatet av avdelningens arliga kundenkit visar att kunderna
uppfattar att bade avdelningens tillgdnglighet och palitlighet har 6kat med ca fyra
procentenheter jamfort med 2009.

3 Att barns och ungdomars svarigheter ska identifieras tidigare

Under aret fortsatte arbetet med det tvadriga dyslexiprojektet 1 syfte att fram och
utveckla en metod for att upptacka elever med dyslexi tidigare for att kunna sétta
in rétt atgérder 1 ett tidigt skede.

4 Att barn och ungdomar ska bedémas och bemdtas utifran en helhetssyn
Avdelningen har erbjudit elevhilsoteam pa skolnivd och dven erbjudit utbildning
till elevhélsoteam.

5 Specifika mal: Miljomal, Verksamhetsomrdde modersmdl och minoritetssprak
samt Mal for kundgrupp

Antal timmar av studiehandledning pad modersmalet har minskat. Det totala antalet

kunder och uppdrag i avdelningen har 6kat jaimfort med 2009. Antalet kunder i

forskolan har minskat men antalet kunder 1 gymnasieskolan har okat.

Fortsatt utvecklingsarbete
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Utvecklingsarbetet dr omfattande och fortsétter i stort sett i linje med 2010 &rs
arbete. Arbetet, med en del fordndringar, beskrivs i verksamhetsplanen f6r 2011.
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Bokslut

Uppdragsavdelningen 0,0 -13,5 13,5 0,0

Uppdragsavdelningen redovisar ett dverskott om 13,5 mnkr fére och ingen av-
vikelse efter resultatdispositioner. Ledningen redovisar ett Overskott om
13,5 mnkr, vilket i huvudsak forklaras av ett sent inkommet uppdrag fran
kvalitets- och ekonomiavdelningen, géllande stdd och applikationer till skolorna
vid inforandet av tradldsa natverk. Inforandet fortgar under 2011.

Medioteket redovisar ett dverskott om 2,2 mnkr. Overskottet beror pa okade
bestédllningsvolymer for AV-media. Psykologenheten redovisar ett dverskott om
2,0 mnkr till foljd av att fler utredningsuppdrag kunnat hanteras inom ordinarie
personalstyrka. Det har inneburit mer intékter i forhallande till kostnaderna samt
att organisationen har effektiviserats. Samordnartjdnsten har vakantsats. Boston-
projektet har haft ldgre kostnader beroende pa lagre dollarkurs jamfort med
budget.

Skolhdlsan redovisar ett underskott om 1,0 mnkr. P4 grund av vaccination mot
HINI-influensan under 2009 skots det ordinarie vaccinationsprogrammet upp,
vilket innebar att fler barn blivit vaccinerade 2010, med hdgre kostnader for
vaccin som f6ljd. Inom enheten har E-tjidnsteprojekt for digitala elevhilsojournaler
fortgitt. Ungdomsmottagningen redovisar ett overskott om 0,2 mnkr beroende pa
att hyreskostnaderna blev ldgre &n budgeterat. Skolstdd redovisar ingen avvikelse.

Sprakcentrum redovisar ett underskott om 3,4 mnkr. Underskottet forklaras i
huvudsak av farre bestdllningar inom forskoleverksamheten, vilket medfor att
Overtaligheten nu uppgér till sex tjinster. Under hostterminen har dven bestill-
ningarna frdn grundskolorna minskat och bidrar didrmed till ytterligare Over-
talighet. Efterfrdgan och behoven styrs av vilka sprakgrupper som invandrar till
Sverige. Efterfrdgan i1 vissa sprak har sjunkit och arbete pagar med att anpassa
verksamheten efter de nya forutsittningarna.

Avdelningens ingdende resultatfond uppgar till ett 6verskott om 15,8 mnkr och
den utgdende fonden till ett 6verskott om 29,3 mnkr.

Personalavdelningen

Uppdrag

Personalavdelningen &r en strategisk resurs for att verksamheten ska na sina mal.
Personalfragorna &r 1 stor utstrickning delegerade till forvaltningens chefer.
Avdelningen har en i huvudsak konsultativ specialistfunktion framst riktad till
organisationens arbetsgivarforetrddare. Avdelningen har dven en uppfoljande roll
for att sidkerstilla att lagar och kollektivavtal {6ljs.



SID 116 (122)

Personalavdelningen ansvarar ocksé for den fackliga verksamhetens budget.

Chefsprogrammets uppdrag dr att arbeta strategiskt med chefsforsdrjning och
chefsutveckling. I uppdraget ingér att identifiera, attrahera, rekrytera och utveckla
chefer i och till forvaltningen.

Utveckling fér en skola i vérldsklass

Genom expertkunskap, information, utbildning och konsultation ger personalav-
delningen chefer verktygen for att hantera personalfragorna pd ett optimalt och
strukturerat sdtt. Som en hjdlp till chefer i1 personalfragor, forutom den
konsultation 1 arbetsréttsfragor som ges via telefon och e-post, finns en uppdaterad
personalhandbok pa forvaltningens intranédt. Ytterligare information inom
personalomradet ges kontinuerligt via informationsverktyget Personalavdelningen
informerar, som ockséd finns pd intranitet. Forvaltningens arbetsgivarforetradare
har under éret fatt tillgdng till en Help-Desk som innebdr att det 4r mojligt att via
ett telefonnummer fa svar pa akuta personalfragor.

Effektiviseringar

Kostnaderna for 1onehanteringen har under aret minskat med 1,5 mnkr genom att
fler enheter gatt over till LISA sjédlvservice. Malsdttningen dr att all personal-
rapportering ska ske via LISA sjdlvservice.

Anvindandet av det databaserade programmet Webbsurvey har forenklat och
effektiviserat tidsdtgangen nér det géller inbjudningar/kallelser/anmélningar till
utbildningar samt vid utvarderingar och enkdéter.

Kompetensdatabasen

Personalavdelningen startade under hosten 2010 en projektgrupp som har till
uppgift att skapa en kompetensdatabas i1 vilken verksamheterna ska kunna
kartlagga anstilldas utbildning och kompetens. Den kategori anstédllda som 1 forsta
hand varit foremal for insamling av kompetensdata har varit forvaltningens ldrare
med tanke pd kommande krav pé legitimation fran 2012.

Personalavdelningen har tillsammans med representanter fran verksamhetsavdel-
ningarna pédborjat arbetet med att bygga upp strukturen till en databas. Ur
kompetensdatabasen kommer sedan verksamhetsansvariga bade lokalt och centralt
kunna gdra analyser ur materialet for framtida planering av utbildningsinsatser och
kompetensbehov.

Utbildningar Arbetsritt
Under 2010 har 20 utbildningar och seminarier hallits inom det arbetsréttsliga
omrddet. Syftet med utbildningarna har varit att 6ka kompetensen i dessa frigor
hos forvaltningens chefer. Omraden som gatts igenom é&r anstdllning och
rekrytering, ledigheter, misskotsamhet och rehabilitering. Totalt har 384 personer
deltagit 1 utbildningarna.
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Under aret har personalavdelningen dven erbjudit kompetenshéjande utbildningar
till forvaltningens arbetsgivarforetrddare i form av manatliga frukostseminarier.
Vid dessa seminarier har personalavdelningen kommunicerat foljande omraden:
anstéllning med uppehéll och ferier, att arbeta med hélsa, personalplanering och
foretradesrdtt, insatser for att minska sjukfranvaron, att sitta 16n, att hantera
missbruksproblem pa arbetsplatsen, 16nedéversyn, MBL och samverkan, en sam-
manfattning av drets l6nedversyn, 1oneskulder samt avtalsforsdkringar. Frukost-
motena har under aret lockat ca 570 arbetsgivarforetradare.

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Under aret har 4 utbildningar 1 arbetsmiljé for chefer och skyddsombud
genomforts omfattande 2 dagar per ging. I snitt har drygt 25 personer deltagit vid
respektive tillfille. Ett av de viktigaste syftena med utbildningarna ar att fa till
stdnd ett vél fungerande arbetsmiljoarbete som bedrivs enligt foreskriften om
systematiskt arbetsmiljoarbete.

Arbetet for att minska sjukfranvaron och sdnka kostnaderna har utdkats. Bland
annat har tjansten MedHelp testats i samarbete med utvalda skolor. I tjédnsten ingar
att MedHelp tar emot sjukanmaélan och samtidigt ger sjukraddgivning. MedHelp gor
dven en uppfoljning om sjukdomsperioden fortsétter efter tre dagar. Respektive
chef har samma uppfoljningsansvar som tidigare.

Personalplanering/omstillningsarbete

Ett viktigt arbetsinstrument pa avdelningen dr det databaserade verktyget (Win-
LAS), som visar aktuell anstdllningstid for anstillda i Stockholms stad. Anstill-
ningstiden dr av central betydelse vid omstéllningsprocessen och styr ocksé rétten
till foretradesritt vid dteranstdllning. Systemet visar ocksa nir det dr aktuellt med
konvertering till tillsvidareanstéllningar enligt Lagen om anstéllningsskydd (LAS).
Nér systemet har kvalitetssdkrats kommer cheferna inom forvaltningen att fa
tittbehorighet i systemet. En foretradeslista pa intranitet uppdateras 2-4ggr/man.

Bland de forvaltningsovergripande utvecklingsinsatser/projekt som personalavdel-
ningen har drivit under aret bilagorna aret kan ndmnas:

- Sjukfranvaroprojektet for att minska sjukfranvaron

- Lararnas arbetsorganisation

- Hallbar jimstélldhet- en jamstilldhetsintegrerad skola

- Kemisékerhet
Dessa insatser beskrivs mer ingdende under andra avsnitt och 1 bilagor.

Genom dessa insatser frigors resurser for chefer att uppnd mélen och utveckla
verksamheten.

Bokslut

Personalavdelningen 105,8 105,8 0,0 0,0
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Personalavdelningen redovisar ett resultat enligt budget.

Lonehanteringen har under dret kostnadseffektiviserats med 1,5 mnkr eftersom
fler enheter gétt over till LISA sjélvservice och priset per lonespecifikation har
minskat frdn 65 kr 2009 till 63 kr 2010. Frén en totalkostnad pd 14,7 mnkr 2009
till 13,2 mnkr 2010.

Chefsprogrammets ledningsfunktion redovisar ett dverskott om 0,9 mnkr beroende
pa att en tjanst vakanshallits under 2010. Chefsprogrammets bestéllningar fran
ovriga avdelningar redovisar ett overskott om 1,5 mnkr, bland annat beroende pa
att rektorsutbildningen ersatts av rektorsprogrammet, samt ldgre kostnader dn
berdknat for chefsrekrytering och chefsmoten.

For avgangslosningar och personalplaneringsatgédrder har 34 mnkr anvénts, varav
5,2 mnkr for omstrukturering pa grund av inférande av GS-IT.

Administrativa avdelningen

Uppdrag

Administrativa avdelningens ansvarsomrade omfattar arkiv, registratur,
namndsekretariat, kommunikation, IT (t.o.m. 2010-06-30), telefoni,
forsakringsfragor, kris och katastrof, sdkerhetsfrdgor samt forvaltningsservice.

Administrativa avdelningens uppdrag ér att

- Sékerstélla den demokratiska processen; d.v.s. att dokument- och drende-
hanteringen centralt och lokalt &r sa enkel, sdker och resurseffektiv som
mojligt.

- Tillse att nimnden, forvaltningen och skolorna f6ljer offentlighetslag-
stiftningen.

- Ge kompetent, effektiv och réttssidker service och administration till nimnd,
forvaltning och skolor.

- Formedla nyttan av att anvinda extern och intern kommunikationen som ett
strategiskt instrument; d.v.s. stddja utbildningsdirektoren och avdelnings-
cheferna att formedla, forklara, fortydliga utbildningsforvaltningens uppdrag,
vision och mal.

- Underlitta for elever och fordldrar att vdlja den utbildning/skola de onskar,
savil kommunal som fristdende.

- Stodja verksamheten via omrddena drift och helpdesk/pa platssupport (t.0.m.
2010-06-30) samt tillsammans med kvalitets- och ekonomiavdelningen
samverka med stadsledningskontoret infor inférandet av GS-IT.

- Svara f0r att den kringservice som behdvs for att inhyrda lokaler ska vara vil
fungerande kontor; d.v.s. vaktmisteri, reception, lokalférvaltning, m.m.

- Utfora delar av det systematiska brandskyddsarbetet - tekniskt skydd 1 form
av utrustning och larm.
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- Svara f0r att forvaltningen har en vl fungerande organisation vad géller kris
och katastrof samt sikerhetsfragor.

- Svara f0r, forvalta och informera om strategier, policies, riktlinjer samt
samordna inkdp, bestéllningar, leasingavtal, upphandlingar och avtal inom
telefoni.

En skola i vérldsklass

Stockholms stads kommunala och fristaende skolor presenterats via stockholm.se.
Via e-tjansten Jamfor service finns mojlighet att jamfora savdl kommunala och
fristdende grund- och gymnasieskolor som vuxenutbildningsanordnare.

Kommunikationsgruppen producerar material och marknadsforingsinsatser, t ex.
Gymnasiemissa, vuxenutbildningsméssa och skolvalskataloger. Via de olika
webbkanalerna, men framfor allt genom tidningen LARA Stockholm presenteras
skolornas verksamheter, projekt och framgangar. Forskningsrapporter och peda-
gogiska exempel presenteras och marknadsfors i samtliga kanaler och det stindigt
dterkommande “samtalet” i tidningen LARA Stockholm, dir en lingre intervju
sker med forskare som delger sina erfarenheter inom pedagogiska omraden.

Kommunikationsgruppen har varit delaktig i projektet "Att vidlja skola pa
webben”. Kommunikationsstodet har inneburit overforing av erfarenheter frn
forra drets projekt, produktion och distribution av katalog for utskick till vrdnads-
havare, m.m.

Avdelningen har tillsammans med grundskoleavdelningen marknadsfort en
vardegrund/plattform for grundskolan, bidragit i arbetet med Kulan, Barn och
bocker pa Skansen.

Tidningen LARA Stockholm, med malgrupp frimst inom de pedagogiska verk-
samheterna. Tidningen utkom under aret med sex nummer 1 en upplaga om 18 000
exemplar.

Under aret har kommunikationsgruppen varit med i1 arbetet att utveckla och
lansera Pedagog Stockholm. Forvaltningsplan dr framtagen, men projektet dr inte
overldmnat till forvaltning d4 Volvo-IT inte har en organisation att ta emot
Pedagog Stockholm 1 dnnu.

Kommunikationsgruppen har bidragit med kommunikationsstdd i samband med
mediafrdgor, producerat en sdrvuxkatalog och genomfort workshops for att
forbéttra informationen pé stockholm.se.

Effektiviseringar

Ett arbete med O0kad kostnadsmedvetenhet och prognossidkerhet har pagétt inom
avdelningen genom manadsprognoser, resultatdialoger och manatliga uppfolj-
ningar.



SID 120 (122)

Som en del i inforandet av processbaserad arkivredovisning (PIR) har planering
infor kartldggning och klassificering pabdorjats.

Béde sikerhetsprogrammet och riktlinjerna for utbildningsforvaltningen har
utarbetats inom projektet "Oversyn av sdkerhetsarbetet”.

I samarbete med S:t Erik Forsdkring har forvaltningen deltagit i projektet S:t Erik
Blue, dér 20 skolor inom Stockholms stad besiktigats. Sdkerhetsgruppen kommer
att tillsammans med skolorna identifiera och forbéttra risker och problem.

Kvalitetssidkring av telefoni har skett genom utbildning av kontaktpersoner,
manualer, lathundar pa intranitet kvalitetsmétning, vilket bland annat medfort att
kostnaderna for vixelsamtal minskas.

Avdelningen har samverkat med utbildningsforvaltningens GS-IT projekt for att
underldtta inforandet av GS-IT pa forvaltningen. 10 st personer har ingétt i en
transitionsgrupp som ett stod till skolor vid inforandet.

Inom ramen for en hallbar livsmilj6é har avdelningen fortsatt arbetet att bland annat
utveckla miljostationer, minska transporter och utskick av informationsmaterial,
atervinning m.m.

Bokslut

Administrativa avdelningen 83,2 75,9 7,3 7,3

Administrativa avdelningen redovisar ett verskott om 7,3 mnkr. Overskottet beror
1 huvudsak pa att planerade verksamhetsanknutna projekt inte startats under aret.
Minskade kostnader for IT-stdd och telefoni samt minskade driftskostnader for
lokaler har ocksa bidragit till overskottet.

Overskottet avseende uppskjutna projekt om ca 3,8 mnkr beror framfor allt pa
lagre konsultkostnader, da dessa projekt var av storre karaktir och avdelningen
hade for avsikt att kdpa vissa tjinster fran extern leverantor.

For IT-verksamheten beror overskottet om 1,5 mnkr i huvudsak pid minskade
kostnader for IT-stod da central forvaltning under aret gick over till GS-IT.

Overskottet avseende telefonikostnaden om 1,0 mnkr beror pé att avdelningarna
sjdlva burit dessa kostnader under andra halvan av dret, men medel for detta var
budgeterat pd administrativa avdelningen.
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Fastighetsservice overskott om 0,9 mnkr beror pd ldgre driftskostnader for véra
lokaler samt ldgre kostnader for porto, transporter/resor och forbrukningsmateriel.

Kvalitets- och ekonomiavdelningen

Uppdrag

Avdelningen bestar av fem enheter — inspektions- och analysenheten, enheten for
strategiskt utvecklingsstdd, lokalenheten, ekonomienheten och IT-funktionen.
Dessutom finns en stab knuten till avdelningschefen.

Inspektions- och analysenheten ansvarar for forskole- och skolinspektion, sam-
ordning av kvalitetsredovisningar inom alla pedagogiska verksamheter, medverkar
1 framtagandet och genomférandet av brukarundersokningar i alla skolformer och
analys av resultat. Inom enheten for strategiskt utvecklingsstod ligger bland annat
ansvaret for sprakforskningsinstitutet, samordning av verksamhetsforlagd utbild-
ning (VFU) samt samordning av ndimndens forsknings- och utvecklingsarbete.

Lokalenheten har ansvar for lokalfrdgor av strategisk karaktdr och ekonomi-
enheten for den overgripande ekonomiska uppfoljningen, ndmndens budget- och
bokslutsarbete samt redovisning.

IT-funktonens huvuduppdrag &r att arbeta med strategisk planering av IT-fragor
och systemforvaltning.

Staben ansvarar for ndimndens uppf6ljning enligt stadens integrerade system for
ledning och uppfoljning av ekonomi och verksamhet, ILS. Inom staben ligger
ocksa ansvaret for upphandling och internkontroll. I bilaga 8 redovisas genomford
internkontroll under 2010.

En skola i varldsklass

Inspektions- och analysenheten har under aret fortsatt arbetet med att utveckla och
forbéttra arbetsséttet for att synliggéra, bedoma och analysera kvaliteten i de
pedagogiska verksamheterna 1 syfte att bidra till att skapa en skola 1 vérldsklass. .
Samarbetet med verksamhetsavdelningarna kring de skolformsvisa kvalitetsredo-
visningarna har medverkat till att skapa mer utvecklade analysprocesser pa
avdelningarna. Enheten har vidare ansvarat for de forvaltningsdvergripande
analysseminarierna som syftat till att utveckla fOrvaltningens uppf6ljnings,
planerings- och kvalitetsprocess. En del i att utveckla denna process utgdrs ocksa
av den forvaltningsévergripande omvirldsbevakningen som enheten ansvarar for.
Ett arbete har pdborjats for att gora LIS (stadens lednings- och informations-
system) mer anviandarvénligt for att underlétta for rektorer och andra anvindare att
gora sambandsanalyser av utbildningsresultat 1 systemet.
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Enheten for strategiskt utvecklingsstod har fortsatt arbetet med att frdmja
utvecklingen av en skola pa vetenskaplig grund genom bland annat satsningar pa
att erbjuda ldrare att studera pd avancerad niva. Lirare som studerar eller har
studerat pd forskningsnivd har erbjudits att delta i ndtverk och seminarier.
Forvaltningens sprékforskningsinstitut har under aret fortsatt arbetet med att
utveckla och sprida kunskap, metoder och aktuell forskning om sprakutvecklande
arbetssdtt 1 flersprakiga miljoer. Pedagog Stockholm, en stadsgemensam peda-
gogisk webbplats blev tillgédnglig i april 2010 och ger ldrare och annan personal
tillgang till aktuell forskning och utvecklingsarbete inom skolomradet.

Under 2010 har migreringen till Volvo IT avslutats och alla delprojekt inom GS-
IT har nu genomforts. Ett intensivt arbete har pagétt under hosten for att komma
till ritta med de problem som konstaterats 1 det initiala skedet, detta arbete
kommer att fortsdtta under 2011. Samverkan med serviceforvaltningen har
paborjats kring det 16pande arbetet efter genomforandet av GS-IT.

Ekonomienheten har under aret utvecklat en mall for manadsuppfoljning samt i
samarbete med stadsledningskontoret utvecklat och fatt i drift elektroniska
bokforingsorder. Enheten har ocksa genomfort tre halvdagsinformationer samt tva
heldagar med skolintendenter. En ytterligare sammankomst med intendenterna
genomfordes under hosten med information om investeringar.

Bokslut

Kvalitets- och ekonomiavdelningen 201,9 229,9 -28,0 -28,0

Avdelningen redovisar ett underskott om 28,0 mnkr. Underskottet beror
huvudsakligen pd att kostnader for bland annat timloner, fristdende skolors ej
fakturerade ersittning for elever i1 behov av sirskilt stod och fakturor avseende ar
2010 som hor till nimndens samlade verksamhet, bokats pd avdelningen i
samband med bokslutet.

Foérvaltningsledning

Bokslut

Forvaltningsledning 59,7 25,8 33,9 33,9

Forvaltningsledningen redovisar ett dverskott om 33,9 mnkr. Overskottet hinfor
sig till forvaltningens reserv som finns budgeterad under férvaltningschefen.



