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Allménna avdelningen Mél nr.
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PHC Konsult AB ./. Stockholms Stad , Utbildningsndmnden
angaende tillimpning av skollagen

Ni far tillfille att yttra Er 6ver innehéallet i bifogade handlingar, aktbilaga 1.

Om Ni yttrar Er ska yttrandet vara skriftligt och ha kommit in till forvaltningsrétten senast
den 7 februari 2011. Ange forvaltningsrittens malnummer som finns lédngst upp till hoger.

Om Ni har né’tgra fragor kan Ni kontakta forvaltningsrétten.
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Overklagat beslut
Overklagande ‘av Utblldmnosnamndens beslut av den 21 oktober 2010 :om -aterkallande av
PHC Konsult' AB:3 godkannande att enligt skollagen bedriva forskola, i arende Dnr 10-
453/458,

Yrkande

Bolaget yrkar att Utblldnmgsnamndens beslut av den 21 oktober 2010 om aterkallande av
PHC Konsult AB:s godkannande att enllgt skollagen bedriva forskola pa adress Dovregatan 16

pphavs,

Bakgrund

PHC Konsult AB (harefter bolagét) har sedan denh 1 juli 2009 godkannande :att enhgt
skollagen beédriva férskolan Zebran mied 36 platser pa Dovregatan ‘16 i Husby. Den tidlgare
huvudmannén hade fatt:sitt tillstand aterkallat pa grund :av att verksamheten var niisskott i
enrad avseenden vilket bolaget avsag-att atgarda. Vid overtagandet gjorde bolagét: darforen
genomgang av verksamheten med utgangspunkt i Utbaldmngsnamndens peslut om
aterkallelse. Pa varje punkt vari verksamheten enligt Utbildningsndmnden brast Vidtogs

atgérder for att tillgodose de krav som foljer av skdllagen.

Grunder och omstandigheter

2010 och de protokoll s50m upprattades vid efterfoljande mspektloner Bolaget havdar att de
atgardat det.som forelagts dern och att Aterkallandet av tillstandet darfor tagit pd- felaktiga
grunder. D3 bolaget &r av en annan uppfattnmg an Utblldmngsnamnden foljer har bolagets

.'argument #ill de-ssynpunkter. och bedémningar som Utblldmngsforvaltmngen gjort enligt

foljande:

e o

TG lt’i‘]ki _ / y

| STOCKHOLM | ‘flk/\lau[%/\z T
/B



PHC Konsult AB, i motsats till utbildningsférvaliningen, havdar att vi har tillsett det som

forelagt oss d.v.s.:

1. Att verksamhetens uppfyller skolagens krav pé god kvalitet och sakerhet.

| skollagens kvalitetskrav star det: “Barngruppen ska ha en ldmplig sammanséttning och
storlek. Barngruppens sammansdttning och storlek péverkar dels barnens trivsel och
utveckling, dels férutsédttningarna f6r verksamhetens utformning. ” _
Férskolan Zebran har tva syskonavdelningar med 18 platser i varje. Detta med tanke pd att
de sma ska kunna ldra av de stdrre barnen. Under dagarna finns det dven aldersrelaterad

verksamhet som stodjer barnen i deras individuella ldrandeprocesser.

“Utéver detta dr det viktigt ur kvalitets- och sékerhetssynpunkt att personalen inte har en
stérre barngrupp @n att det gar att ha éverblick 6ver den.”
Férskolan Zebran kommer att 13ta deltidsarbetande personal ga upp i tjanstgdringstid for att
mé&ta Stockholm Stads genomsnittliga bemanning. Annars anser vi att barngrupperna inte dr

storre an att den gar att ha uppsikt dver.

“Lokaler dr en annan viktig faktor fér kvalitet i verksamheten och de ska ddrfér vara
anpassade fér sitt dndamdal.”

Lokalen pa Dovregatan dr anpassad och godkénd av utbildningsforvaltningen for att bedriva
barnomsorg i och har nira till bade lekpark och skogsomréaden. Stora investeringar har lagt
ner p& att gora lokalerna mer lekfulla och detta arbete fortsatter med att vi gér om
personalrummet till ett pedagogiskt rum for kreativt skapande i grupp.

“personalen ska ha en utbildning eller sédan erfarenhet av att arbeta med barn att barnets
behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan tillgodoses. Personalens
engagemang och kompetens dr den viktigaste faktorn for kvalitet i verksamheten.” :
Personalen pd forskolan &r var stdrsta resurs. De kan den somaliska kulturen och den
svenska. Den personal som sjdlva invandrat fran Somalia till Sverige har erfarenheter som vi
aldrig skulle kunna f& p& annat satt. De vet hur det &r att skaffa sig en bra start i livet
eftersom de startat om | vuxen-alder. De &r de bésta féretrddarna for hur man kan vara del
av flera kulturer samtidigt. Manga av dem har dven formell utbildning utdver detta. Den
personal vi har som &r fodda i Sverige har storre formell kompetens och har &ven bdttre
kunskap om hur olika institutioner | samhéllet fungerar. De ger barnen den trygghet de
behéver i det svenska spraket och det svenska samhallet. Personalen ar forebilder fér dessa
barn som star med benen i tvé kulturer och alltid kommer att gora det. Personalen kan

hjilpa dem hitta balansen och tryggheten i denna dualism.



2. Att det finns sadan personal med s&dan utbildning eller erfarenhet att barnens behov
av omsorg och god pedagogisk verksamhet i enlighet med ldroplanen tiligodoses.

Férskolans chef och arbetsledare

| tillsynsinspektion av den 18 augusti 2010 har utbildningsférvaltningen anfért att forskolan
saknar chef och arbetsledare. Vidare har man anfort att ”[f]érskolans verksamhetschef, som
tidigare n&rvarat sporadiskt, har meddelat personalenatt han inte [dngre kommer att
komma till forskolan.” Dessa pastéenden &r felaktiga. Chef 6ver férskolan var vid tidpunkten
for tillsynen Mahad Malingur som tidigare godkénts som ansvarig d3 han ar uthildad
pedagog. For att forstirka det pedagogiska ledarskapet i verksamheten har en férskolldrare
med lang erfarenhet rekryterats. Vid tidpunkten fér tillsynen hade hon nyligen tilltratt sin
anstallning. Hon felciterades av inspektérerna vilket férorsakade missforstdnd om hennes
- roll i verksamheten. Marie arbetar tillsammans med var andra forskolldrare, Anna, frémst i
~ barngrupp, men har dven en avsatt extra planeringstid som syftar till att utveckla
pedagogiken p& ldngre sikt. Mahad Malingur &r pd plats en dag i veckan &ven efter det att
Marie har kommit in i sitt arbete och ska utgora ett stéd i hennes pedagogiska ledarskap. Av
de uppgifter personalen har limnat till undertecknad har de aldrig pastatt att Mahad
Malingur inte néarvarar p& forskolan i enlighet med vad som bestdmts.
Utbildningsférvaltningen méste ha missuppfattat eller felciterat personalen i detta
avseende, Utéver detta har Lisa Salmonsson hand om ekonomistyrning och évergripande

strategiska fragor.

Pastdenden om “informell ledare”

Utbildningsférvaltningen har antecknat att personalen vid tillsynen uppgett att forskolan har
samma arbetsledare som tidigare, att denna person vid tillsynen var ledig i fyra veckor och
att de inte hade uppgift om nér denna person skulle dterkomma. Vidare skulle personalen ha
uppgett att ndgon annan pedagogisk ansvarig/ledare inte fanns utsedd. Forvaltningen har
framhallit  att de vid flera tillfillen angettatt  denna person &  obehdrig
_uppdraget att vara pedagogiskt ansvarig/ledare. Bolaget gér géllande att nar personalen vid
den aktuella tillsynen talade om att de hade samma arbetsledare som tidigare avsag Mahad
Malingur. Av Utbildningsférvaltningens pastdende framgér underforstatt att de dr av den
asikten att forskolans tidigare ledare #n i dag utgor en slags “informell ledare”. Denna
uppfattning &r felaktig. Hon #r visserligen fortfarande &r anstélld som barnskétare men har
varken nagon formell -behérighet eller informell befogenhet att besluta om férskolans
verksamhet. Utbildningsférvaltningens uppfattning pa den hir punkten #r subjektiv och

saknar grund.

Férskolans pedagogiskt ansvarige ledare

Utbildningsférvaltningen har anfort foljande: “En vytterligare forskolldrare finns anstélld
sedan augusti 2010. Denna person har av huvudmannen utpekats som pedagogiskt
ansvarig. Sjalv anser forskolldraren att hon inte fatt detta ansvarsuppdrag utan arbete
som vanlig forskolldrare pa avdelning. ” Till detta kan féljande sdgas. Den nytilltradda
forskollarare (Marie Aspholm) som anstillts for att ta det pedagogiska ansvaret pa forskolan



har vid tiden for inspektionen uppgett att hon ansvarar for det pedagogiska ledarskapet men
att hon efter sd kort tid #&nnu inte kunnat gora s& stora fordndringar.
Utbildningsférvaltningens uppfattning om férskolldrarens ansvarsomrade &r felaktig. Det kan
hdr tilldggas att bolaget anstélit en verksamhetschef med pedagogisk hdgskoleutbildning
inriktad mot forskolebarn i mitten p& januari. Att detta inte kan goras tidigare &r beroende
pa att personen i fraga inte &r firdigutbildad tidigare. Tanken &r att denna person ska ta hela
ansvaret for det pedagogiska, personalrelaterade och de ekonomiska fragorna for att pa s&
satt 1ata de tva forskolldrare som anstillts endast arbeta i barngruppen. Detta har gjort for
att ytterligare stdrka ledarskapet p& férskolan. Bevisning kompletteras senare.

3. Att verksamheten ger de barn som av sérskilda skl har sirskilda behov den omsorg
som deras sarskilda behov kréver,

Personalens utbildning / erfarenhet

Formuleringen i punkt 3 i foreldggandet &r som vi tolkar det hamtad fran skollagen och
reglerar kommunens ansvar att se till att det finns barnomsorsverksamheter foér barn med
sdrskilda behov i varje kommun. Utbildningsférvaliningen har felaktigt applicerat detta
ansvar pa oss som enskilt féretag. Vi hade dessutom endast ett barn med Downs syndrom
och detta barn hade bade resursperson samt speciellt rutiner. Detta fick forvaltningen veta i
svar pa foreldggandet. Vi bad dessutom férvaltningen fortydliga denna punkt om det syftade
pa nagot annat men fick aldrig ndgot s&dant fortydligande och ansdg oss d& ha uppfylit detta
krav. Det kan tilldggas att barnen pa Zebran stdr med en fot i den svenska och en fot i den
somaliska kulturen, Zebran och dess personal ger dem den omsorg och utvecklingsméjlighet
som be behover for att utvecklas till starka och trygga individer i det svenska samhillet.
Utbildningsforvaltningen har hivdat att ”[f]6rskolan saknar personal med sadan utbildning
eller erfarenhet att barnens behov av omsorg och god pedagogisk verksamhet, i enlighet
med  Forskolans ldroplan, tillgodoses.” Till detta pastdende anfér bolaget féljande.
Férskolans personalgrupp har tillrécklig erfarenhet for att tillgodose barnens behov av
omsorg och god pedagogisk verksamhet, Vissa i gruppen &r starkare pd den “svenska”
kulturen och andra &r starkare nér det géller att tillgodose barnens behov av modersmél och
kultur fran féréldrarnas hemland. Vissa har med formell utbildning &n andra som har mer
livserfarenhet vilket ocksd &r viktigt fér dessa barn. Forskolan har tvd svensksprakiga
forskollarare, tre barnskotare med utbildning som har somalisk bakgrund men som &r
uppvdxta i Sverige och ar bra forebilder for barnen. | dvrigt representerar personalen den
mangfald av erfarenhet i Sverige, uppvixtsituationer och utbildningsldngd som vi ser i manga
av Sveriges férskolor idag. Samtliga anstallda tillfor nagot till att ge barnen den bésta starten
i livet. Den segregation som &terfinns | Stockholms férorter &r inget ett enskilt foretag kan
paverka utan &r en férutsittning att arbeta utifran. Forskolans barn behdver en blandning av
det svenska och det somaliska for att bli starka i sitt modersmal, sin somalisk/svenska
identitet och pd s& satt kunna komma ut i samhéllet som trygga individer. Detta, menar
bolaget, &r en férutsittning for att kunna utvecklas i det svenska samhillet trots radande

. segregation.



4. Att lokalerna &r &ndamadisenliga, anpassade och utrustade fér att mdjliggdra
verksamhet i enlighet med forskolans ldroplan.

Leksaker/ material

Utbildningsférvaltningen har vidare pastdtt att foérskolan har for litet pedagogiskt
lekmaterial, samt att visst material &r trasigt eller ofullsténdigt. Bolaget &r &ven hir av en
annan uppfattning. Sedan start har leksaker och annat material képts in kontinuerligt.
Sjdlvklart gar saker sénder och kanske hade vissa leksaker inte hunnit erséttas vid den
aktuella tillsynen. Senast i juli 2010 képtes leksaker och material som finns bokférda och
material har darefter kontinuerligt uppdaterats. Forskolans pedagogiska ledning har av
pedagogiskskal latit vissa leksaker rotera, med andra ord s& har man inte alla leksaker

framme alltid.

Eiirskilans fokal

Uthildningsforvaltningen har anfort att “férskolans lokaler &r inte &ndamalsenligt utformade
och utnyttjade i den meningen att de inte &ranpassade och utrustade fér att méjliggbra
verksamhet i enlighet med férskolan laroplan.” Aven pé denna punkt anser bolaget att
Utbildningsférvaltningen har en felaktig stdndpunkt. Lokalerna &r godkénda av férvaltningen
och i avtalet med hyresvdrden star att dessa lokaler &r anpassade fér omsorgsverksamhet
och kontraktet I6per i 3 &r till. | detta ligger stora investeringar i k&k och vatutrymmen.
Bolaget har anpassat lokalerna for att ytterligare skapa mojlighet for ldrande och kreativitet.
Detta arbete fortsdtter och planen &r att omvandla personalrummet till ett rum for barnen.
Detta hade inte gjorts vid tillsynen men kommer att genomféras under varen. Att
Utbildningsforvaltningen i efterhand démer ut lokaler de sjdlva godként utan att ge forslag
pa hur de bor férbdttras borde vara ogilltiga skil och dirfor inte ligga till grund for beslutet.
De férslag som bolaget fatt fran Utbildningsférvaltningen har genomférts men fler férslag till
forbéattringar valkomnas, Har bor dven tilliggas att man i november gjorde om det gamla
personalrummet till ett rum f6ér barnen och som skall anvéndas av den avdelningen med
mindre antal rum for skapande verksamhet med mindre barngrupper

5. Att deinterna dokumenten finns som uppfyller styrdokumentens krav

Dokument/styrdokument

Utbildningsforvaltningens pastdende om att férskolan saknar dokumenti enlighet med
géllande styrdokument och férvaltningens féreldggande &r helt felaktigt. Samma dokument
som fanns vid tidigare inspektion fanns vid denna. Personalen p& férskolan menar att

inspektdrerna inte efterfradgade dessa och darfor inte fick se dem.

“Forskolans personal saknar dagliga rutiner.”

Utbildningsférvaltningens pastdende om att personalen saknar rutiner dr felaktigt. Vi har
under Idng tid skapat rutiner fér nir barnen hdmtas och ldmnas med bussen. Nir pa dagen
de olika avdelningarna &r ute och ndr man har s.k. kirntid. Vi ser stora férbattringar i
dokumentationen av rutinerna dir den framsta bristen legat men rutiner om vad som
hénder varje vecka har funnit under lang tid och férbittras kontinuerligt. Varje barn har egen



portfélj dar personalen dokumenterar barnens lirande, som ocksa ligger grund till

utvecklingssamtalen.

Sammanfattningsvis anser vi att arbetet pa forskolan visst uppfyller skollagens kvalitetskrav
Samt- att vi tillsétt det som alag’r oss. Namnden beslut vilar pa felaktlga grunder ‘och bor

darforhiavas.




