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Oversyn av skolornas arbete mot mobbning

Svar pé skrivelse fran Lotta Edholm (FP), Johanna Sj6 (M), Erik Slottner (KD)
och Helen Tornqvist (C).

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar foljande:

Utbildningsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som svar pa
skrivelsen.
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Direktor Hakan Edman
Grundskolechef

Sammanfattning

I en skrivelse fran Lotta Edholm (FP), Johanna Sj6 (M), Erik Slottner (KD) och
Helen Torngvist (C) begérs en dversyn av antimobbningsarbete 1 Stockholms
skolor dir det sdkerstélls att arbetet vilar pa vetenskapliga metoder.

Arbetet med trygghet och studiero ér ett hogt prioriterat omréade i1 Stockholm stad.
Utbildningsforvaltningen foresprikar, precis som Skolverket, att skolorna utgér
fran Skolverkets allménna rdd och skapar ett systematiskt arbete utifran den
enskilda skolans unika forutséttningar.

Gemensamma riktlinjer, kompetensutvecklingssatsningar och stddmaterial finns
for att stodja skolorna i deras lokala arbete. Skolverkets stodmaterial ”Vad
fungerar? Resultat av utvdrdering av metoder mot mobbning” beskriver insatser
som bidrar till att minska forekomsten av mobbning under rubrikerna Frimjande,
Forebyggande samt Upptéickande och dtgérdande.
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En sérskild dversyn av skolornas arbete mot mobbning kommer att goras i
samband med arets pedagogiska revisioner, som tillsammans med 6vriga
uppfoljningar utgdr en kartldggning av egen regi skolornas arbete mot mobbning.

Utbildningsforvaltningen foreslar utbildningsndmnden att godkénna
forvaltningens synpunkter som svar pa skrivelsen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom utbildningsforvaltningens grundskoleavdelning.

Bakgrund

I en skrivelse fran Lotta Edholm (FP), Johanna Sj6 (M), Erik Slottner (KD) och
Helen Tornqvist (C) begirs en dversyn av antimobbningsarbete i Stockholms
skolor dar det sékerstélls att arbetet vilar pa vetenskapliga metoder. Forvaltningen
anmodas att aterkomma med en kartldggning och eventuellt forslag till atgérder. I
skrivelsen patalas att det dr av storsta vikt att ingen ska behdva vara radd for att ga
till skolan och att allt arbete ska vara evidensbaserat och resultatinriktat.

Férvaltningens synpunkter

Hur ser det ut i stadens skolor?

Resultat fran Stockholmsenkédten 2010 visar att det pagaende arbetet for att skapa
en trygg skola har en klar positiv trend. Stockholmsenkiten genomfors 1 grund-
skolans arskurs 9 och gymnasiets ar 2. Den syftar till att kartlagga drogvanor,
kriminalitet, skolk, mobbning samt risk- och skyddsfaktorer. Exempelvis har
andelen elever som mobbar minskat frdn 2006 och &ven elever som utsatts for
krdnkningar har minskat.

I Elevhélsorapporten 2010 framhaélls att de flesta elever 1 Stockholms stads skolor
trivs bra eller mycket bra och kéinner trygghet. Aven av stadens brukarunder-
sokning 2010 framgér att en hogre andel av eleverna én aret innan anger att de
kénner sig trygga. Det dr dock fortfarande 12 procent av eleverna i arskurs 5 och
18 procent av eleverna i arskurs 8 som ger ett 1agt betyg pa mojligheten att kéinna
sig trygg 1 skolan.

Stadens inspektorer anser att de flesta skolor bedriver ett gott arbete med att
framja likabehandling och forebygga diskriminering och krinkande behandling.
Riktlinjer och planer uppdateras regelbundet men de anser att skolornas arbete
maste bli mer mélstyrt och systematiskt med ordentliga uppfoljningar av effekter
av insatta atgirder. Det som oftast saknas &r en ordentlig lokal kartlaggning.
Planerna bor battre forankras i hela personalgruppen sa att de verkligen anvénds
som ett verktyg for att frimja en god psykosocial miljoé och elevers och
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vardnadshavares medverkan i uppréttandet av planerna bor forbéttras. Denna bild
Overensstimmer vil med skolinspektionens bild av skolornas arbete med
likabehandlingsplaner. Enligt deras senaste rapport dr det kartlaggningen av
verksamhetens specifika behov och elevernas deltagande i upprittandet av
likabehandlingsplanerna som &r de vanligaste bristerna.

Piagiende och genomfort arbete i staden
Malet for Stockholms stads grundskolor ar att alla elever ska omfattas av en god

fysisk och psykosocial milj6. Arbetet med trygghet och studiero &r ett hogt
prioriterat omrade i Stockholms stad och i det arbetet &r just arbetet mot skolk,
diskriminering, mobbning och annan krédnkande behandling centralt.
Gemensamma riktlinjer for arbetet med trygghet och studiero har tagits fram i
syfte att konkretisera ansvar och befogenheter pa olika nivaer. Riktlinjerna ska
utgora ett stod 1 skolornas arbete nér olika situationer uppstar och for de planer
och rutiner skolorna ska/behdver ha. Detta material reviderades hosten 2010 i
relation till fordndrad lagstiftning och kommer att dn en géng ses dver i samband
med att den nya Skollagen ska tillampas fran och med den 1 juli 2011. En
uppdaterad version kommer att ges ut i samband med hostterminens start 2011.

Alla skolor i staden har likabehandlingsplaner och har ocksa att folja riktlinjerna i
arbetet med trygghet och studiero. I en mél- och resultatstyrd verksamhet ar det
den enskilda skolans (rektors) ansvar att avgora hur arbetet ska bedrivas samt ta
ansvar for resultatet. Skolhuvudmannens ansvar ar att ge forutsittningar for detta
och f6lja upp resultaten.

For att stodja skolorna finns idag en webbsida pd www.pedagogstockholm.se. Dar
finns en mingd inspiration och stdd for skolorna i det frimjande, forebyggande
och dtgirdande arbetet. Har kan man hitta goda exempel pé likabehandlingsplaner,
lankar till diskrimineringsombudsmannens material for att upprétta en
likabehandlingsplan som foljer aktuell lagstiftning, exempel p& hur man kan gora
en lokal kartlaggning, lankar till organisationer som kan erbjuda stéd (polis,
kyrkan m.fl.) och lénkar till all aktuell lagstiftning.

Under 2010 deltog 100 medarbetare fran 45 grundskolor i staden i en
kompetensutvecklingssatsning for att stirka skolornas likabehandlingsarbete.
Syftet med denna satsning har varit att stiarka den lokala kompetensen for att
forbéttra arbetet 1 stadens skolor kring mobbning, krankande behandling, diskri-
minering och likabehandling. Forvaltningen har dven tagit fram ett stddmaterial
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for att underlitta for skolorna att ta fram likabehandlingsplaner/planer mot kriank-
ande behandling som foljer gillande lagstiftning.

Aven inom ramen for projektet “En jamstilldhetsintegrerad skola”, under 2010,
har skolorna fétt stod for att utveckla sitt arbete med likabehandling. Under 2011
har skolor inbjudits till seminarier under temat ”Likabehandlingsarbetet —
lagstiftningen, planen och verkligheten!”. 46 skolor har deltagit i detta
seminarium.

Forvaltningen har under éret dven arbetat for att 6ka franvaroregistreringen i
Stockholm Skolwebb. Resultatet &r att i slutet av ar 2010 anvinde i det ndrmaste
samtliga skolor (133 st) systemet. Fortfarande aterstir arbete innan anviandningen
ar helt kvalitetssdker.

Skolverkets utvirdering av program mot mobbning

Skolverket har gjort en omfattande utvirdering av metoder som anvénds mot
mobbning och &r kritisk till att anvinda fardiga programkoncept. 10 000 elever i
arskurs 4-9 vid totalt 39 skolor i landet har deltagit i studien. De tta program som
undersokts dr Friends, SET, Lions Quest, Olweusprogrammet, Farstametoden,
Skolkomet, Skolmedling och Stegvis. Studien bygger pa enkitundersokningar och
intervjuer. Den har pagétt i tre ar och har utforts av sju forskare under ledning av
Skolverket. Studien 4r unik eftersom den omfattar stora méngder kvalitativa och
kvantitativa data.

Alla atta granskade program innehaller inslag som dr sdvél effektiva som
ineffektiva eller rentav riskerar att 6ka mobbningen. Skolverket kan dérfor inte
rekommendera att skolorna anvidnder ndgot av de granskade programmen fullt ut i
arbetet mot mobbning. Samtidigt sdger man 1 utvirderingen att ingen av de 39
utvirderade skolorna anvénder enbart ett program utan de anvinder olika delar i
olika program.

Alla program innehéller insatser som kan vara effektiva men ocksa insatser som &r
ineffektiva och insatser som kan leda till att elever krénks. Tva insatser riskerar att
leda till 6kad mobbning. Det handlar om schemalagda sérskilda lektioner for alla
klasser och elever som fungerar som observatorer eller rapportdrer - till exempel
kamratstodjare.

Studien visar att 7-8 procent av eleverna har utsatts for mobbning. 1,5 procent,
eller motsvarande 13 000 elever har utsatts for langvarig mobbning. I motsats till
tidigare studier visar den hér rapporten att flickor &r lika utsatta som pojkar. En
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helt ny upptéckt dr ocksé att insatser fungerar olika for pojkar och flickor. Studien
visar att det som hjilper for pojkar till och med kan ha negativ effekt for flickor
och tviartom. Det ldr oss att mobbning ér ett komplext problem som inte gér att
motverka bara genom en enda universalmetod. Inget av de utvarderade
programmen tar hénsyn till pojkar och flickors olika behov av insatser.

Hur gér vi vidare?

Utbildningsforvaltningen foresprakar, precis som Skolverket och stadens egna
inspektorer, att skolorna utgér fran Skolverkets allménna rad och skapar ett
systematiskt arbete utifran den enskilda skolans unika forutsattningar.

Skolans arbete méste utga fran en lokal kartliggning som ska utgdra grunden for
upprittandet av en likabehandlingsplan/plan mot krankande behandling. 1 denna
ska det frimjande, forebyggande och atgardande arbetet beskrivas. Att hivda att
allt ska vila pa vetenskapliga metoder &r svart eftersom vildigt lite inom detta
omrddesfilt dr beforskat. Ddaremot dr det viktigt att stadens skolor hela tiden haller
sig ajour med nya ron och ocksa har egna lokala uppfoljnings- och
utvirderingsprocesser for att folja effekterna av de insatser/atgarder de sjélva
viéljer for sitt arbete. Ett mer systematiskt arbete bor utvecklas pa varje enskild
skola for att synliggdra framgangsrika strategier inom detta sd viktiga omrade.

Den av Skolverket genomf6rda utvédrderingen av atta program mot mobbning och
det framtagna stodmaterialet ”Vad fungerar? Resultat av utvirdering av metoder
mot mobbning” har forts ut till samtliga grundskolor i stadens regi. Skolverkets
utvirdering ger stod for att foljande insatser utifrdn den lokala skolans situation
och behov bidrar till att minska férekomsten av mobbning. Insatserna beskrivs
under rubrikerna Fridmjande, Forebyggande samt Upptackande och atgérdande.

Friamjande: Elevers aktiva medverkan i det forebyggande arbetet mot mobbning
och relationsframjande insatser mellan elever.

Forebyggande: Uppfoljning/utvirdering — kartliggningar genomfors regelbundet
av elevernas situation nér det giller mobbning och resultaten anvinds for att
utveckla och justera insatserna. Personalutbildning, ordningsregler, som ar
framtagna 1 samarbete mellan personal och elever samt disciplinéra strategier vid
oacceptabelt beteende beskrivs som forebyggande insatser som minskar
mobbning.

Upptickande och atgidrdande: Rastvaktssystem, atgiarder for mobbare och atgarder
for mobbade, antimobbningsteam, trygghetsgrupp eller dylikt samt dokumentation
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av drenden som gors utifrdn utarbetade rutiner &r insatser som utvérderingen visar
minskar mobbningen.

Skolverkets utvirdering och framtagna stddmaterial kommer att utgora ett viktigt
stod for det fortsatta arbetet. Flera skolor anvénder delar av de utvirderade
programmen och har nu att se over sitt arbete 1 relation till vad som framkommit 1
Skolverkets utvérdering.

Som tidigare presenterats sa okar upplevelsen av trygghet 1 stadens skolor men
fortsatt finns en alltfor stor grupp elever som inte kdnner sig trygga. De satsningar
som genomforts fran central forvaltning stdimmer vil 6verens med det Skolverket
foresprakar i sin utvdrdering. Skolverkets allmédnna rad ska utgora bas for
uppréttandet av den lokala likabehandlingsplanen/planen mot kréankande
behandling. Denna inriktning kommer framledes att utgdra plattformen for
centrala satsningar mot diskriminering, mobbning och krankande behandling.

Uppfoljning

Uppf6ljning sker alltid i samband med skolornas kvalitetsredovisningar dir ocksé
uppf6ljning av likabehandlingsplanen ingér. I direkt anslutning till inlimningen av
skolornas kvalitetsredovisning genomfors ocksa den sé kallade pedagogiska
revisionen. Dir sker en fordjupad diskussion, utifrdn kvalitetsredovisningen,
mellan bitrddande grundskolechef och varje skolas ledningsgrupp. Vid arets
pedagogiska revisioner kommer arbetet med likabehandling att vara ett
fokusomrédde. Dar ska sdkerstillas att samtliga skolor har anvént Skolverkets
utvirdering och stddmaterial for att forbéttra sitt arbete mot mobbning och att de
foljer rekommendationerna i de allmédnna riden.

Den sirskilda versynen av skolornas arbete mot mobbning vid drets pedagogiska
revisioner kommer tillsammans med dvriga uppfoljningar att utgora en
kartliggning av egen regi skolornas arbete.

Férvaltningens forslag
Utbildningsforvaltningen foreslar utbildningsndmnden att godkénna
forvaltningens synpunkter som svar pé skrivelsen.

Bilaga
Skrivelse géllande 6versyn av skolornas arbete mot mobbning fran Lotta Edholm
(FP), Johanna Sj6 (M), Erik Slottner (KD) och Helen Tornqvist (C).
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