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BAKGRUND

Enligt nu géllande férordning om kvalitetsredovisning ska staden arligen bedéma de
pedagogiska verksamheternas maluppfyllelse och beskriva tankta utvecklingsomraden. | och
med att den nya skollagen trader i kraft forsvinner detta krav. Kravet kvarstar dock pa att
staden ska dokumentera sitt kvalitetsarbete och i ett framatsyftande perspektiv driva
utvecklingsfragor. Detta &r ett omrade som staden under innevarande ar kommer att bevaka.
Staden stravar efter att utveckla strukturer, strategier och rutiner for att dven fortséattningsvis
kunna folja upp och utvérdera verksamheten och initiera forbattringsatgarder i ett tidigt skede
for en okad maluppfyllelse.

Arets samlade kvalitetsredovisning fér de pedagogiska verksamheterna grundar sig
huvudsakligen pa de kvalitetsredovisningar stadens namnder med pedagogiska verksamheter
godkant under 2010. De behandlar alla en skolform for lasaret 2009/10. Eftersom
forskoleverksamhet bedrivs vid 14 stadsdelsndmnder utgdr en sammanstélining av dessa
forskolans underlag. Forutom kvalitetsredovisningar bestar underlaget av
inspektionsrapporter, skolinspektdrernas erfarenheter, statistik fran staden och Skolverket
samt andra adekvata rapporter och utredningar.

Ett syfte &r att den samlade kvalitetsredovisningen ska vara ett underlag for strategisk
planering och kommande ars budgetarbete. Den pekar ocksa pa, forutom utvecklingsomraden,
omraden som kan behdva granskas och undersokas vidare.

De redan godkanda kvalitetsredovisningarna per skolform redovisar forutsattningar for
verksamheterna, analys och bedémning av maluppfyllelse per laroplansomrade samt
formulerar forbattringsomraden och/eller utvecklingsinsatser. I samband med
utbildningsnamndens arsredovisning 2010 har en kortversion tryckts kallat ”En skola i
virldsklass”. I denna presenteras delar av arets resultat men framforallt innehaller det
beskrivningar av manga av de utvecklingsarbeten och insatser som pagar for att stodja och
utveckla de pedagogiska verksamheterna. Stadens samlade kvalitetsredovisning beskriver
darfor i huvudsak det systematiska kvalitetsarbetet. Vissa resultat och analyser fran de
skolformsvisa redovisningarna anvands for att beskriva omraden som &r for staden mer
centrala att stddja och utveckla. Redovisningen mynnar ut i en diskussion och férslag till
fortsatt arbete.

Alla skolformsvisa kvalitetsredovisningar och rapporter fran staden finns utlagda pa
http://www.stockholm.se/ForskolaSkola/Kvalitet-i-skolan/Kvalitetsredovisning och kan
betraktas som bilagor till denna rapport. En stravan &r att ta fram en kort kvalitetsredovisning
dar analysen i huvudsak berdr gemensamma omraden och resultat som ar forhallandevis enkla
att ta till sig. Av den anledningen rekommenderas den intresserade att lasa bilagorna for att fa
en fylligare och mer utforlig beskrivning av verksamheternas styrkor och svagheter samt
utvecklingsomraden.

SAMMANFATTNING

Maluppfyllelsen i huvudsak god

Inom samtliga skolformer berérs bland annat maluppfyllelsen av arbetet med normer och
varden, larande och utveckling, betyg och bedomning och samverkan. Maluppfyllelsen inom
samtliga verksamheter och inom samtliga laroplansomraden bedéms i de skolformsvisa
kvalitetsredovisningarna éverlag vara god och i huvudsak anser man att Stockholms stads

SID 3 (24)


http://www.stockholm.se/ForskolaSkola/Kvalitet-i-skolan/Kvalitetsredovisning

Q
[

&S

J'TAO

[ (%

ES

BILAGA

DNR | 1-400/3759

barn och elever utvecklar sina kunskaper i en trygg och séker miljo. Den relativt goda
maluppfyllelsen visar i och for sig pa att det emellanat finns stora varianser mellan olika
forskolor eller skolor och ibland &ven inom verksamheterna vilket ofta féranleder att samtliga
omraden ocksa ar fortsatta utvecklingsomraden och manga ganger i behov av riktade insatser.

Det systematiska kvalitetsarbetet allt battre

Stadens systematiska kvalitetsarbete i och for de pedagogiska verksamheterna har under aret
utvecklats och blivit klarare bade vad galler struktur och innehall. Inom omradet systematiskt
kvalitetsarbete har de senaste aren beskrivits hur kvalitetsredovisningar bade pa lokal- och
namndniva blivit battre. Den utvecklingen fortsatte under 2010. Verksamheternas
redovisningar foljer i huvudsak den struktur och det innehallsliga upplagg som anges i stadens
anvisningar vilket till stora delar tolkas som en effekt av att ILS-webben fatt ett tydligt
genomslag. Redovisningarna ar dverlag mer sammanhallna och reflekterande. Den berattande
texten har minskat till forman for analys och en stravan att finna for verksamheten
gemensamma och vasentliga utvecklingsomraden. Namndernas kvalitetsredovisningar &r i ar
ocksa tydligare i att lyfta fram forvaltningens olika insatser och ocksa formulera
utvecklingsinsatser pa forvaltningsniva. Det medfor att kvalitetsredovisningen ocksa blivit ett
mer anvandbart redskap for forvaltningens arbete med insatser, uppféljningar och
utvarderingar i anslutning till arbetet med verksamhetsplaner och arsredovisningar.

Samtliga nd&mnder beskriver ett numera regelbundet och mer forankrat arbete med utveckling
av mer systematiserade och strukturerade resultatdialoger med verksamhetsansvariga utifran
kvalitetsredovisningar och arbetsplaner. Man beskriver ocksa ett mer systematiskt arbete med
forvaltningens egna analyser av data och resultat som ett led i att stodja och utveckla
kvalitetsarbetet pa lokal niva.

Kan en delforklaring till maluppfyllelsen bero pa sprakkunskaper?

Inom omradet kunskap och larande ses tydligt hur sprak, kommunikation och
matematisk/naturvetenskapligt tankande fatt en mer framtradande roll i forskoleverksamhetens
kvalitetsredovisningar bade som omraden som arbetas med och omraden i behov av
utveckling.

Vad géller elevernas maluppfyllelse i matematik sa &r detta ett problematiskt omrade for alla
skolformer, saval grundskola, gymnasieskola som vuxenutbildning. Det ar ocksa i &mnet
matematik som differensen ar storst mellan resultat pa nationella prov och satta betyg. Om
detta eventuellt kan ses som effekt av att andelen elever med annan bakgrund okar diskuteras i
det avslutande avsnittet.

Inom saval grundskolan som gymnasieskolan har resultaten sjunkit nagot vad galler andelen
grundskoleelever behdriga till gymnasieskolans nationella program och andelen
gymnasieelever som fatt slutbetyg inom 4 ar men samtidigt har de studerandes meritvarde
okat ndgot. Noteras kan att variationen fortfarande ar stor mellan olika skolor och program
vilket kan foranleda behov av mer riktade insatser.

Inom vuxenutbildningen ligger andelen godkanda betyg pa en nagot hogre niva an forra aret.
Variationen ar stor mellan de olika anordnarna.

For samtliga sfi-kurser har andelen godkénda betyg Okat totalt i staden. Mest har andelen 6kat
pa kurs A (den lagsta nivan), med 21 procentenheter.
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Forslag till prioriterade utvecklingsomraden

Da namnderna i de skolformsvisa kvalitetsredovisningarna redan beskrivit sina utvecklings-
och forbattringsomraden gors i denna samlade redovisning endast ett urval av omraden som
mer noggrant bor foljas och utvarderas for att skapa en béttre beredskap att rikta insatser sa att
de far efterstravad effekt. | syfte att skapa forutsattningar for det systematiska kvalitetsarbetet
att bidra till skolutveckling foreslas tydligare prioriteringar av vad som blir foremal for
uppféljning och utvérdering.

Trots att det finns utvecklingspotential inom samtliga omraden véljs i denna redovisning att
lyfta fram tre centrala utvecklingsomraden.

e Uppfdljningar och utvarderingar ska genomféras av prioriterade och utvalda insatser.

- Detta som underlag for béattre resultatdialoger och uppféljning av elevernas
kunskapsutveckling och av larares undervisningsmetoder.

e  Ett sprakutvecklande arbetssatt parallellt med satsning pa svenska och svenska som
andrasprak.

- Omradet syftar till att starka elevernas forutsattningar att klara alla amnen
oberoende av bakgrund och andra faktorer.

e Stddja utveckling av undervisning i matematik och naturvetenskapliga amnen.

—  Aven detta parallellt med ett sprakutvecklande arbetsatt

OVERGRIPANDE BILD AV DET SYSTEMATISKA
KVALITETSARBETET

| de anvisningar for kvalitetsredovisning som finns for stadens pedagogiska verksamheter
ingar att redogora for det systematiska kvalitetsarbetet. Det systematiska kvalitetsarbetet &r
ocksa en del av stadens utbildningsinspektions granskningsomraden.

Samtliga namnders kvalitetsredovisningar redogor for maluppfyllelsen inom respektive
laroplans olika malomraden. De beskriver ocksa att enheternas kvalitetsredovisningar
utvecklas i en positiv riktning. Aven om man kan se att manga verksamheter fortfarande
behdver forbattra sitt kvalitetsarbete sa ar anda tendensen tydlig. Den utveckling som beskrivs
berdr bade struktur och innehall. Att strukturen blivit tydligare bedéms till stor del bero pa det
stod som getts via ILS webbverktyg och de anvisningar som getts ut och byggt pa samma
struktur och innehall. Vad galler innehallet sa bedoms dven det ha forbattrats men att
resultatredovisningar och analysarbete fortfarande ar utvecklingsomraden.

Samtliga nd&mnders kvalitetsredovisningar har utvecklats och forbattrats. Det handlar om att
redovisningarna ar tydligare i att halla sig till ratt niva. De forslag till utvecklingsomraden och
insatser som bor genomféras handlar om forvaltningens insatser och det stéd som bor
utvecklas for att ge verksamheterna forutséttningar for att utveckla/genomfora sitt arbete.
Redovisningarna &r i huvudsak tydliga i sina beddmningar av det lokala kvalitetsarbetet och
beskriver sitt eget arbete for att stddja detta.
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Resultat- och kvalitetsdialoger centrala inslag i det systematiska kvalitetsarbetet.

Merparten av namnderna beskriver ett pagaende arbete med utveckling av mer
systematiserade och strukturerade dialoger med verksamhetsansvariga utifran olika
resultatredovisningar, kvalitetsredovisningar och verksamhets-/arbetsplaner som ett led i att
stodja och utveckla kvalitetsarbetet pa lokal niva.

Under aret har tva forskare foljt nagra resultatdialoger inom grund- och gymnasieskolan.
Syftet med detta har varit att finna styrkor och utvecklingsmdjligheter av dialogerna. | stort
kan resultat-/utvecklingsdialogerna ses som ett viktigt inslag i det systematiska
kvalitetsarbetet. Aven om man bedémer aktiviteterna som relativt valfungerande sager man i
rapporten:

“Utvecklingsdialogerna/de pedagogiska revisionerna dr ett inslag i det
systematiska kvalitetsarbetet. Aven om grundstrukturen upplevs som bra
behdver samtalens syfte och innehall fortydligas sa att férvantningarna blir
mer samstammiga”.

“Men dven om den roda traden fanns med i alla samtal blev 6vergdngen frdn
diskussionen av nulaget till vad kommande ars kvalitetsarbete forvantades
fokusera otydlig i flera samtal. Det beror framst pa att det saknades en
uppsummering i relation till nasta utvecklingssteg. Det saknades fragor av
typen var star vi nu? Vad skall vi prioritera infor nasta ar? Vilka mal? Vilka
atgarder? Hur ska olika atagande foljas upp for att pavisa eventuella
resultat?”*

De erfarenheter som presenteras i rapporten ligger néra de erfarenheter som gjorts i
stadsdelsomradena och deras vérdering av de dialoger som fors med forskolechefer.
Resonemangen som fors i rapporten kan i sin forlangning leda fram till att det infor det
fortsatta arbetet mer tydligt synliggors vilka omraden och vilka resultat som blir féremal for
en tydligt inriktad dialog.

Vidtagna atgarder utifran stadens samlade

kvalitetsredovisning for 2009

Nedan beskrivs nagra av de insatser som gjorts utifran de utvecklingsomraden som beslutades
av utbildningsnamnden 2010-05-20. Utvecklingsomraden for 2010 ar i foljande text
kursiverade.

+  Prioritera bland mal och indikatorer i avsikt att lyfta fram ett mindre antal mal
som kan anvéndas for styrning av verksamheten i riktning mot visionen en skola i
véarldsklass.

I samband med att verksamhetsplan, arsredovisning och tredrsplan for utbildningsnamnden
faststallts har ett omrade i behov av fortsatt utveckling i forhallande till nya lagar och
forordningar lyfts fram. Omradet handlar om kvalitetsarbete och kvalitetssystemets

! Pedagogiska revisioner eller utvecklingsdialoger? Samtalets betydelse for hogre maluppfyllelse. Arlestig,
Olsson 2011.
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anpassning till ny skollag och férordningar. Utifran en kommande utredning ska indikatorer
och nyckeltal for namndens verksamhetsomrade belysas samtidigt som strukturen och
tidsplanen for olika uppgifter faststalls. Syftet med arbetet &r att tydligare koppla ihop
kvalitetsarbetet med Gvriga processer som pagar for att starka mal- och resultatstyrningen och
tidigare kunna initiera adekvata utvecklings- och forandringsarbeten.

«  Utveckla olika former av stod for databasen i LIS som kan anvéandas i analyser
och resultatbedémningar pa samtliga nivaer.

Arbete pagar och under varterminen 2011 kommer skolors resultat att presenteras for skolorna
fordelade pa klass, arskurs, kon, amne, grupp och lararniva. Allt i syfte att skolorna ska ha en
tydligare resultatuppféljning och utifran analyser kunna organisera verksamheten for en béttre
maluppfyllelse. Grundskoleavdelningen och kvalitets- och ekonomiavdelningen samverkar for
nérvarande med USK for att 6ka tillgdngligheten och forbattra anvéndarvénligheten av LIS
och lanken mellan Skolwebben och LIS.

«  Utveckla system och rutiner for uppféljning och kartlaggning av
personalkompetens och framtida kompetensbehov.

Detta arbete har inletts och personalavdelningen bygger nu ut personalredovisningssystemet
med en ny modul. Férutom att personalredovisningssystemet blir mer utvecklat for att bedéma
rekryterings- och kompetensutvecklingsbehov blir det ocksa en viktig del i arbetet med att
skapa en dverblick av att stadens larare har den kompetens som behovs for att svara upp mot
nya bestdmmelser i skollag och skolférordningar. Arbetet med att kartlagga alla larares
kompetens har paborjats.

+  Formulera en avsiktsforklaring eller en tydligare ambitionsniva for hur
brukarundersokningar ska anvandas och genomfdras i framtiden.

Samverkansgrupper, en for forskola och en fér grundskola, gymnasieskola och sarskola har
under aret arbetat fram nya rutiner for hur och nar brukarundersokningar ska genomforas.
Undersokningarna handhas av SLK och ska genomforas varje ar och omfatta forskola,
forskoleklass, arskurs 2/fritidshem, arskurs 5 och 8 samt gymnasieskolans arskurs 2.
Undersokningarna i sarskolan kommer att goras vartannat ar. Resultaten har i ar presenterats
pa klassniva for de skolor som é&r flerparallelliga. Resultaten har ocksa presenterats uppdelade
pa kon. Ungefar halften av stadsdelsforvaltningarna har under aret valt att lagga till egna
fragor till brukarundersokningarna i férskolan. Det finns mojlighet for skolor att genomfora
totalundersokningar for att bygga upp ett battre uppféljningssystem. Tva skolor provar detta
innevarande ar.

En ny brukarundersokning for gymnasieskolan har utformats i samverkan med andra
kommuner inom ramen for KSL. Parallellt med detta arbetas ocksa med att skapa en
gemensam plattform med samma struktur som stadens Jamfor service for lanets alla
gymnasieskolor i syfte att ge presumtiva elever och féraldrar en mer likvardig information om
de olika skolorna infor valet av gymnasieprogram/skola.

SLK har ocksa genomfort en enkat till stadens rektorer for att fa deras syn pa
brukarundersékningarnas genomférande och anvandbarhet i syfte att kunna visa pa goda
exempel hur man kan arbeta for att 6ka svarsfrekvensen. Enkéten besvarades endast av 43
skolledare (36 kommunala och 7 fristdende) vilket ses som ett tecken pa att rektorer ofta
ombeds besvara enkiter och att en viss “enkéttrotthet” uppstétt.
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« Utveckla interna arbetssatt som stéarker kvalitets- och utvecklingsarbetet genom
en tydligare sammankoppling av kvalitetsredovisningar, verksamhetsplaner och
utvecklingsplaner samt med koppling till omvérldsféréandringar.

+  Fortséatta utvecklingen av de dialoger som genomférs savél mellan forvaltning
och verksamhet som dialogerna inom férvaltningen mot tydligare uppdrag med
inriktning pa mal- och resultatstyrning i férhallande till gjorda analyser.

Kort kan konstateras att forvaltningen arbetat pa ett mer systematiskt satt med interna
kvalitetsdialoger, och ocksa arbetat pa ett mer systematiskt satt med resultat-
/utvecklingsdialoger med verksamheterna och sina skolformsvisa kvalitetsredovisningar,
verksamhetsplaner och langsiktiga strategier. De olika dokumenten bygger i allt hogre grad pa
varandra och har blivit tydligare redskap i ett samordnat och strukturerat kvalitetsarbete.

» Fortsatta arbetet med att utveckla konsekvensbeskrivningar och
uppfoljningsformer av vilka effekter olika insatser, resurstilldelning och
organisationsforandringar far samt kommunicera ut resultatet.

Under aret har bl.a. tva undersokningar genomforts for att folja upp effekterna av pagaende
och genomforda projekt. Projekten som till vissa delar granskats ar olika matematik- och
spraksatsningar. Utifran rapporterna kan konstateras att uppféljningarna ger vid handen att de
larare som deltagit i de olika aktiviteterna for att starka bade sprak och
matematikundervisningen ar ndjda. Vad vi daremot inte kan utlasa ar vilka larare de olika
satsningarna natt. Ar det de redan engagerade som deltagit eller &r det larare som har storst
behov av kompetensutveckling inom dmnet? Eller &r det en blandning? Vi kan inte heller séga
nagot om hur manga elever som indirekt har berorts av satsningarna och om eleverna upplever
att aktiviteterna pa nagot satt paverkat den undervisning de fatt ta del av. Inte heller vet vi om
satsningarna natt elever som pa olika satt kan ha haft behov av en forandrad eller utvecklad
undervisning eller om de faktiskt paverkat skolornas och elevernas resultat.

+  Utreda vilka olika indikatorer eller resultatmatt som kan stodja att forskoleklass,
skolbarnsomsorg och sérskoleverksamhet blir synliga och integrerade i
verksamheternas kvalitetsarbete och dokumentation.

Visst arbete pagar inom detta omrade. Kort kan konstateras att arets kvalitetsredovisningar
inte tyder pa att staden kommit sa mycket langre. Utifran det perspektivet utgor de riktade
inspektioner som genomforts av stadens skolinspektorer ett viktigt bidrag for att berika bilden
och synliggéra ”de marginaliserade verksamheternas” styrkor och svagheter samt deras
utvecklingsbehov. Inom grundskoleavdelningen diskuteras bl.a. huruvida det &r indikatorer
som ska anvandas eller om det finns andra satt att synliggdra verksamheterna i olika
dokument via exempelvis checklistor eller aktiviteter. Man diskuterar ocksa att eventuell
skapa en indikator for “elever i behov av sirskilt stod”.

« Utforma tydligare riktlinjer for intentionerna med samverkan mellan férskola
och skola.

+  Formulera viktiga omraden for uppféljning och utvardering av
forskoleverksamheten samt ge uppdrag och forutséttningar for att genomfora
dem.

I Stockholms budget 2011 fastslas att uthildningsnamnden ska ha ett samordningsansvar for
stadsovergripande fragor gallande forskoleverksamheten. Detta har resulterat i att man vid
forvaltningen har avsatt en tjanst, som kommer att utokas, for att handha dessa fragor. Arbete
har redan pabdrjats och samverkan mellan utbildningsndamnd och stadsdelsnamnder har bérjat
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finna sina former. Som en utgangspunkt fér en del av samordningsarbetet anvands de mal och
utvecklingsomraden som formulerats i forskolans samlade kvalitetsredovisning.

MALUPPFYLLELSE OCH NAMNDERNAS
UTVECKLINGSOMRADEN

Avrets skolformsvisa kvalitetsredovisningar ger en god bild av méluppfyllelsen i de olika
skolformerna. Av den anledningen hanvisas intresserade lasare att ta del av samtliga bilagor
pa http://www.stockholm.se/ForskolaSkola/Kvalitet-i-skolan/Kvalitetsredovisning for att
skapa sig en mer fordjupad bild. Darfor beskrivs i den fortsatta diskussionen, efter det att
namndernas beslutade utvecklingsomraden presenterats, endast ett par omraden som beddms
vara gemensamma for stadens samtliga pedagogiska verksamheter att fortsatta arbetet med.

Inom samtliga skolformer berors bland annat maluppfyllelsen av arbetet med normer och
varden, larande och utveckling, betyg och bedémning och samverkan. Maluppfyllelsen inom
samtliga verksamheter och inom samtliga laroplansomraden bedéms i de skolformsvisa
kvalitetsredovisningarna éverlag vara god och i huvudsak beddmer man att Stockholms stads
barn och elever utvecklar sina kunskaper i en trygg och saker miljo. Den relativt goda
maluppfyllelsen visar i och for sig pa att det emellanat finns stora varianser mellan olika
forskolor eller skolor och ibland &ven inom verksamheterna vilket ofta féranleder att samtliga
omraden ocksa ar fortsatta utvecklingsomraden och manga ganger i behov av riktade insatser.

Vad géller elevernas studieframgang sa kan i ar mérkas att andelen elever behériga till
gymnasieskola och hogskola minskat nagot. Det ar dock for tidigt att séga om detta skulle
vara en trend eller bara vara mer naturliga fluktuationer mellan aren.

AV NAMNDERNA BESLUTADE UTVECKLINGSOMRADEN.

| detta avsnitt presenteras endast utdrag fran de skolformsvisa kvalitetsredovisningarna utan
annan kommentar an att dessa bor utgéra underlag for det fortsatta arbetet. De bor ocksa
konsekvent bli foremal for uppfoljning och utvéardering samt inga som vésentliga delar i de
kvalitets- och resultatdialoger som genomfors pa olika nivaer.

Forskolan

De kvalitetsredovisningar som faststéllts av de 14 stadsdelsnamnderna innehaller manga olika
utvecklingsomraden och ataganden for forskoleverksamheten som galler pa lokal niva.
Nedanstaende utvecklingsomraden ar stadsovergripande och formulerade utifran de dialoger
som forts mellan utbildningsférvaltningen och stadsdelsférvaltningarnas ansvariga. For mer
resonemang om tankarna bakom utvecklingsomradena finns kvalitetsredovisningen utlagd pa
http://www.stockholm.se/ForskolaSkola/Kvalitet-i-skolan/Kvalitetsredovisning

Sa gott som samtliga namnder lyfter implementeringen av den reviderade laroplanen, 1T-
utveckling och personalrekryteringsbehov som viktiga utvecklingsomréaden. | den samlade
kvalitetsredovisning foreslas ett uttalat perspektiv pa samverkan. Detta for att arbetet ska fa
efterstravad inriktning och djup och samtidigt genomfaras utifran lokala forhallanden.

e Laroplansimplementeringen utformas i samverkan mellan ansvariga i stadsdelarna
och ansvariga for forskolefragor inom utbildningsférvaltningen.
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e Samplanering av IKT- och PIM-insatser ska ske mellan ansvariga i
stadsdelsforvaltningar och vid utbildningsférvaltningen.

e En dversyn av infrastrukturen for forskolornas tillgang till datorer och
néatuppkopplingar genomfors.

e En kartlaggning genomfors for att belysa saval behovet av nyrekryteringar av
forskollarare som personalens énskemal om olika genomforandeformer av
kompetensutveckling av barnskétare till férskollarare.

Grundskolan

Utifran den analys som gjorts i den skolformsvisa kvalitetsredovisningen for grundskolan
foreslar utbildningsnamnden foljande utvecklingsomraden for 2011 i syfte att forbattra
maluppfyllelsen. Inom dessa omraden foreslas atgarder och indikatorer i verksamhetsplanen
for 2011.

+  Oka forutsattningarna for skolledare att fungera som pedagogiska ledare i syfte att
utveckla larares kompetenser.

+  Utveckla stod for skolledare att systematisera egna resultat pa skolniva som grund
for analys for utvecklingsarbete dar fokus ligger pa atgarder pa skol- klass- &mnes-
och lararniva sa att ansvaret i hogre grad forlaggs till skolan som larandemiljo och
inte till enskilda elever.

«  Formulera strategier for att rikta grundskoleavdelningens utvecklingsinsatser i
hogre grad utifran en medvetenhet om vad som ska stédjas och hur stod kan riktas
och med tydliga planer for uppféljning.

+  Stodja implementeringen av de nya kursplanerna s att arbetet lankas till arbetet
med lokal pedagogisk planering, individuella utvecklingsplaner och andra atgarder
att fa eleverna mer delaktiga i sitt eget larande.

Utveckla stod for att forbattra skolbarnsomsorgen och 6ka personalens kompetens.

Gymnasieskolan

Under 2011 ska utvecklingsarbetet domineras av implementeringen/genomférandet av dels en
ny ledningsorganisation for stadens gymnasieskolor, dels fortsatt implementering och
genomférande av Gy 2001. Insatserna fran forvaltningens sida ska inriktas mot de
omraden/skolor dar utvecklingsbehovet &r storst.

Ledning och styrning

e Den nya ledningsorganisationen implementeras genom kompetensutveckling av
ledningsgrupper, inklusive arbetslagsledare enligt pilotmodellen.
Gymnasieomradescheferna erhaller tydliga uppdrag avseende valskotthet, stabil
ekonomi, okad maluppfyllelse for eleverna och insatser for elever i behov av sarskilt
stod.

e Ett nytt skattningsverktyg avseende valskétthet ska tas fram och ett omarbetat
underlag for utvecklingsdialogerna ska utarbetas. Gemensamma kriterier/indikatorer
for en valskott skola och ett instrument for sjalvskattning ska vara delar i ett nytt
sddant underlag.
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e Varje skola ska ta fram en strategisk plan/affarsplan.

e  Gymnasiechefens uppféljnings- och utvecklingsdialoger med gymnasieomradena/
skolorna utifran detta uppdrag och ett nytt skattningsverktig for en valskétt skola
utgor den strategiskt viktigaste lednings-/styrningsfunktionen av gymnasie-
verksamheten

Uppfoéljning/Utvardering

e  Gymnasieundersokningen ska genomféras arligen och koordineras med KSL-enkaten.
For alla indikatorer ska det vara mojligt att se konsskillnader i utfallen. Sarskilda
indikatorer for introduktionsprogrammen och gymnasiesarskolan ska tas fram med
syfte att pa ett battre sétt kunna folja upp maluppfyllelsen for dessa verksamheter.

e Skillnaden mellan resultaten pa de nationella proven i engelska, svenska och
matematik och vilka betyg i respektive kurs eleverna far ska tydliggoras fullt ut
genom att samma elevgrupp jamfors under hela lasaret.

e Enmall fér gemensam kursutvardering ska tas fram med syfte att dessa utvarderingar
ska vara tydliga och jamforbara i samband med skolornas kvalitetsredovisningar.

Gy 2011/pedagogisk utveckling
e Fortsatt implementering genom seminarier under varen. Natverksbyggande for

utveckling av amnes-/kursinnehall i enlighet med examensmalen. Fortsatt arbete med
likvardig betygssattning enligt den nya betygsskalan och de nya betygskriterierna.
Sarskild satsning pa matematik, bl.a. utifran diskrepansen mellan det nationella
provet och vilka betyg eleverna far. Fortsatt utveckling av introduktionsprogrammen,
larlingsutbildningen, programraden, entreprendriellt larande, avnamarsamverkan
och internationella kontakter

e Fortsatt deltagande i Lararlyftet som dvergar till kompletteringsutbildning utifran
nya lararbehérighetskrav. En sérskild kartlaggning ska genomféras om hur skolorna
organiserar det pedagogiska arbetet, ytterligare nagra skolor ska préva en ny
arbetsorganisation

e Fortsatt examination avseende PIM 1, 2 och 3 genom examinatorer pa skolorna.

Gymnasiesarskolan

Gymnasiesarskolan ingar i den kommande nya ledningsorganisationen av stadens
gymnasieskolor. Rektorerna for gymnasiesarskolorna har som ett sarskilt uppdrag att
fortydliga och utveckla kunskapsuppdraget inom gymnasiesarskolan. En statlig reformering
av gymnasiesarskolan utreds for narvarande och den s.k. Gysar 2013 inférs sannolikt lasaret
2013/2014. Reformen syftar dels till en 6kad inkludering av gymnasiesérskolan inom
gymnasieskolan och dels till en breddning av gymnasiesarskolans utbud. En sarskild
projektledare kommer att i samverkan med gymnasiesarskolradet arbeta med forberedelserna
och implementeringen av reformen. Aven detta arbete ska, som fér gymnasieskolan, efter hand
lankas samman med arbetet som redan startats med att utveckla de olika forbattringsomraden
som konstaterats inom gymnasiesarskolan

e En séarskild uppgift ar att utveckla skolornas kvalitetsredovisningar pa ett sadant satt
att det av dem tydligt framgar i vilken man respektive gymnasieséarskola nar malen
for utbildningen. Sarskilda sddana indikatorer ska utarbetas fér gymnasiesarskolan.
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Kommunal vuxenutbildning
Foljande omraden ser forvaltningen som vardefulla att utveckla under 2011:

Séanka avbrotten

Fortsétta arbetet med att forbattra kriterier och bedémning

Oka studerandeinflytandet

Fordjupa arbetet med studieplaner och de studerandes malarbete
Séakra kvaliteten i distansutbildningar

Tydligare ansvar for resultat och atgarder

Oka behorigheten

Redan beslutade atgarder

Sfi

Forvaltningen arbetar nu, i samverkan med nio andra kommuner i Stockholms lan,
med upphandling av vuxenutbildning for de kommande aren, nya avtal trader i kraft
sommaren 2011.

Utifran identifierade brister och utifran omréden som behover utvecklas har
forvaltningen genom nu aktuell upphandling skapat battre forutsattningar att na en
hogre maluppfyllelse. Bland annat har kurserna i svenska som andrasprak och
engelska pa grundlaggande niva fatt utokade kurspoang. Distansutbildning pa
grundlaggande niva kommer inte att vara méjlig och for studerande pa distans inom
den gymnasiala delen skérps kraven pa identifiering och klassrumsbundna
provtillfallen. Aven inom matematiken har forutsattningarna forbattrats genom en
justerad ersattningsniva.

Utover forandringar som mer kan héarledas till pedagogiska syften tydliggors aven i
kommande avtal ansvarsférdelningen mellan utforare och bestéllare. T.ex. kan vite
utga om det kan konstateras att verksamheten inte bedrivs i enlighet med
kravspecifikationen.

Av social- och arbetsmarknadsnamnden beslutade utvecklingsomraden

Kvalitetsarbetet

satsa pd att stodja anordnarna i kvalitetsarbetet sa att kvalitetsarbetet pa samtliga
enheter ska upplevas som en naturlig del i enhetens utvecklingsarbete.

satsa pa att stodja anordnarna att skapa former for en reell delaktighet bland framst
studerande men ocksa personal i kvalitetsarbetet.

Normer och Varden

satsa pa att enheterna utvecklar ett mer aktivt, konkret och systematiserat
vardegrundsarbetet for samtliga studerande i det vardagliga arbetet.

Kunskap samt betyg och bedémning

satsa pa att skapa en 6kad bedomardverensstammelse och att diskrepansen pa kurser
med stor diskrepans mellan provresultat och satta betyg minskas.
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+ satsa pa att sakerstélla att enheterna genomfor fordjupad kartlaggning, uppfoljning
av kunskapsutveckling och kommunikation kring detta med de studerande,
individualiseringen och sérskilt stdd till studerande i behov av detta.

Ansvar och inflytande
+ satsa pa att enheterna utvecklar former for inflytande och delaktighet &ven i
klassrumssituationen sa att samtliga studerande utifran sina erfarenheter, intressen
och behov upplever ett reellt inflytande pa studieinnehall och studiematerial.

Utbildningsval och arbetsliv
+ satsa pa att enheterna utvecklar arbetssatt for att i hogre omfattning kunna erbjuda
de studerande praktik

SID 13 (24)
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GEMENSAMMA OMRADEN OCH
OVERGIPANDE FRAGESTALLNINGAR

Néamndernas kvalitetsredovisningar kan betraktas som underlag for det fortsatta arbetet.
Forutom de utvecklingsomraden som namnderna fattat beslut om innehaller redovisningarna
ocksa beskrivningar av vasentliga omraden som det finns avsikt att arbeta vidare med och av
den anledningen folja upp. Stadens samlade kvalitetsredovisning for de pedagogiska
verksamheterna har bland annat till uppgift att beskriva och analysera vad den
kommunévergripande nivan kan bidra med for att Stockholms stad ska kunna erbjuda en
likvardig utbildning med hog maluppfyllelse. Vid analys av kvalitetsredovisningarna har
utgangspunkten varit att bedéma om dessa ger lednings- och styrinformation till namnderna
samt att, utifran de av namnderna redan beslutade utvecklingsomradena, formulera forslag till
mer stads6vergripande insatser for att forbattra kvaliteten och maluppfyllelsen i stadens
pedagogiska verksamheter.

Utifran den mer generella bilden kan namndernas kvalitetsredovisningar ses som dokument
som ligger néra verksamhetsplanerna for de olika avdelningarna. De kan och bér darfor utgora
ett vésentligt inslag i det fortsatta arbetet med utveckling, uppféljning och utvardering av
arbetet pa central forvaltningsniva.

Forandringar av resultat och elevsammansattning
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Resultatféorandringar 1999-2010
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Diagram 1.Resultat- och elevgruppsforandringar i Stockholms stads grundskolor &ren 1999-2010. Data fran
SIRIS.

Som en inledande bild for att diskutera gemensamma omraden kan ovanstaende diagram
anvandas. Av diagrammet kan utlésas att resultatférandringar for elever i Stockholms stads
grundskolor under perioden 1999 till 2010 inte visar pa nagon direkt trend. Resultaten &r
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relativt stabila dver tid och den enda egentliga trenden &r att andelen elever med annan
bakgrund okar.

Enligt Skolverksstatistik kommer andelen Stockholmselever med utlandsk bakgrund som gar
ut arskurs 9 att 6ka under aren 2007-2016 fran 25 till 35 procent. Samtidigt som andelen
elever med utlandsk bakgrund relativt sett blir storre och gruppen elever med svensk bakgrund
relativt sett blir mindre kan man rent statistiskt utifran diverse undersokningar anta att
resultaten totalt sett kommer att sjunka om inte kvaliteten i verksamheterna forbattras.

SPRAKET SOM GRUND FOR LARANDE INOM ALLA AMNEN

I den fortsatta texten berdrs framfor allt tva amnen som pa olika satt ar viktiga for den totala
maluppfyllelsen inom samtliga skolformer. En utgangspunkt for resonemanget ar att elever
med svensk bakgrund i hdgre grad an elever med utlandsk bakgrund, vare sig de ar fodda i
Sverige eller utomlands, tenderar att na malen for utbildningen. En annan utgangspunkt ar
sprakets betydelse for kunskapsutveckling inom samtliga &mnen, dven matematik som &r det
andra amnet som lyfts fram. Vad géller matematiken sa ar det ett &mne som pa olika satt ar
problematiskt fran forskola till vuxenutbildning. | ett langre tidsperspektiv kan man anta att
med nuvarande utveckling kommer andelen elever med utlandsk bakgrund att i annu hdgre
utstrackning an nu behova komplettera sin utbildning i manga dmnen inom
vuxenutbildningen.

Det ar dock viktigt att halla i minnet for den fortsatta diskussionen att elevgruppen “elever
med utldndsk bakgrund” inte 4r en homogen grupp vare sig de ar fodda i Sverige eller
utomlands. Diskussionen forsoker inte behandla gruppen som en grupp i sig utan se att &ven
inom denna grupp precis som bland “elever med svensk bakgrund” finns en rik variation och
alla har de unika behov och egna erfarenheter och kommer fran vitt skilda miljéer och
bakgrunder.

Med detta sagt stravar den fortsatta diskussionen efter att lyfta fram behovet av ett mer
sprakutvecklande arbetssatt som nagot som kan berika alla elever i alla &mnen.

ELEVERS BAKGRUND OCH RESULTAT

Internationella undersékningar

| Skolverkets rapport om PISA-undersékningen 2009 sags;
“Det dr kanske inte sa uppseendeviickande att elever som dr fodda
utomlands och som kanske anlént efter skolstarten har en lagre grad av
lasforstaelse jamfort med infodda elever. Men att elever som ar fodda i
Sverige och darmed véxt upp och gatt i skolan hela sitt liv i Sverige anda
har en sa pass mycket lagre grad av lasforstaelse jamfort med infédda
elever, aven efter att hansyn tagits till skillnader i den socioekonomiska
bakgrunden, indikerar att skolan inte riktigt lyckas med malsattningen att
ge alla elever en fullgod utbildning. Ett skolsystems férmaga att ge en
fullgod utbildning &ven till elever med utlandsk bakgrund kan ses som en
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aspekt av Iikvérdighet och utifran den aspekten lyckas inte Sverige battre
an andra lander”.

Aven OECD har studerat fenomenet utbildning och migration i Sverige. Deras slutsatser pekar
pa utmaningar med att driva integrationsfragor, kompetensutvecklingsfragor och andra
utvecklingsfragor. De beskriver sammanfattande den svenska utvecklingen med foljande
bilder.

¢ Immigrants now make up approximately 20% of the population in Sweden. The share
from less developed countries increased; this poses particular challenges for
education policy to integrate their children into school.

e Immigrant students — especially those who arrived at a later stage of their
education — face tougher challenges than other students in achieving good
education outcomes.

e The performance differences between immigrant and native students are
partly explained by socio-economic differences and speaking a different
language at home.

e Sweden has already designed a number of measures on migrant education,
but is facing a number of challenges related to implementation, especially
with a highly decentralised system.

e Training all teachers — not only language teachers — and school leaders for
diversity and for a whole-school approach is the top priority.

e  Efforts should be made to build capacity of municipality leaders, who can
meet the local needs and successfully exercise autonomy and innovation.

e Inter-ministerial efforts are necessary to tackle the complex issue of
concentration. Education policy can support monitoring, informed parental
choice, and schools in disadvantaged areas.

e Sweden has a long tradition of supporting data collection and research. But
more can be done by exploiting available data and using them for evidence
based policy and practice. 3

Nationella undersokningar

Aven Statens Skolinspektion har granskat skolors arbete med elever med utléndsk bakgrund.
Lasaret 2009/10 lamnade nastan var fjarde elev med utlandsk bakgrund grundskolan utan
grundlaggande behdrighet till de nationella programmen i gymnasieskolan, jamfort med var
tionde elev med svensk bakgrund. Aven om kvalitetsgranskningens resultat inte &r
generaliserbara finns monster som tycks ga igen. Kort sager man bl.a. att

e  Personalen saknar ofta kunskap om barnens erfarenheter, behov och intressen samt
sprakliga och kunskapsmdssiga nivd.

o  Undervisningen och olika aktiviteter utformas alltfor sdillan utifran ett flersprdkigt
eller interkulturellt perspektiv.

o  Det rdader oklarheter om dmnet svenska som andrasprak pa mdanga hdll.

o Arbetet i mdanga av forskolorna prdiglas av en instdllning att flersprdkiga barn
framforallt behover trygghet och forskolans uppdrag att stimulera och utmana
barnen i deras ldrande far dirmed inte det utrymme det borde ha.

2 Skolverket RAPPORT 352, 2010. ”Rustad att mota framtiden?”
3 OECD reviews of migrant education in Sweden
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e Modersmdlsundervisningen i skolan lever ofta ett eget liv utan samband eller
samverkan med ovrig undervisning.

o Nyanldinda elever far ofta undervisning avskild fran dvrig utbildning och elever,
vilket motverkar integration. De flesta elever placeras i en introduktionsklass ddir
undervisningen ofta dr enhetlig, utan héinsyn till individuella forutsdttningar, och ddr
de hdlls kvar for linge.

o Skolorna behover genomfora en grundligare kartldggning av de nyanldnda elevernas
skolbakgrund, sd att de sa snabbt som mdjligt kan utveckla sitt ldrande.

o Skolorna behéver utveckla arbetet med att framja flersprakighet och erbjuda
undervisning i elevens modersmdl. Skolorna behover ocksad erbjuda
studiehandledning pd modersmdlet i betydligt hogre utstrdckning.

o Utbhildningen av nyanldnda innefattas séllan av skolans kvalitetsarbete eller rektors
pedagogiska ledarskap.

o Kunskap om nyanlinda elevers riitt till utbildning saknas ofta bland personalen i
skolorna, vilket ibland leder till att gdillande lagar och regler inte tillimpas.

e Vid intervjuer, observationer och i berdttelser som eleverna skrivit pad sitt eget sprdak
framkommer en bild av att sdrskiljande, segregation och krdnkningar av grupper
forekommer i skolorna. Nyanlinda upplever inte att de blir visade respekt och hinsyn
for sina olika bakgrunder.”

Ar villkoren snarlika fér nyanlanda elever med utlandsk bakgrund?

Forskare som studerat insatser for nyanlanda elever forvanas over att vi sallan eller aldrig
utvarderar effekten av olika insatser. Sa séger till exempel Nihad Bunar i sin
forskningsoversikt® bland annat att det behdvs mer forskning kring hur undervisningen fér
nyanlanda organiseras, vilka modeller som &r bra och vilka som inte &r det. Han menar att ett
omrade som bor belysas ar om placering i forberedelseklasser ar béttre &n om eleverna
placeras direkt i ordinarie klasser. Idag finns ingen studie som diskuterar for- och nackdelar
med de olika modellerna. Andra omraden som &r problematiska handlar bl.a. om mdjligheten
att validera elevers amneskunskaper oavsett kunskap i svenska. Manga nyanlanda elever har
redan en skolbakgrund som skulle kunna utgora grunden for exempelvis studiehandledning pa
modersmal i de olika fackdmnena sa att inte svenska som sprak begrénsar elevens majlighet
att utvecklas inom andra &mnen.

Nar Statens Skolinspektion kvalitetsgranskade samma omrade konstaterade de bl.a. att
e Nyanldnda elever inte far den utbildning de har rdtt till

Undervisning i avskildhet motverkar integration

Eldsjélar — inte rektor ansvarar

Nodviindigt ta reda pd elevernas bakgrund

Skolorna maste ge studiehandledning pa modersmdlet

Kunskap om nyanlédnda elever saknas pd skolorna

Bristande respekt®

4 Skolinspektionen Sammanfattning. Rapport 2010:16 Sprak- och kunskapsutveckling for barn och elever
med annat modersmal &n svenska

® Vetenskapsrédet 6:2010. Nihad Bunar NYANLANDA OCH LARANDE — en forskningsoversikt om
nyanlénda elever i den svenska skolan.

6 Skolinspektionen Overgripande granskningsrapport 2009:3 *Utbildning for nyanlinda elever

— rétten till en god utbildning i en trygg miljo”
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Mycket skolforskning pekar pa att det finns tydliga samband mellan elevernas sprakliga och
kommunikativa kompetens som en vasentlig forklaringsgrund till deras skolframgang eller
misslyckanden. Alla skoldamnen har sitt specifika sprak. Spraket anvands inte pd samma satt
néar man berattar eller skriver om sina upplevelser under lovet som nér man ska forklara
vattnets kretslopp. Eleverna har inte “upptéckt” de sprékliga skillnaderna, utan anvéander
spraket pa liknande sétt i alla &mnen.

Elevers bakgrund och resultat i Stockholms grundskolor
Hur stimmer da dessa bilder och siffror med resultaten i Stockholms stad? Finns den kunskap
som behdvs for att utveckla verksamheten i rétt riktning?

100
90 m 2000
80 -
70 - m 2001
60 - -
50 - = m 2002
40 + =
30 - | | 2003
20 A -
10 1 ~ m2004
0 - - - ' m2005
Svensk Utl Utl Svensk utl Utl 2006
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nattmal  foddai fodda andel foddai fodda 2007
allaamnen Sverige utomlands behorig Sverige utomlands 2008
natt mali nattmal nationellt  andel andel
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Diagram 2. Andel elever i Stockholms kommunala grundskolor inom olika grupper som natt malen i alla
a&mnen samt andel elever som &r behdriga till nationellt program.

Generellt tyder resultaten pa att elever med utlandsk bakgrund, vare sig de ar fodda i Sverige
eller utomlands, i hégre grad riskerar att inte na malen eller behdrighet for studier pa nationellt
program. Samma galler for antalet @mnen man ej blir godkénd i som presenteras i nasta
diagram. Liknande férhallande tycks gélla for elever med utlandsk bakgrund som pabdrjar
gymnasiestudier. Ocksa dessa elever tenderar i lagre grad att slutfora sin gymnasieutbildning i
samma utstrackning som elever med svensk bakgrund.
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Diagram 3. Andel elever i Stockholms stads kommunala grundskolor, olika grupper som Ej Uppnatt Malen
(EUM) i ett eller tva amnen.

Grundskolans tva senaste kvalitetsredovisningar har bl.a. granskat maluppfyllelsen i staden
inom olika &mnen och konstaterat att det ar stora varianser mellan &mnena men ocksa att det
inom en skola &r stora varianser. Med anledning av den inomskolevariation som finns och den
bristande likvardighet som det eventuellt tyder pa &r det viktigt att fortsatta den formen av
kartlaggningar. | samband med att resultatredovisningarna i LIS, stadens lednings- och
informationssystem, blir battre blir det samtidigt lattare att folja upp dessa fragor.

Fragor som beror elevers bakgrund och maluppfyllelse i samtliga amnen bor fa en storre tyngd
da nya krav pa behorighet till gymnasieskolan bérjar galla hosten 2011. Behdrighetsvillkoren
staller hogre krav pa antalet &mnen som eleverna ska ha natt malen i for att vara behoriga till
olika program.

Trots att stora resurser satsas i skolor med en hég andel elever med utlandsk bakgrund och lag
socioekonomisk status syns inte de resultatforbattringar som vore énskvarda. Utifran detta kan
fragor stallas om huruvida resurserna nar ratt elever och om eleverna nas med rétt insatser.

Bor staden gora ytterligare satsningar pa sprakutvecklande arbetssatt och lasutveckling?

Inom omradena sprakutvecklande arbetssatt och lasutveckling har bade staden och staten
genomfort satsningar under senare ar. Ocksa inom dessa omraden ar det svart att uttala sig om
pa vilket satt insatserna har paverkat elevernas kunskapsutveckling och lararnas
undervisningsmetoder.

Nar Skolinspektionen tittat pa lasundervisning sa konstateras att det finns tre vanliga brister.

e Undervisningen uppmuntrar inte till kommunikation och reflektion.
= Ett viktigt omrade dar manga skolor brister galler hur
undervisningen organiseras. Undervisningen uppmuntrar inte till
dialog kring de texter som eleverna laser. Eleverna reflekterar inte
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Over de texter som de har l&st tillsammans med andra elever eller
med lararna. De reflekterar inte heller 6ver texterna skriftligt.
e Texterna anpassas inte till eleverna
= | de naturorienterade amnena far eleverna inte tillgang till olika
slags texter utan blir ofta hanvisade till faktatexter. I varken svenska
eller naturorienterade amnen utgar texternas svarighetsgrad fran
elevernas utvecklingsniva eftersom lararna inte har nagon kunskap
om var eleverna befinner sig i lasprocessen.
e Ldararna behover lara sig mer om lasprocessen
= Manga larare behover lara sig mer om lasprocessen som en del av
amnet, speciellt nar det galler de naturorienterade &mnena.’

Trots de stora satsningar som gjorts pa lasutveckling och satsningar inom Svenska som
andrasprak vet vi fortfarande valdigt lite bade om hur satsningarna nar fram till de elever som
avses och inte heller ndgot om satsningarnas effekter. Detta ar ett omrade som fortsatt bor
granskas och vara foremal for kvalitets- och resultatdialoger for att skapa en hogre
maluppfyllelse. Att skapa sig en béttre bild ver dessa och narbelagna fragestallningar ar
viktigt for att kunna forbattra och bli mer mal- och resultatstyrd i arbetet.

MATEMATIK

Matematik &r ett &mne som det under lang tid satsats bade statliga och kommunala resurser pa
for att utveckla undervisningsformer och darmed na en hogre maluppfyllelse. Trots
satsningarna ar matematik ett amne som har en relativt hog andel elever som inte nar malen
och stora diskrepanser mellan resultat pa nationella prov och slutbetyg.

I anslutning till detta kan konstateras att de stadsdelsomraden som redovisat resultat utifran
sjalvvarderingar av forskolans formaga att stodja barns utveckling och larande tyder pa att
redan i forskolan & matematik ett omrade som bor prioriteras.

I de nationella proven i arskurs nio i matematik ar 2010 var det 13 procent av Stockholms
stads grundskoleelever som inte nadde godkant resultat.

For Stockholms gymnasieskolors del redovisas i ar att endast 84 procent av de studerande
nadde betyget godkant i matematik A. Ser vi ocksa till diskrepansen mellan nationella
provresultat och betyg som presenterades i gymnasieskolans samlade kvalitetsredovisning ar
tecknen tydliga pa att nagon form av mer riktade insatser med tydligare fokus kan vara
Onskvart.

I Stockholms vuxenutbildning ar andelen godkénda i matematik runt 55 procent. Den &r
aningen hogre for dem som studerar mer i klassrum och foljer "traditionell” undervisning
medan andelen godkéanda ar aningen lagre hos distansutbildarna.

De nationella proven i arskurs tre visar pa relativt goda resultat for Stockholms stads
grundskoleelever. Skolverket finner i sin granskning pa nationell niva stora differenser mellan
olika delar av amnesproven. Skolverket finner ocksa att foraldrarnas bakgrund spelar en stor
roll for elevernas resultat.

"Svensk och utlindsk bakgrund paverkar ocksa resultaten. I samtliga delprov
hade elever med svensk bakgrund klart battre resultat &n elever med utlandsk

! Skolinspektionen. Rapport 2010:5. Lasprocessen i svenska och naturorienterade amnen, arskurs 4-6
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bakgrund. Nar det géller de tva delprov som eleverna hade svarast att klara,
delproven A och F, hade elever med svensk bakgrund nagot svarare med delprov
A an delprov F, 85 respektive 86 procent nadde kravnivan. For elever med
utlandsk bakgrund var det tvartom, 77 procent klarade delprov A och 73 procent
delprov F. Delprov F innehaller uppgifter med text dar flera olika matematiska
begrepp namns, vilket kan ha haft betydelse for det lagre resultatet.”

Totalt tyder resultaten i matematik fran forskola till vuxenutbildning pa att matematik aven
fortsattningsvis bor vara ett utvecklingsomrade.

Den utvardering som gjorts av matematikinsatserna i Stockholms stad lyckas inte visa vilka
larare och elever som nétts av satsningen och inte heller &r det mojligt att se om satsningarna
gett nagra resultat. Rent allmant &r larare som deltagit i aktiviteterna nojda och de sager sig till
viss del ha forandrat sin undervisning. Om detta ocksa upplevs av eleverna ar inte undersokt.

Skolinspektionen konstaterar i sin kvalitetsgranskning av matematikundervisningen vid 55
gymnasieskolor i riket bl.a. att

e Flertalet elever far inte den undervisning de har rétt till. Elever far endast
undervisning i begransade delar av Matematik A.

e Undervisningen inriktas inte heller efter elevernas studieinriktning, programmalen.
Enskilt arbete dominerar under lektionerna. Gemensamma samtal om matematiska
fenomen far for litet utrymme i férhallande till mekaniskt raknande i laroboken.

o Flertalet rektorer forlitar sig pa lararna och tar inte sitt dvergripande ansvar for
undervisningens kvalitet. Elevers resultat blir beroende av vilken larare han eller hon
har.

o Flertalet larare har otillrackliga kunskaper om kursplanen. Larare upplever att de
inte har tillréckliga kunskaper om kursplanen. Sammantaget verkar kursplanen ha en
svag eller obefintlig styrning och vagledning for lararna. Larare missuppfattar
malsystemet.

e Eleverna ges for lite utmaningar. Manga elever ar understimulerade och tycker att
matematik ar trakigt. De skulle fa béattre kunskap och kanske hogre betyg om de fick
relevant handledning och undervisning. Alla elever far inte den utmaning som behovs
for att de ska kunna utvecklas utifran sina forutsattningar. °

Bilden som Skolinspektionen ger &r att problemet till stora delar handlar om lararnas
forhallningssatt och syn pa, eller kunskaper om, uppdraget. Om dessa villkor géller for
undervisningen i Stockholms skolor &r inte undersokt. Dédremot finns kunskap om att det ar
stora skillnader mellan skolor och olika program vad géller andelen elever som nar godként
resultat vilket tyder pa att satsningarna kan beh6va en tydligare riktning och ett prioriterat
innehall.

Som avslutning pa denna beskrivning kan kort konstateras att flera utvarderingar och
resultatanalyser tyder pa att matematikundervisningen bor utvecklas och att detta eventuellt
bor ske parallellt med att undervisningen blir mer sprakutvecklande. Ett sédant
forhallningssatt kan bidra till att de olika &mnena starker varandra genom att konsekvent
anvanda mer sprakutvecklande arbetssétt.

¥ Skolverket. PM Amnesprov i arskurs tre. Dnr 71-2011:00014
® Skolinspektionens Rapport 2010:13
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SYSTEMATISKT KVALITETSARBETE

Det finns forskning som klart uttalar att ett framgangsrikt kvalitetsarbete (i betydelsen att na
uppsatta mal) bygger pa tydliga forestallningar om mal och effekter av ett begransat antal och
val prioriterade utvecklingsomraden. Stockholms skolor utgér en stor organisation och det
finns anledning att bidra med stéd och utvecklingsfunktioner inom i princip alla omraden och
amnen. Men for att kunna folja upp och utvardera effekter av de olika insatserna finns behov
av att prioritera vilka omraden som bor vara foremal for en mer kvalificerad uppféljning och
utvérdering i linje med de intentioner som finns i utbildningsndmndens utvecklingsplan for
2011.

”De utvecklingsinsatser som initieras och leds av central forvaltning ska
utgd fran de mal och riktlinjer som beslutats i kommunfullmdktige och
utbildningsndmnd samt bidra till att de uppfylls. Arbetet ska ocksd utgd
fran skollagen och grundskolans och gymnasieskolans ldroplan samt
aktuell och relevant forskning om ldrares betydelse, ledarskap och
organisation samt analyser och utvirderingar och genomforas med ett
vetenskapligt forhdllningssdtt.

Behovet av insatser ska identifieras i dialog mellan ansvarig chef och
skolledning utifran en kvalificerad analys. Alla insatser som startas ska ha
en tydlig planering, bdade for genomforande och for uppfoljining. Koppling
mellan mdl, resultat och insatta resurser ska vara tydliga.
Utvecklingsinsatserna kopplas till respektive skolas forutsdttningar och
behov, sasom det redovisas i kvalitetsredovisningar och
utvecklingsdialoger.”"’

For att beddma om de olika projekt som initieras ar framgangsrika finns behov av att fran
namndernas sida tydligare styra sa att de uppféljningar och utvéarderingar som gors begransar
sig till centrala omraden och besvarar vissa grundlaggande fragor: Varfor startar vi projektet?
Vem vill vi na? Vilka effekter forvantar vi oss? Hur kan vi félja upp och stalla fragor om
framgangsfaktorer?

For att paborja processen med att folja upp dessa fragor kan olika ingangar anvandas.
Exempelvis: Vilka indikatorer har vi eller kan vi anvanda for att kartlagga effekterna av vara
satsningar? Vilka system eller kontrollfunktioner har vi for att se vart de resurser som satsas
tar vagen? Hur garanterar vi att satsningarna nar ratt larargrupp och ratt elevgrupper? Pa vilket
satt och utifran vilka analyser riktar vi vara insatser i form av olika stéd- och
kompetensutvecklingsarbete?

Ett battre utnyttjande av redan befintlig statistik som underlag for kunskapsinhdmtning kan
vara att gora resultatanalyser utifran en battre nedbrytning av data dar elevers vistelsetid, deras
delaktighet i modersmalsundervisning, deras olika forutsattningar m.m. tas hansyn till. Detta
parallellt med att arbeta for en forbattrad kunskap om skolornas satt att organisera
verksamheten, kompetens och kompetensutnyttjande etc.

10 Utvecklingsplan for utbildningsnamnden.
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Forslag till prioriterade utvecklingsomraden

I huvudsak gar foljande forslag ut pa att forbattra stadens arbete med mer riktade insatser och
att i konsekvensens namn tydligare f6lja upp och utvérdera de insatser som genomfors. Detta
for att mer systematiskt ta tillvara pa gjorda erfarenheter for att i férlangningen hoja
maluppfyllelsen inom samtliga amnen och laroplansomraden i Stockholms pedagogiska
verksamheter.

Trots att det finns utvecklingspotential inom samtliga omraden véljs i denna redovisning att
lyfta fram tre centrala utvecklingsomraden.

e Uppfdljningar och utvarderingar ska genomféras av prioriterade och utvalda insatser.

- Detta som underlag for béattre resultatdialoger och uppféljning av elevernas
kunskapsutveckling och av l&rares undervisningsmetoder.

e  Ett sprakutvecklande arbetssatt parallellt med satsning pa svenska och svenska som
andrasprak.

- Omradet syftar till att starka elevernas forutsattningar att klara alla amnen
oberoende av bakgrund och andra faktorer.

e Stddja utveckling av undervisning i matematik och naturvetenskapliga amnen.

- Aven detta parallellt med ett sprakutvecklande arbetsétt
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