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Svar pa Skolinspektionens beslut efter
riktad tillsyn inom omréadet
skolpliktsbevakning i Stockholms kommun;
Katarina Norra skola, Sundbyskolan,
Tatorpsskolan och Nya Elementar (Dnr: 40-
2010:268)

Foérslag till beslut
Forvaltningen foreslar att utbildningsndmnden beslutar foljande:

1. Utbildningsndmnden Gverlamnar forvaltningens tjidnsteutlatande som svar
péa Skolinspektionens beslut.
2. Beslutet justeras omedelbart.

Thomas Persson
Direktor Hékan Edman

Grundskolechef
Sammanfattning
I den aktuella inspektionen har fyra av stadens 147 grundskolor granskats.
Forvaltningen har ingen anledning att tro att dessa skolor skulle vara unika 1 sitt
sdtt att hantera skolpliktsbevakning utan kommer att arbeta for att
forbéttringsarbetet inte bara ska omfatta dessa fyra skolor utan for att alla stadens
grundskolor ska utveckla tydliga processer och rutiner, med hjilp av och stdd fran
forvaltningen.

De skolor som fatt kritik av Skolinspektionen har startat sitt forbéttringsarbete.
Utbildningsforvaltningen har, med omedelbar verkan, genomfort en
personalforstarkning for att aktivt se over skolpliktsbevakningen. Ett omfattande
arbete har ocksé startats da det géller framtagande av tydligare processer och
rutiner, for savil central forvaltning som for kommunala och fristaende skolor.
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Forvaltningen kommer att vidta ytterligare atgérder, i och med den
organisationsfordndring som sker den 1 juli 2011 samt folja upp att savil de
kommunala som de fristdende skolorna forbéttrat sina rutiner.

Arendets beredning

Skrivelsen har beretts av grundskoleavdelningen i samarbete med avdelningen for
enskilt driven och fristdende verksamhet samt med kvalitets- och
ekonomiavdelningen.

Bakgrund

Skolinspektionens riktade tillsyn inom omradet skolpliktsbevakning syftar till att
sakerstdlla skolpliktiga barns rétt till utbildning. Skolinspektionen ska bedoma om
kommunen och ett antal skolor i kommunen uppfyller forfattningarnas krav da det
giller skolpliktsbevakning. Skolpliktsbevakning innebér inte bara att bevaka att
elever &r skolplacerade utan ocksa bevaka och se till att elever fullgor sin
skolgéng.

I den riktade tillsynen ska f6ljande fragestillningar besvaras:

e Har kommunen fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga
barn som ska vara folkbokforda i kommunen é&r skolplacerade eller far sin
utbildning péd annat foreskrivet sitt?

e Har kommunen och skolorna fungerande rutiner for frinvarorapportering?

e Fullgér huvudmannen for de fristiende skolorna sin anmélningsskyldighet
till hemkommunen nér skolpliktig elev i de fristdende skolorna ér
frinvarande 1 stor utstrdckning utan giltig orsak?

e Lamnar huvudmannen for de fristdende skolorna snarast uppgift till
elevens hemkommun nér skolpliktig elev borjar eller slutar vid skolan?

e Har skolorna fungerande rutiner fOr att ta reda péd orsaken till att eleven &r
frinvarande och for att kunna atgirda den frinvaro som inte beror pa att
eleven ar sjuk eller har annat giltigt skél att utebli?

e Vilka strategier tillimpar skolorna for att {4 eleven att ater delta 1
undervisningen?

Den aktuella tillsynen omfattar 50 skolor och 28 kommuner. I Stockholm har
Skolinspektionen granskat utbildningsforvaltningen, Katarina Norra skola,
Sundbyskolan, Tétorpsskolan och Nya Elementar.

Tillsynen har resulterat i en overgripande rapport och ett beslut med beddmningar
for respektive huvudman och skola déar Skolinspektionen bland annat tar stéllning
till om skolforfattningarnas krav uppfylls.
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BedOomning for Stockholms kommun

1. Har kommunen fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga
barn som ska vara folkbokférda i kommunen dr skolplacerade eller far sin
utbildning pd annat foreskrivet sdtt?

Skolinspektionens beddmning:

Kommunen har inte fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i kommunen dr skolplacerade eller far sin utbildning pa
annat foreskrivet sitt.

2. Har kommunen fungerande rutiner for franvarorapportering?
Skolinspektionens beddmning:

o Kommunen saknar kunskap om den totala franvarosituationen i
kommunens skolor och saknar ddrmed underlag for att se till att
skolpliktiga elever i dess grund- och sérskola fullgér sin skolgéng.

o Kommunen brister i sina rutiner och sitt arbete att se till att skolpliktiga
elever i kommunens grund- och sérskola fullgor sin skolgéng.

o Kommunens rutiner brister vid hantering av anmédlningar fran fristdende
huvudman om att skolpliktig elev i den fristdende skolan &r frdnvarande i
stor utstrackning utan giltig orsak.

Beddmning for Katarina Norra skola

1. Har skolan fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i upptagningsomrddet dr skolplacerade eller far
sin utbildning pa annat foreskrivet sdtt?

Bedomning:

Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

2. Har skolan fungerande rapportering for franvarorapportering?
Bedomning:
Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

3. Har skolan fungerande rutiner for att ta reda pa orsaken till att eleven dr
franvarande?
Bedomning:
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Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

4. Har skolan fungerande rutiner for att kunna dtgdrda den frdanvaro som inte
beror pa att eleven dr sjuk eller har annat giltigt skdl att utebli?

Bedémning:

Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

Beddmning for Sundbyskolan

1. Har skolan fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i upptagningsomrddet dr skolplacerade eller far
sin utbildning pa annat foreskrivet sdtt?

Bedémning:

Skolan har inte fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn

som ska vara folkbokforda i upptagningsomradet dr skolplacerade eller far sin

utbildning pé annat foreskrivet sétt.

2. Har skolan fungerande rapportering for franvarorapportering?
Bedomning:

Skolan saknar sammanstéllningar av franvarosituationen pa skolnivd och
saknar dirmed kunskap om den totala franvarosituationen i skolan.

3. Har skolan fungerande rutiner for att ta reda pd orsaken till att eleven dr
franvarande?

Bedomning:

Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

4. Har skolan fungerande rutiner for att kunna atgdrda den franvaro som inte
beror pd att eleven dr sjuk eller har annat giltigt skdl att utebli?

Bedomning:

Sundbyskolan saknar fungerande rutiner for att atgérda ogiltig frnvaro.

BedOomning for Tatorpsskolan

1. Har skolan fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i upptagningsomradet dr skolplacerade eller far
sin utbildning pd annat foreskrivet sdtt?

Bedomning:
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Skolan har inte fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i upptagningsomradet dr skolplacerade eller far sin
utbildning pé annat foreskrivet sétt.

2. Har skolan fungerande rapportering for franvarorapportering?
Bedomning:

Skolinspektionen har inte funnit annat én att forfattningarnas krav uppfylls.

3. Har skolan fungerande rutiner for att ta reda pd orsaken till att eleven dr
franvarande?

Bedémning:

Skolinspektionen har inte funnit annat @n att forfattningarnas krav uppfylls.

4. Har skolan fungerande rutiner for att kunna atgdrda den franvaro som inte
beror pd att eleven dr sjuk eller har annat giltigt skdl att utebli?

Bedomning:

Tatorpsskolan saknar fungerande rutiner for att atgirda ogiltig franvaro.

Bedomning for Nya Elementar

1. Har skolan fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn
som ska vara folkbokforda i upptagningsomradet dr skolplacerade eller far
sin utbildning pd annat foreskrivet sdtt?

Bedomning:

Skolan har inte fungerande rutiner for bevakning av att alla skolpliktiga barn

som ska vara folkbokforda i upptagningsomradet ar skolplacerade eller fér sin

utbildning péd annat foreskrivet sitt.

2. Har skolan fungerande rapportering for franvarorapportering?
Bedomning:

Skolan saknar sammanstéllningar av frdnvarosituationen pa skolniva utifran
franvarorapporteringen och saknar dirmed kunskap om den totala
frdnvarosituationen i skolan.

3. Har skolan fungerande rutiner for att ta reda pd orsaken till att eleven dr
franvarande?

Bedomning:

Skolinspektionen har inte funnit annat dn att forfattningarnas krav uppfylls.
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4. Har skolan fungerande rutiner for att kunna datgdrda den frdanvaro som inte
beror pd att eleven dr sjuk eller har annat giltigt skdl att utebli?

Bedomning:

Skolinspektionen har inte funnit annat &n att forfattningarnas krav uppfylls.
Férvaltningens synpunkter
Svar pé Skolinspektionens beslut efter riktad tillsyn inom omrédet skolplikts-
bevakning i Stockholms kommun; Katarina Norra skola, Sundbyskolan,
Tatorpsskolan och Nya Elementar

Atodirder kommunala skolor pd forvaltningsnivd:

Ansvar och rutiner har varit otydliga for hur anmélningar om hog elevfranvaro
frén skolorna ska hanteras. Oklarheter dé det géller ansvarsfordelningen mellan
skolorna och forvaltningen ér en del av forklaringen, liksom bristande rutiner och
kontakter inom forvaltningen.

e Tidsbegrinsad forstarkning pd grundskoleavdelningen fran och med den 18
maj 2011. Uppgiften ar att omgaende granska listorna pa elever som inte ar
skolplacerade. Genom att titta pa bakgrund och orsak ska insatser foreslas.

e Ny handliaggartjdnst pa den nya EKT-avdelningen, frdn och med den 1 juli
2011, med uppdrag skolpliktsbevakning och uppfoljning av skolornas
agerande vid elevers olovliga franvaro. Tidigt uppdrag blir att fortydliga
och utveckla ”Rutiner vid skolpliktsbevakning” sa att dokumentet blir ett
upplevt stod for skolorna. Det géller sdvél processer som rutiner och
ansvarsfordelning.

e Ny assistenttjdnst pa den nya EKT-avdelningen, frdn och med den 1 juli
2011, som stod till ovanstdende handldggare.

e Utbildningsforvaltningen ska sékerstilla att det befintliga registersystemet
over franvaron anvénds av alla skolor och av alla larare. Statistik till de
bitrddande grundskolecheferna tas idag fram fyra génger per ldsar. En
oversyn ska goras om detta ska ske oftare. Utbildningsforvaltningen ska
gora analyser och dra slutsatser for att ge stod &t skolorna med att vidta
olika typer av insatser.

e Skolorna kan idag gora sammanstillningar pa skolnivd och individniva,
under forutsattning att registrering av franvaron skett. Férvaltningen ska
sdkerstélla att detta ocksa sker samt att analys gors. Vid problem ska
skolorna kontakta skolwebbshandliaggare for experthjélp.

e Kontinuerlig kompetensutveckling av BoSko-administratorerna.
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e Rutiner ska tas fram for vem som ska utreda och fatta beslut om koppling
av nya fastigheter till en skolpliktsbevakningsskola.

e Dokumentet “Rutiner vid skolpliktsbevakning” ska fortydligas och till
exempel beskriva foljande:

O

O

Skolorna ska minst var 14:e dag, oftare vid toppar av in- och
utflyttningar, gora en sokning i BoSko for att se om négon elev
saknar skolplacering.

Rutiner ska tas fram for nir och hur en skola ska ta kontakt med
utbildningsforvaltningen om en elev inte gar att hitta, efter det att
skolan vidtagit alla atgirder dé skolplacering for elev saknas.
Handlingsplanen for ”Hantering av elevers frdnvaro i grundskola
och obligatoriska sdrskolan” ska fortydliga nir och hur kontakt med
utbildningsforvaltningen ska tas dé det géller elever som har stor
och ldngvarig franvaro eller nér enskilda eleviarenden ska lyftas 1
utbildningsndmnden.

Rutiner ska utarbetas for hur skolan ska agera om signaler finns om
att elev inte far foreskriven utbildning.

Fortydliganden ska goras da det géller vilket stdd skolorna kan fa
av utbildningsforvaltningen i sitt arbete med
skolpliktsbevakningen.

Tydliga rutiner ska utarbetas for hur problem i enskilda fall som en
skola behover hjilp med att hantera, eller inte ldngre kan hantera,
lyfts till huvudmannaniva. Forvaltningen ska ocksa tydliggora
vilken typ av beredskap och forutséttningar det finns att ge den
enskilda skolan i sddana &renden.

Rutinerna ska fortydligas for modersmalsldrarna da det géller
registrering av frdnvaro.

e De fortydliganden som gors i dokumentet “Rutiner vid
skolpliktsbevakning” ska kommuniceras med de kommunala skolorna.

Atadrder fristdende skolor pd forvaltningsnivad:

Ansvar och rutiner har varit otydliga for hur anmédlningar om hdg elevfranvaro
fran de fristaende skolorna ska hanteras. Oklarheter da det géller
ansvarsfordelningen mellan de fristdende skolorna och forvaltningen ér en del av
forklaringen, liksom bristande rutiner och kontakter inom forvaltningen.
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e Utbildningsforvaltningens anvisningar till fristdende skolor ska
kompletteras med fortydligad information om hur de fristdende skolorna
ska agera vid elevfranvaro. Anvisningarna ska utarbetas sa att de fristdende
skolorna far ett tydligt stod i hur de ska agera vid elevfranvaro.

e Forvaltningens framtagna stddmaterial ”Liten checklista vid rapportering
av stockholmselever” ska fortydligas med:

o att de fristdende skolorna snarast ska ldmna uppgift pd om en elev
slutar pa skolan

o att de fristdende skolorna snarast ska ldmna uppgift pd om en elev
ar franvarande utan giltig orsak eller har en betydande franvaro

o klargérande sa att de fristdende skolorna vet nér och till vem pa
utbildningsforvaltningen de ska anmala elever med hog franvaro

o attichecklistan ge exempel pa en atgérdstrappa for hantering av
elever med hog franvaro.

e De fortydliganden som gors i dokumentet  Liten checklista vid
rapportering av stockholmselever” ska kommuniceras med de fristdende
skolorna.

Atodirder pd skolnivd:

I den aktuella inspektionen har fyra av stadens 147 grundskolor granskats.
Forvaltningen har ingen anledning att tro att dessa skolor skulle vara unika 1 sitt
sdtt att hantera skolpliktsbevakning. Forvaltningen kommer darfor att arbeta for att
forbattringsarbetet inte bara ska omfatta dessa fyra skolor utan for att alla stadens
grundskolor ska utveckla tydliga processer och rutiner, med hjilp av och stod fran
forvaltningen. De bitrddande grundskolecheferna kommer aktivt att ta med stadens
rektorer i detta arbete. Skolor som har dokumenterat goda rutiner och hantering av
skolpliktsbevakningen kommer ocksa att delta 1 forbattringsarbetet.

De skolor som fatt kritik av Skolinspektionen har startat sitt forbéttringsarbete. Da
det géller skolpliktsbevakningen uppger skolorna att de i sina rutiner lagt in en
tydligare kontroll av att skolpliktiga barn, som ér folkbokforda inom
skolpliktsbevakningsomréadet har en skolplacering, eller far sin utbildning pa annat
sdtt, ska ske var 14:e dag. Kontrollen ska ske oftare vid toppar av in- och
utflyttningar.

Da det giller franvarosituationen pa skolan uppger skolorna att sammanstéllningar
regelbundet kommer att tas fram ur registersystemet och foljas upp pa
gemensamma moten med elevhilsoteamet. Det &r ldrarnas ansvar att regelbundet
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registrera elevernas franvaro. Elevhilsoteamet har dérefter i uppdrag att nogsamt
kartlagga och analysera bade den totala franvaron och den franvaro som beror den
enskilda eleven. Utifrdn analysen kommer dérefter insatser att foreslds. Skolorna
uppger ocksé att en stérre dversyn av processer, rutiner och ansvarsfordelning ska
ske inom snar framtid. Rutinerna for bade skolpliktsbevakningen och franvaron
ska utvecklas genom att fler instanser ska kontaktas; till exempel socialtjdnsten,
posten och skatteverket.

Férvaltningens férslag till beslut
Utbildningsndmnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutldtande med redovisning
av vidtagna och planerade atgédrder som svar pd Skolinspektionens rapport.

Bilaga

Beslut fran Skolinspektionen efter riktad tillsyn inom omradet skolpliktsbevakning
1 Stockholms kommun; Katarina Norra skola, Sundbyskolan, Tatorpsskolan och
Nya Elementar
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