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godként per e-post
Kerstin Svenson

PLATS: Forvaltningen, Telefonvégen 30, plan 9

TID: Kl. 10-12

NARVARANDE:

Marianne Svensk, ordfdrande PRO
Kerstin Bergenbrant, vice ordf. SPF
Olsson

Eiwor Arthursson ledamot PRO
Birgit Levén ledamot PRO
Lars Asberg ledamot SPF
Bertil Wretlund ersittare PRO
Ulla Hannelius ersittare SPF
Lennart Jonsson ersittare SPF
Kerstin Svenson ersittare SPRF

Annmarie Sandberg  #ldreomsorgschef
Kerstin Malmport enhetschef for Bestéllarenheten

Laila Larsén projektsamordnare

Anneli Rydstrom utredare, sekr. i radet
FRANVARANDE:

Margrét Nilsson erséttare PRO

§ 1. Sammantridets 6ppnande
Marianne Svensk hélsade vilkommen och forklarade sammantrédet Sppnat.

§ 2. Forslag till dagordning
Dagordningen godkéndes.

§ 3. Utseende av justerare
Marianne Svensk och Kerstin Svenson utsags att justera dagens protokoll.

§ 4. Pensioniirsradets och handikappradets protokoll

Pensiondrsrddets protokoll 2008-09-16

Kerstin Bergenbrant Olsson informerade att hon kontaktat Driftcentralen for
att atgérda problemet med héckarna som hénger &ver trottoaren vid Bultva-
gen. Protokollet godkéndes och lades till handlingarna.

Handikappradets protokoll 2008-09-11
Pensiondrsradet tog del av handikappradets protokoll som lades till hand-
lingarna.

§ 5. Anmiilan av protokoll fran stadsdelsniimnden 2008-09-18
I protokollet framgar inte om n&mnden tar till sig pensionérsradets synpunk-
ter.
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Radet saknar respons fran nimnden. Fragan tas upp pd métet med presidiet
den 25 november.

En angelédgen fraga for radet &r Aspuddsbadet, vilken ocksé togs upp av
nimnden den 18 september. Pensionérsradet tycker dock att ngmnden borde
visa mer engagemang och agera for att Aspuddsbadet ska bevaras.

§ 6. Anmiilan av protokoll frin kommunstyrelsens pensionirsrad

§7.

2008-10-07

Ang. § 7. Planering av boende for &ldre i Stockholms stad. Pensionérsradet
instdimmer i KPR.s synpunkt om att stadsdelsndmndernas pensionérsrad ges
mojlighet att delta i och paverka planeringen i sina omraden.

Annmarie Sandberg informerade att dldreboendeplanen kommer ut pé re-
miss till stadsdelsnimnderna efter det att den har behandlas i dldrenémnden.
Bade pensionérsradet och forvaltningen ges da méjlighet att limna sina
synpunkter.

Det behdver ocksé byggas nya bostidder for dldre, inte bara bostadsrétter
utan dven hyresritter, menade radet.

P4 motet diskuterades ocksé kostnader for tomma servicehuslédgenheter.
Information om aktuella dildreomsorgsfragor

Dagkollo

Laila Larsén berittade om “dagkollo”, om de dagsutflykter med buss som
har genomf6rts under maj-september. Resorna har varit mycket uppskattade.
Rapporten “Dagkollo i Higersten-Liljeholmen SDF” bifogas till protokollet,
se bilaga 1.

Pensionérsradet undrade hur informationen gatt ut om bussutflykterna.
Dagsutflykterna har vént sig till &ldre som har svart att ta sig ut p egen
hand. Informationen har dérfér gatt via personalen.

Resa som vint sig till alla 6ver 65 ar har annonserats under forvaltningens
information i ”Mitt i S6derort”. Syftet var att ge mdjlighet till tidig stod-
kontakt.

I sammanhanget togs ocksa upp att informationen om ”Seniorhélsan” beho-
ver spridas. Laila atgdrdar detta.

Aldre Direkt, telefon 80 65 65, dldrestéd och informationsfolder
Staden har en gemensam telefonservice dit &ldre och anhoriga kan ringa om
man har fragor om #ldreomsorgen. Aldre Direkt startade 1 juli.

Mot bakgrund av Aldre Direkt startar forvaltningen inte en gemensam Ald-
relots tillsammans med landstingets vardcentraler.



§ 8.

Istéllet finns ett Aldrestdd som dldre, anhériga och personal kan
kontakta for férdjupad information, stéd och radgivning i dldrefra-
gor.

En informationsfolder ”Aldreomsorgen frén A till O” kommer ocks4 att
skickas ut till alla dldre 6ver 75 &r i stadsdelen i november.

Lennart Jonsson delade ut ett infoblad om Aldre Direkt. Bladet bor gd med i
utskicket av ”Aldreomsorgen frén A till O”, sade Annmarie Sandberg.

Lennart delade ocksa ut en infofolder om AldreKontakt, telefon
545 19 461, en ideell volontirverksamhet ddr studenter hjdlper dldre till en
aktiv tillvaro.

Information frin Bestiillarenheten
Kerstin Malmport, enhetschef for Bestéllarenheten-éldre informerade om

foljande fragor;

Inbjudan till fokusgrupper

Kerstin 6nskar inhimta brukarnas synpunkter pé Bestéllarenhe-
tens/bistdndshandliggarnas arbete och kommer dérfér att inbjuda brukare
och anhoriga till fokusgrupper i november. Syftet &r att utveckla kvaliteten
*Hur kan vi bli béttre?” Exempel p4 fragor som tas upp i fokusgruppen: Ar
det l4tt att ng bistandshandliggarna? Ar man n6jd med bistdndshandldggar-
nas bemotande? Far man tillrickligt med information?

Kerstin vill giéirna ha pensionérsradets hjdlp med forslag pé brukare och an-
horiga som vill delta och framfora sina synpunkter. Namnforslag ldmnas till
Anneli Rydstrom, tel. 508 22 068, senast den 31 oktober. Med brukare avses
dldre som bor i ordinirt boende eller pa servicehus och har insatser, t.ex.
larm, stddning och handling.

For ytterligare fragor gar det ocksa bra att kontakta Kerstin Malmport,
tel. 508 22 517.

Valfrihetsmodellen

En valfrihetsmodell for vard- och omsorgsboende har inforts fr.o.m. 1 juli i
ar. Den #ldre som beviljas vard- och omsorgsboende har méjlighet att vilja
var man &nskar bo. Den dldre kan sta i tre kder samtidigt.

Kerstin tycker att valfrihetsmodellen har ppnat upp nya mdjligheter for &ld-
re att kunna vilja, vilket 4r positivt. Det finns dock en tendens att anhériga
paverkar vilket boende den #ldre ska vilja. For bistdndshandldggaren &r det
viktigt att det &r den dldre sjélv som bestdmmer.
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§ 9. Arenden till stadsdelsnimndens sammantriide 2008

Foljande drenden behandlades av pensionérsradet;

Arende 4: Uppféljning av hilso- och sjukvardsinsat-
ser/kvalitetsindikatorer i siirskilda boendeformer for ildre

En extra granskning av hdlso- och sjukvardsinsatserna har genom-
forts v 19, 2008. Granskning omfattar de kommunalt drivha enhe-
terna inom dldreomsorgen i Héigersten-Liljeholmen. Kartldggningen
visar en viss forbdttring men det dr fortfarande en stor variation
mellan enheterna. Andelen trycksdr och frakturer har minskat nagot.
Flera av dtgdrdsplanens forslag har pabérjats eller genomforts pa
ett malmedvetet och strukturerat sdtt.

Pensionérsradet hade inget att tilldgga.

Arende 5: Nya rutiner for anmiilan och handliiggning av allvar-
liga missforhallanden enligt SoL och LSS (Lex Sarah) Forvali-
ning har uppdaterat och fortydligat de egna rutinerna for anmdlan
och handldiggning av allvarliga missforhallanden, utifran Socialsty-
relsens nya foreskrifter och allmdnna rad. Rutinerna dr gemensam-
ma for dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade. All per-
sonal ska informeras om rutinerna och skyldigheten att anmdla all-
varliga missforhallanden.

Pensionirsradet tycker rutinerna &r bra. Det dr viktigt att all
personal har kunskap om Lex Sarah. I uppfoljningen av hem-
tjanstutforarna framkom att en privat utforare inte informerat
sin personal om Lex Sarah.

Annmarie Sandberg rapporterade att detta atgérdats av hem-
tjénstutforaren.

Arende 8: Uppfoljning av bistindsbedémda insatser — svar

pa skrivelse

I en skrivelse tas det upp att beviljade beslut inte alltid utfors. En in-
ventering pd samtliga dldreboenden i stadsdelen efterfragas ddrfor.
Forvaltningen svarar bl.a. att en omfattande mdtning av dldreom-
sorgens bistiandsbedomning enligt SNAC pagar. Under hosten ska
ocksd brukarundersokningar genomforas. Forvaltningen dterkom-
mer med redovisningar géillande SNAC och enheternas brukarun-
dersokningar till namnden.

Annmarie Sandberg patalade ocksa att det &r viktigt att den
dldre sjdlv meddelar om en insats inte utfors eller om man &r
missndjd med nagot, s att det kan réttas till. I forsta hand kon-
taktas enhetschef. Den &ldre &r ocksé vilkommen att kontakta



bistdndshandsldggaren, bestillarchefen Kerstin Malmport eller
dldreomsorgschefen Annmarie Sandberg.

Pensionérsradet hade inget att tilldgga.

Arende 9: Redogoresle om bygget av villkorad pafart vid
Upplagsviigen i Viistberga — svar pa skrivelse

Pensionirsradet hade inga synpunkter pé drendet.

Arende 10: Arende for beredning om miljéarbete — svar pa skrivelse
Pensionérsradet tycker det &r angeléget att gronomradena be-
hélls Vi ska vara ridda om véra gronomréden”.

Arende 12: Hemtjéinstens lokaler — svar pa skrivelse

I en skrivelse stills fragor om vilka lokaler hemtjdnsten har att tillga
och hur dndamdlsenliga dessa lokaler dr vad betrdffar deras geo-
grafiska lige i forhallande till de brukare som hemtjinsten besdker.
Forvaltningen svarar att bade Hégersten och Liljeholmens hem-
tjicinst har bra och dndamdlsenliga lokaler. Hemtjdnsten har ocksd
miljobilar. Projekt med ”Nyckelfii” hemtjinst ska prévas.

Pensionérsradet hade inga synpunkter.

Arende 13: Anstillning av ”Téser” i fildreomsorgen — svar

pa motion

I en motion foreslas att staden bor utreda behovet av och mojlighe-
ten att inrdtta en specialistfunktion i varje stadsdelsndmnd for
granskning och utveckling av det sociala innehdllet i dldreomsorgen.
Kristinehamns kommun har en tillsynsfunktion éver social omsorg
(TOS). Forvaliningen kan inte se att det skulle finnas behov av na-
gon ytterligare granskningsfunktion. Ddremot finns behov av att ge-
nerellt forstirka, utveckla och samordna forvaltningens uppfoljning
av dldreomsorgen.

Pensionérsradet hade inget att tilléigga.
§ 10. Fragor till presidiet
Pensionérsradets fragor till presidiet den 25 november:
1. Det behdvs en 6versyn av anslagstavlorna i stadsdelen gél-
lande placering, skotsel och uppfréaschning. Radet har vid
flera tillfillen framfort onskemal om att flytta vissa an-

slagstavlor. Kan nimnden ge férvaltningen i uppdrag att
atgirda anslagstavlorna? Se bilaga 2.



§ 11.

2. Hur ser nimnden pé de nya riktlinjerna for bistandsbe-
démning? Réadet tycker bistandsbedémningen blivit alltmer
restriktiv.

3. Ar nimnden intresserad av att ta del av brukarnas synpunkter
pa verksamheterna, som tas upp via fortroenderaden?

4, Larmen fungerar daligt pa4 Axelsbergs och Fruiingsgardens ser-
vicehus. Vilka atgérder tdnker nimnden vidta?

5. For att forbéttra tillgdngligheten i Grondal behdvs avfasning av
kantsten vid dvergangsstillen. Kan ndmnden pétala detta?

6. Cykelstill behovs vid Sannadalsparken. Kan detta atgirdas?

7. Vad vill och kan nimnden gora for att behalla Aspuddens
badhus? Badhuset dr en viktig motesplats for manga olika
grupper, det dr ocksa en kulturbyggnad. Pensionérsradet
anser att de borde ligga i stadsdelsndmndens intresse att
bevara detta unika badhus.

8. Det behovs ett stopp for affischeringen i Fruéingens cent-
rum. Affischer sétts upp 6verallt. Vad goér ndmnden &t pro-
blemet?

9. Kan finanskrisen paverka budgeten?
Rapport fran fortroenderaden

Aspuddens firtroenderdad, Marianne Svensk: P& bussresan till Steninge
slott den 24 september deltog 43 pensionérer.

Nybohovs fortroenderid, Marianne Svensk: Hostfest anordnas den 19 no-
vember. Pensionérerna har ocksa péatalat att papperskorgarna inte toms pa
Nybohovsgrind.

Trekantens fortroenderdd, Eiwor Arthursson: Fortroenderédets ordférande
har gatt bort. Den 6 november har rddet méte och den 11 december ordnas
julmiddag.

Frudingsgdrdens servicehus, Lars Asberg: Den 16 oktober har fortroende-
radet méte.

Axelsbergs servicehus, Ulla Hannelius: 1dag 4r det underhallning pa servi-
cehuset. Allséng blir det den 23 oktober och Mingelcafé den 24 oktober.
Ljustéindning den 1 november.



§ 12.

§ 13.

§ 14,

§ 15.

N,
Vid progollet: Anneli Rydst

XHg
“ e

O [Tvey
=\ B
STA®

sid 7 (7)

Inkomna inbjudningar

Ovrigt

Ramp i Arstadal
Kerstin Bergenbrant Olsson tog upp att det behévs en bredare ramp vid
trappa i Arstadal. Barnvagnsrampen” #r for smal for en rullator.

Kerstin Svenson tar med sig fragan till Tillgédnglighetsgruppens méte den 29
oktober.

Nomineringar till pensiondrsrdadet 2009
Det borjar bli dags att tdnka pa nomineringarna. Bra om organisationernas
nomineringar kan komma in s& snart som mojligt.

Marianne Svensk samordnar PRO féreningarna och Lars Asberg SPF fore-
ningarna. Kerstin Svenson ldmnar uppgift fran SPRF.

Nista sammantride
Tisdagen den 25 november, k1. 10-12, forméte, k1. 9.15-10.00. Mote med

presidiet k1. 11.00-12.00.

Den 16 december kommer Anna William Olsson och informerar om det
brottsférebyggandet arbetet. Hon har ocksa fragat om nagra fran pensionérs-
radet kan tinka sig att halla i Trygghetsvandringarna. Radet aterkommer
med svar.

Sammantridet avslutas
Ordf6rande tackade for dagens méte och forklarade ddrmed sammantréddet

avslutat,

/

/
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Dagkollo i Hagersten- Liljeholmen SDF
Dagsutflykter for idldre arrangeras for de pensiondrer som inte har méjlighet att delta i det allmanna
utbud som pensionirsorganisationer och researrangorer erbjuder.

I Higersten - Liljeholmen har vi riktat dagkollo till dldre som
e Ar boende i sirskilda boendeformer
Ar boende i ordinirt boende, med funktionshinder som begrinsar utevistelse
Endast ror sig i ndiromradet
Ar anhérigvardare
Ett tillfalle till alla 65 + for att ge méjlighet till tidig stodkontakt

Information om “dagkollo” har spridits till yrkesgrupper som har kinnedom om de éldres behov.
Ledningsgruppens utfdrarna, bistandsenheten, rehabenheten, dagverksamheterna Solkatten och
Eternellen, hemtjinsten, deltagarna pa 6ppen métesplats ”Antiktraffen”, Mingelcafét den 10 juni
(Frivilligorganisationer, ReAgeraklinikerna, Distriktsskoterskor) Dessutom fixartjinst, anhorigstod
och heminstruktorer.

Anslag: Pi servicehusen Trekanten och Fruingsgirden, Antiktriffen, Fenix.
Annons i ”’Mitt i”’ den 19 augusti om en stor bussresa.

Stockholms stads hemsida sedan juni 2008.

Utskick till hemvardsbidrag, via bistandsenheten.

Information till anhoriggrupper.

Teman

Seniorhilsan har genomfort resor i 5 teman: Utflykt i ndromradet, utflykt anpassad efter syn & horsel
svarighet, resa med kommunala firdmedel, anhérigutflykt, stora bussutflykter fran servicehus.
Seniorhilsan har ocksa ordnat resor pa bestillning av dagverksamheterna Solkatten och Eternellen
och &ppna hemtjinsten Lilieholmen och Higersten. Varje utflykt har innefattat lunch med kaffe och
kaka samt vilkomst dryck och firdkarameller. En personal har varit reseledare och alla utflykterna
har utvirderats av deltagare och personal. Ambitionen har varit att stodja dldre och anhdriga och
erbjuda en majlighet att delta pa lika villkor oavsett funktionshinder och svérigheter.

Pa flera resor har medelaldern varit 92 ar

Personal som foljt med 4r heminstruktérer i syn- och horsel, anhérigstodsteam, seniorhilsans
personal, frivilliga, ordinarie hemtjinst personal och personal
fran dagverksamhet samt kanda chaufforer.

Kommentarer och omdémen fran deltagarna: Mycket
nojda, bra for sjilvfértroendet, godare mat med sillskap,
kunde inte ha varit battre, harligt att fa komma ut, vill dka
igen, omtdnksam personal, god mat, trevligt, harligt att
komma nara havet. Ett minne for livet.

Under 2008 maj - september har 184 dldre personer
varit med pa dagkollo.
Pé 28 genomforda utflykter har 223 deltagit.
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Antal
Utflykt utflykter Deltagare Aktiviteter
Utflykt i ndiromradet: 22 106 Promenad
10.00-14.00. Utflyktsmal; Shopping,
For dldre som bor i & Lyran Naturskadning.
ordindrt boende. & Lida Samvaro.
Samtransbuss hamtar i ® Hagelbyparken Matupplevelse
hemmet. 4-6 deltagare. ® Sundby gard Mojlighet att kopa
#® Vinterviken en hembakad limpa,
2-3 personal. ® Trosa blommor mm.
Stora utflykter: 2 42 Promenad vid
10.00-16.00 Utflyktsmal: vattnet och
For de ildre som bor pa ® Steninge slottspark.
servicehus. & Aspvik Shopping
Utflykterna har utgatt Samvaro
fran Glasblaseriet
Trekanten och Bad
Fruidngsgirdens SH Massage
5 personal.
Anhorigutflykt: 1 24 Promenad vid
D 11.00-16.30 Utflyktsmal: vattnet och
For anhoriga med ® Steninge slottspark.
vardtagare. Shopping
5 personal Samvaro
Glasblaseriet
Utflykt till Mariefred 1 1 Tur med angloket
10.00-15.00 Utflyktsmal: Lunch pa
For dagverksamhet #® Mariefred Gripsholms slott och
2 Samtransbussar paviljong
5 personal
Utflykt med T-bana + 1 3 Promenad
tviarbana, Utflyktsmal: Battur till
11.00-15.00 ® Hammarby Sédermalm
For de som klarar att aka sjostad och
kommunalt. Luma park
2 personal
Stor bussutflykt via 1 37 anmilda ( ej
annons. Utflyktsmal: genomford plats
For alla som fyllt 65 ar i ® Trosa 41st)
Hagersten-Liljeholmen
5 personal
Totalt 28 223
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Totalt antal resor och deltagare maj-september 2008

250
Antal utflykter

[ Antal deltagare

200

150

100

50

Samtrans buss Stor buss Utflykt med Totalt
tunnelbana +
tvarbana,

Fardmedel

Antal utflykter med Samtransbuss maj-augusti 2008

140 1

Totalt antal utflykter
Totalt antal deltagare
OAntal utflykter
B Deltagare

120

100 +
80
60

40

20

Samtransbuss Hemtjinst Seniorhilsan Eternellen Solkatten Antiktrdffen Syn & Hérsel

Teman/bestallare
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Telefon: 08-508 22 000
E-post: info@h-l.stockholm.se

Féreningsmeddelandetavior

I Hagersten-Liljeholmens stadsdelsomrade finns anslagstavlor dér foreningar kan sitta upp
information om sina aktiviteter. Ansvarig for underhallet av anslagstavlorna &r
stadsdelsforvaltningen, fragor och felanmélningar lamnas antingen via mail till
info@hagersten.stockholm.se eller via telefon, vixel 508 22 000. Nedanstiende lista dver
tavlornas placering r uppdelad pa de tio stadsdelarna i Higersten-Liljeholmen:

Aspudden

Blommensbergsvagen 165

Erik Segersills véag 24-30
Hagerstensvigen 120
Higerstensvigen/Manhemsgatan
Schlytersvigen 59

Ornsbergs Torg

Fruangen

Fruzingstorgets nedre plan, vid tunnelbanan
Fruéingsgatan 43, mittemot torget vid tunnelbanan
Frusingsgatan 79, vid Lina Sandells plan

Lotta Svirds grénd, vid Milarhéjdens IP

Ellen Keys gata 37, parkvéigen vid lekparken Vippan

Grondal

Fregattviigen mitt emot 33,
Grondalsvigen 14

Grondalsvigen (vid Sannadalsparken)
Grondalsvigen/Lovholmsvégen
Grondalsvigen 75

Grondalsvigen 130

Vastertorp

Vasaloppsvigen - Stortloppsvigen
Stortloppsviigen vid tunnelbanestationen Vistertorp
Skidvigen 11, vid tunnelbanestationen Higerstensdsen

Hagerstensasen

Korsningen Béckvégen, Sparbanksvégen och Valutavigen

Riksdalerviigen 2, vid Folkets hus Riksdalertorget. (Nycklar behdvs)
Sedelvigen, vid tunnelbanestationen Hégerstensésen

I korsningen Biickvégen Pingstvigen (ligger i Liljeholmens stadsdelsomréde)

Axelsberg
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Higerstens Allé 19, vid Hagerstens torg
Klubbacken 51

Mélarhdjden

Higerstensvigen 306, vid Storsvédngen
Hagerstensviigen, mittemot 333 i park vid tunnelbanan

Lugntorpsvigen 8, vid S:t Mickelsgatan

Liljeholmen
Nybohovsbacken/Nybohovsgrind

Midsommarkransen
Pingsvégen 68
Svandamsvigen 19
Telefonplan mitt emot nr 76
Vallfartsvigen 21

Véstberga

Hokmossevigen/Tvingvigen
Karusellvigen/Dansbanevigen
Karusellvigen/Tivolivigen
Mellanbergsvigen/mitt emot Trdsnidarvigen



