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HAGERSTEN-LILJEHOLMENS TIANSTEUTLATANDE
STADSDELSFORVALTNING SID 1 (50
2008-12-08
SDN 2008-12-18

Handlaggare: Tuula Kipinoinen Ericsson

Verksamhetsplan och budget 2009

Hagersten — Liljeholmens stadsdelsforvaltning

Forslag till beslut

1.  Nidmnden godkinner verksamhetsplan for ar 2009.

2. Némnden 6verlamnar verksamhetsplanen till kommunstyrelsen.

3. Nimnden godkidnner omslutningsforandringar med 143,8 mnkr.

4.  Nimnden godkédnner resultatenheter och erséttningsnivaer, bilaga 7.

5. Néamnden godkénner handlingsplan for jimstédlldhet och méngfaldsplan,
bilaga 6.
Néamnden godkinner internkontrollplan 2009, bilaga 5.

7. Né@mnden godkénner aktivitetsplan for upphandling i konkurrens, bilaga 2.

8.  Namnden begér budgetjustering for projektet minskning av sjukfranvaro med
1,5 mnkr, bilaga 8.

9.  Niamnden beviljar foreningsbidrag med 0,1 mnkr till f6reningen Fenix.

Maria Mannerholm
stadsdelsdirektor

Sammanfattning

Verksamheten omsluter 1 533,1 mnkr under &r 2009 inkl. omslutningsforédndring-
ar. Jamfort med 2008 har nettokostnaderna i budgeten okat med 85,5 mnkr. Ok-
ningen beror huvudsakligen pa prestationsfordndringar, volymdkningar, 6kning av
kostnader for ekonomiskbistdnd samt satsningar i verksamheterna. Satsningarna i
budgeten bestér bl.a. av hdjda schabloner inom forskoleverksamhet samt héjda
ersittningsnivéer inom dldreomsorgens hemtjénst och vird- och omsorgsboende.
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Arendets beredning

Varje ndmnd ska uppritta en verksamhetsplan for det kommande aret med ut-
géngspunkt frdn den budget som kommunfullméktige faststillt. Namndens verk-
samhetsplan tillstills kommunstyrelsen for kinnedom. Arendet har beretts av
samtliga avdelningar och samordnats av ekonomiavdelningen.

Inledning

Hagersten-Liljeholmen dr en av Stockholms snabbast vixande stadsdelar. Den dr
en stadsdel dér visionen om ett vixande Stockholm haller pa att bli verklighet.
Stadelsndmndens bidrag till att gora verklighet av Vision 2030 &r att bygga ut bra
service till dem som bor och kommer att bo i var stadsdel. I dialog med boende
och brukare 1 stadsdelen arbetar forvaltningen hela tiden med att utveckla den ser-
vice vi ger inom olika verksamhetsomraden.

I linje med visionen ska stadsdelens invénare i alla aldrar, besokare och foretagare
uppleva Hégersten-Liljehomen som en trygg och attraktiv stadsdel. Det sker ge-
nom att fortsitta utveckla kvaliteten, forbittra servicen och att nyttja resurser mer
effektivt 1 verksamheterna.

For att kunna uppfylla krav och forvintningar som stills dr ett stindigt nytdnkande
och reflekterande en forutsittning. Forvaltningen arbetar for att framja en kultur 1
organisationen som uppmuntrar till larande och tar tillvara samlade kunskaper och
goda exempel. Arbetet pagér hela tiden med att utveckla formerna for kommuni-
kation och dialog med personer som tar del av servicen. Ett exempel &r utvecklan-
de av e- tjanster.

For ett lyckat utvecklingsarbete kriavs en helhetssyn pd verksamheten med ut-
gangspunkt 1 att brukarnas behov av god service sétts 1 centrum. Samverkan med
andra huvudmén som t.ex. sjukvard och foreningar kan bidra till att skapa mervir-
den, som blir storre 4n vad var och en bidrar med.

Planering och inrapportering sker enligt den struktur som finns inlagd i ILS-
webben. Strukturen utgar ifrdn stadens Vision 2030, kommunfullméktiges inrikt-
ningsmal, kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet samt nimndens egna
mal. Kommunfullméktiges mél, indikatorer och aktiviteter finns inlagda 1 ILS-
webben. Ndmnden tar sedan fram egna mél, indikatorer och aktiviteter utifran
kommunfullmiktiges mal. Nimndens méil ska vara métbara och tydligt kopplade
till kommunfullméktiges mél. Indikatorerna anger hur maluppfyllelsen kommer att
miétas och definierar ddrmed vad mélen avser. Aktiviteterna beskriver hur nimn-
den kommer att arbeta for att uppnd uppstéllda mal.

Néamndens mal dr framtagna utifran kommunfullméktiges mal. Inom forskoleverk-
samheten har ndimnden kompletterat med mél kopplade till liroplanen. Kommun-
fullmiktige har tagit fram indikatorer som ndmnden har rapporteringsansvar for.
Dérutéver har kompletterande indikatorer tagits fram for de omraden som inte
fdngas upp av kommunfullmaiktiges indikatorer.
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Verksamhetsplanens forsta del innehaller en beskrivning av forvaltningens organi-
sation samt avdelningarnas verksamhet och budget. Verksamhetsplanens andra del
innehaller nimndens mal, indikatorer och aktiviteter. Verksamhetsplanen tas ut
som en rapport fran ILS-webben.

Néamnden ansvarar for de flesta kommunala uppgifterna i stadsdelsomradet, bl.a.
forskolor, ungdomsgardar, social omsorg inkl. verksamheter for personer med
funktionsnedsédttning, parkanlidggningar samt dldreomsorg.

Némnden har 1 enlighet med stadens anvisningar tagit fram en handlingsplan for
jamstélldhet och mangfald. Planen finns i bilaga 6.

Néamnden ska arligen faststilla en internkontrollplan for att folja upp att systemet
for intern kontroll fungerar tillfredsstillande inom ndmndens verksamhetsomra-
den. Internkontrollplanen &r baserad pé en aktuell risk- och visentlighetsanalys.
Uppf6ljningen kommer att redovisas i samband med verksamhetsberittelse 2009.
Planen finns 1 bilaga 5.

Néamnden har i1 enlighet med stadens anvisningar uppréttat en plan for arbetet med
konkurrens och valfrihet. Planen ska f6ljas upp, uppdateras och utvecklas arligen i
samband med verksamhetsplanen. Ndmnden kommer i enlighet med stadens kon-
kurrenspolicy inte att upphandla eller konkurrensutsitta de av nimndens verksam-
heter som utgdr myndighetsutdvning eller strategisk planering. Verksamheter som
redan konkurrensutsétts genom kundvalsmodellen berors inte heller. Vissa verk-
samheter dr under utredning eller omorganisation och dessa kommer att konkur-
rensutsittas 1 slutet av planperioden. Nimnden kommer att sékerstélla att kom-
munfullméktiges mél for verksamheterna uppnds genom att ta fram kravspecifika-
tioner som utgar fran de mal och ataganden/kvalitetsgarantier som har beslutats.
Paketeringen kommer att utformas sé att &ven mindre aktorer ska kunna ldgga
anbud. Planen finns 1 bilaga 2

Organisation

Arbetet inom stadsdelsforvaltningen leds av stadsdelsdirektdren och forvaltning-
ens ledningsgrupp. Ledningsgruppen bestar av stadsdelsdirektoren och avdel-
ningscheferna. Avdelningscheferna lyder direkt under stadsdelsdirektéren och ér
ansvariga for verksamhet och budget inom respektive verksamhetsomrdde samt
for uppfoljning av dessa. Verksamhetsavdelningarna har stab och ledningsgrupp
inom respektive avdelning. Forvaltningen bestir av sex avdelningar: forskola, so-
cial omsorg, dldreomsorg, samhéllsplanering, ekonomi och administration. Se bi-
laga 10 a for organisationsskiss. Den goda samverkan mellan enheter och avdel-
ningar inom forvaltningen samt mellan forvaltningen och de fackliga representan-
terna ska fortsdtta sé att de tillsammans kan arbeta kostnadseffektivt. Nedan be-
skrivs avdelningarnas verksamhet och budget.

Forskoleavdelningen

Forskoleavdelningen ansvarar for drift, uppfoljning och utveckling av den kom-
munala forskoleverksamheten i stadsdelen. I stadsdelen finns det 55 kommunala
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forskolor. Fyra 6ppna forskolor finns som é&r traffpunkter och erbjuder verksamhet
for hemmavarande barn och fordldrar. Stadsdelen erbjuder dven familjedaghem
samt flerfamiljssystem.

Forskolorna har verksamhet for barn, 1-5 ar, da fordldrarna arbetar eller studerar.
Forskolorna organiserar barnen 1 grupper utifrdn behov och fordldrars 6nskemal.
Det finns barngrupper med barn i dldrar 1-3 ar, 4-5 ar eller blandade grupper 1-5
ar. Barnantalet i grupperna bor inte overstiga 14 barn for aldern 1-3 ar, 18 barn for
aldern 4-5 ar, respektive 16 barn for den blandade aldersgruppen 1-5 ar. Forsko-
lorna arbetar medvetet med att dela in barnen i sma grupper vid de dagliga aktivi-
teterna.

I stadsdelen finns 9 forskoleomraden

Hagersten - Liljeholmens forskolor &r indelade i nio forskoleomraden; Aspudden -
Ekensberg, Axelsberg - Ornsberg, Fruiingen, Grondal, Higerstensasen, Midsom-
markransen, Milarhdjden, Vistertorp samt Arstadal.

Forskoleomradena tillhor forskoleavdelningen inom stadsdelsforvaltningen med
en avdelningschef och en stab som bestar av, en administrativ sekreterare/utredare,
en utvecklingsledare, en samordnare for barn 1 behov av sérskilt stod, 3 kohand-
laggare (fran forsta januari 2009 en minskning av antal kéhandlidggare fran fyra
till tre med anledning av att kontaktcenter startar) samt en projektledare for lokaler
och byggnation. Stabens uppgift &r att ge stod och service till forskolerektorer,
politiker, brukare och allménhet. Staben handlédgger sedan juli 2008 &dven ansok-
ningar om vardnadsbidrag.

Barnomsorgsgaranti

Forskoleavdelningen arbetar aktivt for att uppfylla mélet med att erbjuda forskole-
plats inom tre ménader i enlighet med Stockholms stads platsgaranti. Vid drsskiftet
2008/2009 berdknar Utrednings- och statistikkontoret att det bor 4 177 barn 1 ald-
rarna 1-5 4r 1 stadsdelen en 6kning med 257 barn i jamforelse med 2007. Det finns
planer for ytterligare 24 nya barngrupper eller 350 nya platser under 2009.
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Budget
Varav om-
slutnings-
Mnkr Kostnader Intikter fordindringar Netto
Forskola 392,5 50,2 20,5 3423
Kultur och féreningsverk-
samhet (Kollo) 2,8 0,8 0,8 2
Summa avdelningen 395,3 51 21,3 3443

Avdelningens nettobudget 4r 344,3 mnkr. Nettobudgeten for forskoleverksamhet
har 6kat med 32 mnkr jamfort med verksamhetsplanen 2008. I 6kningen ingér en
prestationsdkning samt en hdjning av schablonen med 2,5 % for forskola och

2,8 % for familjedaghem. En kommunal forskolepeng infors den 1 januari 2009.
Pengen dr 77 % av grundschablonen for barn i forskola och 94 % av grundscha-
blonen for barn i familjedaghem. Barnomsorgsgarantin kommer att fordelas ur den
centrala medelsreserven. Déarutover kommer stadsdelsndmnden att f4 budgetjuster-
ing under 2009 for 6kade prestationer. Namnden kommer dven att soka medel for
stimulansbidrag i samband med forskoleutbyggnaden samt kompensation for for-
skolor med hoga hyror.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 341,4 mnkr och for intikterna
35,0 mnkr. Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 377,7 mnkr och for intikter-
na 40,6 mnkr.

Personal

Respektive forskoleomrade leds av en forskolerektor och en eller flera bitradande
rektorer. Ndgra omraden har tjanster for administrativt och pedagogiskt stdd. Varje
enhet/omrade har format sin egen organisation efter behov och forutséttningar.

Kommunfullmidktiges mal dr att 6ka andelen forskolldrare. Flera forskolor i stads-
delen har redan i dag en hog andel forskolldrare, den genomsnittliga andelen for-
skolldrare i stadsdelen &r 43 %. For att behalla och locka nya forskolldrare till
stadsdelen efterstrivas forskolor med mycket god kvalitet och med méinga olika
inriktningar pa det pedagogiska arbetet, dar personalen far mojlighet att utvecklas.
Erfarna pedagoger ges mojlighet att coacha och lédra kollegor genom nitverk eller
seminarier. Forskoleavdelningen skall under éret kartldgga antalet tillsvidarean-
stdllda barnskotare utan adekvat utbildning och presentera en plan for hur de kan
kompetensutvecklas. Seminarier och fortbildning kommer att hallas kring arets
utvecklingsomréden. Aktuell forskning f6ljs och externa aktorer anvinds for inspi-
ration och utveckling.

Verksamhet

Forskolorna utformar éarligen konkreta mal och ataganden for sitt arbete i sina
verksamhetsplaner (VP) och arbetsplaner. Dessa mél och ataganden utgér i sin tur
frén viktiga styrdokument, bl.a. ldroplan for forskolan, kommunfullméiktiges mal
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och budget, och stadsdelsndmndens mal. Laroplanens malomraden &r styrande for
forskolornas planeringsarbete. Nimndens mal utgar ocksé fran laroplanens mal-
omrdden och de utvecklingsomraden som forskolorna lyft i foregaende ars kvali-
tetsredovisning.

Utvecklingsfriagor 2009
Utvecklingsarbete kommer att ske under aret {for foljande teman:

° - Kvalitetsarbete

o Pedagogiska miljon och arbetet utomhus

° - Arbetet med sprakutveckling och flersprakighet

° - Pedagogisk dokumentation

o - Samverkan med och information till vardnadshavare

Social omsorg
Avdelningen ansvarar for:

Stod till barn och ungdomar samt deras foréldrar, inklusive skyddsin-
satser for barn och ungdom

Stod till och skyddsinsatser for personer med missbruksproblem
Stod till personer med fysiska och/eller psykiska funktionsnedsitt-
ningar

Stod till personer med ekonomiska svarigheter och vissa insatser for
arbetslosa

Flyktingmottagande

Parklekar och ungdomsgérdar

Uppgifterna omfattar bide myndighetsutévning och utforande verksamheter inom
individ- och familjeomsorg och inom stdd och service for personer med funk-
tionsnedsattning. Myndighetsutdvningen &r organiserad 1 fyra enheter. De elva
utforarenheterna ger stod och service i form av frimst boendestdd, personlig assi-
stans, avlosare, stddboende, gruppboende och daglig sysselséttning. Se bilaga 8c
for organisationsskiss.
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Budget
Varav omslut-
nings- forind
Mnkr Kostnader Intiikter ringar Netto
Individ- och familjeomsorg 120.4 5,7 3,0 114,7
varav socialpsykiatri 44,6 3,0 3,0 41,6
Flyktingmottagande 4,2 0,0 0,0 4,2
Stod och service till personer med
funktionsnedséttning 238 51,6 51,6 186.4

Kultur- och foreningsverksam-
het(Parklekar, ungdomsgérdar och

faltassistenter.) 15,9 0,0 0,0 15,9
Arbetsmarknadsatgirder 5.2 2,2 0,7 3,0
Ekonomiskt bistand 64 1,4 0,0 62,6
varav handldggning 16,1 0,0 0,0 16,1
Summa avdelningen 4477 60,9 55,3 386,8

Avdelningens nettobudget ar 386,8 mnkr, vilket dr en 6kning med 16,1 mnkr jaim-
fort med verksamhetsplanen for 2008. Okningen forklaras frimst av prestations-
okningar inom funktionsnedsattningsomradet samt okat anslag for ekonomiskt
bistand.

Under senare ar har prestationerna 6kat markant inom stod och service till perso-
ner med funktionsnedséttning, framforallt for LASS-drenden. Utvecklingen for-
véntas fortsitta.

Samverkan med de centrala Jobbtorgen ar viktig for budgethallningen och mal-
uppfyllelsen.

Den forviantade forsdmringen av laget pa arbetsmarknaden kan innebédra en 6kning
av antalet personer som behover ekonomiskt bistand. Forsékringskassans dndrade
regelverk kan ocksé ha stor betydelse for antalet drenden.

Alla maste arbeta aktivt med budgethéllning och strikt f6lja lagar och riktlinjer i
bistdndsbeddmningen.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 466,5 mnkr och for intékterna
100,5 mnkr. Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 450,8 mnkr och for inték-
terna 80,8 mnkr.
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Personal

Kompetensutvecklingen kommer att inriktas pa utbildning i utredningsmetodik
och evidensbaserad insatsmetodik. Cheferna vid de myndighetsutévande enheter-
na kommer fa utbildningar i coachande ledarskap.

Det ar viktigt att bade fortsétta forebygga nya sjukskrivningar och att fa redan
sjukskrivna att dterga i arbete pa hel- eller deltid. Olika insatser planeras beroende
pa problematik.

Overtalighet kan befaras genom minskat antal brukare inom assistansenheten och
vid Klubbackens barn- och ungdomsboende. Aven konkurrensutsittningen av
parklekarna kan paverka antalet dvertaliga inom avdelningen.

Verksamhet

Arbetet under aret kommer att inriktas pa att pa fortsatt utveckling av verksamhe-
ten 1 syfte att kunna erbjuda sd bra och kostnadseffektiva insatser som mojligt.

En gruppbostad, tre ungdomsgérdar och en parklek (tre fr.o.m. den 1 februari
2009) drivs av privata entreprendrer.

Forvaltningen stravar efter att 6ka integreringen av ungdomar med funktionsned-
sdttning pa ungdomsgardar. Mgjligheten att starta mer riktat verksamhet for mal-
gruppen ska ocksa undersdkas i ungdomsgardarnas lokaler.

Fran och med den forsta juli 2009 infors valfrihet for gruppbostidder och daglig
verksamhet inom stdd och service for personer med funtionsnedsittning.

Tvé nya lagenheter 1 befintliga gruppboenden blir inflyttningsklara i1 februari 2009.

Den nya servicebostaden Telefonplan blir successivt inflyttningsklar februari-juli
2009. Under éret sker planering for flytt av gruppbostaden Ekan till nya lokaler,
som behdvs darfor att Ekans nuvarande ligenheter inte ar fullvirdiga. Flytten be-
raknas kunna ske 1 borjan av 2010.

Personer med utvecklingsstorning och tilldggsproblem i form av psykisk sjukdom
eller missbruk dr en mycket utsatt grupp och mojligheterna att utforma lampligt
stdd och boende for dem ska utredas.

Grondals dagliga verksamhet byter namn till Ekensbergs dagliga verksamhet och
delas upp 1 tre mindre grupper. Liljeholmsgarden kan komma att behova flytta pa
grund av planerad bostadsbebyggelse.

Enheten Gruppbostdderna i Higersten byter namn till Hégerstens gruppbostéder.
Det boende inom enheten Liljeholmens gruppbostidder som idag heter Higerstens
gruppbostad byter namn till Fastlagsvigens gruppbostad. Gruppbostidderna Skep-
pet och Kajen har slagits samman och bendmns Grondals gruppbostad.
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Inom socialpsykiatrin slas sysselsittningsverksamheterna Brukets &rstidsprodukter
och Café Droppen samman och benimns Droppen/Brukets arstidsprodukter. Inom
Glasade Gangens dagliga verksamhet planeras vissa omstruktureringar.

For hemlosa personer med missbruksproblem startades under 2008 ett stddboende
med hittills 15 ldgenheter pa Véstertorps hotellhem, Vistertorpsvalet. Ytterligare
fem ldgenheter véntas tillkomma under 2009. Férhoppningsvis tillkommer dven
ett antal traningsldgenheter som personalmaéssigt kopplas till Véstertorpsvalet.
Personer med komplexa vardbehov till f6ljd av badde missbruk och svéra psykiska
problem har mojlighet att {4 stod genom de sérskilda boendestddjare vars verk-
samhet permanentats.

Samverkan med Convictus har inletts om mojligheten att starta en ”Brygga” i
stadsdelsomradet, dvs. dagverksamhet for personer som ar hemlosa eller riskerar
att bli det.

Under aret planeras start av ett speciellt neuropsykiatriskt team inom den social-
psykiatriska boendeenheten.

Inom enheten for ekonomiskt bistind kommer sirskild uppfoljning att goras av
personer med langvarigt bidragsberoende.

Inriktningen pa att ge insatser pd hemmaplan fortsitter genom den utbyggnad av
ungdomsstddet som sker med stdd av projektmedel fran linsstyrelsen. Ett projekt
om stdd till barn i1 svara virdnadsstrider finansieras av ldnsstyrelsemedel, liksom
en fortsdttning av kvinnofridsprojektet Athena. Projektmedel for Athena tar slut
hosten 2009. De tre berdrda stadsdelsforvaltningarna dr ense om gemensam finan-
siering aret ut.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen ansvarar for att tillhandahélla en god och trygg service, omsorg
och vard for de dldre som har behov av det. Vision 2030 ska genomsyra &ldreom-
sorgens utvecklingsarbete. Det ska finnas ett brett utbud av insatser, olika boen-
den, service och hilso- och sjukvard. Utbudet ska sdkerstilla god vard och omsorg
samt valfrihet och inflytande. Insatserna ska anpassas utifrdn den enskildes indivi-
duella behov och utformas i samrad med den ildre. Aldreomsorgen ska ocksé
samverka med landstingets primirvard for en trygg och séker vard.

Aldreomsorgen #r inriktad p4 att ge dldre minniskor, dver 65 4r, stdd och insatser
av god kvalitet sd att de kan leva och bo sjélvstindigt s& ldnge som mdjligt 1 sin
hemmilj6. Aldre som beviljats hemtjénst viljer utférare inom stadens kundvals-
modell. Nar vird- och omsorgsbehovet blir mer omfattande kan servicehus och
vard- och omsorgsboende erbjudas. Valfrihetsmodell finns ocksa for vard- och
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omsorgsboende dir den dldre har mdjlighet att sta i ko till 3 boenden samtidigt.
Fr.o.m. i juli 2009 infors dven valfrihet for bistindsbedomd dagverksambhet.

Aldreomsorgen erbjuder ocksd forebyggande insatser. Alla #ldre dver 75 &r er-
bjuds hjdlp med enklare tjénster 1 hemmet s.k. ”vaktmastartjanster/fixartjanster”.
Motesplatser for social samvaro och aktiviteter finns pa servicehusen, Antiktraf-
fen, Hovdingagarden och Fenix. Verksamhet for dldre planeras ocksa i Sannadals-
parken. P& Frudngsgirdens och Trekantens servicehus erbjuder ’Seniorhélsan”
aktiviteter, kultur och social samvaro for alla dver 65 ar i stadsdelen. Bade riktade
och 0ppna dagsutflykter anordnas for dldre 1 stadsdelen.

Anhoriga erbjuds stdd och avlastning och har mgjlighet att delta 1 anhoriggrupper
och f4 individuellt stod av kurator.

Stadsdelsforvaltningen skickar arligen ut en informationsfolder Aldreomsorgen
fran A till O” med erbjudande om hembesok till de #ldre som fyller 75 ar under
aret.

Alla idldre i staden kan kontakta stadens gemensamma telefonservice ”Aldre Di-
rekt” for information om dldreomsorgen. I Hiagersten-Liljeholmens stadsdel finns
”Aldrestdd” for fordjupad information, stéd och insatser for dldre, anhdriga och
personal.

Aldreomsorgsinspektorens granskning under 2008 kommer att ligga till grund for
dldreomsorgens utvecklings- och forbattringsarbete 2009.

Budget

Varav om-

slutnings-
Mnkr Kostnader Intikter fordindringar Netto
Aldreomsorg 615.,5 79,5 65,9 536,0
Summa avdelningen 615,5 79,5 65,9 536,0

Avdelningens budget uppgar till 536 mnkr netto, vilket dr en 6kning med 35,5
mnkr jamfort med verksamhetsplanen for 2008. Hér ingar en hojning av ersitt-
ningsnivéerna till utforarna. Erséttningen per dygn till utférarna av verksamhet i
vard- och omsorgsboende, som ingér i stadens valfrihetsmodell hojs med 6,4 %.
Ersittningsnivderna for hemtjanst hojs med 2,5 % till utforare i kommunal regi
och med 5 % till utforare 1 enskild regi. Den hogre erséttningen till enskilda utfo-
rare avser kompensation for att kommunala utforare har ritt att lyfta moms pé
kopta varor och tjinster, vilket inte enskilda utfoérare har. Budgetokningen inklude-
rar satsningar pa kompetensutveckling.

Forvaltningen befarar att behovet av vard- och omsorgsboende kan komma att 6ka
da det finns en tendens att dldre skrivs ut allt tidigare fran sjukhusen.
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For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 567,4 mnkr och for intdkterna
78,8 mnkr. Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 600,6 mnkr och for intdkter-
na 97,0 mnkr.

Personal

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling for vardpersonal erbjuds utifran Kravmarkt Yrkesroll, som
fr.o.m. 2009 ingar i den ordinarie verksamheten da projektettiden ar slut. Utbild-
ningar i demens, geriatriska sjukdomar och social dokumentation ar prioriterade
omrdden. I Kravmarkt ingar ocksa en “verktygslada” {or chefer. Medel for sam-
ordning av kompetensutvecklingen enligt Kravmarkt har avsatts inom ramen for
stimulansbidragen.

Utbildningar for bistindshandldggarna anordnas av édldreforvaltningens bedom-
ningskansli. Under véren 2009 kommer Higersten- Liljeholmens Bestillarenhet -
dldre att delta 1 ett projekt som syftar till att ta fram ett instrument {or likvérdig
beddmning av behov.

Chefsstods erbjuds. Hagersten-Liljeholmen deltar ocksa i ett EU-projekt for ledar-
skapsutveckling for dldreomsorgens chefer i samverkan med Riga, Liepaja och
Liding0 stad.

Personalforsorjning

Overtalighet kan komma att uppsté mot bakgrund av entreprenadupphandlingarna
som genomfordes november 2008.

Enheterna inom dldreomsorgen arbetar aktivt med att minska sjukfranvaron.
Verksamhet

Aldreomsorgen #r samlad i en gemensam avdelning, dldreomsorgsavdelningen,
som leds av en dldreomsorgschef. Avdelningen bestar av Bestillarenheten, Reha-
biliteringsenheten, en utredare, en projektsamordnare och kommunala utférarenhe-
ter for hemtjanst, vard- och omsorgsboende samt servicehus. Se bilaga 10 d for
organisationsskiss.

Bestdllarenheten — dldre

Bestéllarenheten ansvarar for myndighetsutdvningen, det vill sdga utreder och
fattar beslut om vilka insatser den éldre fér, utifrdn socialtjanstlagen (SOL) och
lagen om stdd till vissa funktionshindrade (LSS) samt stadens dldreomsorgsplan
och riktlinjer. Enheten informerar om stadens och stadsdelens utbud av insatser,
handlidgger och beslutar om riksférdtjanst och utreder fardtjdnstansékningar. I bi-
standshandlaggningen ingér bedomning och utredning av behov samt bestillning
av insats/insatser av utforare och uppfoljning av beviljade insatser. Bestédllarenhe-
ten koper tjdnster inom och utom stadsdelen i sdvil kommunal som privat regi.
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Hemtjdnst

Ca 1 200 dldre 1 stadsdelen har hemtjanstinsatser. Brukarna har mgjlighet att inom
kundvalsmodellen vilja mellan ett 40-tal olika hemtjénstutforare, varav 2 kommu-
nala utforare Hagersten och Liljeholmens hemtjinst. Ett 20-tal privata utforare har
uppdrag i stadsdelen. Ungefar hilften véljer privat utforare (46 % november 2008)
och hilften (54 % november 2008) kommunal utforare.

Servicehus

Ca 300 &ldre bor pa servicehus varav ca 260 (86 %) har hemtjanstinsatser.

I stadsdelen finns det fyra servicehus, det dr Axelsberg, Fruingsgérden, Kastanjen
och Trekanten, totalt 370 servicehusldgenheter. Av de ca 300 édldre som bor pa
servicehus bor ca 90 % i stadsdelen.

Vdrd- och omsorgsboende
Behovet av vard- och omsorgsboende beréknas till ca 585 platser i snitt per mé-
nad. Sedan 1 juli 2008 véljer den dldre boende inom valfrihetsmodellen.

I stadsdelen finns det totalt 275 platser i vdrd- och omsorgsboende, som drivs i
egen regi och pa entreprenad.

Egen regi: Kastanjens vard- och omsorgsboende med 69 platser, varav 16-18 kort-
tidsplatser samt Axgarden pa Frudngsgarden med 49 platser. Totalt 118 platser
(43 %).

Entreprenad: Sedan november 2008 drivs Lingarden och Angsgarden, totalt 128
platser, inom Fruiingsgérden av entreprendren Carema Omsorg. Asengarden med
29 platser drivs av Vingslaget sedan oktober 2008. Totalt 157 platser (57 %).

Privat vardgivare: Inom stadsdelen finns det privata dldreboendet Rosengirden
med ett 80-tal platser, som drivs av Attendo Care. Ett 40-tal dldre fran stadsdelen
bor pd Rosengérden.

Detta innebir att ca 20 % av de dldre bor pa vard- och omsorgsboende som drivs i
egen regi i stadsdelen.

Rehabiliteringsenheten

Rehabiliteringsenheten bedriver rehabilitering for dldre personer, som bor i vard-
och omsorgsboende och pa servicehus. Enheten driver ocksd Solkatten, en dag-
verksamhet for demenssjuka pé Frudngsgérden och medverkar i dldreomsorgens
forebyggande arbete, sdsom Seniorhélsan, dldrestod och anhdrigstod.

Aldreomsorgens utvecklingsprojekt

Inom dldreomsorgen drivs en rad utvecklingsprojekt, som samordnas och foljs upp
av dldreomsorgens projektsamordnare. Se bilaga 9

Fortsatta stimulansbidrag pa 7 159 mnkr erhélls frdn Socialstyrelsen. Projekt be-
drivs inom sex omrdden; Rehabilitering, Likemedelsgenomgéngar, Kost och nutri-
tion, Forebyggande arbete, Sociala innehallet och Demensvard, som é&r ett nytt
utvecklingsomréde fr.o.m. 2009. Syftet dr att utveckla demensvarden med fokus
pa kompetensutveckling, handledning och demensombud inom dldreomsorgens
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verksamheter, inom savél vard- och omsorgsboende som servicehus och hem-
tjanst. (bilaga 9)

Anhorigstodsprojektet som bl.a. finansieras genom medel lénsstyrelsen fortséitter
2009. Syftet dr att utveckla varaktiga stodformer for anhdriga. Bl.a. informations-
traffar "Mingelcafé”, anhdriggrupper, avlastning och stodsamtal av kurator. (bila-

gao)

”Nyckelfri hemtjanst” infors pd Hégerstens och Liljeholmens hemtjénst, dir for-
studie pagar. Vidare Schemos for effektiv bemanning och ParaGé for dokumenta-
tion inkl. omvardnadsdagbok. (bilaga 9)

Skissprojektet i samverkan med Konstfrimjandet startas pd Axelsbergs servicehus.
(bilaga 9)

Planering av dldreboende

Higersten-Liljeholmen samverkar med stadsdelarna Skiirholmen och Alvsjo kring
planeringen av vard- och omsorgsboende i1 sydvéstra regionen.

Aldreférvaltning har tagit fram ett forslag till ny dldreboendeplan for staden, som
remitterats till stadsdelsndmnderna f6r svar senast 2009-01-30. Enligt planen
minskas efterfragan pa vard- och omsorgsboende med ca 350 platser (ca 5 %) 1
Stockholms stad under perioden 2007-2016. Behovet och tillgdngen varierar dock
1 olika regioner. Stadsdelsforvaltningarna Hégersten-Liljeholmen, Skdrholmen och
Alvsjd kommer att ta fram ett gemensamt remissvar till nimnderna i januari 2009.

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd har tidigare presenterat ett inriktnings-
drende om ombyggnader och omstruktureringar vid Kastanjens dldreboende och
f.d. Axelsbergs sjukhem och servicehus, Kinmanssonsviagen 41, for kommunsty-
relsen. Delar av forslaget, avveckling av hus 3 och 4 vid Kastanjens servicehus,
har genomforts av stadsdelsndmnden 31 mars 2008 efter godkidnnande frén kom-
munstyrelsen.

I den nya dldreboendeplanen foreslas att frigan om ombyggnad av f.d. Axelsbergs
sjukhem och del av servicehus undersoks ndrmare, innan beslut fattas av kom-
munstyrelsen.

I stadens budget for 2009 tas upp att Kastanjens omstruktureras till trygghets-
/seniorboende. Heldygnsomsorgen flyttas till alternativa lokaler. Enligt stadens
budget kan ndmnden fatta slutligt beslut om Kastanjen. Omstruktureringar till ex-
empelvis trygghetsboende forutsitter dock att kommunfullméktige forst faststiller
hur denna mellanboendeform ska definieras.

Forvaltningen avser att presentera ett reviderat inriktningsdrende om Kastanjens
dldreboende och Axelsbergs f.d. sjukhem och servicehus for stadsdelsndmnden i
januari 2009.
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Samhillsplaneringsavdelningen

Avdelningen ansvarar for stod till forvaltningens verksamheter i lokal-, sédkerhets-,
larm-, telefoni- och IT-frdgor. Vidare har avdelningen ansvar for ett antal frdgor
inom samhillsplaneringsomradet sdsom parker, samhéllsbyggande, krisberedskap
och preventionsfragor samt konsumentvégledning och kultur- och foreningsverk-
sambhet.

Budget
Varav om-
slutnings-
Mnkr Kostnader Intikter forindringar Netto
Néamnd- och forvaltning-
sadmin. 16,7 1,0 1,0 15,7
Internrdnta 0,2 0,0 0,0 0,2
Avskrivningar 0,3 0,0 0,0 0,3
Stadsmiljéverksamhet 13,6 0,0 0,0 13,6
Internrinta 3,1 0,0 0,0 3,1
Avskrivningar 2,0 0,0 0,0 2,0
Kultur och féreningsverk-
samhet (Konsument och
kultur) 1,8 0,0 0,0 1,8
Summa avdelningen 37,7 1,0 1,0 36,7

Avdelningens budget uppgar till 36,7 mnkr netto, vilket &r en 6kning med
2,8 mnkr jamfort med verksamhetsplanen for 2008. Okningen beror huvudsakli-
gen pa okade IT-kostnader.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 45,0 mnkr och for intdkterna 8,3 mnkr.
Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 34 mnkr och for intikterna 1,5 mnkr.

Personal

Avdelningen har 14 anstéllningar jimfort med 2008 inklusive avdelningschef.
Inom avdelningen finns en preventionssamordnare, tre IT-tekniker, en paraply-
samordnare, en intendent for sdkerhet, larm och telefoni, tva lokalintendenter, en
hyresadministrator, tvd parkingenjorer, en projektledare, en utredare samt en av-
delningschef.

Verksamhet
Ndmnd- och forvaltningsadministration

Avdelningen skoter stadsdelsndmndens lokalforsorjning, hanterar hyreskontrakt
och hyror samt &r i 6vrigt enheterna behjélpliga med lokalfragor.

Avdelningen bevakar samhillsplaneringsfragor, svarar pa remisser i samhills-
byggnadsfrdgor samt tar fram underlag for och gor behovsanalyser {or forvalt-
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ningens verksamheter. Avdelningen ansvarar dven for IT och sékerhetsfragor, nér-
ingsliv samt for samordning av drog- och brottsforebyggande arbete. Nimndens
ansvar for stadsmiljofragor d.v.s. investeringar, drift och underhéll av park- och
naturmark hanteras inom avdelningen. Inom avdelningen finns ocksé en projektle-
dare for ett ungdomsprojekt med syfte att fi ungdomar att motas genom olika kul-
turaktiviteter.

Stadsmiljéverksamhet

Avdelningen upprittar avtal med berdrda entreprendrer, koloniféreningar och en-
skilda i friga om nyttjande, drift- och underhall av park- och naturmark. Tillsam-
mans med Exploateringskontoret samt Trafikkontoret ser avdelningen 6ver den
fysiska miljén och tillgingligheten i omréadet. Atgirder genomfors i samrad med
berorda intressenter. Synpunkter och 6nskemal frén boende och foreningar tas
emot och végs in. Kontinuerliga moten hélls med anlitade entreprendrer. Under-
hall av natur- och parkmark goérs med hénsyn till den biologiska mangfalden.

Kultur- och foreningsverksamhet

Némnden fattade beslut om riktlinjer for lokala verksamhetsbidrag och arrangors-
stod (dnr: 004-348-07) 15 november 2007. Bidrag kan beviljas till foreningar och
organisationer som pa lokal nivd kompletterar och stodjer den verksamhet som
ndmnden bedriver. Bidragen kan ges i1 form av verksamhetsbidrag eller arrangdrs-
stod. Verksamhetsbidrag ska utgora ett stdd till den direkta verksamheten medan
arrangdrsstod beviljas till mera tidsbegrinsade, tillfdlliga arrangemang. Verksam-
hetsbidragen beslutas i nimnd en gang per ar. Arrangorsstdden beviljas pd delega-
tion tva génger per ir. Barn, ungdomar, dldre och personer med funktionsnedsétt-
ning ska prioriteras.

Forvaltningen foreslar stadsdelsnimnden besluta att 1 verksamhetsprogrammet
tilldela Fenix verksamhetsbidrag med 0,1 mnkr. Ytterligare verksamhetsbidrag till
Fenix for 2009 foreslds hanteras i samband med ordinarie handlidggning av verk-
samhetsbidragen. Fenix bedriver en omfattande och viktig verksamhet med delta-
gare fran hela staden, 35 % kommer fran Hégersten-Liljeholmen och 65 % fran
ovriga staden. D4 foreningen inte tilldelats andra ansokta bidrag klarar inte deras
ekonomi att invénta ordinarie handldggning av verksamhetsbidragen.

Konsumentvdgledning

Under 2008 har forvaltningen tillsammans med innerstadsstadsdelarna upphandlat
konsumentvégledning. Fran och med den 1 oktober 2008 utfér Konsumentcentrum
AB konsumentvigledning pa stadsdelsforvaltningens uppdrag.
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Ekonomiavdelningen

Ekonomiavdelningen har det 6vergripande ansvaret for budget och uppfoljning
samt andra forvaltningsovergripande ekonomiska drenden. Ekonomiavdelningen
ansvarar for forvaltningens redovisning och bokslut. Avdelningen ska ocksé un-
derldtta enheternas och nimndens arbete samt kunna ge god service och informa-
tion till brukare och medborgare snabbt och tillmétesgdende. Ekonomiavdelningen
ska ge stdd, service och utbildning till verksamheterna i ekonomiska fragor. I detta
ingar systemforvaltning av Agresso, tillhandahallande av rapporter i e-Portfolio,
utbildningsinsatser for enhetschefer och andra berérda i ekonomiska fragor, sam-
ordning av ILS-arbetet 1 forvaltningen samt for samordning av arbetet med intern-
kontroll. Utover detta ansvarar avdelningen for utbetalning av egna medel och
ekonomiskt bistdnd, avstdmning av dessa samt aterkrav och atersokningar. Under
2009 kommer delar av nimndernas ekonomifunktioner att 6verga till servicefor-
valtningen. Det dr hantering av fakturor, kassa/bank samt systemforvaltning. Ha-
gersten-Liljeholmen berdknas fora 6ver verksamhet i borjan av mars.

Budget
Varav om-
slutnings-
Mnkr Kostnader Intikter fordndringar Netto
Namnd- och foérvaltning-
sadmin. 10,4 0,0 0,0 10,4
Ekonomiskt bistand (han-
tering av egna medel mm) 0,4 0,0 0,0 04
Summa avdelningen 10,8 0,0 0,0 10,8

Budget f6r 2009 uppgar till 10,8 mnkr netto vilket 4r en 6kning 0,9 mnkr jamfort
med verksamhetsplanen for 2008. Okningen beror pa dkade kostnader for IT-
system, kop av verksambhet frén serviceforvaltningen samt overtalighetskostnader.
Avdelningens kostnader bestar huvudsakligen av loner och ekonomisystemet
Agresso.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 10,5 mnkr och for intékterna 0,1 mnkr.
Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 9,9 mnkr och {or intédkterna 0,2 mnkr

Personal

Totalt har avdelningen 14 och en halv heltidstjénster, vilket dr of6rdndrat jamf{ort
med verksamhetsplanen for 2008. Gruppen for budget och uppfoljning bestér av
en budget- och ILS-samordnare och tre controllers. Redovisningsgruppen bestér
av en redovisningsansvarig, en ekonomisekreterare, en Ionecontroller och sex
ekonomiassistenter. Fr.o.m. mars 2009 kommer antalet heltidstjanster att minskas
till nio och en halv i samband med att verksamhet fors dver till service forvalt-
ningen.

SID 16 (50)



.STo

T

f

(3]
ka4

~
b

.SW(\

Verksamhet

Viktiga styrdokument dr Regler for ekonomisk forvaltning, budget och anvisning-
ar frén stadsledningskontoret. Ekonomiavdelningen har tagit fram en Ekonomi-
handbok som uppdateras 16pande och finns tillgénglig pa intranitet dar ekonomi-
avdelningen har en egen sida.

Utvecklingen av prognosarbetet och utbildningsinsatserna for enhetschefer och
andra berorda fortsatter under 2009. Detta ska ytterligare forbéttra forutsittningar-
na for att verksamheterna ska kunna bedrivas pa ett kostnadseftektivt séitt och
inom beslutad budget. En fortsatt utveckling av internkontrollplanen i ILS kom-
mer att ske under éret, sérskilt avseende risk- och visentlighetsanalysen. Under
2009 kommer ett nytt I'T system LOIS for lokaler att implementeras och fr.o.m.
mars kommer delar av verksamheten foras dver till serviceforvaltningen. Detta
medfor ett behov av fordndrade rutiner och arbetssitt pa ekonomiavdelningen.

Administrativa avdelningen

Avdelningen ansvarar for forvaltningens dvergripande arbete med personal-, {or-
handlings- arbetsmiljo- och jamstélldhetsfragor samt stdd och utbildning till chefer
och arbetsledare 1 personal- och rehabiliteringsfrigor. Avdelningen administrerar
stadsdelsndmndens verksamhet, upphandling och skoter forvaltningens diarium
och arkiv. Forvaltningens informationsinsatser savél internt som externt skots
inom avdelningen. Inom avdelningen finns dven for nimndens mediciniskt ansva-
riga sjukskdterskor. De har ett medicinskt ansvar 1 de sérskilda boendeformerna i
stadsdelen och ska arbeta enligt Hélso- och sjukvérdslagen och Férordning om
yrkesverksamhet pa hélso- och sjukvirdens omrade.

Inom administrativa avdelningen hanteras ocksa stod for avknoppning samt {or-
valtningens beredskaps- och sidkerhetsfragor.

Intern service sasom telefonvéxel och vaktmadsteri, skots av den externa entrepre-
noren ISS Facillity services AB.

Budget
Varav om-
slutnings-
Mnkr Kostnader Intikter forindringar Netto
Néamnd och forvaltning-
sadmin. 22,2 0,0 0,0 22,2
Arbetsmarknadsatgérder,
feriearbetare 0,4 0,0 0,0 0,4

Summa avdelningen 22,6 0,0 0,0 22,6
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Avdelningens budget uppgar till 22,6 mnkr netto vilket &r en minskning med 1,7
mnkr jAmfort med verksamhetsplanen f6r 2008. Minskningen beror huvudsakligen
pd att fackliga kostnader och foretagshilsovard kommer att belasta avdelningarna.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 33,6 mnkr och for intékterna 7,6 mnkr.
Prognosen for 2008 visar for kostnaderna 24,1 mnkr och for intékterna 0,7 mnkr

Personal

Avdelningen har 13 anstéllningar inklusive avdelningschef plus 3 heltidsanstillda
som &r tjénstlediga for arbete hos ISS Facility Services AB tom 31/1 2009.Detta ar
en minskning med 4 heltidsanstédllningar jimfort med verksamhetsplanen for
2008.

Verksamhet

Personalenhetens uppgift ar att genomfora stadens personalpolitik, ge rad, stod
och service inom det personaladministrativa omradet samt arbeta med sarskilt pri-
oriterade omraden under 2009 sédsom att minska sjukfranvaron, kompetensutveck-
ling av medarbetare, omstéllning, chefsutveckling och uppf6ljning.

Chefer fér individuellt stdd 1 rekryterings-, rehabiliterings- och forhandlingsfragor.

Upphandlaren arbetar i enlighet med aktivitetsplanen och finns ocksd med som
resursperson 1 stadens arbete med upphandlingen.

Arbetet med att utveckla det elektroniska diariet ska fortsétta. Forvaltningen for-
enklar och effektiviserar rutiner for att 6ka tillgdngligheten av allménna offentliga
handlingar.

For att nd ut s brett som mgjligt till medborgarna anvénder forvaltningen flera
olika kanaler: det personliga moétet, webbplatsen och manadsannons i lokaltid-
ningen. Avdelningen stravar efter att bild- och textmaterial pa vér webbplats och i
véra dokument ska spegla jamstélldhet och mangfald.

Ovrig verksamhet

For 2009 finns 3,2 mnkr budgeterat for 6vrig verksamhet och omstrukturering.

For 2007 uppgick utfallet for kostnaderna 9,9 mnkr och for intakterna 0,9 mnkr. Prognosen for
2008 visar for kostnaderna 1,9 mnkr och for intakterna 0,0 mnkr.
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KF:s INRIKTNINGSMAL I:
I. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tiligianglig

och vixande stad for boende, foretagande och besok

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvanliga stad

Under éret ska e-tjdster utvecklas for att effektivisera servicen for medborgarna
och andra brukare.

Aktivitetsplanen for konkurrensutsittning ska foljas under aret och avknoppning
ska stimuleras. Namnden kommer, i enlighet med stadens konkurrenspolicy, inte
att upphandla eller konkurrensutsétta de av ndmndens verksamheter som utgor
myndighetsutdvning eller strategisk planering. Verksamheter som redan konkur-
rensutsétts genom kundvalsmodellen berors inte heller. De verksamheter som ar
under utredning eller omorganisation planeras att konkurrensutséttas i slutet av
planperioden. Namnden kommer att sdkerstélla att kommunfullmaktiges mal for
verksamheterna uppnas genom att ta fram kravspecifikationer som utgér fran de
mal och atagande/kvalitetsgarantier som har beslutats. Paketeringen kommer att
utformas s att &ven mindre aktdrer ska kunna ldgga anbud. Namnden samverkar
och samarbetar kring enstaka tjdnster med andra forvaltningar. For de verksamhe-
ter dir det finns ett intresse bland personalen att starta foretag och 1dmna ett anbud
1 konkurrens, kommer nimnden inte att ligga egenregianbud. For verksamheter
dér det inte finns ndgot sddant intresse kommer det att provas i sédrskild ordning
innan ndmnden tar stillning till om ett egenregianbud kommer att utarbetas.

Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 30 % 30 % Ar
namnder)

SID 19 (50)

NAMNDMAL:
E-tjanster ska utvecklas for medborgare och andra brukare

Utveckla e-tjidnster for att effektivisera servicen for medborgare och andra
brukare

NAMNDMAL:
Namnden ska bidra till att Stockholm ska bli norra Europas mest fo-
retagsvanliga stad

Genomfora de upphandlingar som anges i aktivitetsplanen. 2008-01-01 2008-12-31

Medarbetarna ska stimuleras till avknoppning genom att ~ 2008-01-01 2008-12-31
erbjudas starta eget kurs. Utbildning sker genom intrana-
tet.



SID 20 (50)

Stadsdelsforvaltningen har en utsedd kontaktperson gal- ~ 2008-10-22 2009-12-31
lande avknoppning

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.2 Jobb istdllet for bidrag

Samverkan med de centrala Jobbtorgen dr viktig for budgethallningen och mél-
uppfyllelsen. Den forvéintade forsdmringen av laget pa arbetsmarknaden kan inne-
bira en 0kning av antalet personer som behover ekonomiskt bistand. Forsékrings-
kassans dndrade regelverk kan ocksa ha stor betydelse for antalet d&renden. Alla
méste arbeta aktivt med budgethallning och strikt f6lja lagar och riktlinjer i bi-
stdindsbeddmningen. Inom enheten for ekonomiskt bistdnd kommer sérskild upp-
foljning att goras av personer med langvarigt bidragsberoende.

Andel personer beroende av ekonomiskt bistand i 3% max 6 % Ar
forhallande till befolkningen

Andel personer i procent som har ett langvarigt 50 tas fram 2009  Tertial
beroende av ekonomiskt bistand jamfért med samtli-
ga vuxna bidragstagare

Antal praktikplatser som kan tillhandahallas fér de 10 | 400 st Tertial
aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan matcha (alla

namnder)

Andel barn som lever i familjer som ar beroende av 1,7 % tas fram 2009  Tertial

ekonomiskt bistand

Andel flyktingar som ar sjalvforsorjande efter intro- 50 % 50 % Tertial
duktion exkl. flyktingar som flyttat till annan kommun

Utarbeta rutiner for att stavja felaktiga utbetalningar av eko-  2008-01-01 2010-12-31
nomiskt bistand

Gemensamt med Jobbtorg Stockholm och forsakringskassan ta 2009-01-01 2009-12-31
fram metoder for bedémning av arbetsférmaga hos individen

NAMNDMAL:
Behovet av ekonomiskt bistand ska minska och bidragstiden forkor-
tas.
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Alla nyanlanda flyktingar ska ha en introduktionsplan. 2009-01-01 2009-12-31

Kartliggning ska goras av hushall som varit beroende av 2009-01-01 2009-12-31
ekonomiskt bistand mer 4n fem ar.

Hembesok ska goras hos dem som ansoker om ekono- 2009-01-01 2009-12-31
miskt bistand och bor i andra hand eller ar inneboende.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmiljo ska vdrnas och utvecklas

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att uppna stadens miljomal. Under 2009
kommer informationsinsatser att genomforas. Investeringar 1 inventarier och ma-
skiner kommer att inriktas mot att byta ut dldre kyl- och frysanldggningar, tork-
skdp m.m.i syfte att minska energiférbrukningen.

Andel miljobilar i stadens fordonspark inkl. leasade 65 % 100 % Manad
fordon exkl. utrycknings- och specialfordon (alla

namnder)

Andel upphandlingar av datorer och ovrig elektro- 100 % tas fram 2009 Ar

nikutrustning, kontorsmabler, textilier, dack, stad-
kemikalier och stidtjanster dar krav stillts pa att
prioriterade miljoskadliga dmnen inte ingar (alla
namnder)

Andel inkopta ekologiska livsmedel i staden i kronor 20 % oka Halvar
av totala vardet av inkopta livsmedel (alla namnder)

Andel fornyelsebart drivmedel i stadens egna och 85 % 85 % Halvar
leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla namnder)

Andel av verksamheter som har ett systematiskt 100 % 100 % Ar

arbete for effektiva resor och transporter (alla

namnder)

Elforbrukning (alla namnder) 10 100 000  tas fram 2009  Ar
kWh

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar

forpackningar och papper (alla namnder)

Andel av stadens fordon som anvander dubbade dack 0% tas fram 2009 Ar

(alla namnder)
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Andel av stadens storkdk eller storhushall i stadens 100 % 100 % Ar
verksamheter som sorterar ut matavfall for biologisk
behandling

NAMNDMAL:

Verksamheterna ska bedrivas med lagsta mojliga miljobelastning.

Inkop av ekologiskt kaffe och mjolk ska vara genomfordai 2008-01-01 2008-12-31
alla verksamheter.

Kontakta befintliga leverantdrer i syfte att fa sirredovis-  2008-01-01 2008-12-31
ning av andelen ekologiska produkter

Informera enhetschefer om inkop och redovisning av 2009-01-01 2009-12-31
ekologiska livsmedel.

Kostnaderna for elférbrukning liggs ut pa enheterna 2009-01-01 2009-12-31
Stadsdelsforvaltningen utarbetar en bilpolicy 2008-01-01 2008-12-31
Miljoutbildning av enhetschefer 2009-01-01 2009-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
|.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

Forvaltningen ska underlétta stadens planprocess for att gora handldggningstiderna
sa korta som mojligt. Under dret ska information ges till nimnden och allménheten
om pagéende planprojekt och synpunkter ldmnas sé tidigt som mojligt for att ge en
effektiv planprocess.

NAMNDMAL:
Namnden ska bidra till en effektivare planprocess.

Genom information om pagdende planprojekt och som mottagare av synpunk-
ter pad dessa bidra till en effektivare planprocess

Ge tidig information till nimnden om kommande planpro- 2009-01-01 2009-12-31
jeke.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgangligt kul-

tur- och idrottsliv

Forvaltningen arbetar med att gora det lokala kulturutbudet mera tillgéngligt. Barn
och ungdomar &r prioriterade i férvaltningens satsningar dir de ska ges mdjlighe-



SID 23 (50)

ter att uppleva och sjilva utdva kulturaktiviteter. Varje barn i forskolan erhéller en
kulturpeng. Kulturaktiviteter ska dven bedrivas inom socialomsorg och dldreom-
sorg.

Antal deltagande barn och ungdomar i egen skapande 3200 tas fram av nimn- Ar

verksamhet den

Driften av parklekarna kan erbjudas utomstiende entreprend- 2009-01-01 2010-12-31
rer.

Bidragsgivningen ska sikerstilla likabehandling 2009-01-01 2009-12-31
Tillgangligheten till det lokala kulturutbudet ska oka 2009-01-01 2010-12-31
Barn och ungdomar ska ges mojligheter att uppleva och sjalva 2009-01-01 2010-12-31

utova olika former av kultur

Stadsdelsnamnderna ska bredda utnyttjandet av lokalerna for  2008-01-01 2010-12-31
att harigenom garantera parklekarnas fortlevnad

NAMNDMAL:
Medborgarna i Hagersten-Liljeholmen ska uppleva ett rikt, varierat
och tillgangligt kultur- och idrottsliv.

Brukare som bor i gruppbostader och socialpsykiatrins 2009-01-01 2009-12-31
stodbostader ska erbjudas kulturaktiviteter.

Skissprojektet i samverkan med aldreomsorgen och 2009-01-01 2009-12-31
Konstframjandet ska genomforas pa Axelsbergs service-

hus.

Forskolorna erhaller kulturpeng per inskrivet barn 2008-10-20 2009-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

Forvaltningen uppréttar avtal med berdrda entreprendrer, koloniféreningar och
enskilda i fraga om nyttjande, drift- och underhéll av park- och naturmark. Till-
sammans med Exploateringskontoret samt Trafikkontoret ser avdelningen dver
den fysiska miljon och tillgingligheten i omridet. Atgérder genomfors i samrad
med berdrda intressenter. Synpunkter och dnskemél fran boende och féreningar tas
emot och végs in. Kontinuerliga moten halls med anlitade entreprendrer. Under-
hall av natur- och parkmark gors med hénsyn till den biologiska mangfalden. Be-
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hovet av papperskorgar ska inventeras under aret och trygghetsvandringar ska
genomforas samt systematisera och f6lja upp synpunkter pa brister i beslysning
och andra otrygghetsskapande faktorer i stadsdelen.

Stadsdelsnimnderna ska i samarbete med brand- och radd- 2009-01-01 2010-12-31
ningsnamnden kontinuerligt genomfora informationsinsatser

och férebyggande atgirder for att forbittra brandskyddet for

identifierade riskgrupper.

NAMNDMAL:
Tillgdangligheten i stadsdelen ska forbdttras sa att medborgarna kan
vara delaktiga i samhalislivet.

Tillgdnglighetsaspekten utgdr fran mojligheten for personer med funktionsned-
sdttning att ta sig fram i stadsdelen.

Halla moten med tillginglighetsgruppen for nybyggnation  2009-01-01 2009-12-31

NAMNDMAL:
Stadsdelens parker ska upplevas som rena.

Utveckla resursallokeringen for skotsel av parker 2008-01-01 2008-08-31
Behovet av papperskorgar ska inventeras och utokas efter 2009-01-01 2009-12-31
behov.

NAMNDMAL:

Den upplevda tryggheten i stadsdelen ska o6ka.

Analysera de risker och sarbarheter som finns i stadsdelen 2008-10-22 2009-12-31
(RSA 2009)

Trygghetsvandringar ska genomforas. 2009-01-01 2009-12-31
Pa ett systematiskt sitt samla och félja upp inkomna syn-  2009-01-01 2009-12-31

punkter angaende klotter i stadsdelsomradet.

Systematisera och fdlja upp inkomna synpunkter angaende 2009-01-01 2009-12-31
brister i belysning och andra otrygghetsskapande faktorer i
stadsdelsomradet.

Nya planforslag remitteras till narpolisen for synpunkter ~ 2009-01-01 2009-12-31
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NAMNDMAL:
Niamnden ska arbeta aktivt med drog- och brottsférebyggande at-
garder.

Aktiviteten ska inriktas pa tidiga insatser for barn och unga, men dven andra
insatser t.ex. inom dldreomsorgen ddr det dr viktigt att de dldre kan kinna sig

trygga.

Forvaltningen ska finna former for att bedriva kvinnofrids- 2009-01-01 2009-12-31
arbetet efter det att Athenaprojektet upphort.

Forskolorna arbetar med normer och varden. 2008-10-20 2009-12-31

Arbeta forebyggande genom att fordjupa och effektivisera 2009-01-01 2009-12-31
arbetet i den samverkansgrupp mellan socialtjanst, forsko-
la, fritid, skola och polis som inrattades under 2008.

Arbeta for trygga och bra miljoer genom samarbete med  2009-01-01 2009-12-31
polisen, niringslivet, socialtjansten i "Arbetsgruppen for
tryggare centrum".

Arbeta forebyggande pa ett dvegripande plan genom lokala 2009-01-01 2009-12-31
Bra (brottsforebyggande radet).
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald
Aldreomsorgen #r inriktad p4 att ge dldre minniskor, dver 65 4r, stdd och insatser
av god kvalitet sa att de kan leva och bo sjdlvstiandigt sa lange som mgjligt i sin
hemmiljé. Aldre som beviljats hemtjinst viljer utforare inom stadens kundvals-
modell. Nér vard- och omsorgsbehovet blir mer omfattande kan servicehus och
vard- och omsorgsboende erbjudas. Valfrihetsmodell finns ocksa for vard- och
omsorgsboende dér den dldre har mojlighet att sta 1 ko till 3 boenden samtidigt.
Fr.o.m. i juli 2009 infors dven valfrihet for bistindsbedomd dagverksambhet.

Fran och med den forsta juli 2009 infors valfrihet for gruppbostidder och daglig
verksamhet inom stdd och service for personer med funktionsnedsattning.

Infor avknoppning skapas ekonomiska forutsdttningar genom en kontinuerlig ef-
fektivisering av verksamheten. Enheterna ska vara resultatenheter och storleken pa
enheterna ska anpassas sé att de vid avknoppning ska kunna bedriva verksamhet
under varaktig tid. Information om seminarier och andra aktiviteter som anordnas
av avknoppningskansliet ldmnas till enheterna och forvaltningens kontaktperson
for avknoppning har till uppgift att stodja avknoppare och ha kontakt med stadens
avknoppningskansli.

Antal genomférda avknoppningar (alla namnder) | st 20 st Tertial

Valfrihetsmodell for boende, daglig verksamhet och korttids-  2009-01-01 2009-12-31
boende infors

NAMNDMAL:
Fler verksamheter konkurrensutsattas och avknoppningar ska upp-
muntras sa att brukarna far fler utforare att vilja mellan.

Medarbetarna ska stimuleras till avknoppning genom att ~ 2009-01-01 2009-12-31
erbjudas starta eget kurs.

Genomfora de upphandlingar som anges i aktivitetsplanen. 2009-01-01 2009-12-31
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NAMNDMAL:
Foraldrarnas valfrihet ska oka inom forskolan.

Forskoleavdelningen bjuder tillsammans med avd. for sam- 2008-10-20 2009-12-31
hillsplanering in externa forskoleaktdrer. Syftet ar att fa
fler forskolor med annan huvudman.

NAMNDMAL:
Brukarna ska ges 6kade madjligheter till aktiva val genom en tillgang-
lig och tydlig information om verksamheten och utforare.

Forutom mojligheten att kontakta Aldre Direkt inom 2007-06-01 2009-12-31
Kontaktcenter erbjuder Higersten-Liljeholmens "Aldre-

stod", ett gemensamt telefonnummer for fordjupad infor-

mation, rad och insatser till dldre, anhériga och personal

inom stadsdelen.

Forvaltningens informationsmaterial "Aldreomsorgen frain  2008-10-13 2009-12-31
A till O", skickas arligen ut till dldre som fyller 75 ar i

stadsdelen.

Forvaltningen har en egen infofolder "Hemtjanstutférare i  2009-01-01 2009-12-31

Hagersten-Liljeholmen" om vilka privata och kommunala
hemtjanstutforare som brukarna kan vilja. Informationen
uppdateras av Bestillarenheten-aldre.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.2 Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och ut-

veckling i en trygg miljo

Hagersten-Liljeholmens forskolor har utifran sina kvalitetsredovisningar identifie-
rat utvecklingsomraden for respektive verksamheter 2009. Gemensamma utveck-
lingsfragor for samtliga forskolor kommer att vara kvalitetsarbete, pedagogiska
miljon och arbetet utomhus, arbetet med sprakutveckling och flersprakighet , pe-
dagogisk dokumentation, samverkan med och information till vardnadshavare.

Antal barn som inte barnomsorgsgarantin uppfylits 0 st 0st Manad
for under aret

Andel forskollarare 43 % tas fram 2009 Ar

Andel nojda foraldrar i forskoleundersokningen av- 89 tas fram 2009  Tertial
seende utveckling och larande
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Resultatet av enheternas sjalvvardering avseende Tas fram 2009  Tertial
utveckling och larande inom forskola

Andel barngrupper (4-5 ar) med fler 4n 18 barn 0% tas fram 2009  Tertial
Andel barngrupper (1-3 ar) med fler 4n 14 barn 0% tas fram 2009  Tertial
Stadsdelsnamnderna ska samverka med det lokala foreningsli-  2008-01-01 2010-12-31

vet och andra aktorer for att erbjuda en mangfald av verksam-
heter for barn och unga

Stadsdelsnamnderna ska erbjuda forskolans personal kompe-  2007-01-01 2010-12-31
tensutveckling och erbjuda medarbetarna pedagogisk grund-
eller vidareutbildning till barnskotare eller forskollarare

Forskolan ska utveckla kvalitetsmatt och metoder for utvarde- 2009-01-01 2010-12-31
ring som relaterar till forskolans mal och uppdrag

Stadsdelsnimndernas verksamhetsomraden dldreomsorg och  2009-01-01 2009-12-31
forskola ska tillsammans utveckla metoder for den enskildes
trygghet, oberoende, inflytande och respekt.

NAMNDMAL:

Forskolan ska arbeta med att utveckla och stirka barns sjalvtillit,
sociala kompetens och empatiska formaga. Liroplanens malomrade:
Normer och Viarden (Normer och varden)

Ldroplan: Normer och Viirden

Likabehandlingsplan (arlig utvirdering, nulagesanalys och ~ 2008-10-16 2009-12-31
atgarder for utveckling, foraldrars delaktighet)

NAMNDMAL:

Forskolorna ska arbeta medvetet och aktivt med sprakutvecklande
arbetssitt. Laroplanens malomrade: Utveckling och larande (Ut-
veckling och Larande)

Ldroplan: Utveckling och ldrande

Sjalvvarderingar (Bruk-sprak, Velis sprakprinciper) 2009-01-01 2009-12-31
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Vid inskolning och utvecklingssamtal, anvands blanketten ~ 2009-01-01 2009-12-31
’sprakdomaner” som underlag for hur sprakstod ska ut-
formas for de barn som inte har svenska som modersmal.

Arlig kartliggning av flersprakighet 2008-10-16 2009-12-31
Kartldggning och analys av barns sprakutveckling (t.ex. 2009-01-01 2009-12-31
TRAS)

NAMNDMAL:

Stadsdelsnamnden ska erbjuda alla barn férskoleplats inom tre ma-
nader i enlighet med Stockholms stads platsgaranti.

Andel barngrupper (1-5 ar) med fler dn 16 barn 0 Tertial

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska oka - trygghet,
vardighet och valfrihet ska prigla hela omsorgen

Kvaliteten i omsorgen ska fortsétta att utvecklas med focus pa kompetensutveck-
ling samt brukarens delaktighet 1 stodet och omvérdnaden. Inom dldreomsorgen
ska demensvarden utvecklas bade inom sérskilda boendeformer och hemtjénsten.
Fortsatta kvalitetssatstningar gors bl.a. inom omradena stimulans i vardagen samt
kost- och maltidssituationen.

Forvaltningen stravar efter att 6ka integreringen av ungdomar med funktionsned-
sattning pd ungdomsgérdar. Den nya servicebostaden vid Telefonplan blir succes-
sivt inflyttningsklar februari-juli 2009. Samverkan med Convictus har inletts inom
individ- och familjeomsorgen om mdgjligheten att starta en ”Brygga” i stadsdels-
omradet, dvs. dagverksamhet for personer som ar hemldsa eller riskerar att bli det.
Under aret planeras start av ett speciellt neuropsykiatriskt team inom den social-
psykiatriska boendeenheten.

Antal nytillkomna omsorgslagenheter for vuxna inom 9 100 st Ar
staden (stod och service till personer med funktions-
nedsattning)

Andel hemtjanst i egen regi som bedrivs enligt gal- 100 % Ar
lande avtal
Andel vard- och omsorgsboende i egen regi som 100 % Ar

bedrivs i enlighet med gallande avtal
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Andel omsorgspersonal med grundutbildning (aldre- 87 % 87 % Ar
omsorg)

Antal ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL (stod- Il st tas fram 2009  Tertial
och service till personer med funktionsnedsattning)

Andel barn och unga i bistandsbeddmd Sppenvard 60 % tas fram 2009  Tertial
(IoF)

Andel vuxna i bistandsbedomd 6ppenvard (loF) 60 % tas fram 2009  Tertial
Antal ej verkstallda beslut enligt LSS eller SoL, exkl. 0% tas fram 2009 Ar

de som frivilligt kvarstar i ko i avvaktan pa ett valt

boende (dldreomsorg)

Anhorigas upplevelse av hur anhorigstodet fungerar 80 % tas fram 2009 Ar
Antal ej verkstallda domar (stod och service till per- 0 st tas fram 2009 Ar
soner med funktionsnedsattning)

Andel av utredningar dar strukturerade kunskapsba- 80 % 75 % Ar
serade metoder for utredning av vuxna med miss-

bruksproblematik anvands

Antal stadsdelsnamnder som erbjuder dagsutflykter | st 14 st Ar

for aldre

Antal ej verkstallda domar (aldreomsorg) 0st tas fram 2009 Ar
Antal ej verkstallda domar (individ- och familjeom- 0 st tas fram 2009 Ar
sorg).

Antal ej verkstallda beslut enligt LSS (individ- och 0 st tas fram 2009  Tertial
familjeomsorg).

Andelen nojda omsorgstagare (aldreomsorg) 79 % 79 % Ar
Andel nya familjehem med grundutbildning 100 % 100 % Ar
Antal ej verkstallda beslut enligt SoL (individ- och 0 tas fram 2009  Tertial
familijeomsorg)

Antal besdkare pa éppna dagverksamheter for dldre 14 300  tas fram 2009  Tertial
Andel genomférandeplaner for bistandsbedémda 100 % 100 % Tertial

insatser inom loF, socialpsykiatri
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Nojda brukare (stod och service till personer med 80 % tas fram 2009 Ar
funktionsnedsittning)

Andel av kostnader for individ- och familjeomsorg, 2,3 % tas fram 2009 Ar
barn och ungdom som anvinds till forebyggande

insatser

Andel omsorgstagare, inom dldreomsorgen, som har 45 % Ar

en genomférandeplan dir sociala aktiviteter ingar

Brukarnas ndjdhet med bemétande fran bistands- 85% tas fram av nimn- Ar
handlaggare den
Andel befintliga familjehem med grundutbildning 20 % 35% Ar

Antal dldre som fatt hjalp i form av vaktmastarservice 320 st  tas fram 2009 Ar

Andel dver 75 ar som erbjudits forebyggande hem- 100 % tas fram 2009 Ar

besok

Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet 70 % tas fram 2009 Ar
Antal oppna dagverksamheter for dldre 3 st tas fram 2009 Ar
Upplevelsen av maten och maltidssituationen 75 % tas fram 2009 Ar
Andel omsorgstagare, inom dldreomsorgen, som har 70 % Ar

en genomforandeplan

Utveckla valfriheten inom dldreomsorgen 2008-01-01 2010-12-31
Genomfora kompetensutvecklingsinsatser, sarskilt inom de- ~ 2008-01-01 2010-12-31
mensomradet

Informera om mojligheter att vilja utférare och boende 2008-01-01 2010-12-31
Utbyggnad och utveckling av variation i utbudet av boenden ~ 2008-01-01 2010-12-31

enligt LSS ska fortga och intensifieras

Utveckla och prioritera det drogpreventiva forebyggande 2007-01-01 2010-12-31
arbetet bland barn och ungdomar

Vard- och omsorgspersonal erbjuds grundutbildning 2008-01-01 2010-12-31
Hemtjanstpersonal ska erbjudas handledning 2008-01-01 2010-12-31
Genomfora insatser for att forbattra matkvaliteten och mal- ~ 2008-01-01 2010-12-31

tidsupplevelsen
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Stadsdelsnamnderna ska samverka i planering och utbyggnad
av olika boendeformer for personer med psykiska funktions-
nedsattningar

2008-01-01

2010-12-31

Stadsdelsnimnderna ska redovisa exempel pa hur den enskil-
des delaktighet i maltidsplaneringen majliggdrs

2009-01-01

2009-12-31

Stadsdelsnimnderna ska, utifran medarbetarsamtal med per-
sonal inom aldreomsorgen, redovisa vilket behov av utbildning
som finns

2009-01-01

2009-12-31

Utveckla kunskaper i svenska hos vard- och omsorgspersona-
len med svenska som andrasprak

2009-01-01

2010-12-31

Bidra till okad samverkan mellan socialtjanst, skola och forald-
rar samt med polis och foreningar

2007-01-01

2010-12-31

Stadsdelsnamnderna ska uppritta lokala samverkansoverens-
kommelser mellan namndens verksamheter och utbildnings-
namnden

2009-01-01

2009-12-31

Se dver organisationen for verksamhetsomradet och dar sa
behovs anpassa den for att stodja ett valfrihetssystem

2009-01-01

2009-12-31

| samarbete med stadsdelsnamnderna implementera vagen-
vidare-garanti

2009-01-01

2009-12-31

Utveckling och behovsanpassning av vard- och omsorgsboen-
den ska fortga

2008-01-01

2010-12-31

Stadsdelsndmndernas medarbetare inom aldreomsorgen ska
under varen 2009 ges mdjligheter att delta i utbildningar som
avser grundutbildning, sprakutbildning, ledarskapsutbildning
eller delta i andra insatser som ar motiverade i syfte att hoja
kvaliteten i aldreomsorgen

2009-01-01

2009-07-01

Stadsdelsnamnderna ska ta fram inforandeplan for ParaSol,
SchemOs och ParaGa och limna rapport om genomférandet i
samband med tertialrapport |

2009-01-01

2009-12-31

Stadsdelsndmnderna ska se 6ver sin samverkan med landsting-
et i syfte att forbittra korttidsvard och rehabilitering

2009-01-01

2009-12-31

Infora en samlad redovisning av Lex Sarah och Lex Maria an-
malningar

2009-01-01

2009-12-31
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Niamnderna ska vidta atgirder for att 6ka antalet verksamhe- 2009-01-01 2009-12-31
ter som drivs i samarbete med frivilligorganisationer

Vard- och omsorgsboenden ska ha en plan for sociala aktivite- 2009-01-01 2009-12-31
ter

NAMNDMAL:
Antalet bostader for personer med funktionsnedsdttningar ska oka.

Tva lagenheter i gruppbostad och en servicebostad med ~ 2009-01-01 2009-12-31
sju lagenheter ska tillkomma under aret.

NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska praglas av rattsikerhet, god kvalitet, vardighet,
trygghet, gott bemotande, jamstilldhet och mangfald.

Arlig genomging och uppdatering av enheternas lednings-  2009-01-01 2009-12-31
system for kvalitet och sakerhet.

Brukarundersokning genomfors arligen vid aldreomsor- 2009-01-01 2009-12-31
gens enheter.

NAMNDMAL:
Insatserna ska anpassas individuellt i samrad med den dldre och er-

bjuda okade maojligheter till stimulans i vardagen.

Antal deltagare vid dagsutflykter 250 Tertial

Insatserna ska vara individuellt anpassade. Den dldre ska ~ 2009-01-01 2009-12-31
vara delaktig nar genomforandeplanen upprattas.

Projekt startar for att utveckla demensvarden inom bade  2009-01-31 2009-12-31
sirskilda boendet och hemtjansten med fokus pa kompe-

tensutveckling, handledning och demensombud. En hand-

lingsplan ska tas fram for ett gemensamt synsitt. (stimu-

lansmedel 2009)

Stimulans i vardagen ska ha fokus pa maltidssituationen, 2009-01-01 2009-12-31
aktiviteter, social samvaro, kultur och utevistelse.




Seniorhalsan fortsatter pa Fruiangsgardens och Trekantens
servicehus. Seniorhalsan erbjuder olika aktiviteter, kultur
och social samvaro, i samverkan med pensionars- och
frivilligorganisationer. (stimulansmedel)

2008-01-01

2009-12-31
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Nutritionsprojektet fortsitter. Projektet leds av tva dietis-
ter och syftar till att utveckla och oka kunskapen om kos-
tens och maltidssituationens betydelse for de ildre. Bl.a.
kompetensutveckling och matgrupper. (stimulansmedel)

2008-01-01

2009-12-31

Bibliotekarie finns pa Axelsbergs och Fruingsgardens ser-
vicehus. Forvaltningen ska underséka mojligheten att ut-
veckla samverkan med de lokala biblioteken om "Boken
kommer".

2009-01-01

2009-12-31

NAMNDMAL:

Aldre ska fa en god och siker hilso- och sjukvard.

Andel riskbedémnda vardtagare i sirskilda boendeformer
enligt Downton Fall Risk Index (risk for fall) 100 %

100

Tertial

Andel riskbedémnda vardtagare i sirskilda boendeformer
enligt MNA (Mini Nutritional Assessment (risk for under-
naring) 100 %

100

Tertial

Andel riskbeddmda vardtagare i sirskilda boendeformer
enligt modifierad Nortonskala (risk for trycksar) 100 %

100

Tertial

Kvaliteten ska sakerstillas genom forebyggande halso- och
sjukvardsinsatser inom de prioriterade omradena fall,
nutrition, hygien och trycksar utifran faststillda metoder
och rutiner.

2007-09-01

2009-12-31

Forvaltningen ska samverka med landstinget bl.a. genom
regelbundna moten och gemensamma utvecklingsprojekt.

2008-01-01

2009-12-31

Likemedelsgenomgangar ska genomfdras pa sarskilda
boendeformer i samverkan med landstinget.

2008-01-01

2009-12-31
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NAMNDMAL:

Aldre ska ges 6kade méjligheter att bo kvar genom forebyggande
insatser och en utvecklad hemtjanst som moter varje brukares indi-
viduella och specifika behov.

Projekt med "Nyckelfri" hemtjanst ska provas inom Lilje-  2009-01-01 2009-12-31
holmens och Hagerstens hemtjanst. Schemos och mobil
dokumentation genom ParaGa genomfdrs.

Dagsutflykter erbjuds till prioriterade malgrupper. 2008-01-01 2009-12-31

“Ergonomi i hemtjansten”, fortsatter och innebar att per- 2008-01-01 2009-12-31
sonal far handledning i forflyttningsteknik av sjukgymnast.

Aldre erbjuds 6ppna motesplatser for social samvaro och  2008-01-01 2009-12-31
aktiviteter. En ny motesplats startas i Sannadalsparken i

Grondal. Arbetet med métesplatserna samordnas och

utvecklas av frivilligsamordnaren.

NAMNDMAL:
Anhoriga ska uppleva att de far stod och hjdlp utifran sin aktuella si-
tuation.

Anhoriga erbjuds individuella stodsamtal, informationstraf- 2005-10-01 2009-12-31
far och anhoriggrupper. Handledning och utbildning for
personal i bemétande.

Boende- och anhorigtriffar anordnas vid dldreomsorgens  2009-01-01 2009-12-31
enheter.

NAMNDMAL:
Socialtjanstens utredningar och insatser ska vara rattssiakra, ha god
kvalitet och tillvarata den enskildes resurser.

Evidensbaserade metoder ska anvandas vid utredningar 2009-01-01 2009-12-31
och som beslutsstod inom individ- och familjeomsorgen.

De egna dppenvardsinsatserna inom missbruksvarden ska 2009-01-01 2009-12-31
utvecklas.
Ett team ska inrattas for arbete med personer som har 2009-01-01 2009-12-31

bade missbruk och psykisk ohilsa.

Hemlosa ska ges stod att klara boende. 2009-01-01 2009-12-31
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Arbetsplaner eller genomforandeplaner ska, i samrad med 2009-01-01 2009-12-31
den enskilde, upprittas for alla insatser.

De forebyggande och tidiga insatserna pa hemmaplan for ~ 2009-01-01 2009-12-31
barn och ungdom ska utvecklas.

Forvaltningen ska samverka med landstinget. 2009-01-01 2009-12-31
Forvaltningen ska aktivt informera om mojligheten till 2009-01-01 2009-12-31
anhorigstod.

Brukarenkater ska genomforas vid alla enheter. 2009-01-01 2009-12-31
Utforarenheterna ska vid nyanstallning begira utdrag ur 2009-01-01 2009-12-31

misstanke- och belastningsregistret.

NAMNDMAL:
Stod och service till personer med funktionsnedsattning ska praglas
av rattsakerhet, god kvalitet och delaktighet.

Genomforandeplan ska finnas och uppfoljning ska goras for 2009-01-01 2009-12-31
alla insatser enligt LSS och SolL.

Ett speciellt boendestod ska inrattas for personer med 2009-01-01 2009-12-31
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

Kompetenshojning om neuropsykiatrisk funktionsnedsatt- 2009-01-01 2009-12-31
ning ska ske genom Samlasprojektet.

Forvaltningen ska aktivt informera om mojligheten till 2009-01-01 2009-12-31
anhorigstod.

Brukarenkater ska genomforas vid alla enheter. 2009-01-01 2009-12-31
Alla brukare vid bestillarenheten funktionsnedsattning ska 2009-01-01 2009-12-31

informeras om majligheten att fa individuell plan.

Forvaltningen ska erbjuda lattlast information till brukare.  2009-01-01 2009-12-31

Forvaltningen ska informera om majligheten att valja utfo- 2009-01-01 2009-12-31
rare och boende.

Utforarenheterna ska vid nyanstallning begara utdrag ur 2009-01-01 2009-12-31
misstanke- och belastningsregistret.

Samarbetet ska utokas med MAS och med landstinget. 2009-01-01 2009-12-31
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

Forvaltningen kommer att arbeta med sdrskilt prioriterade omraden under 2009
sasom att minska sjukfranvaron, kompetensutveckling av medarbetare, omstall-
ning, chefsutveckling och uppfoljning. Chefer far individuellt stod i1 fragor om
rekrytering, rehabilitering och forhandling.

Sjukfranvaro (alla nimnder) 6,5 % 6,5% Halvar
Medarbetarindex (alla nimnder) 60 60 Ar
Frisknarvaro (alla namnder) tas fram 2009 Ar
Andel sjukskrivningar dar kontakt tas med den sjuk- 100 % tas fram 2009  Tertial

skrivne pa forsta dagen (alla ndimnder)

En satsning pa kompetensutveckling for chefer inom dldreom- 2009-01-01 2009-12-31
sorgen ska genomforas

NAMNDMAL:
Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom riktade

insatser.

Inom dldreomsorgen fortsatter kompetensprojektet 2005-11-01 2009-12-31
Kravmarkt Yrkesroll. Bl.a. utbildning i demens, geriatriska
sjukdomar, kost och dokumentation.

Vard- och omsorgspersonal inom dldreomsorgen erbjuds  2003-01-01 2008-12-31
grundutbildning.

Nya chefer ska erbjudas utbildning i chefskorkortet. 2008-01-01 2008-12-31
Fortbildning av enhetschefer ska genomforas i forvaltning-  2005-01-01 2008-12-31
ens eget Chefsforum.

Medarbetare inom forskolan ska erbjudas pedagogisk 2003-01-01 2009-12-31
grund- eller vidareutbildning till barnskotare eller forskol-

larare.

EU-projekt i samverkan med Riga, Liepaja och Lidingé stad 2009-01-01 2009-12-31

for ledarskapsutveckling fortsatter.

Utbildning i det nya samverkansavtalet FAS 05 ska genom- 2008-10-22 2009-12-31
foras
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NAMNDMAL:
Sjukfranvaron ska minska jamfoért med 2008.

Utbilda stadsdelsforvaltningens chefer i rehabiliteringspro- 2007-12-04 2008-01-31
cessen.

Cheferna ska utveckla det halsoframjande ledarskapet. 2008-01-01 2008-12-31
Riktade insatser ska genomforas vid sju utvalda enheter 2008-10-22 2009-12-31

med hdg sjukfranvaro.

Kartlaggning av arbetsférmaga av langtidssjukskrivna i sam- 2008-10-22 2009-12-31
arbete med foretagshilsovarden

Moten och samarbete mellan enhetschefer, personalavdel- 2008-10-22 2009-12-31
ning, foretagshalsovard och de fackliga organisationerna
ska minska sjukfranvaron

Systematiska uppfoljningsmoten med enhetscheferna gal-  2008-10-22 2009-12-31
lande franvaron ska genomféras

NAMNDMAL:
Forvaltningen ska arbeta utifran den gemensamma vardegrunden.

Den gemensamma vardegrunden ska implementeras i 2009-01-01 2009-12-31
samtliga verksamheter genom arbete med vardegrunden
pa enheternas planeringsdagar.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Utvecklingen av prognosarbetet och utbildningsinsatserna for enhetschefer och
andra berdrda fortsdtter under 2009. Detta ska ytterligare forbéttra forutsittningar-
na for att verksamheterna ska kunna bedrivas pa ett kostnadseffektivt sétt och
inom beslutad budget.

Niamndens budgetfoljsamhet efter tekniska justering- 100 % 100 % Tertial
ar (alla namnder)

Namndens budgetfoljsamhet fore tekniska justeringar 100 % 100 % Tertial
(alla namnder)

Namndens prognossakerhet T2 (alla namnder) +-1% Ar

NAMNDMAL:
Namndens verksamheter ska bedrivas pa ett kostnadseffektivt sitt
och inom beslutad budget

Utbildningar/information i budget- och uppféljningsfragor 2009-01-01 2009-12-31
samt intern kontroll.

Intern kontroll ska genomforas och dokumenteras inom  2009-01-01 2009-12-31
samtliga enheter-.
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Namndens ekonomiska forutsattningar 2009
Néidmndens omfordelningar
Kommunfullméktige fordelar resurser till nimndens verksamheter genom re-
sursfordelningssystemet. I tabellen nedan redovisas de omfordelningar som
gjorts pd ndimndniva:
Mnkr
Budget . Korr. ramar efter
(kostgn.) Admin Kultur BoU 65 ar omfordelning
Namnd- och forvaltning-
sadmin 0,0 48,3 0,0 0,0 0,0 48,3
Avskrivningar 0,0 0,0 03 0,0 0,0 0,3
Internrdntor 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2
Individ- och familjeomsorg 116,2 -4,0 0,0 52 0,0 117.4
varav socialpsykiatri 41,6 0,0 0,0 0,0 0,0 41,6
Flyktingmottagande 4.4 -0,2 0,0 0,0 0,0 4,2
Stadsmiljoverksamhet 14,1 -0,5 0,0 0,0 0,0 13,6
Avskrivningar 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
Internrdntor 3,1 0,0 0,0 0,0 0,0 3.1
Forskoleverksamhet 381.,5 -13.3 0,0 3,8 0,0 372,0
Verksamhet for barn och -
ungdom 27,9 -1,0 0,0 26,9 0,0 0,0
Aldreomsorg 570,6  -19,9 00 0,0 -1,1 549,6
Stdd och service till perso-
ner med funktionsnedsatt-
ning 192,0 -6,7 0,0 0,0 1,1 186.,4
Kultur- och foreningsverk-
samhet 5,7 -0,2 -3,7 17,9 0,0 19,7
Arbetsmarknadsatgirder 5,1 -0,2 0,0 0,0 0,0 4,9
Ekonomiskt bistand 66,7 2,3 0,0 0,0 0,0 64,4
varav handldiggning 16,1 0,0 0,0 00 0,0 16,1
Ovrig verksam-
het/omstrukturering 0,0 0,0 32 0,0 0,0 3,2

Summa stadsdelsnimnd 13893 -0,0 0,0 0,0 0,0 13893
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Avdraget for nimnd- och forvaltningsadministration ar 3,5 %. Kommunfull-
maktige fordelar inga resurser for administration och administrationen férdelas
darfor genom ett procentuellt avdrag fran verksamheternas budget.

I omf6rdelningen med 3,7 mnkr frin konsumentvégledning och féreningsbi-
drag inom kultur- och féreningsverksamhet till 6vrig verksamhet in-

gér kostnader for overtalighet, omstruktureringskostnader for lokaler och kapi-
talkostnader for inventarier o maskiner.

Budgeten for verksamhet for barn och ungdom med 26,9 mnkr har fordelats
med 5,2 mnkr till familjestod, ungdomsmottagning m.m. inom individ- och fa-
miljeomsorg, 3,8 mnkr till 6ppen forskola och 2 mnkr till kollo inom forskole-
avdelningen och 17,9 mnkr till ungdomsgérdar, parklekar och féltassistenter
inom kultur- och foreningsverksamhet. Kommunfullméktige férdelar resurser
till verksamhet for barn och ungdom, men eftersom sjilva verksamheten be-
drivs inom verksamhetsomradena individ- och familjeomsorg, forskola och
kultur- och féreningsverksamhet behdver en fordelning goras av ndmnden.

Overforingen med 1,1 mnkr frin 4ldreomsorgen till socialpsykiatri och stod
och service till personer med funktionsnedsittning avser personer som fyller 65
ar under 2009. Verksamheterna socialpsykiatri och stod och service till perso-
ner med funktionsnedséttning har kostnadsansvaret for personer som fyller 65
ar under 2009 medan resurserna fran kommunfullméktige fordelas till dldreom-
sorgen. Overforingen av budget r en korrigering for detta.

Investeringar

Investeringsutgifterna 1 investeringsplanen for 2009 avseende parkanldggningar
uppgér till 7,1 mnkr, varav 5,1 mnkr avser Johannisdalsparken och 2,0 mnkr
avser investeringar enligt parkplanen. For 2009 har ndimnderna fatt en invester-
ingsplan for inventarier och maskiner. For Hiagersten — Liljeholmen uppgar den
6,5 mnkr och samordnas inom samhillsplaneringsavdelningen. Uppf6ljning av
investeringsplanen kommer att ske i ménads- och tertialrapporter samt i verk-
samhetsberittelsen.
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Resultatenheter

Resultatenheterna 2009

SID 42 (50)

Forskoleomraden

Vistertorp Héagerstensdsen Grondal
Malarh6jden Arstadal Aspudden/Ekensberg
Fruidngen Midsommarkransen Axelsberg/Ornsberg

Social omsorg

Glasade gangens dagliga
verksamhet

Vistertorps dagliga verk- Frudngens yrkesgrupp
samhet samhet
Socialpsykiatriska boen-

deenheten

Aldreomsorg
Rehabenheten Axgarden

Fruidngsgirden ice- . N
muéngsgardens service Trekantens servicehus Héagerstens hemtjénst

hus

Liljeholmens gruppbostidder Héagerstens gruppbostider
Liljeholmens dagliga verk-

Liljeholmens hemtjénst

Erséttningarna till resultatenheterna redovisas 1 bilaga 7, Ersittningar till in-
taktsfinansierade verksamheter.

Forskola

I stadsdelen finns 9 forskoleomrdden. Hégersten - Liljeholmens forskolor ar
frén arsskiftet 2007/2008 indelade i en ny organisation med nio forskoleomra-
den; Aspudden - Ekensberg, Axelsberg - Ornsberg, Fruingen, Grondal, Hiiger-
stensisen, Midsommarkransen, Milarhdjden, Vistertorp samt Arstadal.

En kommunal forskolepeng infors den 1 januari 2009. Pengen dr 77 % av
grundschablonen for barn i forskola och 94 % av grundschablonen f6r barn 1
familjedaghem. Ersdttningsnivderna framgar bilaga 7

Social omsorg

Av de totalt elva utforarenheterna foreslas sju vara resultatenheter 2009. De
fordndringar som genomfors jamfort med 2008 ar att Klubbackens barn- och
ungdomsboende avvecklas som resultatenhet. Avvecklingen beror pa att enhe-
ten inte bedoms kunna verka som resultatenhet. Tre nya resultatenheter inréttas:
Liljeholmens gruppbostider, Socialpsykiatriska boendeenheten och Liljehol-
mens dagliga verksambhet.
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Skillnader 1 erséttningsnivaer for samma typ av verksamhet beror pa skillnader
mellan enheterna 1 hyreskostnader och hyresintékter. Ersédttningsnivaerna fram-
gér bilaga 7.

Aldreomsorg

I dldreomsorgen finns 6 resultatenheter. Resultatenheterna: Rehabenheten, Lil-
jeholmens hemtjanst, Trekantens servicehus, Axgarden, Frudngensgardens ser-
vicehus, och en nyinrittad resultatenhet Higerstens hemtjénst.

Ersittningsnivéerna framgéar i bilaga 7.

Omslutningsforandringar

Omslutningsfordndringen berdknas till 143,8 mnkr. Omslutningsforédndringar-
na redovisas per verksamhet 1 bilaga 1. Kostnadsramen efter omslutningsfor-
dndring dr 1 533,1 mnkr.

SID 43 (50)
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Budget 2009
Varav om-
slutnings-
Kostna- forindring-

Mnkr der Intikter ar Netto
Namd- och forvaltning- 50.4 13 13 49,1
sadmin

Internrianta 0,2 0,0 0,0 0,2
Avskrivningar 0,3 0,0 0,0 0,3
Individ- och familjeom- 120.4 5.7 3.0 1147
sorg

varav socialpsykiatri 44,6 3,0 3,0 50,6
Flyktingmottagande 4,2 0,0 0,0 4,2
Stadsmiljoverksamhet 13,6 0,0 0,0 13,6
Internrianta 3,1 0,0 0,0 3,1
Avskrivningar 2,0 0,0 0,0 2,0
Kultur- och foreningsverk-

samhet (Konsumentvig-

ledning och f6reningsbi- 1.8 0,0 0.0 1.8
drag)

Forskoleverksamhet 392,5 50,2 20,5 342,3
Kultur- och foreningsverk-

samhet (Kollo) 2.8 0.8 0.8 2,0
Aldreomsorg 615,5 79,5 65,9 536,0
Stdd och service till perso-

ner med funktionsnedsatt- 238.,0 51,6 51,6 186,4
ning

Kultur- och foreningsverk-

samhet (Barn och ung- 15,9 0,0 0,0 15,9
dom)

Arbetsmarknadsétgérder 5,2 2,2 0,7 3,0
Ekonomiskt bistand 64,0 1,4 0,0 62,6
varav handldiggning 16,1 0,0 0,0 16,1
Ovrig verksamhet 3,2 0,0 0,0 3,2
Summa stadsdelsnimnd 1533,1 192,7 143,8 1340,4

Nettobudgeten dr 1 340,4 mnkr vilket dr en 6kning med 85,8 mnkr jamf{ort med

verksamhetsplanen for 2008 exkl. budgetjusteringar. I 6kningen ingér presta-

tionsfordndringar med 43,0 mnkr. Nimnden har inte fatt nagon generell pris-

eller lonekompensation. Verksamheterna ska rymma pris- och l6ne6kningar

inom beslutad budget.
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Nettobudgeten for nimnd- och férvaltningsadministration &r 48,3 mnkr, vilket
ar en 0kning med 0,6 mnkr jamfort med 2008. Budgeten motsvarar ett ut-
tag med 3,5 % frin verksamheternas kostnadsramar enligt redovisning ovan.

Nettobudgeten for individ- och familjeomsorg édr 114,7 mnkr, varav 41,6 mnkr
avser socialpsykiatri. Detta dr en 6kning med 0,7 mnkr for individ- och famil-
jeomsorgen totalt.

Nettobudgeten for flyktingmottagande dr 4,2 mnkr, vilket d4r en minskning med
4,0 mnkr jamfort med 2008. I minskningen ingar en prestationsminskning
samt en hdjning av schablonen.

Nettobudgeten for stadsmiljoverksamhet dr 13,6 mnkr, vilket dr en 6kning med
0,6 mnkr jimfort med 2008. Okningen beror pa en forindring av resursfordel-
ningssystemet. Darutover finns 2 mnkr 1 budget for avskrivningar och 3,1 mnkr
for internrénta. Detta innebér en 6kning med 0,1 mnkr for avskrivningar och
0,3 mnkr for internréinta. Okningen beror pé foridndringar i investeringsvoly-
men.

Nettobudgeten for forskoleverksamhet ar 344,3 mnkr, vilket &r en 6kning med
32 mnkr. I 6kningen ingar en prestationsokning samt en hdjning av schablonen
med i snitt 2,5 %. En kommunal forskolepeng infors den 1 januari 2009. Peng-
en dr 77 % av grundschablonen for barn 1 forskola och 94 % av grundschablo-
nen for barn i familjedaghem. Barnomsorgsgarantin kommer att fordelas ur den
centrala medelsreserven.

Aldreomsorgens nettobudget #ir 536 mnkr, vilket &r en 6kning med 35,5 mnkr. I
okningen ingér en hojning av erséttningsnivaerna till utférarna. Ersidttningsni-
vahojning i sédrskilda boende 6,4 % och 1 hemtjénsten med 2,5% i kommunale
regi och 5 % enskild regi. I budgeten ingar satsningar pa kompetensutveckling
for 2009.

Nettobudgeten for stéd och service till personer med funktionsnedsdttning ar
186,4 mnkr, vilket &r en 6kning med 13,8 mnkr. Okningen bestar huvudsakli-
gen av en hojning av timerséttningen for LASS samt prestationsfordndringar.

Nettobudgeten for kultur- och foreningsverksamhet ar 19,7 mnkr, vilket &r en
okning med 2,5 mnkr. Okningen bestar huvudsakligen omfordelning budget for
kollo 2 mnkr samt socioekonomiska fordndringar.

Nettobudgeten for arbetsmarknadsatgirder dr 3,6 mnkr, vilket dr en 6kning
med 0,3 mnkr.

Nettobudgeten for ekonomiskt bistand ar 65,3 mnkr, vilket dr en 6kning med
7,4 mnkr. Den forvintade forsimringen av laget pa arbetsmarknaden kan inne-
béra en 0kning av antalet personer som behdver ekonomiskt bistand. Forsak-
ringskassans dndrade regelverk kan ocksé ha stor betydelse for antalet drenden.
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Nettobudgeten for ovrig verksamhet uppgar till 3,2 mnkr och avser kostnader
for overtalighet och 6vriga omstruktureringskostnader.

Ovrigt

Kostnads- och intiktsutvecklingsanalys

Kostnads- och intdktsutvecklingen mellan aren 2006 och 2008 har analyserats
och redovisas kortfattat nedan.

Kostnader Intikter

Utfallet Utfallet Prognos |Utfallet Utfallet Prognos
(mnKr) 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Verksamheter
Namnd och forvalt-
ningsadmin. 67,3 57,7 48,2 -4,3 -1,7 -2,4
Individ- o. familje-
omsorg 1394 139,0 132,3 -16,0 -15,7 -11,7
varav socialpsykiat-
ri. 54,1 52,4 49,1 -12,1 -8,4 -5.4
Flyktingmottagande 7.5 7,9 4,6 0,0 -0,1 0,0
Stadsmiljoverk. 36,1 20,4 13,6 -7,2 -7,8 0,0

avskrivningar 1,2 1,3 1,9
internrianta 1,7 1,8 2,2

Forskoleverksamhet 307.9 341.,4 377,77 -27.7 -35,0 -40,6
Skolbarnsomsorg 53,2 27,3 -11,1 -7,3
Grundskola 3353 169,9 -21,6 -10,1
Sarskola 10,4 4.9 -0,2 -0,1
Aldreomsorg 571,7 5674 600,6 -83,3 -78.8 -97,0
Stoéd o. service per-
soner m. funktions-
nedséttn. 2435 246,9 255,9 -66,4 -71,1 -63,4
Kultur- o. fore-
ningsverksamhet 17,6 17,0 19,0 -0,4 -0,6 -1,6
Ovrig verksamhet 0,0 9,9 1,9 0,0 -0,9 0,0
Arbetsmarknadsatg. 23,5 18,2 7,0 -17,4 -11,6 -4,2
Ekonomiskt bistand 67,6 62,4 55,6 -2,9 2,1 -1,5
varav handliggare 16,5 16,7 14,8 -0,3 0,0 -0,1
Summa totalt 1883,9 1693,3 1520,5 -258,6 -242,8 -2224

Den stora kostnadsminskningen mellan dren forklaras huvudsakligen av halv-
och helarseftekt av 6verforingar av verksamheterna grundskola, skolbarnsom-
sorg och sérskola till utbildningsndmnden samt effekter av sammanslagningen
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av Hégerstens och Liljeholmens stadsdelsforvaltningar. Detta forsvarar analy-
sen av utvecklingen.

Inom administrationen beror kostnadsminskningen 1 huvudsak pé rationaliser-
ingseffekter av sammanslagningen av Hagersten och Liljeholmens stadsdels-
forvaltningar och vakanshallning. Intéktsokningen bestar av intékter for salda
tjénster.

Kostnadsminskningen inom individ- och familjeomsorg beror pa fordndrade
arbetssitt och effektiviseringar 1 samband med sammanslagningen av stadsde-
larna. Minskningen av kostnaderna inom flyktingmottagande beror pd minskat
antal flyktingar.

Inom stadsmiljoverksamheten beror kostnadsminskningarna i huvudsak pa att
ansvaret for vinter- och barmarksvéghallning har 6vergétt till annan huvudman.

Kostnaderna och intdkterna for forskoleverksamhet har 6kat. Kostnadsdkning-
en beror huvudsakligen pa 6kat antal prestationer och 6kade 16nekostnader. In-
taktsokningen beror péd dkade avgiftsintikter till foljd av 6kat antal prestationer.

Okade kostnader inom dldreomsorgen forklaras i huvudsak av hdgre personal-
kostnader och hogre hyreskostnader samt hogre kostnader for kost och hogre
ersittningsnivaer for vard och omsorg. Minskade intékter beror pa ldgre intik-
ter for taxor och avgifter.

Okade kostnaderna och intiikter for stdd och service till personer med funk-
tionsnedséttning beror pd ett okat behov av platser, mer kostsamma insatser
samt fordndrade bedomningar fran Forsédkringskassan.

Kostnaderna och intékterna for kultur- och foreningsverksamhet har 6kat bl.a.
till f61jd av minskade kostnader for konsumentvigledning.

Kostnaderna och intdkterna for arbetsmarknadsédtgarder har minskat. I fordnd-
ringen ingdr minskade kostnader och intdkter for plus-anstillningar, anstéll-
ningsstdd och utbildningsvikariat, huvudsakligen till foljd av att inga nya beslut
fattats inom dessa atgirder under 2007 och att befintliga anstillningar succes-
sivt loper ut.

Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd har minskat. Minskningen beror pd inten-
siva arbetsinsatser samt pa fortsatt minskande behov av ekonomiskt bistdnd och
intdkterna har minskat. Under slutet av 2008 har kostnaderna for ekonomiskbi-
stand borjat oka.
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Sarskilda redovisningar

Risk- och vdsentlighetsanalys
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Internkontrollplan 2009 finns 1 bilaga 5 a och 5 b. En risk- och vésentlighets-
analys genomforts i ILS-webben med utgangspunkt i faststillda indikatorer
samt ndmndens vésentliga processer. Namnden ska gora en beddmning av vilka
risker som finns for att indikatorerna eller de vésentliga processerna inte kan
uppfyllas. I bilagorna 3 och 4 redovisas de risker som bedémts som allvarliga
och dér atgarder/aktiviteter tagits fram for att minimera riskerna for att mélet

inte uppnas.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.2 Effektivitet och fokus pa kdrnverksamheterna

Forvaltningen arbetar med att effektivisera administrationen och minska dess an-
del av de totala kostnaderna. Under aret kommer fakturahantering och kassa/bank
samt systemforvaltning av AGRESSO att ga 6ver till serviceforvaltningen. Malet
att minska hyreskostnadernas andel av de totala kostnaderna beddms som svart att
uppna da utbyggnaden inom foreskoleverksamheten blir fortsatt hog under éret.

Administrationens andel av de totala kostnaderna 35% tas fram 2009 Ar

(alla namnder)

Hyreskostnadernas andel av de totala kostnaderna 5% tas fram 2009  Tertial

for stadens verksamhet i egen regi (SDN aldreom-

sorg)

Antal tavlande i kvalitetsutmarkelsen (alla namnder) 2 st 45 Ar
Hyreskostnadens andel av de totala kostnaderna for 16 % tas fram 2009 Ar
stadens verksamhet i egen regi (SDN forskola)

Utbildningsnamnden och stadsdelsnamnderna ska samverka 2008-01-01 2010-12-31

for ett effektivt och flexibelt lokalutnyttjande for de pedago-
giska verksamheterna
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NAMNDMAL:
Administrationens andel av de totala kostnaderna ska minska jam-

fort med 2008.

NAMNDMAL:

Styrningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi ska vara
tydlig.

Intern kontroll ska genomforas och dokumenteras inom  2009-01-01 2009-12-31

samtliga enheter.

Risk- och vasentlighetsanalys ska genomforas av samtliga ~ 2009-01-01 2009-12-31
enheter.

Ovriga fragor

Medarbetarfragor

I Hégersten- Liljeholmens stadsdelsforvaltning finns i dagslaget 2 093 manadsan-
stdllda helarsarbetare. Av dessa dr 182 vikariatsanstdllda. Under ar 2009 forvintas
antalet anstéllda chefer, vardbitraden och underskoterskor minska inom dldreom-
sorgen pga. konkurrensutséttning av verksamheterna. Indragningar av administra-
tiva befattningar fortsétter under aret med anledning av att vissa tjénster inom
ekonomiavdelningen dvergar till serviceforvaltningen. Med anledning av den
snabba utbyggnadstakten av forskolor kvarstér bristen péd forskollarare. Fokusom-
rdden under ar 2009 dr kompetensutveckling, sjukfranvaro- hélso- rehabiliterings-
process, omstillning och uppfoljning.
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Bilagor

Bilaga 1 vp09sdn22 (SLK blanketter)
Bilaga 2 Aktivitetsplan
Bilaga 3 Risk- och vésentlighetsanalys indikatorer

Bilaga 4 Risk- och vésentlihetsanalys ndmndens visentliga processer

Bilaga 5 a Sammanfattning Internkontrollplan

Bilaga 5 b Internkontrollplan 2009

Bilaga 6 Handlingsplan f6r jaimstédlldhet och mangfald 2009
Bilaga 7 Ersdttningsnivder for intéktsfinansierade verksamheter
Bilaga 8 Projektplan for projektet sénkning av sjukfranvaro
Bilaga 9 Projekt dldreomsorgen vp 2009

Bilaga 10 a Organisationskarta Forvaltningen

Bilaga 10 b Organisationskarta Fsk

Bilaga 10 ¢ Organisationskarta Social Omsorg

Bilaga 10 d Organisationskarta AO Bilaga 11 Protokoll frin MBL-
forhandling 2008-12-09

Bilaga 12 Protokollsutdrag fran stadsdelsndmndens handikapprad
2008 -12 - 11

Bilaga 13 Protokollsutdrag fran stadsdelsnimndens pensionirsrad
2008-12-16

Bilaga 14 Diagram, budget per avdelning 2009

Bilaga 15 Protokollsutdrag fran stadsdelsndmnden 2008-12-18
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