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Sammanfattning

Forvaltningens forslag utgér fran stadens dvergripande inriktningsmal och Vision 2030.
Utvecklingen av ekonomin, tillgdngen pé arbetskraft samt medborgarnas efterfrdgan pa de
tjénster som stadsdelsndmnden tillhandahéller &r de viktigaste faktorerna for utvecklingen
av verksamheterna. For att kunna uppfylla mélen for verksamheterna inom av kommun-
fullméktige beslutad ekonomisk plan krévs besparings- och effektiviseringsétgdrder om ca
40 mnkr per ar under planperioden.



ARENDETS BEREDNING

INLEDNING

KOMMUNFULLMAKTIGES INRIKTNINGSMAL

2

STOCKHOLM SKA VARA EN ATTRAKTIV, TRYGG, TILLGANGLIG OCH VAXANDE STAD FOR BOENDE,

FORETAGANDE OCH BESOK
KVALITET OCH VALFRIHET SKA UTVECKLAS OCH FORBATTRAS
STADENS VERKSAMHETER SKA VARA KOSTNADSEFFEKTIVA

NAMNDENS VERKSAMHETSOMRADEN

NAMND- OCH FORVALTNINGSADMINISTRATION
INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG
FLYKTINGMOTTAGANDE
STADSMILIOVERKSAMHET
FORSKOLEVERKSAMHET
ALDREOMSORG

STOD OCH SERVICE TILL PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING ......cvceevievierreneresreerreereenneenns
KULTUR- OCH FORENINGSVERKSAMHET ......ceetttiiieetieeteenteesreesseesseesseesseessseessseesssesssssesssees
ARBETSMARKNADSATGARDER ..eccctiiiitieetieeitteeieeeteeeteeeteeeseesssaessseesssaesssesessssensesenssensseeas
EKONOMISKT BISTAND......ccuteitietieteetesseesseesseenseessesssesssesseesseessesssesssesssesseesseessesssesssesssesssessesssenns

INVESTERINGAR

OVRIGA REDOVISNINGAR

ERKONOMI ...
LOKALFORSORININGSPLAN ......uvttiiiiiiiiiitreeeeeeeeeiiureeeeeeeeesissseeeeeeeeesisreseeeeeeesssresseeseesssssssseeseeeans

BILAGOR

1.

2.
3.
4

Stadsledningskontorets blanketter

Lokalforsorjningsplan

Protokollsutdrag namnd 2009-04-16

Protokollsutdrag forvaltningsgrupp inklusive arbetsmiljokommittén 2009-04-07



STo

Cy
Qg
]

o

-SH’\

TJANSTEUTLATANDE
DNR 92-09-100

1 (17)

Arendets beredning

Arendet har beretts inom samtliga avdelningar och sammanstillts inom ekonomiavdel-
ningen. Férhandling i forvaltningsgrupp enligt samverkansavtal sker den 7 april.

Inledning

Némnden ansvarar for de flesta kommunala uppgifterna i omradet, bl.a. férskolor, ung-
domsgérdar, social omsorg inkl. verksamheter for personer med funktionsnedsittning,
parkanldggningar samt dldreomsorg. Framtidsfrdgorna har ett stort utrymme for att for-
valtningen ska kunna vilja de rétta och effektiva vigarna framat. Utgangspunkten ar sta-
dens Vision 2030. Forvaltningen ska préiglas av ekonomisk, miljoméssig och social hall-
barhet. Visionen ér goda levnadsvillkor for alla genom samverkan mellan medborgare,
stadsdelsndmnd och forvaltning. Organisationen ska vara 6ppen inédt och utat for att kunna
finga upp idéer och forindringsbehov. Okad upphandling, avknoppning och valfrihet
sdtter avtalstrohet i fokus.

Bokslutet for Hagerstens och Liljeholmens stadsdelsndamnder 2008 visade, efter resultat-
dispositioner, ett underskott med 3,8 mnkr. Underskottet berodde i huvudsak pa dkade
kostnader inom dldreomsorg, stdd och service for personer med funktionsnedséttning
samt inom individ och familjeomsorg. Stadsdelsndmndens kostnader for administration
och forvaltningslokaler berdknas minska under 2009 jamfort med 2008. De totala kostna-
derna beréknas 6ka under planperioden 2010-2012. For att uppna en ekonomi i balans
under planperioden krévs atgdrder med ca 40 mnkr per &r. Arbetet inriktas pé fortsatt ef-
fektivisering av administration och lokalutnyttjande samt att strikt folja lagar och stadens
riktlinjer for olika bistandsbeslut.

Seniorboende, trygghetsboende och en utvecklad hemtjénst mdjliggor ett 6kat kvarboen-
de, vilket kan minska behovet av vard- och omsorgsboende under planperioden. Senior-
boende och trygghetsboende dr moderna och anpassade boendeformer som okar de dldres
valfrihet och tillgodoser dldres behov av trygghet, social samvaro och sjilvstandighet.

Under planperioden kommer flera verksamheter som redan upphandlats i konkurrens och
nu drivs av entreprendrer att ha avtal som gér ut. Naimnden ska besluta om nya upphand-
lingar eller atergang i egen regi. Ytterligare konkurrensutsittning av vard- och omsorgs-
boenden for dldre kommer att bli aktuella under planperioden. Ndmnden beslutar om des-
sa utifran stadens planering av hur ménga boenden som bor finnas och med vilka inrikt-
ningar. Verksamheter som drivs pa entreprenad ska f6ljas upp regelbundet sa att avtals-
trohet och kostandseffektivitet sétts 1 fokus.

Utifran analys av effekterna av valfrihetssystem inom socialpsykiatri kommer ndmnden
att ta stillning till konkurrensutséttning av dessa verksambheter.
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Utvecklingen av ekonomin, tillgdngen pé arbetskraft samt medborgarnas efterfragan pa de
tjédnster som stadsdelsndmnden tillhandahéller dr de viktigaste faktorerna for utvecklingen
av verksamheterna. Stadsdelsomréddet kommer att fordndras mycket de ndrmaste éren.
Under planperioden och déirefter kommer det att ske en fortsatt stor utbyggnad av bosta-
der och andra fordndringar av stadsmiljon. I Hagersten-Liljeholmen fanns i december
2007 totalt 65 354 invanare och 36 316 lidgenheter enligt USK. I december 2008 fanns
totalt 67 246 invanare for att berdknas stiga till 75 653 personer &r 2012 och 81 924 per-
soner ar 2017. Totalt finns planer pa ca 4 000 nya bostdder under perioden 2010-2012 i
stadsdelsomrédet. En fortsatt planering for fler nya bostidder kan véntas, dock med en
nagot ldngsammare utbyggnadstakt p& grund av den rddande konjunkturen. Detta paver-
kar i hog grad befolkningsutvecklingen och behovet av forskolor, stdd och service till
personer med funktionsnedséttning och dldreomsorg i stadsdelsomrédet.

Kommunfullmaiktiges inriktningsmal

Har redovisas nimndens strategiska satsningar under respektive inriktningsmal.

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och vaxande stad for
boende, foretagande och besok

e Fortsitta att bidra till en effektiv planprocess (stadsmiljoverksamhet).

e Behovet av lokaler till férvaltningens verksamheter ska tillgodoses vid nyproduk-
tion av bostéder.

e Stadsdelsnimnden planerar att fortsitta utveckla partnerskapet mellan privata och
offentliga aktorer 1 ndringslivet med sérskild tonvikt pa de s.k. kreativa niringar-
na.

e Utveckla arbetet med e-baserade informationstjénster.

e Bidra till 6kad trygghet och tillgédnglighet i stadsdelen.

Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

Individ- och familjeomsorg, inkl. socialpsykiatri

e Personer som ansoker om ekonomiskt bistand ska stottas i att hitta annan forsorj-
ning.

o Tidiga insatser pd hemmaplan till barn och ungdomar ska prioriteras.

o Hemloshet ska forebyggas genom tidiga insatser. De som har blivit hemldsa ska
erbjudas tak over huvudet samt hjilp och stod att klara ett varaktigt boende.

o Insatserna for personer med samsjuklighet ska vidareutvecklas.

o  Mojligheterna till lampligt boende och sysselséttning for personer med psykisk
funktionsnedséttning ska forbéttras.

e Stddet till valdsutsatta kvinnor och barn och arbetet med véldsutdvande mén ska
utvecklas.

Stéd och service till personer med funktionsnedsdttning
e Antalet bostidder for personer med funktionsnedséttning ska oka.

SID 2(17)
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Forskoleverksamhet

Stadsdelsnimnden ska erbjuda alla barn forskoleplats inom tre ménader i enlighet
med Stockholms stads platsgaranti.

Antalet barn i smabarnsgrupperna (1-3 ar) bor vara som mest 14 barn och for de
dldre barnen (4-5 ar) som mest 18 barn. Blandade grupper kan ha upp till 16 barn.
Andelen forskollédrare i forskolan ska oka.

Forskolorna ska kartlagga risk- och skyddsfaktorer i forskolan for att frédmja bar-
nens hélsa och likabehandling.

Forskolan ska arbeta med att stirka alla barns identitet och sjalvkénsla. Forsko-
lans arbete skall aktivt bidra till jimstélldhet, respekt och likabehandling.
Forskolorna ska arbeta medvetet och aktivt med sprakutvecklande arbetssétt.
Forskolan ska folja och dokumentera barnens larande och utveckling. Dokumen-
tationen skall ge underlag till planering av verksamhet och utvecklingsarbete.
Rutiner och dokumentation for 6vergangen mellan férskola och skola ska finnas.
Forskolan dokumenterar utvecklingssamtalen som en grund for samverkan med
hemmet, om det enskilda barnets utveckling.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen ska priglas av rittsikerhet, god kvalitet, virdighet, trygghet, gott
bemétande, jamstélldhet och mangfald.

Insatserna ska anpassas individuellt i samrad med den dldre och erbjuda 6kade
mdjligheter till stimulans i vardagen.

Aldre ska f4 en god och siiker hilso- och sjukvard.

Aldre ska ges kade mojligheter att bo kvar genom forebyggande insatser och en
utvecklad hemtjinst som moter varje brukares individuella och specifika behov.
Anhoriga ska uppleva att de far stod och hjdlp utifrén sin aktuella situation.

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Fortsatt effektivisering av administration och lokalutnyttjande.

Arbetet fortsitta arbetet med upphandling och att skapa goda forutséttningar for
verksamheter som vill knoppa av.

Avtalstroheten ska 6ka i nimndens verksambheter.

E-tjanster och projekt ska utvecklas for att effektivisera servicen.
Sdkerhetsarbetet och den interna kontrollen ska utvecklas med utgéngspunkt fran
risk- och vésentlighetsanalysen.

Bidra till kunskap, engagemang, samsyn om Vision 2030.

Sjukfranvaron ska sdnkas genom aktiv rehabilitering och andra insatser som det
forebyggande arbetsmiljoarbetet.

SID 3(17)
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Naimndens verksamhetsomraden

Namnd- och forvaltningsadministration

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for ndimnd- och forvaltningsadministration har minskat med 7,6 mnkr
fran bokslut 2007 till verksamhetsplan for 2009. Minskningen beror huvudsakligen pa
effekten av sammanslagningen av Hagerstens och Liljeholmens stadsdelsforvaltningar
och vakanshéllning av tjénster.

Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut ~ Forénadr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Namnd- o. forvalt-
ningsadmin. 55,9 44,0 3,7 48,3 -7,6

Utvecklingen av serviceforvaltningen, med bl.a. en gemensam 16ne- och ekonomiadmi-
nistration, har lett till forédndringar i organisationen och ytterligare fordndringar kommer
att ske under planperioden genom inférandet av GSIT. Formerna for ILS-arbetet har for-
andrats genom inforandet av ILS-webben. Fortsatt utveckling av rutiner och arbetssitt
kommer att ske. Sjukfranvaron var under 2008 i genomsnitt 9,9 % i1 Hagersten - Liljehol-
men vilket dr en minskning jamfort med 2007.

Prioriteringar

Arbetet med upphandling och att skapa goda forutsittningar for verksamheter som vill
knoppa av ska fortsitta. Avtalstroheten ska 6ka i nimndens verksamheter. E-tjénster och
projekt ska utvecklas for att effektivisera servicen. Internt ska anvandningen av LISA
sjilvservice dka. Sarskilda utbildningsinsatser i LISA-sjilvservice genomfors under 2009.
Sédkerhetsarbetet och den interna kontrollen ska utvecklas med utgédngspunkt frén risk-
och viésentlighetsanalysen. Forvaltningen ska bidra till kunskap, engagemang och samsyn
om Vision 2030, bl.a. genom att ha Vision 2030 som utgdngspunkt i framtagande av pla-
ner, program och policys.

Det stadsovergripande malet dr att nivan for sjukfrdnvaron ska vara under 5 % vid ut-
gangen av 2010. For att kommunfullméktiges mal ska uppnés, maste nimnden vidta ytter-
ligare &tgérder for att minska sjukfrdnvaron. Sjukfrdnvaron ska sénkas genom forebyg-
gande hilso- och arbetsmiljoarbete samt genom aktiv rehabilitering. Strategiska inrikt-
ningsomraden for arbetet med hélsa och arbetsmiljé under 2009 och under planperioden
ar bl.a. kartlaggning och analys i samverkan med foretagshélsovarden, kontroll dver kort-
tidsfrdnvaron, kunskapsspridning och utbildningsinsatser for chefer och medarbetare.
Fokus pa hélsa sker i organisationen genom ledningens engagemang och av forvaltning-
ens hélsocoacher. Vikten av att arbeta med perspektivet hélsa framhalls inom alla omra-
den.
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Individ- och familjeomsorg

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for individ- och familjeomsorg har minskat med 8,6 mnkr frén bokslut
2007 till verksamhetsplan 2009. Mellan 2007 och 2008 har nettokostnaderna dkat vilket
beror bade pé dkade kostnader inom barn och ungdomsverksamhet och vuxna samt mins-
kade intékter frdn migrationsverket. For ar 2009 har de budgeterade nettokostnaderna
minskat genom tilldelningen frén stadens resursfordelningssystem. Tilldelningen enligt
plan for 2010 &r ofordndrad jamfort med 2009.

Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Individ o. familjeom-
sorg 123,3 126,0 -9,7 114,7 -8,6 0,0

Prioriteringar

Satsningen pa egenregistdd pa i stadsdelsomradet till utsatta barn och ungdomar fortsétter
for att ge battre stod och minska kostnaderna for institutionsvard och kopt Sppenvérd.
Ungdomar som inte kan bo kvar hemma far bo i traningsldgenhet eller i forsokslédgenhet
med stod av ungdomsstod.

Inom socialpsykiatrin sker forhoppningsvis en utbyggnad av antalet stddbostdder som i
forsta hand upplats till yngre personer med psykiska funktionshinder. Till den mélgruppen
riktar sig ocksd métesplatsen Kravatten och en hilsocoach, som trénar tillsammans med

brukarna.

Vid den lokala beroendemottagningen arbetar férvaltningen tillsammans med landstinget
for att forbattra insatserna for personer med bade missbruk och psykiatrisk problematik.
Forvaltningen har tillskapat ett stddboende for personer med missbruk och utan egen bo-
stad for att stotta dem sa att de i framtiden ska klara ett eget boende. Boendestddjare
kommer att arbeta med personer med alkoholmissbruk i syfte att undvika vriakning.

Genom kvinnofridsprojektet Athena har stodet till kvinnor som utsatts for vald i néra rela-
tioner och till barn som bevittnat vald utvecklats. Avsikten &r att permanenta insatserna
efter projekttidens slut.

Kompetensutvecklingen for personalen kommer att inriktas pa utbildning i utredningsme-
todik och evidensbaserad insatsmetodik. Satsningarna totalt forvédntas ge kostnadsminsk-
ningar under planperioden.
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Flyktingmottagande

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for flyktingmottagande har minskat med 3,6 mnkr fran bokslut 2007 till
verksamhetsplan 2009. Minskningen beror pa farre flyktingar. Tilldelningen enligt plan
for 2010 &r oforédndrad jamfort med 2009. Forvaltningen har svért att beddma hur den
framtida tillstrémningen blir av flyktingar. Handelser i omvérlden kan medfora att antalet

flyktingar okar.
Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut  Forénadr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Flyktingmottagande 7,8 4.4 0,2 4,2 -3,6 0,0

Prioriteringar
Flyktingar och 6vriga nyanldnda som deltar i introduktionsprogrammet ska ha heldagsak-
tivitet med SFI och yrkespraktik genom deltagande pa Jobbtorg.

Stadsmiljoverksamhet
Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for stadsmiljoverksamhet har 6kat med 1 mnkr fran bokslut 2007 till
verksamhetsplan 2009. Tilldelningen 2009 6kar med 0,3 mnkr enligt plan. Okningen be-
ror pa fordndringar i stadens resursfordelningsnyckel. Kapitalkostnaderna har 6kat med
2 mnkr mellan bokslut 2007 och verksamhetsplan 2009.

Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Stadsmiljo 12,6 13,6 -0,6 13,6 1,0 0,3
Kapitalkostnader 3,1 41 0,6 5,1 2,0 0,0

Prioriteringar

For att kostnadseffektivisera verksamheten ska fortsatt utveckling av resursalloke-
ringen for drift och underhall ske. Behovet av papperskorgar ska inventeras och
antalet utokas vid behov. Inkomna synpunkter angéende klotter, brister i belys-
ning och andra otrygghetsskapande faktorer 1 stadsdelsomradet ska pa ett systema-
tiskt sétt tas emot och f6ljas upp.

Forskoleverksamhet
Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for forskola har 6kat med 35,9 mnkr fran bokslut 2007 till verksam-
hetsplan 2009. Okningen beror pa dkade prestationer och en &kad schablon. Tilldelningen
enligt plan f6r 2010 har minskat med 0,2 mnkr jaimfort med 2009 for effektivisering av
administrationen. Beréknade prestationsokningar ingar inte i fordndringen.
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Utfall jam- Féréandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Forskola 306,4 335,9 6,3 342,3 35,9 -0,2

Det finns nio forskoleomraden inom Hégersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltning.

Prognosen for de ndrmsta &ren visar att Hégersten - Liljeholmen &r ett av de omréden i
staden dér det byggs méanga nya bostdder. Antalet barn inom forskolan i omradet fortsatter
att oka bl.a. med anledning av den nya bostadsbebyggelsen. Okningen bérjar dock avta
nagot enligt flerarsprognosen for dren 2008 — 2012. I féregaende prognos var dkningen 80
barn under 0 ir medan den nu &r 16 . Okningen for barn 1-5 r var prognosen var i foregé-
ende prognos 918 barn men visar nu 728. Det finns en osékerhetsfaktor i prognosen dé en
del byggprojekt har skjutits upp.

2008 2012 Forindring
Antal barn 0 ar 1223 1239 16
Antal barn 1-5 ar 4206 4934 728
Totalt 5429 6173 744

Killa: USK

Prioriteringar

Arbetet fortsdtter med att mdta den 6kande efterfrdgan pé forskoleplatser och samtidigt
bevara antalet barn per barngrupp inom 6nskad ram, dér barnantalet inte bor dverstiga 14
barn i ldern 1-3 ar, 18 barn i adldern 4-5 samt 16 barn i blandade grupper. Under de nér-
maste aren kommer fler forskolor att behdva byggas for att kunna tillgodose behovet av
forskoleplatser. Planering for utbyggnad av forskolan tar hdnsyn till framtida férdndringar
av efterfragan av forskoleplatser med en blandning av tillfalliga och permanenta 16sning-
ar. Fortsatt samverkan mellan forskola, forskoleklass och skola &dr angeldget. En viktig
fraga for flera omraden i stadsdelen &r hur tillgangen pa grundskolor skall 16sas. Sarskilt
angeldget dr detta i Grondal och Midsommarkransen/Telefonplan. Denna fraga hanteras
framst av utbildningsforvaltningen, men samrad om lokaler och behov av lokaler dr 6nsk-
vart.

Tillskapande av flerfamiljssystem, utegrupper samt inférande av vardnadsbidrag erbjuder
dven fordldrar 6kad frihet vid valet av barnomsorg. Ndmnden ska dven stimulera framvéx-
ten av privata alternativ.

Med 6kande krav pa pedagogiskt utbildad personal inom forskolan kommer ndmnden
aktivt arbeta for att 6ka andelen forskollarare inom verksamheten bl.a. genom att erbjuda
forskolans personal kompetensutveckling. Medarbetarnas kompetensutveckling kommer
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dven uppmuntras i syfte att trygga en fortsatt personalforsorjning inom forskolans verk-
samhet da det ar stor brist p& pedagogiskt utbildad personal.

Forskolorna kommer att arbeta vidare med sprakutveckling och jamstalldhet inom verk-
samheten. Forskolorna kommer édven att fortsétta samarbetet med skolans verksamhet for
att skapa en trygg 6vergang for de blivande skolbarnen.

I den fortsatta utvecklingen av forskolans kvalitet dr larandet en prioriterad fraga. Arbetet
for att ytterligare hoja kvaliteten 1 forskoleverksamheten fortsétter utifran de utvecklings-
omraden som har identifierats i t.ex. inspektionsrapporter och kvalitetsredovisningar. Att
utveckla kvalitetsméatt och metoder for utvérdering som relaterar till forskolans mal och
uppdrag &r ett prioriterat omrdde de ndrmsta aren.

Fortsatt stod till forskolans chefer i deras ledarroll samt kompetensutveckling pa bade
stadsdelsgemensam och individuell niva &r viktiga delar i arbetet med att forbéttra kvalite-
ten inom verksamheten. Det dr ocksé angeldget att sikra tillvixten av nya ledare inom
forskolan samt fundera 6ver vilka kompetenser som krévs for att leda forskoleomraden.

Forvaltningen kommer att f6lja hur inférande av forskolepeng och véardnadsbidrag paver-
kar forskoleverksamheten. Likasd kommer forvaltningen att noga folja det globala eko-
nomiska légets utveckling och paverkan pa samhéllsutvecklingen. Det dr svért att forutse
hur den finansiella oron kommer att paverka stadsdelens bostadsbyggande, inflyttning och
behovet av barnomsorg. Justeringar i planer kan behdvas men kan vara svéra att astad-
komma sé snabbt som behov kan uppsta.

Aldreomsorg
Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for dldreomsorg har 6kat med 47,4 mnkr fran bokslut 2007 till verk-

samhetsplan 2009. Okningen beror huvudsakligen pa hjningen av ersittningsnivéerna till
utforarna. Tilldelningen enligt plan f6r 2010 har minskat med 2,3 mnkr jamfort med 2009.
Minskningen beror pé att antalet dldre dver 80 ar fortsitter att minska under planperioden.

Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Aldreomsorg 488,6 512,2 -11,7 536,0 47,4 -2,3

Némndens uppgift ar att organisera och samordna verksamheten sé att de samlade resur-
serna anvénds effektivt och erbjuder de édldre en dldreomsorg med hog kvalitet. Under
rubriken prioritering beskrivs ndmndens arbete narmare.

Ett aktivt, vardigt och tryggt dldrande utgoér grundsynen i vision 2030. Det ska finnas ett
brett utbud av insatser, olika boenden, service och hélso- och sjukvérd, som gor det moj-

SID 8(17)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 92-09-100

ligt for éldre att leva ett sjalvstindigt liv utifran sina individuella behov och dnskemal.
Narstaende/anhoriga erbjuds individuellt anpassade stodinsatser. Nar behov finns av vard
och omsorg, kan den éldre efter bistandsbeslut vélja olika vard- och omsorgs givare. Ut-
budet ska sikerstilla god kvalitet, valfrihet och mangfald. Aldreomsorgen priglas av in-
flytande, individualisering valfrihet i vardagen”, virdighet och trygghet.

Befolkningsutveckling och behov 2009 2010 2011 2012
65 ér - 8 970 9160 9350 9 600
80 &r - 3 460 3360 3270 3190

Behov av hemtjénst 1 ordinért bo- 1 020 1010 1010 1000
ende

Behov av vard- och omsorgsboende 540 540 540 530
exkl. korttidsboende
Behov av servicehus med hemtjanst | 270 270 270 270

USK ”Prognos dver antalet dldreomsorgstagare i Stockholm 2007-2040”

I Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd, liksom i staden totalt, minskar antalet dldre
over 80 ar under planperioden och framtill 2017 for att darefter 6ka. Antalet personer som
bodde permanent pa vard- och omsorgsboende och antalet personer med hemtjanst 6kade
dock under 2008. I december 2008 bodde 616 personer pa vard- och omsorgsboende,
varav ett 30-tal pa korttidsboende. Ca 1370 personer hade hjilp av hemtjéanst. Ett 6kat
antal dldre som tidigare inte haft kontakt med dldreomsorgen har hastigt behdvt omfattan-
de hemtjénstinsatser eller permanent placering pa ett vard- och omsorgsboende. Antalet
dldre boende i andra kommuner som ansokt om vérd- och omsorgsboende i stadsdelen har
ocksa okat.

Behoven har minskat ndgot. I februari 2009 var antalet placeringar pa vard- och omsorgs-
boende 599 platser. Behoven ligger dock hogre 4n USK:s prognos. Gillande servicehus-
boende, bor ca 300 personer pa servicehus, varav ca 260 har hemtjénstinsatser, vilket i
stort sett ligger i linje med USK:s prognos.

Forvaltningen befarar att tendensen med kortare vardtider inom landstingets sluten-
vard/geriatrik kan komma att 6ka behovet av vard- och omsorgsboende, korttidsboende,
hemtjénst eller andra kommunala insatser. Det &r angeléget att staden och stadsdelarna har
en nira samverkan med landstinget for att sikerstilla en trygg vardkedja.

Fr.o.m. 1 juli 2008 infordes en valfrihetsmodell for vard- och omsorgsboende inom dldre-
omsorgen, som innebdr att den éldre efter bistdndsbeslut viljer till vilket vard- och
omsorgsboende man Onskar flytta. Fr.o.m. 1 juli 2009 infors ocksa valfrihet for dag-
verksambhet.

SID 9(17)



TJANSTEUTLATANDE
DNR 92-09-100

Alltfler dldre véljer ocksa boenden, vilket &r positivt. Modellen har inneburit nya uppdrag
for bistdndshandlaggarna, sdsom vardbehovsméitningar och kdhantering, som utférs inom
ramen for verksamhetens budget.

Aldreomsorgen i Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd erbjuder en mangfald av utfo-
rare, saval privata som kommunala utforare finns for vard- och omsorgsboende inom val-
frihetsmodellen och for hemtjénst inom kundvalsmodellen.

Tvé boendeenheter vid Fruiingsgérdens B-hus, Angsgarden med inriktning somatik och
demens och Lingarden med demensinriktning, totalt 128 platser, drivs sedan november
2008 pa entreprenad. Avtalet l6per fram t.o.m. 30 september 2011. Om parterna ir dver-
ens kan avtalet forlangas pa samma villkor 1 tvd &r med mojlighet till ytterligare forléng-
ning i tva génger tva &r. Lingsta mdjliga ssammanlagda avtalstid &r nio ar. Asengarden
med 29 demensplatser, drivs fr.o.m.1 oktober 2008 av en ny entreprenér med samma av-
talstid som ovan. Verksamheten har dven tidigare drivits pa entreprenad.
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Enhet Utférare Servicehus|Somatik  |Demens [Korttidsboende
Frudngsgardens servicehus Egen regi 104

Angsgarden Carema 40 24

Lingarden Carema 64

Axgarden Egen regi 21 8

Axgarden med husdjursinriktning  |Egenregi 11 9

Kastanjen Egen regi 45 27 24 16-18
Asengérden Vingslaget 29

Axelsbergs servicehus Egen regi 121

Trekantens servicehus Egen regi 100

Totalt 370 99 158 16-18

Boenden for dldre i Hagertsten-Liljeholmens stadsdelsndmnd 2009

Upphandling av ytterligare vérd- och omsorgsboenden kommer att utredas under planpe-

rioden.

Higersten-Liljeholmen fortsitter att samverka med stadsdelarna Skirholmen och Alvsjo
om boendeplaneringen i Véstra Soderort. I planeringen ar det angelédget att fa en bra ba-
lans mellan tillgdng och efterfragan, sa att de dldres behov och val av véard- och omsorgs-

boende kan tillgodoses.
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Kastanjens sjukhem uppfyller idag inte kraven pa fullvirdig boendestandard. De boende
har egna rum men delar hygienutrymmen. Ett demensboende bor ha max 8-9 boende. De
bada boendena vid Kastanjen, Prastkragen och Gullvivan har 12 boende. Hagersten-
Liljeholmens stadsdelsndmnd har dérfor foreslagit att en huskropp pa Axelsbergs service-
hus, hus 41, byggs om till vard- och omsorgsboende med 54 platser. Nér det d&r ombyggt
och klart under 2011, flyttas Kastanjens permanenta platser for vard- och omsorgsboende
hit. Kastanjens servicehus avvecklas och omvandlas forslagsvis till trygghetsboende.
Stadsdelsnimnden kan sjélv fatta beslut om Kastanjen, enligt kommunfullméktige.

Utformningen av den nya boendeformen trygghetsboende och servicehusens framtid &r
viktiga fragor under planperioden. Seniorboende och trygghetsboende dr moderna och
anpassade boendeformer som pé ett bra sitt tillgodoser édldres behov av trygghet, social
samvaro och sjilvstandighet. Boendeformerna innebar ocksa okad valfrihet, d& det dr den
dldre sjdlv som bestimmer nir hon eller han 6nskar flytta till ett senior-/trygghetsboende.

Hemtjénsten fortsatter att utvecklas for att mota dldres individuella och specifika behov.
Seniorboende, trygghetsboende och en utvecklad hemtjénst i samverkan med landstingets
hemsjukvard, mojliggor ett 6kat kvarboende.

Aldreomsorgen fortsitter att samverka med andra verksamhetsomraden for ett effektivt
samutnyttjande av lokaler t.ex. vid servicehusen, hemtjansten och 6ppna verksamheter.

Forvaltningen beddmer att behovet av personal kommer att minska inom dldreomsorgen
bl.a. utifran foreslagna omstruktureringar av servicehusen Kastanjen och Axelsberg och
ev. kommande entreprenadupphandlingar.

Enhetschefer och personal erbjuds att f6lja med vid ett dvertagande. En 6vertalighet kan
komma att uppsta i de fall dar personal viljer att inte folja med till annan utforare.

Det kan komma att bli svart att rekrytera bistdndshandlaggare och sjukskoterskor inom
dldreomsorgen. Strategi och planering for atgirder bor darfor tas fram.

Prioriteringar
Aldreomsorgen ir inriktad pa att ge ldre stod och insatser av god kvalitet, sa att de kan
leva och bo sjilvstindigt sa lange som mojligt i sin hemmiljo.

Aldre och anhériga ska ges 6kade mojligheter att sjilv vilja. En prioriterad friga ir att
utveckla och forbéttra informationen om dldreomsorgens olika hjilpinsatser och utforare.
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Informationsfoldern, ”Aldreomsorgen A-O” samt erbjudande om hembesok skickas ut till
alla dldre 6ver 75 &r i stadsdelen under mars 2009. Informationen skickas dérefter arligen
till dldre som fyller 75 éar.

Aldre i stadsdelen ska kiinna sig trygga och f snabb och riitt service och hjilp. Som ett
komplement till ”Aldre Direkt” finns en dldrestodsfunktion i stadsdelen. ”Aldrestodet”
erbjuder fordjupad information, radd och stod till dldre, anhoriga och personal.

Andra prioriterade fragor under planperioden &r samverkan med landstinget for en trygg
vard och omsorg i hemmet och samverkan med pensionérs- och frivilligorganisationerna
for att fortsétta att utveckla de dppna métesplatserna med aktiviteter, kulturverksamhet
och social samvaro, sdsom Seniorhélsan, Antiktraffen, Hovdingagérden och Fenix.

Enheterna arbetar vidare med de viktiga kvalitetsomradena, kost och maltidssituationen,
utevistelse, vardagsaktiviteter och kultur. Nya tekniska 16sningar provas ocksa, t.ex.
”Nyckelfri hemtjanst”.

Projekt genom stimulansmedel frén Socialstyrelsens bedrivs inom omradena rehabiliter-

ing, lakemedelsgenomgéngar, kost och nutrition, demensvérd, det sociala innehallet och

forebyggande arbete, samt riktade insatser for dldre personer med psykiska funktionshin-
der. I stimulansmedlen ingar ocksa kompetensutveckling.

Brukarnas synpunkter dr viktiga for att stindigt utveckla och forbéttra verksamhetens
kvalitet. Brukarundersdkningar, synpunkter och klagomal tas dérfor tillvara i kvalitetsar-
betet. Aldreomsorgens ledningssystem for kvalitet och sikerhet fortsitter att utvecklas
och arbetet med att utveckla den sociala dokumentationen och kontaktmannaskapet fort-
gar.

Kravmarkt Yrkesroll 4r en modell for systematiskt arbete med kompetensutveckling, som
fr.o.m. 2009 ingér i den ordinarie verksamheten. Modellen innehéller validering av perso-
nalens kompetens, individuell kompetensutvecklingsplan, utbildningsinsatser samt ledar-

skapsutveckling. Forvaltningen beddmer att modellen kan utvecklas och anpassas utifran

nya kompetens- och yrkeskrav som kan komma att stéllas pa dldreomsorgens personal.

Ett projekt for ledarskapsutveckling i samverkan med Riga, Liepaja och Lidingé stad
planeras med EU-medel.

Utbildning for 6vriga yrkesgrupper inom éldreomsorgen sker inom ramen for stadens
satsningar.
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Stod och service till personer med funktionsnedsadttning
Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for stdd och service till personer med funktionsnedséttningar har 6kat
med 10,7 mnkr frén bokslut 2007 till verksamhetsplan 2009. Okningen beror frimst pa
prestationsforidndringar.

Utfall jam- Férandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010

Stod o service il
personer med funk-
tionsnedsattning 175,7 187,6 -1,0 186,4 10,7 -0,1

Under senare ar har prestationerna 6kat markant inom stdd och service till personer med
funktionsnedséttning, framforallt for LASS-érenden. Forsékringskassans nya restriktivitet
vid beddmningen av LASS har fr.o.m. andra halvéret 2008 medfort kraftigt 6kade kostna-
der for forvaltningen. Denna utveckling befaras fortsétta.

Okningen av antalet drenden med insatser enligt LSS forvintas fortsitta om den planerade
nybebyggelsen i omradet blir av. Eftersom de nya fastigheterna ér tillgdngliga ur handi-
kappsynpunkt formodas en inflyttning ske av personer med framfor allt fysisk funktions-
nedséttning. Forvaltningen planerar dven for nya gruppbostdder i nybyggnationen. Om
dessa gruppbostédder verkligen byggs kommer ndmndens kostnader att 6ka pé grund av
den hoga hyresnivan i nyproducerade bostédder.

Den 1 juli 2009 infor staden ett valfrihetssystem for insatser till personer med funktions-
nedséttning. I samband med detta kommer formedlingen av plats i gruppbostad, daglig
verksamhet och korttidsvistelse att dvertas av en central formedlingsgrupp. Vilka effekter
dessa forédndringar kommer att f& for forvaltningen ér i dagsléget svért att bedoma.

Prioriteringar

Fler bostdder behovs for vuxna med funktionsnedséttning. Mest markant dr behovet av
bostider for vissa grupper med speciella behov, t.ex. personer med forvéarvad hjarnskada
och Aspergers syndrom samt for personer med psykiatrisk tilliggsproblematik utéver
annan funktionsnedsattning. Lampligt stod och boende behdvs ocksé for den mycket ut-
satta gruppen personer med utvecklingsstorning och tilldggsproblem i form av psykisk
sjukdom eller missbruk.

Planering pagar for de fyra nya gruppboenden som tillkommer under 2010-2012. Vid
Telefonplan planeras en gruppbostad med sex lagenheter under 2010. I samband med att
den blir klar kommer den kvarvarande gruppbostad som inte nar upp till ldnsstyrelsens
krav pa standard att avvecklas. I Frudngen planeras en, eventuellt tva, gruppbostidder un-
der planperioden.
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For nérvarande ansvarar forvaltningen for ett antal personer med psykisk funktionsned-
séattning som bott mycket lange pa hem for vard och boende ute i landet. Forvaltningen
fortsdtter med att undersoka mdjligheterna till att verfora ansvaret for dessa till vistelse-
kommunen.

De dagliga verksamheterna for personer med funktionsnedséttning kommer att ses over
vad géller samordning och uppdelning i mindre enheter. Verksamheten vid Liljeholms-
gérden kan behova flytta pa grund av planerad bostadsbebyggelse. Det behdvs ocksa fler
alternativ till traditionell daglig sysselsittning, frimst for yngre personer med psykisk och
neuropsykiatrisk funktionsnedsittning.

Forvaltningen fortsitter att strikt f6lja lagen och stadens riktlinjer for att halla budget.

Kultur- och foreningsverksamhet

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for kultur- och foreningsverksamhet har 6kat med 3,4 mnkr fran bokslut
2007 till verksamhetsplan 2009. Av 6kningen avser 2,8 mnkr att kolloverksamhet redovi-
sas under verksamhetsblock 7 (kultur- och foreningsverksamhet) i stillet for verksam-
hetsblock 3 (forskoleverksamhet).

Utfall jam- Féréndr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Kultur- o. férenings-
verksamhet 16,3 16,8 2,7 19,7 3,4 -0,1

Prioriteringar

Under 2008 upphandlade forvaltningen tillsammans med innerstadsstadsdelarna konsu-

mentvigledningstjinsten.

Arbetsmarknadsatgirder

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for arbetsmarknadsétgirder har minskat med 3,3 mnkr fran bokslut
2007 till verksamhetsplan 2009, bl.a. till foljd av en forbéttrad arbetsmarknad. Efter info-
randet av jobbtorgen ligger ansvaret och budgeten for stadens arbetsmarknadsinsatser pa
jobbtorgen. Forvaltningen har endast kvar ansvaret for ca 20 platser inom offentligt skyd-
dade arbeten (OSA) samt nagra rehabiliteringsplatser. Forvaltningen utfor arbete med
OSA iven for stadsdelsforvaltningarna Skirholmen och Alvsjd.

Utfall jam- Féréandr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Arbetsmarknads-
atgarder 6,7 2,3 1,0 3,4 -3,3 0,0
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Prioriteringar
Forvaltningens huvudsakliga insatser for arbetslosa kommer att besta av att remittera ar-
betslosa bidragssokande till jobbtorgen samt att noggrant folja upp dessa.

Ekonomiskt bistand

Verksamhetens utveckling och forandringar i forutsattningar

Nettokostnaderna for ekonomiskt bistand har 6kat med 2,7 mnkr fran bokslut 2007 till
verksamhetsplan 2009. Mellan har aren 2007 och 2008 har nettokostnaderna minskat for
att sedan dka i budget for 2009 genom 6kad tilldelning enligt resursférdelningsmodellen
till f61jd av berdknade effekter av ldgkonjunkturen.

Utfall jam- Féréndr.
fort med Bokslut  Féréndr.
Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Ekonomiskt bistand 60,3 54,4 6,1 63,0 2,7 0,0

Antalet vuxna personer som behdver ekonomiskt bistdnd bedoms 6ka med hénsyn till
konjunkturen. De fordndringar som gjorts i regelverket for sjukpenning och aktivitetser-
sattning forvintas ocksa resultera i en 6kning av antalet bidragstagare. Hur stor 6kningen
blir 4r dock omojligt att prognostisera.

Januari manad dar 2006 2007 2008 2009
Antal hushall 706 554 483 500
Antal vuxna personer 781 612 524 545
Samtliga personer 1100 856 729 744

Den nybyggnation av bostader som sker i stadsdelsomradet bestar huvudsakligen av bo-
stadsrétter och jamforelsevis dyra hyresrétter. De som flyttar till dessa bostéder bor hu-
vudsakligen vara personer som har en god ekonomi och inte &r i behov av ekonomiskt
bistand. En 6kning av arbetslosheten som slar mot denna grupp kan dock pé sikt ge effek-
ter for forvaltningen i form av utgifter for ekonomiskt bistand till hoga boendekostnader.

Prioriteringar

Forvaltningen fortsétter att arbeta aktivt med att stodja den enskilda till att undanroja
eventuella arbetshinder och hitta egen forsorjning. Alla som soker ekonomiskt bistdnd
pga. arbetsloshet ska vara arbetssokande hos Jobbtorget. Forvaltningen samverkar med
arbetsformedlingen, sjukskrivande ldkare m.fl. om dem som har medicinska hinder till
egen forsorjning. Fran och med 2009 &r denna grupp ocksé aktuell for insatser via jobb-
torgen. Vid prévningen av rétten till ekonomiskt bistand tilldmpar forvaltningen en strikt
foljsambhet till lagen och stadens riktlinjer.
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Investeringar

Parker och gronomraden
Stadsdelsforvaltningen har till trafikkontoret ldmnat forslag till parkinvesteringar for peri-
oden 2009-2011. Projekten har hdmtats ur parkplanerna for Hagersten och Liljeholmen
och prioriterats i foljande ordning.

1. Sannadalsparken. parkupprustning. Projektering utford 2008 med fortsittning

2009.

2. Svandammsparken. parkupprustning.

3. Kerstin Hesselgrens park, Parkleken ”Vippan” parkupprustning.

4. Klubbacken/Eolshéll. Nyanldggning/parkupprustning
Trafikkontoret gor en bedomning av stadsdelarnas forslag och tar fram ett forslag pa for-
delning av ekonomiska medel. Totalt fordelas for 2009 53,8 mnkr. Slutgiltiga beslut tas
av kommunstyrelsen och kommunfullméktige i september och oktober.

Driftkostnadskonsekvenser av investeringar

Némndens investeringsbudget ar mycket begransad och driftkostnadskonsekvenserna ar
dérfor sma.

Kapitalkostnader
Se blankett 2.0 bilaga 1.

Ovriga redovisningar

Ekonomi

Nettokostnaderna har minskat med 110,1 mnkr fran bokslut 2007 for Hagerstens och Lil-
jeholmens stadsdelsforvaltningar till verksamhetsplan 2009 f6r Hagersten-Liljeholmens
stadsdelsforvaltning. I férdndringen ingar en kostnadsminskning med 184,7 mnkr genom
Overlamningen av grundskoleverksamheten till utbildningsndmnden samt en kostnadsok-
ning med 74,6 mnkr. Kostnadsokningen beror huvudsakligen pa prestations- och volym-
Okningar samt pris- och 16nedkningar.

Utfall jam- Féréndr.
fort med Bokslut  Foérénadr.

Bokslut  Bokslut budget 2007- i plan
(mnkr) 2007 2008 2008 VP 2009 VP 2009 2010
Stadsdelsnamnden
totalt 1450,5 1303,2 -0,8 1340,4 -110,1 -2,4
Varav grundskola,
sér- 184,7 0,0 0,0 0,0 -184,7 0,0
skola, skolbarnsomsorg
Varav omstrukturering 9,0 0,0 0,0 0,0
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Ekonomi 2008 och 2009

Bokslutet for Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndamnd 2008 visade, efter resultatdisposi-
tioner, ett underskott med 3,8 mnkr. Underskottet berodde 1 huvudsak okade kostnader
inom dldreomsorg , individ- och familjeomsorg samt stod och service till personer med
funktionsnedsattning. Stadsdelsnimndens kostnader for administration och forvaltnings-
lokaler minskade under 2008 jamfort med 2007. Forvaltningen flyttade under fjarde kvar-
talet 2007 till gemensamma lokaler och enbart mindre kostnader for lokalanpassningar
kvarstar under 2008. Arskostnaderna for de nya forvaltningslokalerna minskade med ca
4,5 mnkr jimfort med kostnaderna for Hagerstens och Liljeholmens gamla forvaltnings-
lokaler. Aven personalkostnaderna inom administrationen minskade 2008 jimfort med &r
2007 genom omstruktureringen och vakanshéllning och ytterligare minskning av kostna-
der berédknas for 20009.

Ekonomi under planperioden

Budgeten minskar enligt plan med totalt 2,4 mnkr mellan 2009 och 2010. Prestationsfor-
dndringar ingar ¢j. Minskningen finns huvudsakligen inom dldreomsorgen och beror pa en
prognostiserad minskning av antalet dldre 6ver 80 ar.

De totala berdknade kostnadsokningarna for planperioden 2010 - 2012 berédknas dverstiga
kommunfullmiktiges plan. Under perioden 2010 - 2012 berdknas kostnaderna 6ka med ca
40 mnkr per ar for bl.a. I6nekostnadsokningar och 6vriga kostnadsdkningar. Kostnaderna
for de nya forskolelokalerna i samband med den stora utbyggnaden blir betydligt hdgre &n
befintliga lokaler. Aven kapitalkostnaderna beréiknas 6ka genom dkade investeringsutgif-
ter for inventarier m.m. Det finns ocksa en osdkerhet om konjunkturldget och utveckling-
en av kostnaderna for ekonomiskt bistand. I kommunfullméktiges plan for 2010 &r budge-
ten for ekonomiskt bistdnd oférdndrad for Hagersten-Liljeholmen och minskad med 1,2
mnkr &r 2011. Kapitalkostnaderna beriiknas 6ka med 5,8 mnkr under planperioden. Ok-
ningar beror pé dkade investeringar bade parkanldggningar och maskiner och inventarier.

Kostnadsokningarna medfor krav pé effektiviseringar inom samtliga verksamheter med
motsvarande belopp. For att uppné en ekonomi i balans under planperioden krévs atgarder
med ca 40 mnkr per ar. Arbetet inriktas pa fortsatt effektivisering av administration och
lokalutnyttjande samt att strikt f6lja lagar och stadens riktlinjer for olika bistdndsbeslut.
Behovet av vard- och omsorgsboende kan komma att minska under planperioden vartefter
ytterligare seniorboenden och trygghetsboenden véxer fram. Férebyggande insatser, sam-
verkan med landstinget och en alltmer utvecklad hemtjanst, som kan tillgodose varje bru-
kares individuella och specifika minskar ocksa behovet av vard- och omsorgsboende.

Lokalforsorjningsplan
Se bilaga 2.
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