. PROTOKOI:L NR 5/2009
STADSDELSNAMNDENS PENSIONARSRAD Eakiahbasvolivi
HAGERSTEN-LILJEHOLMEN é/ SID 1 5)

Protokoll fért vid pensiondrsradets sammantride den 12 maj 2009

Justerat den 13 maj 2009
D,
2
godkiint via e-post /(%/4/ 7ty ///f/@
Kerstin Bergenbrant Olsson Bertil Wretlund

Plats: Forvaltningen, Telefonvigen 30

Tid: KI. 10-12

Niérvarande:

Kerstin Bergenbrant, ordférande SPF
Olsson

Eiwor Arthursson ledamot PRO
Margareta Bergman ledamot PRO
Lars Asberg ledamot SPF
Margrét Nilsson ~ erséttare PRO
Bertil Wretlund ersittare PRO
Lennart Jonsson ersittare SPF
Tita Bergquist erséttare SPF
Kerstin Svenson  erséttare SPRF

Annmarie Sandberg, dldreomsorgschef
Ingrid Lindmark, enhetschef Axelsbergs servicehus
Anneli Rydstrom, sekr. i radet

Forhinder:
Marianne Svensk, vice ordf. PRO

§ 1. Sammantridets 6ppnande
Ordférande Kerstin Bergenbrant Olsson, hélsade védlkommen och forklarade sammantréidet

Oppnat.

§ 2. Forslag till dagordning
Dagordningen godkéindes.

§ 3. Utseende av justerare
Kerstin Bergenbrant Olsson och Bertil Wretlund utsags att justera dagens protokoll.

§ 4. Pensionérsradets och handikappradets protokoll

Pensiondirsrddets protokoll 2009-04-14
Godkéndes

Box 490, 129 04 Higersten.Telefon 08- 508 22 000. Fax 08- 508 22 099

Besdksadress: Telefonvigen 30, plan 9 www.stockholm.se
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Handikapprddets protokoll 2009-04-08
Pensiondrsradet tog del av handikappradets protokoll, som lades till handlingarna

Anmilan av protokoll fran stadsdelsnimnden 2009-04-16

Pensiondrsradet stillde friga om § 5 “Underlag till budget 2010 och inriktning 201 1-2012”
I drendet star att for att kunna uppfylla mdlen for verksamheterna inom av
kommunfillmdktige beslutad ekonomisk plan krdvs besparings- och effektiviseringsdtgdrder
om ca 40 mnkr per dr under planperioden. Vad innebér det och hur péverkas
dldreomsorgen, undrade pensionérsradet.

Svar av Annmarie: Det &r for tidigt att precisera vilka atgdrder som eventuellt behdver
vidtas framover. Resurserna till dldreomsorgen fordelas bl.a. utifran antalet dldre dver 80 Ar.
Befolkningsprognosen visar att antalet dldre minskar i stadsdelen. Fram till december 2008
okade dock behoven av antalet platser i vird- och omsorgsboende. Detta har nu vint och
behoven av platser i vard- och omsorgsboende minskar frén 616 platser i december till 598
platser i mars och nu till 594 platser i april.

Pensiondrsradet hade ocksé frégor och synpunkter ang. § 24 “Upphandling av ramavtal for
stddning i enskilda hem — godkénnande av forfragningsunderlag”

Inom dldreomsorgen finns Gvertalig personal. Varfor anvinds inte den egna personalen till
stiduppdrag, undrade réddet. Pensionérerna kénner sig tryggare med hemtjénsten och vill
inte sléppa in ndgon stidfirma. Viktigt att personalen fran stddfirman ringer samma dag som
man kommer och visar legitimation.

Svar av Annmarie: Det finns inga volymgarantier i avtalet, utan hemtjénsten kan avropa nir
det kan vara ldmpligt. Det kan t.ex. vara for sanering eller gilla for pensionérer som endast
har hjélp med stidning.

Anmilan av protokoll fran kommunstyrelsens pensionirsrad 2009-04-14 och
2009-05-05

Pensionérsradet 6nskar se dokumentérfilmen “En &ldres reflektion 6ver vard och omsorg",
som visades av dldreombudsmannen Lotta Burénius vid KPR:s sammantride i april.

Annmarie beréttade att dldreombudsmannen kommer till dldreomsorgen den 28 maj, bl.a. kommer
filmen att visas och diskuteras med &ldreomsorgens chefer och bistdndshandliggare. En idé ir att

ocksa pensionérsradet deltar. Annmarie aterkommer med besked och inbjudan.

Via KPR hade radet fatt del av statistik om ej verkstillda beslut och domar.

For Hagersten-Liljeholmen redovisades 12 domar gillande servicehus. Pensionérsradet undrade om

det finns nédgon koppling till Axelsbergs servicehus.

Svar av Annmarie: Nej, det finns ingen koppling. Redovisningen visar att stadsdelen fatt riitt i alla

drenden utom 2, vilket visar att forvaltningen gor rétt bedémningar.
Axelsbergs servicehus, sprakprojektet m.m.

SprakSam

Ingrid Lindmark, enhetschef pd Axelsbergs servicehus, informerade om sprakprojektet
SprakSam, som syftar till att stirka personalens sprakkunskaper pé arbetsplatsen.
Sprdkombud har utbildats for att ansvara och genomfora utbildningen pé arbetsplatsen. For
nérvarande finns ett sprédkombud pd Axelsberg, men Ingrid har forslag pa ytterligare ett
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spréakombud. En analys ska genomfGras pa arbetsplatsen och en plan for arbetet ska tas
fram. Ingrid vdljer ut vilka personal som behover stdd och utbildning i svenska spraket.
Individuella samtal halls utifrdn en beddmningsmall. Utbildningen for personalen &r
obligatorisk och startar i host. Vardldrare och spréklérare dr ocksd kopplade till projektet.

Pa Axelsbergs servicehus talas svenska. Spraket dr viktigt, dels for att kunna fora en dialog
med boende, anhériga och medarbetare, vilket dr av betydelse for en god kvalitet och dels
for personalens egen del sd att man kan vara med och paverka.

Omflyttningen vid Axelsbergs servicehus

Information har gatt ut till boende och anhériga om omflyttningen, som tidigareldggs ca 1
manad och genomfors fore sommaren. Merparten av de boende kommer att flytta fran hus
41 till hus 43. I dagsldget dr det 9 boende som behover flytta till annat servicehus och far da
fortur till servicehusen Trekanten och Frudngsgirden. Man kan ocksd ha 6nskemal om att fa
flytta till annat servicehus i annan stadsdel.

Imorgon den 13 maj &r det visning pa Frudngsgérdens servicehus for dem som &r
intresserade att flytta dit.

Information om aktuella dldreomsorgsfragor
Annmarie Sandberg informerade om aktuella dldreomsorgsfragor.

Overtalighet

Ca halften av personalen (ca 50 personal) p& Frudngsgarden B-hus, som drivs pa
entreprenad av Carema, har valt att komma tillbaka till stadsdelen. Ett 30-tal personal, som
har 14ng anstéllningstid, kommer att placeras (konsekvensinplaceras) pd dldreomsorgens
enheter.

Liljeholmens hemtjédnst och Axgarden dr de enheter som framst paverkas av
personalforéndringarna, da det vid dessa enheter finns personal med kort anstillningstid.

Neddragningar av personal genomfors vid Kastanjen, Trekanten och Axelsberg. Vid
Axelsbergs servicehuset minskar antalet boende successivt i och med omstruktureringen.
Hus 41 beréknas vara tomstéllt 30 juni 2009. Detta innebér att personalbemanningen méste
anpassas dérefter. Inom dldreomsorgen finns ett 70-tal personal som &r vertaliga.
Personalavdelningen har individuella samtal med varje personal som har konstaterats
Overtalig. Personalen erbjuds frivilligldsning (16n tills man fétt nytt arbete, langst ett ar)
eller omplacering samt vikariat.

Personalférdndringarna genomfors fr.o.m. 1 maj. Personalen kdnner sig orolig och
arbetsplatserna paverkas ocksa. Synpunkter och fragor kan komma frén de dldre och
anhoriga.

P4 pensionérsradets friga om sjukfrénvaron okat, svarade Annmarie ja.

Arenden till stadsdelsniimndens sammantriide 2009-05-14
Foljande drenden behandlades av pensiondrsradet;

Arende 2: Medborgarforslag om att stida pa parkomrade kring
atervinningsstationen Hégerstensvigen 302.
Pensionérsradet stéller sig bakom forslaget.
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Arende 3: Medborgarforslag for omradet kring Trekanten i Liljeholmen
Pensionérsradet stéller sig bakom forslaget.

Arende 5: Tertialrapport 1 — 2009

Arendet delades ut vid sammantridet

Annmarie informerade om tertialrapport 1. Férvaltningen foljer upp
verksamhetsplanen vid 3 tillfdllen, tertialrapport 1 i maj, tertialrapport 2 i september
samt &rsredovisningen. Aldreomsorgen visar ett béttre resultat 4n for mars.
Underskottet har minskat med 900 tkr. Prognosen visar pa ett totalt underskott om
6,3 mnkr for &ldreomsorgen. 4,2 mnkr avser tomgangskostnader och 1 mnkr i
flyttkostnader pd Axelsbergs servicehus. Forvaltningen kommer att ansdka om
medel for detta hos staden i samband med tertialrapport 2, da projekteringen &r klar.
Forvaltningen vet dock inte hur stor ersdttningen kan komma att bli.

Pensionérsradet hade inget att tilldgga.

Arende : 6X: Nominering till Stockholms stads kvalitetsutméirkelse 2009
Arendet delades ut vid sammantridet

Annmarie informerade att forvaltningen foreslér att Aldrestdd nomineras till
kvalitetsutmérkelsen. Inom Aldrestdd har dldreomsorgens olika utvecklingsprojekt
samlats. Verksamheten har fatt ber6m fréan saval pensiondrer som lansstyrelsen och
dldreomsorgsinspektoren. Exempelvis for anhorigstodet, Seniorhdlsan och
informationsfoldern ”Aldreomsorgen A-O”.

Pensionérsradet stéller sig bakom forvaltningens forslag.

Arende 7: Upprustning av Sannadalsparken — genomfoérandeirende
Pensiondrsrddet undrade om Paviljongen kommer att byggas och hur den ska
finansieras.

Svar av Annmarie: Fragan vidarebefordras till Gunnar Ohlsén for svar.

Arende 12: Arsrapport 2008 for Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd
Revisorerna skriver i sin arsrapport att ndimnden i huvudsak natt méalen. Vad
star 1 huvudsak for, frigade pensionérsradet.

Svar av Annmarie: Det betyder att stadsdelen i stort sett nitt malen, men det
kan finns omraden som behdver utvecklas.

Nar det géller dldreomsorgen i Higersten-Liljeholmen har revisorerna
lansstyrelsen, Socialstyrelsen och dldreomsorgsinspektoren framfort samma
synpunkter. I det stora hela fungerar verksamheterna bra, men den sociala
dokumentationen behver utvecklas.

Rapport frin fortroenderiden

Trekantens fortroenderdd, Eiwor Arthursson: Fortroenderadet har aterigen fitt en ny
ordforande. Han heter Sune Lundblad. Den 13 maj blir det varlunch och den 26 maj ordnas
kaffe och underhallning for nyinflyttade. Nésta fortroenderddsmate halls den 11 juni.
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Skrivelse om ”Storande man” limnades. Se bilaga 1. Pensiondrsradet stdller sig bakom
skrivelsen. Annmarie dterkommer med svar.

Eiwor framforde ocksa att det finns ett allmént missnéje med ledningen. Annmarie tog upp
att personalbyten och neddragningar har skapat oro. Boende- och anhérigmdéte har darfor
héllits pa Trekantens servicehus. Ett uppfoljningsméte ar inplanerat den 17 juni.

Viistertorps fortroenderdd, Margaretha Bergman: Vid fortroenderddets méte den 5 maj
informerade Jessica Jansson om dagsutflykterna. Se bilaga 2. "Minispa” finns pa
Antiktriffen. Alandsresa blir det den 27 maj. Pensionérerna &r mycket néjda med
verksamheten pa Antiktriffen.

Kastanjens fortroenderdd, Margrét Nilsson: Vaningskaffe ordnas den 28 maj och 2 juni.
De boende har svért att ta sig till samlingssalen utan hjélp. Dérfor ordnas nu vaningskaffe.
Midsommarfest blir det p& garden den 17 juni. Det kommer att bli 4 dagsutflykter med
minibuss, den 19 maj, 26 maj och 2 resor i juni.

Maten ér god pa Kastanjen, en klar forbéttring har skett sedan starten forra aret. Matrad
finns.

Axelsbergs fortroenderdd, Tita Berggvist: Ett fortroenderad har bildats vid Axelsbergs
servicehus. Tita dr ordférande och Bertil dr kassor. Tva moten har héllits. En uppskattad
pasklunch anordnades av fortroenderadet. Den 17 juni firas Midsommar i stora
samlingssalen. Den 9 september blir det bussutflykt.

Den 4 maj var det anhorigmoéte ang. omflyttningen pé Axelsberg. Anhoriga hade
sammankallat till métet, ddr ett 50-tal anhoriga samt tjainstemén och politiker fran
stadsdelen deltog. Anhoriga kommer att delta vid nimndens forméte den 14 maj ang.
synpunkter p4 att de boende ska flytta innan sommaren. Skrivelse 1dmnas till nimnden.

Klagomal har framforts p& maten. Maten kommer inte i tid och del ar fel i matleveransen.
Pensionédrerna vill ha ett matrad, men har inte fatt gehdr for detta hos utforaren.
Onskemal om blommor och gris pa balkonger har framforts till Micasa.

Fruiingsgardens fortroenderdd, Lars Asberg: Midsommarfirande ordnas den 18 juni.
Synpunkter har framforts till Micasa om golvdrag i ldgenheterna. Balkongerna &r smutsiga
och rokning forbjuden har satts upp pé alla balkonger. Pensionérerna vill gérna ha en
utomhusgrill pa garden. Maten &r god pa Frudngsgarden och det finns ett matrad.

Ovriga fragor
Kerstin beréttade att hickarna pa Bultvidgen éntligen har klippts.
Blomma till Marianne fran pensionérsradet och forvaltningen ombesorjs av Anneli.

Nista sammantride
Tisdagen den 9 juni kl. 9-12. Avslutas med gemensam lunch. Plats: Glasade Géngens
dagliga verksambhet, Tellusborgsvégen 71. Information med karta delades ut.

Sammantridet avslutas
Ordforande tackade for dagens mdgte och forklarade dérmed sammantréidet avslutat.

Vid protokollet: AnnZl??{stt T ;f/;?/? e
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Storande man

Det gar en morkkladd man i vara korridorer i hela huset. Han
plockar &t sig blommor, bade levande och konstgjorda, dukar,
och tavlor fran viggarna. Allt férsvinner och det blir tomt och
kalt i fonstren och pa de smé borden. Han ir givetvis sjuk med
ett svart beteende — troligen kleptomani, men som det yttrar sig
dar det mycket besvarande for oss alla.

Han &r ocksa synnerligen obehaglig i sitt upptrddande, tar for
sig vid kaffeborden pa ett pockande sétt och skriker och svér
hogt om vi sdger at honom att lugna sig. Detta gor att vi
saknar var trevliga samvaro, dé vi brukar prata eller lyssna

pa musik.

Genom sitt upptriddande skrimmer han manga, han knuffar
pé rullstolsburna och har t.o.m. last ute en av damerna, som
4r blind, p4 en av altanerna en blésig och kall eftermiddag

De saker som forsvinner dr givetvis inte av ndgot storre vérde,
“men for oss som bor hir.och for anhériga som kommer pa
" besok, &r det en liten hemkénsla med négon liten tavla och
nagra smé firgklickar som dven en liten konstgjord blomma
utgor.

Vi som upplever detta dagligen onskar att ndgon behandling
av denne man kunde snarast sitttas igang, eller att han far
forflyttning till annat f6r honom ldmpligare boende.
Ovanstiende kommer att dverldmnas till Stadsdelsforvalt-
ningen Aldreomsorgsavdelningen snarast.

Servicehuset Trekantens boende
i april ménad 2009-04-18

-----------------------------
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Dagsutflykter 2009 Seniorhilsan/Aldrestodet

Datum Resmal Arrangor Personal Kont.pers.

1.4 Sundbygard Aldrestod Ann-Katrin | Ann-
Liten buss Lasse Katrin

14.4 Lida Aldrestod Jassica Jeesica

BTisdag | Liten buss Ann-Katrin

15.4 Sundbygard Ev.Eternellen |Linnea Linnea
Liten buss

22.4 Liten buss Seniorhéalsan Anki,Karin
Fjarilshuset

27.4 Liten buss An.stédet Ann-Katrin | Ann-

®Mandag | Lida Katrin

6.5 Liten buss Seniorhalsan Karin Anki Gubbréra
Tekniska el Fjaril

11.5 Liten buss Seniorhalsan

PMandag | Lida fr.Ax-berg

19.5 Liten buss Frivilliga Frivilliga Margret

®»Tisdag | Fr. Kast. Nilsson

25.5 Liten buss Seniorhéalsan

#*Mandag | Lida fr. Ax-berg

26.5 Liten buss Frivilliga Frivilliga Margret

BTisdag | FR. Kast. Lasse Nilsson

27.5 Liten buss Ev. Eternellen | Linnea Linnea
Tore Kallberget

2.6 Millesgarden Solkatten Evelyn, Evelyn

BTisdag | Liten buss Eva, Lizette

3.6 Liten buss Aldrestédet Ann-Katrin | Jessica

Jessica

9.6 Fafangan Solkatten Evelyn, Eva | Evelyn

®Tisdag | Liten buss Lizette

10.6 Liten buss Seniorhalsan Eva, Gabby
Lida




15.6 Kollektivtrafik Seniorhéalsan Eva, Leena | Eva
»Mandag | Luma Park
16.6 Oként Liten buss | Frivilliga Frivilliga Margret
B»Tisdag | Fr. Kast. Nilsson
17.6 Liten buss Eva fr.3-kant Eva, Lena F | Eva
Fafangan
22.6 Kollektivtrafik Seniorhéalsan Eva, Leena | Eva
Mandag | Luma Park
Karin, Anki
30.6 Liten buss Frivilliga Frivilliga Margret
Fr. Kast. Nilsson
1.7 Liten buss Hemtjansten/
Lyran el. annat Seniorhdlslan
8.7 Liten buss Syn/héorsel Krisse, Leena
Taxinge Leena
15.7 Liten buss Seniorhdlsan Lena, Karin
Skondal Badresa
22.7 Liten buss Seniorhdlsan Lena, Anki
Torekall./Taxinge
29.7 Liten buss Seniorhéalsan Anki, Lena
Hagelby ,Karin
5.8 Liten buss Hemtjansten/ | Anki, Lena
Valfritt Seniorhélsan
12.8 Liten buss Syn/horsel Krisse, Leena
Torekallberget Fr. Ax-berg Leena
Lena,
Karin,Gabby
26.8 Liten buss Seniorhélsan Eva Eva
Rosendals Anki
tradgard
Ann-
Katrin,
Karin H.

Karin,Anki,
Lena




16.9 Liten buss Seniorhéalsan Eva och Eva
Sundbygard Lena

23.9 Liten buss Seniorhalsan Eva och Eva

30.9 Liten buss till Seniorhéalsan Eva och Eva
skogen Lida Leena




