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Tids- och atgirdsplan, utifrin dldreomsorgsinspektorens rapport, februari 2009

Enhet: Lingardens demensgruppboende

Goda exempel — Vad ir vi bra pa?

Verksamhetschef: Zlata Cerimagic

Datum for Arbetsplatstriff: 2009-07-30

Omride/ Aldreomsorgsinspektorens synpunkter Hur vidareutveckla? Uppfoljning
process Tertialrapport 2
Trivsel Storre del av de tillfrigade anhoriga var | De anhoriga har bjudits in till Nirstiende/Anhorigrad
nojda med personalen anhorig/nérstienderad for att dir dela med sig av
vad som ér bra och vad som kan forbittrats.
Nérmiljon ”Miljon pa viningarna ger ett inbjudande | Fortsiitta med arbetet att ha en trevlig och APT och dven
och vilkomnande intryck” inspirerande boende/arbetsmiljo. Nérstiaende/Anhorigrad
Personal Nattpersonalen har mycket tydliga Ett arbete har paborjats for att iven gora dessa Qualimax(Caremas
rutiner for sitt arbete till en del av nattens introduktionsmaterial. uppfoljning och
kvalitetssystem) Samt
konceptet Den goda
dagen.
Mat och Till helgen bestiller personalen extra gott | Vi fortsiatter arbetet med att uppmirksamma Qualimax
maltider till de boende helger och hogtider.

Box 490, 129 04 Higersten. Telefon 08- 508 22 000. Fax 08- 508 22 099

www.stockholm.se
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Brister — Vad behover vi forbattra och utveckla?

SID 2 (4)

Omrade/ Aldreomsorgsinspektorens synpunkter Vilka atgirder har Vilka atgirder ar pa Uppfoljning
process genomforts? gang/planeras? Tertialrapport 2
Antal boende Enheten bor anvinda mojligheten att dela | Tagits upp pa APT att Ska skrivas in i Har tagits upp pa APT
av boendet for att gora grupperna lagom | vi bor ha mittendoérren | Lingirdens rutiner moten, och Den goda
stora stangd. dagen. Personal
forsoker att tillimpa
detta men det &r svart
dé de boende blir
oroliga. Skriftligt rutin
finns.
Informations Eftersom man idag dokumenterar i 2 Vi arbetar aktivt for att | Anstéillt 1,5 personer Dokementation arbetet
overforing olika system finns det uppenbarliga risker | datadokumentations som bara dgnar sig at ar sa gott som Kklart.
att information missas. systemet Parasol ska Parasolgenomforandet | Alla boende har
genomforas till 100%. genomforandeplan.
Tills detta idr genomfort Problem kvarstiar med
har vi 2 aktiva kommunens datorer.
dokumentationsystem
Bemanning Bemanningen alltfor knapp Utokat Behovsbaserat Utokat bemanning pa
helgbemanningen med | onskeschema fran 23/2 | kvillstid.
1 person/dag van 7 och | Medvind
8.
Social Samtycke saknas i minga Vi arbetar med att Nya genomforande plan
dokumentation | genomforandeplaner . Levnadsberittelser | skriva nya har gjorts pa samtliga.
saknas i nagra fall genomforandeplaner pa
samtliga boende. Dessa
ska utformas i samrad
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med boende och
anhoriga.
Vi gir igenom samtliga
boendes dok och bokar
samtal ,med anh och
boende i de fall
levnadsberattelse
saknas.
Kontaktmanna | Uppdraget otydligt for en del av Tagit upp Overgangen till samma
skap personalen. Skulle behovas ett likartat kontaktmannaansvar arbetssitt for alla
synsitt pa kontaktmannaskapet. pa APT moten, samt avdelningar. Utover
utb konceptet ”Den detta har alla
goda dagen” i borjan av medarbetare fatt
Mars for samtlig utbildning i
personal. kontakmannaskap.
Mat och Viildig skillnad i kvalitet mellan Frukost buffe dukas nu Vi arbetar med kostrad.
maltider vaningsplanen. upp varje dag, och vi Det finns tva
har frangatt kostansvarig pa varje
helkostkonceptet. Lagar plan. Arbetar stindigt
nu frukost samt vissa med forbéttringar.
delar av lunch och
middag pa vaningarna
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SID 4 (4)

Aktiviteter

Dagarna timligen innehallslosa

Ett nytt
upplevelseprojekt har
startat som innehaller
bla en strukturerad
plan 6ver hur
aktiviteter ska bedrivas
p4 vaningarna.

Vi har skapat en kultur
dér den boende efter
egen onskan erbjuds
olika typer av
upplevelser/aktiviteter
och stimuli.




