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Verksamhetsplan

Samhallsplaneringsavdelningen

Inledning

Verksamhet

Avdelningen ansvarar for stdd till forvaltningens verksamheter 1 lokal-, sdkerhets-,
larm-, telefoni- och IT-fragor. Vidare har avdelningen ansvar for ett antal fragor
inom samhillsplaneringsomradet sdsom parker, samhéllsbyggande, krisberedskap
och preventionsfragor samt konsumentvagledning och kultur- och
foreningsverksamhet. Avdelningen ansvarar ocksa for stod at enheterna i
Paraplysystemet samt utveckling av projekt, samordning av forvaltningens arbete
med Soderortsvisionen, utveckling av Telefonplan, stadens utvecklingsmodell for
verksamhetsutveckling med IT, Leanarbete, kvalitetsutmérkelse samt EU fragor.

Budget

Avdelningens budget uppgar till 36 mnkr netto, vilket & en 6kning med 2,2 mnkr
jamfort med verksamhetsplan for 2010. Okningen beror huvudsakligen pé 6kade
IT-kostnader.

Personal

Avdelningen har tio anstillningar. Inom avdelningen finns en
preventionssamordnare, en paraplysamordnare, en intendent for sdkerhet, larm
och telefoni, tva lokalintendenter, en hyresadministrator, en parkingen;jor, en
projektchef, en utredare i stadsmiljofragor samt avdelningschef.

Lokaler

Avdelningen ombesorjer forvaltningens behov av lokaler i samarbete med
verksamheterna, fastighetsidgare och stadens tekniska forvaltningar. Avdelningen
ar 1 ovrigt verksamheterna behjilpliga med fragor som ror lokaler, t ex vid
ombyggnader, skador, energibesparingar etc samt tar fram underlag och gor
analyser for verksamheternas lokalbeov. Hyreskontrakt och lokalhyror
administreras inom avdelningen. Under aret fortséitter 6versynen av forvaltningens
lokaler ur ett tillganglighetsperspektiv, atgdrder kommer att genomforas sé langt
som mojligt. Vidare kommer den pagéende utbyggnaden av forskolor i stadselen
fortgd med minst 21 avdelningar under 2011.

Scikerhet, telefoni och IT
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Forvaltningens sdkerhets-, kris- och beredskapsarbete samordnas inom
avdelningen samt telefonifragor med avtalsfragor, distribution och service.
Samordningen av Paraplysystemet med stod och utbildning till enheterna ingér 1
avdelningens ansvar. Samtliga dessa ansvarsomraden omfattar stod och service till
verksamheterna. Rutiner for verksamheternas incidentrapportering kommer att tas
fram under aret och inormation till enheterna kommer att genomforas.

Samordning av drog och brottsprevention

Inom avdelningens uppdrag finns det drog- och brottspreventiva arbetet, tillsyn av
forsiljning av folkdl och tobak samt remissyttranden avseende tillstand for
alkoholservering och viardeautomatspel. Under 2011 kommer arbetet att
koncentreras pa att fortsédtta samarbetet med polis, ndringsliv, socialtjdnst och
annan kommunal forvaltning for tryggare offentliga miljoer samt att 6ka
tryggheten for dldre. Det forebyggande arbetet for barn och unga fortsétter i
samarbete mellan socialtjénst, skola, fritid, forskola och polis. Ett dvergripande
brottsforebyggande arbete sker fortlopande genom det Lokala Brottsférebyggande
Rédet (Bra). Vidare planeras trygghetsvandringar inom stadsdelens omraden med
polis och socialtjansten ddr boende i omradet bjuds in.

Stadsmiljoverksamhet

Avdelningen ansvarar for investeringar, drift och underhall av stadsdelsomradets
park- och naturmark. Underhall av natur- och parkmark gors med hénsyn till den
biologiska mangfalden. Synpunkter och 6nskemal fran allminheten tas emot och
vigs in vid prioritering av atgirder i park- och naturmark. fragor som ror
samhdéllsplanering hanteras ocksd inom avdelningen 1 form av dialog med tekniska
forvaltningar vid nybyggnadsprojekt, anldggning av nya parker, yttrande dver
remisser om stadsbyggnadsfragor etc. Tillsammans med Exploateringskontoret
och Trafikkontoret ser avdelningen 6ver den fysiska miljon och tillgdngligheten i
omradet. Under 2011 kommer aktiviteter genomforas for att 6ka den upplevda
tryggheten i stadsdelen genom fortsatt rensning av sly kring parkvégar och dess
belysningskéllor. Vidare kommer avdelningen ha en kontinuerlig dversyn av
behovet av papperskorgar, for att pa sa sitt forebygga onodig nedskrdapning som
kan bidra till att omrdden kdnns mindre trygga. Under 2011 planeras en
konstgréisplan att anldggas pa Mélar6jdens bollplan. Vidare kommer tva
undrastgérdar att inrdttas i stadsdelen, en i Vinterviken och en Véstertorp.

Projektenheten

Enheten driver projekt och erbjuder rad for projektutveckling samt informerar om
de delar enheten samordnar. Enheten samordnar forvaltningens arbete med
Soderortsvisionen, utveckling av Telefonplan, stadens utvecklingsmodell for
verksamhetsutveckling med IT, Leanarbete, kvalitetsutméarkelse samt EU fragor.
Verksamheten finansieras till viss del av externa projektmedel som
e-tjdnsteprogrammet och EU-medel for olika utvecklingsprojekt.

Kultur- och foreningsverksamhet

Verksamhetsplan Enhet

Telefonvéigen 30, Box 490 129 04 Hagersten
Telefon 08-508 22 000
www.stockholm.se



SID 3 (8)

Némnden fattar beslut om lokala verksamhetsbidrag och arrangdrsstdd. Bidrag
kan beviljas till foreningar och organisationer som pé lokal niva kompletterar och
stodjer den verksamhet som nimnden bedriver. Bidragen kan ges i form av
verksamhetsbidrag eller arrangdrsstod. Konsumentvigledning utfors av
Konsumentcentrum AB pé stadsdelsforvaltningens uppdrag enligt gemensam
upphandling med innerstadsstadsdelarna 2008.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg,

tillgénglig och vaxande stad fér boende,
foretagande och besék

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.1 Foretag ska valja etableringar i Stockholm framfér andra
stéder i norra Europa

NAMNDMAL:
Namnden ska bidra till att Stockholm ska bli norra Europas
mest féretagsvénliga stad

ATAGANDE:
Uppmuntra personalen att knoppa av

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 Stockholms livsmiljé ska vara héllbar

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut 100 % 100 % Ar
forpackningar och papper (alla
némnder/bolag)

Andel inképta ekologiska livsmedel i staden i 16 % Tertial
kronor av totala vardet av inkdpta livsmedel
(alla némnder)

Andel medarbetare som under arbetstid 85 % 85 % Ar
anvénder miljévanliga transportmedel nér de
reser i tjdnsten

Elférbrukning (alla némnder/bolag) 9000000  645gWh Ar
kWh
Elférbrukning per kvadratmeter 80 80 kWh  Ar
kwh/kvm

Verksamhetsplan Enhet
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NAMNDMAL:
Verksamheterna bedrivs med légsta méjliga miljébelastning

Ersatta befintliga bilar, fér vilka avtalen l&per ut under  2011-01-01  2011-12-31
&ret, med elbilar.

Genom informationsinsatser sakerstdlla att de enheter ~ 2011-01-01  2011-12-31
som berérs tankar férnyelsebart drivmedel nér detta
finns att tillgd pé& tankstationerna.

Genomféra riktad ubildning till enheterna om utsortering 2011-01-01  2011-12-31
av matavfall.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Det ska byggas ménga bostéder i Stockholm

NAMNDMAL:
Né&amnden ska bidra till en effektivare planprocess

ATAGANDE:
Undvika uppskov med yttranden éver detaljplaner

Antal uppskov med remissyttranden &ver detaljplaner Ar
Ge tidig information till némnden om kommande 2011-01-01  2011-12-31
planprojekt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholmarna ska vara trygga och néjda med stadning
samt renhadllning

Stockholmarnas néjdhet med skétsel park och 60 % 60 % Ar
grénomréden
Antal identifierade s&rbarheter som 2 st tas fram 2011 Ar

namnden/bolagsstyrelsen avser att arbeta
ferebyggande med under @ret
Verksamhetsplan Enhet

Telefonvéigen 30, Box 490 129 04 Hagersten
Telefon 08-508 22 000
www.stockholm.se



L
E %‘E z SID 5 (8)
& &

Antal intraffade incidenter 60 st tas fram 2011 Ar

Alla verksamheter ska géra risk- och s&rbarhetsanalyser 20110101 2011-12-31

NAMNDMAL:
De boende i Hagersten-Lilieholmen ska kénna sig trygga

Andelen som kénner oro fér att utséttas fér brott ndgon 17 % Ar
géng i manaden eller oftare.

Arbeta vidare med étgardsplanen fér 8kad tryggheti  2011-01-01  2011-12-31

omr&det runt sjén Trekanten.

Genomféra trygghetsvandringar i stadsdelsomrédet. 2011-01-01  2011-12-31

Rensning av sly kring parkvégar samt klippning av 20110101 2011-12-31
grenar fér att frilagga belysningskallor.

NAMNDMAL:
Stadsdelens parker upplevs rena

Behovet av papperskorgar inventeras och antalet korgar 2011-01-01  2011-12-31
anpassas efter behov.

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamndens verksamheter och lokaler ska vara
tillgangliga fér alla

Férvaltningens lokaler ska inventeras och hinder f&r 2011-01-01  2011-12-31
tillganglighet s& langt méjligt &tgardas.

Verksamhetsplan Enhet
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och

forbattras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Stockholms stad som arbetsgivare ska erbjuda
spénnande och utmanande arbeten

Sjukfrénvaro (alla némnder/bolag) 4,8 % Ar

NAMNDMAL:
Medarbetares och chefers kompetens ska utvecklas genom
riktade insatser. (Se aven aktiviteter under 2.2 och 2.3.)

ATAGANDE:
Att vtreda medarbetarnas behov av kompetensutveckling

Arbetssitt

Utforma individuella handlingsplaner for respektive medarbetare.

Uppfoljning

Antal utformade individuella handlingsplaner.

Individuella planer fér kompetensutveckling tas fram i 2011-01-01  2011-12-31
samrdd med varje medarbetare pd avdelningen.

Verksamhetsplan Enhet

Telefonvéigen 30, Box 490 129 04 Hagersten
Telefon 08-508 22 000
www.stockholm.se



SID 7 (8)

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3.Stadens verksamheter ska vara

kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Namndens budgetfélisamhet efter 100 % 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla némnder)

Namndens budgetfsljsamhet fére 100 % 100 % Tertial

resultatéverféringar (alla néamnder)

Namndens prognossékerhet T2 (alla +/-1%  Ar
némnder)

NAMNDMAL:
N&amndens verksamheter ska bedrivas pé ett
kostnadseffektivt satt och inom beslutad budget

ATAGANDE:
Bidra till kostnadseffektiviseringar inom IT, telefoni och
lokalhyror

Resursanvéndning

Budget 2011

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Alla verksamheter staden finansierar ska vara effektiva

NAMNDMAL:
Administrationens andel av de totala kostnaderna ska
minska jamfért med ar 2010

ATAGANDE:
Att folja faststélld budget

Arbetssatt
Folja budget.

Verksamhetsplan Enhet
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Uppfoljning
Genom arsbokslut.
NAMNDMAL:

Styrningen och uppféljningen av verksamhet och ekonomi
ska vara tydlig

Andel av enhetschefer som anser att némndens mél och 90 % Ar
anvisningar ér tydliga.

ATAGANDE:
Att arbeta utifrén namndens och avdelningens faststallda
VP

Arbetssatt
Att fortlopande folja upp VP pé avdelningens méten.

Uppfoljning
Genom verksamhetsberattelsen.

Ovriga fragor

Bilagor
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