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Gruppbostéder (besvarad av anhoriga/gode man och personal)
Denna enkdtunders6kning ror personer med grav utvecklingsstérning, som bor pa
forvaltningens gruppbostéider. Det dr forsta aret som forvaltningen gor en brukar-
undersokning inom verksamhetsomradet. Totalt bor femton brukare med grav .
utvecklingsstorning pa forvaltningens gruppbostéder.

Eftersom de aktuella brukarna helt saknar formaga att kunna uttrycka asikter har
enkéter delats ut till anhoriga/gode méin och personal. Samma fragor stélldes till
savil gode médn som personal for att fi tvd perspektiv pa frdgorna och darmed ett
sa rattvisande resultat som mojligt. Undersdkningen utfordes i augusti 2011.
Enkiten delades ut och de ifyllda enkéterna kunde skickas per post med for-
frankerat kuvert.

Resultat
De femton svar som kom in hade f6ljande fordelning:

Gruppbostad Antal berérda Antal svar fran Antal svar fran
brukare anhdriga/gode man personal

Responsgatan 3 3 -

Rdda stugan 6 2 -

Ornbacken 4 4 4

Marievik 2 - 2

Summa 15 9 6

Av tabellen framgar att nio av femton berorda anhdriga/gode mén har svarat men
endast sex medarbetare. Utfallet beror troligen pa att personalen inte fOrstatt att
dven de forvéintades vara pa fragorna. Svarsfrekvensen pa Roda stugan kan ha
paverkats av att tva av brukarna &r nyinflyttade dér och att de anhoriga/gode
minnen darfor inte ansett sig kunna svara.

Overlag visar undersokningen ett positivt resultat. Alla som svarar siger ja pa
frdgorna om man tror att brukaren tycker att det 4r bra pa gruppbostaden, om
brukaren tycker att han eller hon fér hjélp, om brukaren tycker att personalen ar
sniill och om brukaren kinner sig trygg i gruppbostaden. P4 Ornbacken finns inga
skillnad 1 svaren mellan gode mén/foretrddare och personalen. Generellt tycker
manga av de svarande anger dock att det dr svart att veta vad brukaren egentligen
tycker.

Nedan redovisas forst ett sammantaget resultat for samtliga gruppbostider som
deltagit 1 undersdkningen att presenteras. Dérefter foljer en separat redovisning
for respektive gruppbostad. I stapeldiagrammen anges antal personer. Virt att
notera &r att alla personer inte valt besvara alla fragor och 1 fall déar personer valt
att fylla i flera svarsalternativ har endast ett registrerats. Forkortningen NN
nvéndes i1 enkéten, sdvil 1 frigor som 1 svar, istéllet for respektive brukares namn.



Gemensamt resultat

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?
Antal svar: 15

Kommentarer:

e “Kanske?”

e “Sommartid saknas smidiga sétt att komma ut 1 friska luften. Balkongen &r
alldeles for liten”
”Bra lage for lagenhet”
”Fast hon sjdlv skulle nog tycka att det vore mer gemensamt”
”Mer berdring, narhet, ménga personal, olika sétt att bemdta, arbeta”
”Mer nérhet, sdng”
”Tror inte att NN kan tycka att det dr bra eller inte, saknar formagan. Tror
diaremot NN kénner overlag utan att NN oftast ar tillfreds med boendet och
livet”

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjalp av personalen?
Antal svar: 15

OJa
@ Nej

Kommentarer:
e ”Annars hade personalen fatt reda pa det”
e Tror NN ir tillfreds med sin situation”
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Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?
Antal svar: 14

QJa
BNej

Kommentar: ”’Ibland inte”

Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det ar som bestammer i
hans/hennes hem?
Kommentarer:

2011

”Omojligt att sdga”

Vet ej”

”Personalen alt. hans anhoriga”

”Personalen”

”Personalen/nn sjalv”

’Sjélv, personalen lite”

”Hon sjalv”

”Personal”

”Personalen”

”Personalen”

”Han sjdlv — han testar granser och lever dérefter”

”Béde och = personalen och NN”

”Tror inte NN kan tdnka i former av ”vem som bestdmmer” NN saknar
sprak. Innebér att NN har svar for att sjdlv bestimma”

”Personalen”

”Personal, mamma + pappa, [namn borttaget] uttrycker ibland att hon
vill/inte vill saker”

Brukarundersdkning
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Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det ar... som bestammer
hemma? Tror du NN tycker det ar bra?
Antal svar: 12

OJa
@ Nej

Kommentarer:

”Han har inte sa stort val”

”Se ovan”

Vet e)”

”Det vill vi vél alla”

”Tror inte NN har manga asikter kring detta. Forstar troligen ej frdgan”
”Hon fungerar/tanker inte sa”

”Ibland”

Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)

Kommentarer:

2011

”Syrran (god man)”

”Hon bryr sig inte”

”Anhdriga alt personal. Han har inga funderingar ang. detta”

”Gér inte att bedoma”

Vet ej”

”Personalen/NN sjilv”

”NN kan inte avgora det”

”’Stédpersonen”

”Gode man, stddpersonen — har sjilv ingen uppfattning om pengar”
”God man”

”God man tillsammans med personalen”

”NN saknar uppfattning om pengar”

”Ingen uppfattning”

”Delvis han sjdlv och delvis personalen — Svar fréga eftersom vi ér tre som
skall ga i takt. [Namn borttaget], kontaktpersonen och jag som god man.
Hittills har det gitt utan problem”
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Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 10

12

aNej

Kommentarer:

”Se ovan”

”Se ovan”

Vet ej”

”Se ovanstaende svar”

Fraga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?
Antal svar: 13

QJa
aNej

Kommentarer:
e “Hon gillar aktiviteter, men vila ut ocksd” (svar ja)
”Sova ut” (svar ja)
”FramfOrallt ndr personalen engagera sig i honom” (svar ja)
”Tror inte NN forstar begreppet ledig. Daremot trivs NN i sin Igh nir
nagon 4r ddr inne och pysslar, lagar mat etc. ” (svar ja)
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e NN tycker om nir det hander saker, men det ska vara i en invand miljo
enligt instdmda rutiner” (Svar nej)

e "Beroende pé vad som hinder under dagen/utflykter, samvaro,
promenader” (Inget svar)

e Vet ej” (Inget svar)

Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?
Antal svar: 15

QJa
@Nej

Kommentar:”Vet ¢j”

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja beratta nagot mer?
Antal svar: 12

ONej
@Ja

Kommentarer:

e ”Nir anhdriga kommer pa besok sa finns det s vitt jag vet inga
parkeringsplatser i ndromradet. Vilket ofta stdller till med problem. Alla
platser dr forhyrda.”

e “Vetej”

e “Vetej”

e ”Langa historien om allt som har hant”

Brukarundersokning
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”Beritta vad hon vill dta”

”Klia mig pé ryggen, ldsa, hennes asikter om maten, kldder m.m.”

”Jag dar hungrig, sova, méste verkligen sova”

”Ja, om han kunde tala

”NN saknar formaga att aterge och beritta”

”Han har mycket att berdtta men talsvarigheterna sétter stopp for det mesta
han vill sdga”

Brukarundersdkning

Gruppbostader



RESPONSGATAN (FORETRADARE/GODE MAN)

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?
Antal svar: 3

QJa
BNej

Kommentar:
o “Kanske?”
e 7 Sommartid saknas smidiga sitt att komma ut i friska luften. Balkongen
ar alldeles for liten”

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjilp av personalen?
Antal svar: 3

oJa
B Nej
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Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?

Antal svar: 3

BJa
@ Nej

Kommentar: ”Ibland inte”

Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det &r som bestammer i

hans/hennes hem?
Kommentarer:
e ”Omojligt att sdga”
e "Vetej”
e Personalen alt. hans anhdriga”

Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det ar...

hemma? Tror du NN tycker det &r bra?
Antal svar: 1

som bestammer

oJa
BNej

Kommentarer:
e ”Han har inte s3 stort val”
e ”Seovan”
e “Vetej”

201
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Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)
Kommentarer:

e ”Anhoriga alt personal. Han har inga funderingar ang. detta”

e ”Gar inte att bedoma”

e “Vetej”

Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 0

Kommentarer:
e ”"Seovan”
e "Seovan”
o "Vetg)”

Fraga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?
Antal svar: 1

0,8

0,6

OJa
BNej

04

0,2

Kommentarer:
e ”NN tycker om nédr det hinder saker, men det ska vara i en invand miljo
enligt instdmda rutiner” (Svar nej)
e “Beroende pé vad som hinder under dagen/utflykter, samvaro,
promenader” (Inget svar)
e Vet ej” (Inget svar)
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Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?
Antal svar: 3

QJa
@Nej

Kommentar:”Vet ¢j”

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja beradtta nagot mer?
Antal svar: 0

Kommentarer:

e ”Nér anhoriga kommer pa besok sa finns det s vitt jag vet inga
parkeringsplatser i ndromradet. Vilket ofta stdller till med problem. Alla
platser ér forhyrda.”

e "Vetej”

e “Vetej”
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RODA STUGAN (FORETRADARE/GODE MAN)

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?
Antal svar: 2

25

QJa
BNej

05

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjalp av personalen?
Antal svar: 2

25

0,5

Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?
Antal svar: 2

12
1
038
Qua
06
BNej
04

0,2

0
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Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det ar som bestammer i
hans/hennes hem?
Kommentarer:

e Personalen”

e “Personalen/NN sjalv”

Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det ar... som bestammer
hemma? Tror du NN tycker det ar bra?
Antal svar: 1

25

QJa
@Nej

0,5

Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)
Kommentarer:

e "Personalen/NN sjilv”

e NN kan inte avgora det”

Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 2

1.2

1

0,8

aJa
0,6 .
@Nej

0,4

0,2

0
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Fraga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?
Antal svar: 2

QJa
BNej

Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?
Antal svar: 2

25

QJa
BNej

05

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja berdtta nagot mer?
Antal svar: 2

2,5

15

ONej
@Ja

0

1

Kommentarer: Inga kommentarer
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ORNBACKENS GRUPPBOSTAD (SVAR FRAN PERSONAL)

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?

Antal svar: 4

Kommentarer:

”Bra lage for lagenhet”

”Fast hon sjilv skulle nog tycka att det vore mer gemensamt”

”Mer berdring, narhet, ménga personal, olika sétt att bemdta, arbeta”
”Mer nirhet, sdng”

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjalp av personalen?

Antal svar: 4

4,5

4

35

3

25

Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?

201
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Antal svar: 4

ONej
BJa

Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det &r som bestammer i
hans/hennes hem?
Kommentarer:

e ”Sjilv, personalen lite”

e “Hon sjilv”

e "Personal”

e “Personalen”

Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det dr... som bestammer
hemma? Tror du NN tycker det ar bra?
Antal svar: 4

QJa
BNej
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Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)

Kommentarer:
e ”Stddpersonen”
e ”Gode man, stodpersonen — har sjdlv ingen uppfattning om pengar”
e ”God man, stodpersonen”
e ”Ingen uppfattning”

Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 4

45

25 Qs
2 aNe

Fraga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?
Antal svar: 4

4,5

4

35

3

25

aJa
ane

Kommentarer:
e “Hon gillar aktiviteter, men vila ut ocksd” (svar ja)
e ”Sovaut” (svar ja)
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Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?
Antal svar: 4

4,5
4
35
3

25

ala
BNej

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja beratta nagot mer?
Antal svar: 4

BNej
aJa

Kommentarer:
e “Linga historien om allt som har hdnt” (svar ja)
e Beritta vad hon vill 4ta”(svar ja)
e “Klia mig pd ryggen, ldsa, hennes dsikter om maten, kldder m.m.” (svar ja)
e ”Jag dr hungrig, sova, maste verkligen sova” (svar ja)
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ORNBACKENS GRUPPBOSTAD (FORETRADARE/GODE MAN)

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?
Antal svar: 4

Kommentarer:
e Tror inte att NN kan tycka att det 4r bra eller inte, saknar formagan. Tror
ddremot NN kénner 6verlag utan att NN oftast ar tillfreds med boendet och
livet”

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjalp av personalen?
Antal svar: 4

QJa
@Nej

Kommentarer:
e ”Annars hade personalen fatt reda pa det”
e ”Tror NN ir tillfreds med sin situation”
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Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?
Antal svar: 4

oONej
BJa

Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det d&r som bestammer i
hans/hennes hem?
Kommentarer:
e Personalen”
”Han sjdlv — han testar granser och lever dérefter”
”Béde och = personalen och NN”
”Tror inte NN kan tdnka i former av ”vem som bestimmer” NN saknar
sprak. Innebér att NN har svér for att sjdlv bestimma”

Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det ar... som bestammer
hemma? Tror du NN tycker det &r bra?
Antal svar: 4

4,5
4
3,5
3

2,5

aJa
aNe

Kommentarer:
e "Det vill vi vil alla”
e Tror inte NN har manga &sikter kring detta. Forstar troligen ej fragan”

Brukarundersokning
2011
Gruppbostader



21

Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)
Kommentarer:
e ”Gode man, stodpersonen — har sjdlv ingen uppfattning om pengar”
e ”God man”
e NN saknar uppfattning om pengar”
e ”Delvis han sjdlv och delvis personalen — Svar friga eftersom vi ér tre som
skall ga i takt. [Namn borttaget], kontaktpersonen och jag som god man.
Hittills har det gétt utan problem”

Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 3

35

3

25

2
aJa
8 Nej

Kommentar: ”Se ovanstaende svar” (Oavstaende svar: "NN saknar uppfattning
om pengar) (Inget svar)

raga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?
Antal svar: 4

35

2,5

QU
aNe

.

1

Kommentarer:
e “FramfGrallt ndr personalen engagera sig i honom” (svar ja)
e “Tror inte NN forstir begreppet ledig. Diaremot trivs NN i sin Igh nér
nagon ar dér inne och pysslar, lagar mat etc. ” (svar ja)
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Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?
Antal svar: 4

QJa
@Nej

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja beratta nagot mer?
Antal svar: 4

BNej
aJa

Kommentarer:
e ”Ja, om han kunde tala” (svar ja)
e NN saknar forméga att aterge och beritta” (svar nej)
e ”Han har mycket att berdtta men talsvarigheterna sitter stopp for det mesta
han vill sdga” (svar nej)
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MARIEVIKS GRUPPBOSTAD (PERSONAL)

Fraga 1. Tror du att NN tycker att det ar bra dar han/hon bor?
Antal svar: 2

25

QJa
@Nej

05

Fraga 2. Tror du NN tycker att han/hon far hjalp av personalen?
Antal svar: 2

25

05

Fraga 3. Tror du att NN tycker att personalen ar snall?
Antal svar: 2

1,2
1
0,8
ONej
0,6
aJa
04

0,2

0

1

Kommentar: “Ibland. Nér vi inte tjatar for mycket ©  (Inget svar)
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Fraga 4. Vem tror du att NN tycker det ar som bestammer i
hans/hennes hem?
Kommentarer:
e Personalen”
e Personal, mamma + pappa, [namn borttaget] uttrycker ibland att hon
vill/inte vill saker”

Fraga 5. Du svarade att NN tycker att det ar... som bestammer
hemma? Tror du NN tycker det ar bra?
Antal svar: 1

1.2

[0X:}

QJa
0,6 .
@Nej

04

0,2

0

Kommentarer:
e “Hon fungerar/tinker inte sa” (svar ja)
e ”’[bland” (inget svar)

Fraga 6. Vem tror du NN anser att det ar som bestammer om
hans/hennes pengar? (Exempel: NN sjalv, personalen, mamma,
pappa, god man.)
Kommentarer:

e ”Syrran (god man)”

e “Hon bryr sig inte”

Fraga 7. Du svarade att NN tycker att det ar ... som bestammer om
hans/hennes pengar. Tror du att NN tycker det ar bra?
Antal svar: 2

25

2

15

BJa
BNe

1

0,5

0
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Fraga 8. Tror du att NN tycker det ar roligt nar han/hon ar ledig?

Antal svar: 2

25

0,5

QJa
@Nej

Fraga 9. Tror du att NN kdnner sig trygg i sin gruppbostad?

Antal svar: 2

2,5

N

05

o

QJa
@Nej

Fraga 10. Tror du att NN skulle vilja beratta nagot mer?

Antal svar: 2

12

1

0,8

0,6

04

0,2

0

ONej
@Ja

Kommentar: Inga kommentarer.

201
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