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ENKÄT 

SID 1 (30) 
2012-08-06 

 

 

 

Brukarundersökning 2012 – parklekar 
 

Undersökningarna genomfördes under april och maj 2012 genom intervjuer bland 

personer som var på besök i parklekarna Aspuddsparken, Lugnet och Vippan. 

Antalet intervjutillfällen och vädret vid intervjutillfällena varierade mellan 

parkerna. För mer information se de separata redovisningarna.  

 

Dagbarnvårdare  2  

Förälder/annan   68  

Förskolepersonal/skolpersonal 7 

Summa   77 

 

1. Hur ofta brukar du besöka parkleken? 
 

 
 

 

2. Vad tycker du om parklekens öppettider  

 
Kommentarer: Se separata redovisningar 



ENKÄT 

SID 2 (30) 

 

 
 

 
 

  

 

3. Vad anser du om de aktiviteter som erbjuds?  
 

 
 

Kommentarer: Se separata redovisningar  

 

4. Kan du få tag i parklekens personal om du behöver? 
 

 
 

Kommentarer: Se separata redovisningar  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ENKÄT 

SID 3 (30) 

 

 
 

 
 

  

5. Ger personalen bra service? 

 

 
 

Kommentarer: Se separata redovisningar 
 

6. Känner du dig välkommen när du kommer till parkleken? 
 

 

 
 
Kommentarer: Se separata redovisningar 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ENKÄT 

SID 4 (30) 

 

 
 

 
 

  

7. Har du märkt någon förändring vid parkleken under den senaste 
tvåårsperioden? 

    

 
 

Om du märkt någon förändring, kan du beskriva den? Se separata redovisningar 

 

 

8. Skulle du rekommendera dina vänner att besöka parkleken? 
 

 
 

Kommentarer: Se separata redovisningar  
 

 

9. Hur kan parkleken bli bättre? Är det något du saknar?  
Se separata redovisningar  
 
 
 
 
 
10. Om du skulle sätta betyg på parkleken – vilket skulle det bli? 



ENKÄT 

SID 5 (30) 

 

 
 

 
 

  

 

 

 
 

Medelbetyget för parklekarna är 4,19 

 

Kommentar: Se separata redovisningar 
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SID 6 (30) 

 

 
 

 
 

  

Brukarundersökning 2012 – Aspuddsparken  
 
Undersökningen genomfördes en dag i slutet av maj 2012 genom intervjuer bland 

personer som var på besök i parken mellan kl 10 och 11 och mellan kl. 15 och 16. 

Vädret var mycket vackert och varmt hela dagen. Ungefär lika många intervjuades 

på förmiddagen som på eftermiddagen.  

 

Kategorin förälder/annan består av åtta mödrar och tio fäder samt av en mormor 

och tre mor- och farfäder. Av mödrarna var en på utflykt tillsammans med öppna 

förskolan i Fittja. Två barn som var i sällskap med sina föräldrar har också lämnat 

synpunkter.  

 

Kategorin förskole- och skolpersonal består av personal från en förskola på 

Kungsholmen och en i Enskede samt av personal från Aspuddens skola.  

 

Dagbarnvårdare  1  

Förälder/annan   22  

Förskolepersonal/skolpersonal 3 

Summa   26 

 

 

1. Hur ofta brukar du besöka parkleken? 
 

 
 

Av dem som svarade att de besökte parken mer sällan än en gång i månaden var 

tre där för första gången. Av dem som besökte parken flera gånger i veckan hade 

en (dagmamma) varit på så gott som dagliga besök i 16 år.   

 

 

 

 

 

 



ENKÄT 

SID 7 (30) 

 

 
 

 
 

  

2. Vad tycker du om parklekens öppettider 
 

 
 

Kommentarer: 

 Har aldrig tänkt på öppettiderna, bara att djuren kommer ut lite senare på 

helgerna.  

 Är inte beroende av öppettiderna.  

 Öppettiderna är jättebra. 

 Tiderna är jättebra.  

 Det skulle vara trevligt om det var öppet längre, speciellt på sommaren.  

 Är ofta bara i parken.  

 

 

3. Vad anser du om de aktiviteter som erbjuds? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Ponnyridningen är bra.  

 Borde förnya parken med mjuka underlag. Parken är lite sliten.  

 Lekutrustningen och djuren är bra.  

 Ponnyridningen är bra.  

 Inte tagit del av aktiviteterna.  



ENKÄT 

SID 8 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Vet inte, har bara grillat korv. Vi är mest här och tittar och leker. Det är ett 

jättebra ställe, att man kan vara både inne och ute. Det är som viktigt är djuren 

och att man kan vara inne ibland.  

 Har inte använt aktiviteterna men de verkar väldigt roliga.  

 Vi tittar på djuren och barnen får leka av sig.  

 Det finns inga aktiviteter för 4-5-åringar, t.ex. cyklar, som det fanns förut. Nu 

är det bara djuren som gäller, inget övrigt.  

 Grillen är bra, att den kan bokas.  

 Det här är bästa stället i världen. Här finns allt, djur och kompisar. Hästarna är 

viktiga för det större barnet och fåren för det mindre. Vi rider och är med på 

djurklubb. Rutschkanan för småbarnen är bra.  

 Dottern gillar att rida. Vi tittar på djuren. Bakelserna är goda.  

 Det är kul att det händer saker. Vi går på kvällsridning och så grillar vi korv. 

 Aktiviteterna är kanonbra. Dottern rider en gång i veckan. Dottern: djuren är 

roliga och rutschkanan.  

 Vi använder sandlådan och på helgerna rider vi.  

 Vi deltar i ponnyridning.  

 Fin park. Åka linbanan är bra och så finns det gungor som passar småbarn.  

 

4. Kan du få tag i parklekens personal om du behöver? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Ja, de är överallt vid djurparken. 

 Har aldrig försökt men de är där i kiosken.  

 Personalen är vid cafeterian.  

 Behöver för det mesta inte få tag på dem.  

 Personalen är mest med djuren och pratar inte så mycket med besökarna. 

 Ja, jag går till expeditionen. Det syns inte på kläderna vem som är personal. 

 Fiket bygger på förtroende, de finns där.  

 Man kan gå in till dem eller ringa dem.  

 Vi köper bara fika och det är självbetjäning.  

 Ja, man kan fråga dem när de är ute eller därinne.  



ENKÄT 

SID 9 (30) 

 

 
 

 
 

  

5. Ger personalen bra service? 

 

 
 

Kommentarer: 

 De har ett trevligt bemötande. 

 De är jättesnälla, helt fantastiska. En är min idol. (Flicka, deltagare i bl.a. 

djurklubb). 

 De är väldigt bra, väldigt serviceinriktade.  

 

 

6. Känner du dig välkommen när du kommer till parkleken? 
 

 

 
 
Kommentarer: 

 Det är många olika människor i olika åldrar här, vilket är bra. 

 Känner mig både välkommen och inte välkommen. Det är många 

förbudsskyltar här om saker man inte får göra. 

 Jag känner mig verkligen välkommen.  

 Alla är glada och positiva.  

 Vi har fått bra information.  

 Det är trevligt att komma till parken.  



ENKÄT 

SID 10 (30) 

 

 
 

 
 

  

7. Har du märkt någon förändring vid parkleken under den senaste 
tvåårsperioden? 

    

 
 

Om du märkt någon förändring, kan du beskriva den?  

 Det har blivit mer slitet. 

 Karusellen har renoverats vilket är bra.  

 Har inte märkt någon förändring. Allt fungerar.  

 Det hålls fräscht i parken.  

 Förändringen kom tidigt, i samband med att det blev entreprenad. Det var mer 

parklek när det var kommunalt.  

 Förr kunde man spela spel etc. Det behövs aktiviteter för barnen.  

 Det är mer ridning nu och lätt dressyr som inte fanns förut. 

 Det är hårt tryck på parken. Underhållet är inte så bra. Linbanan har varit 

trasig länge och det fattas fortfarande en gunga.  

 Det ser fräschare ut på något sätt. 

 Parken används mer, slitaget har ökat. Bassängen är bra. Det behövs fräschare 

lekutrustning.  

 Det är en bra park, lagom med lekutrustning. Det känns att den är för barn i 

alla åldrar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ENKÄT 

SID 11 (30) 

 

 
 

 
 

  

8. Skulle du rekommendera dina vänner att besöka parkleken? 

 
 

Kommentarer: 

 Ja, för djurens skull, men inte för någonting annat.  

 Absolut, det finns stora ytor att röra sig på. 

 Ja, det gör jag hela tiden. 

 Absolut, de kommer från hela stan. Det är roligt med djuren. 

 Ja, det gör jag hela tiden.  

 Folk kommer hit som inte bor här.  

 

 

9. Hur kan parkleken bli bättre? Är det något du saknar? 

 Uppfräschning behövs för t.ex. karusellen. Ta bort klotter. Linbanan fungerar 

inte alltid.  

 Poolen borde fyllas tidigare (maj/juni). Renovering behövs. Studsmatta. Ny 

lekutrustning. Linbanan är ofta trasig. Snö- och vattenansamling vid 

klätterställningen (borgen) är ett problem under våren.  

 Fler soptunnor. Mjukisklätterställning för småbarn saknas. Klotter bör tas bort.  

Stämningsbelysning. Lysa upp träd och ytor och skapa liv med belysning.  

 Bra att det finns lekutrustning för alla åldrar. Bra med grönytor. Basketplanen 

är tråkig. Ytan borde användas bättre. Det är skräpigt i parkerna, mycket glas. 

 Saknar gemensam lekyta för stora och små barn Det är långt mellan 

leksakerna. Svårt med överblick.  

 Parken är bra som den är.  

 Det är superbra att man kan vara inne också, som på en öppen förskola. 

 En toalett till behövs, med skötbord.  

 Jag saknar ingenting, det är fantastiskt här.  

 Vet inte, den är perfekt som den är.  

 Här finns allt, barnen leker och det finns djur.  

 Aktiviteter behövs, t.ex. stafflimålning.  

 Bättre skyltat, t.ex. var grillplatsen är.  

 Fler grillplatser så att man slipper vänta när det är mycket folk här. 

Klätterställning för småbarn. Det är viktigt med toa och tillgång till vatten.  



ENKÄT 

SID 12 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Utbudet i fiket: det borde vara mer frukt och annat nyttigt. Personalen bör 

uppmärksamma folk på att hålla rent i parken, nu ligger det fimpar här och där, 

vilket är otrevligt, speciellt när man har småbarn. Det borde finnas en rökruta. 

 En till häst (flicka, ca 10 år).  

 Lekparken är otroligt sliten. Det blir så när det hela tiden är ett lämmeltåg hit 

av barn och vuxna.  

 Det behöver målas och fixas. Det är säkert men slitet. Det är bra med stora 

öppna ytor. En yta mellan två gångvägar behöver asfalteras för där blir så 

kletigt. Bättre cafémöjligheter med mat så att man kan äta lunch här.  

 Linbanan behöver fixas, i övrigt är det bra. Fast det behövs fler aktiviteter för 

fyraåringar, t.ex. ridläger.  

 Saknar inget, de har ju allting. 

 Det verkar bra här.  

 Det är bra som det är, men det behövs information om olika aktiviteter.  

 Parken är ganska sliten. Det är råttor i parken. Den bortre delen av parken 

används inte, det skulle kunna finnas en äventyrsbana eller ett utegym där, 

något för större barn. Sandlådan vid kiosken är smutsig och dammig, 

sandstädning behövs. Basketplanen borde kunna användas också till något 

annat än basket.  

 Parkbänkar i skuggan.  

 

 

10. Om du skulle sätta betyg på parkleken – vilket skulle det bli? 
 

 
 

Medelbetyget för Aspuddsparken blir 4,42. 

 

Kommentar: 

 Parkleksverksamheten får en tvåa men helheten får en fyra (betyget 

sammanvägt till en trea ovan). 

 Det är jättemysigt här.  

 Det är trevligt, en behjärtansvärd verksamhet.  

 
 



ENKÄT 

SID 13 (30) 

 

 
 

 
 

  

Övriga kommentarer:  

 Det är dåligt med parklek i Midsommarkransen, finns inget i Svandamms-

parken. 

 Vi åker hit därför att det är nära, lätt att åka hit och för att det finns djur och 

grill. (Förskola, Kungsholmen). 

 Vi åker hit för djuren. Det är en lagom bussresa hit. (Förskola Enskede) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Brukarundersökning 2012 – parkleken Lugnet  



ENKÄT 

SID 14 (30) 

 

 
 

 
 

  

 

Undersökningen genomfördes genom intervjuer en förmiddag och en eftermiddag 

i april. Vid båda tillfällena var vädret ganska kyligt och besökarna kanske därför 

inte så många. I gruppen förälder/annan är de flesta föräldralediga mammor och 

pappor, men där finns även några mor- och farföräldrar.   

 
Dagbarnvårdare   1 

Förälder/annan   24  

Förskolepersonal/skolpersonal 1 

Summa   26 personer 

 

 

1. Hur ofta brukar du besöka parkleken? 
 

 
 

2. Vad tycker du om parklekens öppettider 
 

 
 

Kommentarer:  

 Mer öppet på helgerna 

 Vet ej. Har aldrig tänkt på att det är personal här. 

 Jättebra. 

 Märker inte av dem. Utnyttjar bara lekplatsen. Knappt sett personalen. 



ENKÄT 

SID 15 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Märker inte av dem. 

 Parkleken borde öppna tidigare, kl. 9 eller 9.30. 

 Vi kommer hit vid 9.30-10 och måste gå ca 11.30-11.45. När vi kommer är det 

stängt. Vi vill ha tillgång till cyklar etc när vi kommer hit.  

 Det finns grejor i sandlådan för småbarn. 

 Toaletten borde vara öppen på helgerna. Någon kan väl bara komma hit och 

öppna kl tio och stänga den kl fyra? 

 Förut öppnade de nio, det var bra. Om de öppnade nio och plockade fram 

grejerna tidigt vore det bra. Det var bättre förr på helgerna, bättre tillgång till 

pulkor och hjälmar. 

 Har egentligen ingen koll, men en helg var toaletten stängd. 

 Det borde vara mer öppet på helgerna. Borde vara öppet från kl 9 på helgen. 

På förmiddagen på helgen är det inte grejer ute. 

 

3. Vad anser du om de aktiviteter som erbjuds? 
 

 
 
Kommentarer: 

 Ingen erfarenhet av aktiviteter (små barn) 

 Vet ej, ej deltagit (små barn) 

 Vet ej, har fullt upp med allt annat som finns (har små barn) 

 Har ej kommit i kontakt med aktiviteter, har små barn. 

 Har inte använt. 

 Ej deltagit  

 Vet inte. Vi har inte deltagit i några aktiviteter utom midsommarfirande. 

 Vet ej. 

 Brukar alltid missa aktiviteterna. De borde göra mer reklam för dem! 

 Har inte så mycket erfarenhet. 

 Har inte tagit del av dem. Annars jättebra park. 

 Vet inte om dessa så mycket. På helgerna är vi inte här så ofta. 

 Vet ej. 

 Har ej kollat. 

 Har ingen erfarenhet. 



ENKÄT 

SID 16 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Har inte sett några. 

 Har ingen erfarenhet. 

 Ingen erfarenhet. 

 Verkar vara personalbaserat. Förra året var det en tjej som hittade på en massa 

grejer (inte nu). 

 Det bästa är att måla ute, aktiviteter ute på gården, men det är svårt att pricka 

in den precisa tiden. Kanske flera gånger om dagen istället. 

 Ingen erfarenhet. 

 Ingen erfarenhet. 

 

4. Kan du få tag i parklekens personal om du behöver? 
 

  
 

Kommentarer: 

 Brukar se personalen ute. 

 Har inte behövt få tag i personalen. Har inte sett den nya personalen så 

mycket. 

 Ser dem inte så mycket. Det är inte så tydligt vem som är personal. 

 För några år sedan var det alltid en eller två personal ute. Såg i alla fall en tjej 

idag. 

 Det skulle vara trevligt om kiosken varit öppen. 

 Det är väldigt sällan som jag behöver. Ser dem springa runt så om det skulle 

behövas skulle jag nog kunna få tag i dem. 

 Har inte sett till dem så mycket. 

 Nej. Jag är inte riktigt säker på vem som är personal. På parkleken vid Björns 

trädgård har de samma tröjor. 

 Har dock sett personal. Eller jag tror det var det. 

 Jag har sett dem. 

 Alltid, när de finns. De finns inte alltid här, kanske mer på sommaren. 

 Det är svårt att se vem som är personal, så då frågar man inte. Det finns 

personal ibland bara. 

 Ja, man ser dem rätt bra. 



ENKÄT 

SID 17 (30) 

 

 
 

 
 

  

 

5. Ger personalen bra service? 
 

 
 
Kommentarer: 

 Det var en som var bra innan (vet ej riktigt hur länge sen) 

 Det finns en ny tjej som är jättetrevlig. Hon kommer fram och pratar med 

barnen. 

 Det finns inte så mycket gaist. Den som jobbar mest är tillgänglig, men gör 

inte så mycket. Tidigare var det mer fart, målade, grillade etc. Det skulle 

kunna vara mer skjuts här. Man får själv säga till. Personalen känns 

vaktmästaraktig.  

 

6. Känner du dig välkommen när du kommer till parkleken? 
 

 
 
Kommentarer: 

 Av vem? 

 Vi känner oss välkomna, det är öppet och man får ta för sig. 

 Det är en öppen och bra atmosfär. 

 Jag kände mig mer välkommen tidigare. Det är mer opersonligt nu. 

 Det finns en massa grejer. 



ENKÄT 

SID 18 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Jo, välkommen men… de har t ex inte tagit ut cyklarna om det varit lite blött. 

De har en lokal men den är inte inbjudande att vara i. Känns skrotig och inte så 

lättillgänglig. 

 Ibland är det väldigt nedskräpat efter helger, glas och sådant. 

 

 

7. Har du märkt någon förändring vid parkleken under den senaste 
tvåårsperioden? 
 

 

  

Om du märkt någon förändring, kan du beskriva den?  

 Samma som tidigare  

 Det har blivit nya gungor 

 De har bytt ett par gungor 

 Man gör mer, nya saker, satsar mer, bygger… 

 Det har blivit lite bättre, t ex lämnar de nu leksaker i sandlådan så att de finns 

där på morgonen. Det finns fler bord nu där man kan sitta och fika och så finns 

det nya gungor. Det är bra med cafeteria på sommaren. 

 Hur mycket personalen syns har varierat beroende på vilka som jobbar. 

 Det är mer folk (besökare), mer personal, mer intresse för parken även från 

personalens sida. Det har blivit bättre engagemang. 

 Det var bättre tillgång på personal tidigare, de hade bättre koll på barnen, de 

hade en relation till barnen. Det behövs två personal. Det satsades också mer 

på underhållet tidigare. Det är slitet, ingen ”skjuts”. Han (personal) ger mer 

intryck av vaktmästare. Korvgrillningen var bättre tidigare. Personalen fixade 

– det behövs någon som kan hantera grillarna. 

 Senaste året har det blivit mindre leksaker i sandlådan. 

 Inte sett någon förändring. 

 Det är samma. 

 Mindre gajst nu.  

 Har inte tänkt på om det förändrats. 

 Då man inte utnyttjat aktiviteterna har man inte märkt någon förändring. 



ENKÄT 

SID 19 (30) 

 

 
 

 
 

  

 Har inte direkt sett någon förändring. Fotbollsplanen? När kom den? 

 De har byggt nya saker, det har hänt mycket de senare åren. 

 

 

8. Skulle du rekommendera dina vänner att besöka parkleken? 
 

 
 

 Parkleken är bra, det går lätt att hålla uppsikt över barnen. Området är bra och 

ber möjlighet till olika aktiviteter, t ex pulkaåkning. 

 Brukar rekommendera vänner att besöka parkleken. Den är mångsidig och 

passar alla åldrar. 

 Vi trivs bra! 

 Jag brukar rekommendera parkleken (tre personer) 

 

 

9. Hur kan parkleken bli bättre? Är det något du saknar? 

 Skulle kunna ha träningsredskap utomhus för vuxna och äldre barn. Annars 

ganska bra som det är. När det är vatten i plaskdammen – finns det uppsikt 

över barnen då? Uppmana med skyltar att hundägare plockar upp bajs. Finns 

många hundar och oaktsamma hundägare. 

 Väl öppet och farligt uppe på klätterställningen. Skulle behövas ny trapp så 

små barn inte kan gå upp. Behövs ny klätterställning.  

 Mer bollar och dylikt, annars finns det mesta. 

 Nöjd som det är men på måndag morgon, efter helgen, alltid spritflaskor o dy, 

som ligger och skräpar. 

 Den är bra som den är. 

 Roligt med blandade åldrar.  

 Vet inte.  

 Underhållet kan bli bättre, det ser skräpigt ut ibland och materialvården 

behöver hållas efter. Det varierar beroende på personal. 

 Det behövs fräschare bollar och bandyklubbor samt bollar och grejor för 

mindre barn. Klätterställningen är för äldre barn men små barn kan lätt komma 

upp på den därför att trapporna är som de är. Trapporna borde åtgärdas.  
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 Det borde finnas en trappa vid bryggan så att barnen inte hoppar utan går i 

vattnet eftersom det är så grunt. 

 De nya gungorna: en bebisgunga är sned, en annan gunga sitter för högt. Hur 

ofta fylls sanden på i sandlådorna och hur ofta byts den ut helt? 

 Det finns en gungställning som är svår att snurra runt och som används sällan. 

Det vore bättre att ha någonting annat där.  

 Lilla parken – den en bit upp – ligger dåligt till när man har barn i olika åldrar. 

Omöjligt att hålla koll på de andra barnen som är lite större. Det bästa vore att 

området för de minsta, 0-3, låg i mitten av parken och övriga aktiviteter runt 

om så man hade överblick. Staket runt småbarnsdelen vid bodarna och ta bort 

eller klipp ner buskarna! Man behöver se och ha överblick. Lokalerna behöver 

renoveras. Man har satsat mest på de stora barnen, för de små är det världens 

tråkigaste leksaker. En mindre klätterställning för de små. 

 Saknar grill. Det finns visst en där men…. Personalen tänder inte och då blir 

det inte. Det vore också trevligt om det gick att köpa grillsaker. 

 På sommaren blir det stekhett!!! Solen ligger på sandlådan vid kiosken. Det 

borde finnas ett parasoll åtminstone.  

 Mjuka mattor som man lägger ut – finns i Vasaparken. Solskydd på 

sommaren. Det är jättehett!!! 

 Försäljning av korv och saft och sånt vore önskvärt. 

 Toaletten är bara öppen när det är personal här. Vintertid är den ofta stängd, då 

är det inte så ofta personal här. 

 Ny personal med stort engagemang skulle kunna göra jättemycket. Servering.  

 Inhägnaden (för de små) kan bli bättre: låga staket med grindar. Det kommer 

mopeder som kör jättefort, man kan inte ta det lugnt som förälder. 

 Bättre belysning på vintern. 

 Klätterställning för de mindre barnen. 

 Klätterställningen för de minsta skulle behövas. 

 Fler och tydligare skyltar att hundar inte får vara i parken (hundbajs finns lite 

här och där). Mopparna ett problem. Får de åka i parken? Om det finns 

förbudsskyltar blir det legitimt att säga till dem. Vore trevligt med skyltar som 

talar om vad som finns, en tydlig informationstavla om utbudet. Och tydligare 

information om när det är öppet. Staket kring den lilla gården! Och en grind 

som stänger sig själv! Likadant vid gungorna. De små springer in och får lätt 

en gunga i huvudet. Ta bort buskar och träd som står på lekytan för att öka 

överblicken. Ta bort de stora stenarna i poolen. Barnen gör illa sig på dem. Det 

vore det bästa att börja med innan sommaren. Solskydd på sommaren (även 

vid poolen). Något mer tak som skyddar både mot sol och regn och vind. 
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10. Om du skulle sätta betyg på parkleken – vilket skulle det bli? 
 

 

 
 

En person gav inget betyg. Medelbetyget för Lugnet blir 4,25. 

 

Kommentarer: 
En av de två personer som gett betyget tre kommenterar att ”tidigare hade det 

blivit fem”. Den andra säger: ”Betyget hänger ihop med personalen”.  

 

11. Övriga kommentarer:  
  

 Vår dagmamma är väldigt nöjd. 

 På sommaren är det fantastiskt fint här. 

 Trevlig park. Speciellt på vintern, för pulkaåkning. 

 Glad att den finns. Den är ovärderlig när man är föräldraledig. Den är bra för 

olika åldrar. 
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Brukarundersökning 2012 – parkleken Vippan 
 
Intervjuerna har gjorts vid fyra tillfällen, varav en förmiddag och resten efter-

middagar under april-juni 2012. Gruppen föräldrar/annan består av mammor och 

pappor, far- och morföräldrar samt en annan vuxen besökare. I gruppen förskole- 

och skolpersonal finns två lärare från en skola i Huddinge. De hade tänkt åka till 

Skansen med sina elever, men hamnade i Vippan på grund av trassel med tunnel-

banan. I gruppen finns också en anställd på ett fritidshem, som brukar gå till 

parken en gång i veckan under sommarlovet.   

 

Dagbarnvårdare   - 

Förälder/annan   22  

Förskolepersonal/skolpersonal m.fl. 3 

Summa   25 personer 

 

 

1. Hur ofta brukar du besöka parkleken? 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ENKÄT 

SID 23 (30) 

 

 
 

 
 

  

2. Vad tycker du om parklekens öppettider  
 

 
 
Kommentarer: 

 Vet ej vilka de är, men det har aldrig varit något problem. 

 Det borde vara öppet mer. Ibland har det varit stängt när vi kommit.  

 Vet inte vilka öppettiderna är.  

 De är bra. Jag har med egen fika.  

 Har inte tänkt så mycket på det men de borde öppna tidigare och ha öppet 

längre på kvällarna.  

 Har inte tänkt på dem. 

 Tänker inte så mycket på öppettiderna. Dottern gillar när det är öppet på grund 

av cyklarna och roliga grejor. Det är bra när lekstugan är öppen.  

 De är väl bra, generösa. 

 Känner inte till dem.  

 Har inte lyckats pricka in dem, vi har mest varit här på helgerna.  

 Har ingen koll på dem.  

 Känner inte till öppettiderna. De öppnar mitt på dagen, ca kl 14, och tar ut 

grejor. 

 Har inte så mycket med dem att göra.  

 Vi är mest i sandlådan. 

 Har inte tänkt så mycket på öppettiderna.  
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3. Vad anser du om de aktiviteter som erbjuds?  
 

 
 

Kommentarer: 

 Det finns loppis, spel, man kan sitta därinne i boden, det är välkomnande. 

 Det finns alltid något att göra här 

 Vi använder oss inte av några aktiviteter.  

 Vet inget om några aktiviteter.   

 Har inte deltagit.  

 Har inte varit med på så mycket. De brukar spola isbana och göra i ordning 

kälkbacke. Det är bra. 

 Har inte använt dem så mycket, men det låter positivt. 

 De engagerar sig mycket.  

 Har inte deltagit.  

 Pärlpyssel är bra. Har tänkt gå och grilla. 

 Har inte använt några aktiviteter.  

 De är bra, ordnas ofta, men vi går inte på dem.  

 Vet inte, vi använder bara grejorna. 

 Har inte deltagit i några.  

 Har inte använt dem. 

 De har målning och lekar. Det verkar bra.  

 Det är bra med gungor, bassäng, slänggunga och att man kan klättra. 
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4. Kan du få tag i parklekens personal om du behöver? 
 

 
 

Kommentarer: 

 De har alltid varit här, sagt ”Hej, och välkommen in” 

 Vi är ganska självgående och vet att det bara är att ta grejer, behöver inte så 

mycket hjälp. 

 Ser dem ofta ute. 

 De finns uppe i huset när boden inte är öppen.  

 Jag vet att de är däruppe. 

 Ja, de brukar tassa runt. Det brukar vara två stycken.  

 Har sett personal någon enstaka gång. I Lugnet ser jag personal.  

 Vet inte var de finns. Har inte sett dem. Träffade ingen personal här 2009 

heller på vardagarna.  

 Bara en brukar vara i parken. Lilla boden är låst idag och den stora också. Det 

har hänt förut också.  

 Har inte försökt så många gånger.  

 Har aldrig försökt, men vet var de har lokalen.  

 De är trevliga.  

 Det är en jättegullig tjej som jobbar här.  

 Har pratat med dem någon gång. De är i boden. 
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5. Ger personalen bra service? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Ja, har fått hjälp någon gång.  

 Pratar inte så mycket med dem.  

 Det finns alltid leksaker till barnen etc.  

 Har aldrig frågat dem om något. 

 De är väldigt trevliga. 

 Har lite kontakt med personalen.  

 

 

6. Känner du dig välkommen när du kommer till parkleken? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Som att komma till en lekpark vilken som helt.  

 Det känns bra och varmt. Det är många småbarnsföräldrar här. 

 Miljön är välkomnande.  
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7. Har du märkt någon förändring vid parkleken under den senaste 
tvåårsperioden? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Har inte märkt någon förändring. 

 Har gått här sedan augusti 2011 och har inte märkt någon förändring.  

 Vet inte om någon förändring, fast trasiga grejor lagas sent.  

 Personalen syns mer, det händer mer saker, det är mer saker ute, mer leksaker 

och bord.  

 De har inte så mycket resurser, inte så mycket saker. Personalen är jättesnäll.  

 En bänk med bord har försvunnit.  

 Dagisbarnen tar för sig av leksakerna, det blir inte så mycket kvar till andra 

barn. Dagispersonalen borde säga till. 

 Har inte märkt någon förändring.  

 De lagar saker, tar ner träd, sätter upp dusch etc.  

 Har inte märkt något, har så litet barn. 

 Vi flyttade hit i februari, har märkt viss upprustning.  

 Det har kommit en ny ruschkana och en slänggunga. Kaninerna som fanns här 

tidigare är borta 
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8. Skulle du rekommendera dina vänner att besöka parkleken? 
 

 
 

Kommentarer: 

 Gillar naturen här och att det finns fria lekytor, sand, vatten, klätterställning 

och lekstuga. Parken är helt okej. Det är bra med den inhägnade avdelningen 

och mysigt med cykelvägen.  

 Ja, parken är stor och öppen.  

 Det är bra ordnat. Det finns bra saker för alla åldrar.  

 Ja, det är den trevligaste i området. Dottern tycker att snurrgungan och 

ruschkanan är roliga. 

 Curlingbanan i vintras var bra.  

 Ja, det finns aktiviteter när de har öppet.  

 Ja, absolut. 

 På sommaren är det jättemysigt med poolen.  

 

9. Hur kan parkleken bli bättre? Är det något du saknar? 

 Nej, det mesta finns. 

 Saknar en lokal och toalett nere i parken. Om man är kissnödig går man hem 

och går inte tillbaka. Istället för loppis i lillhuset kunde det vara aktiviteter där. 

Lokalen går man inte upp till. En mikro så man kunde värma mat skulle vara 

bra.  

 Toalett och fikamöjlighet samt annan service borde finnas.  

 Tillgång till cyklar och månbilar. Tillgänglig information om öppettider.  

 Det finns inte så mycket för småbarn (som tvååringar. Det skulle behövas en 

liten klätterställning för dem.  

 Det skulle behövas lite planteringar kring plaskdammen, det är lite grått här.  

 Det behövs toaletter och så flera gungor, som dubbla däcksgungor.  

 Lite roligare leksaker. Bättre belysning. Klätterställning för mindre barn.  

 Mer växter och grönt.  
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 Lyse på vintern. Planare mark så att vattenpölarna försvinner. Mer cyklar. Mer 

gungor.  

 Det behövs en större stuga, speciellt på sommaren när det är mycket folk. Det 

behövs mer saker till barnen. En del saker är i dåligt skick, t.ex. cyklarna.  

 Toalett och parkhus behövs.  

 Hulda: Jag vill ha en snurrgunga för fem personer. Huldas pappa: Det har varit 

slitet men har reparerats.  

 Mer hus med aktiviteter. Toalett. Någonstans där man kan byta blöjor och äta 

mellis. 

 Mer personal som rör sig. Det känns grått, lite halvdött, ser inte inbjudande ut. 

Det behövs en stor sandlåda för stora barn, som i Lugnet. Klätterställningen är 

bra. Det är dålig information om toa, jag fick inte veta förrän efter två år att det 

fanns en toa i lokala. Fika vill jag ha, har aldrig sett att de haft det här.  

 Det finns mer aktiviteter i Lugnet, det känns mysigare där. Lekstugan i Vippan 

är bra. De borde informera mer om aktiviteter och ha mer aktiviteter för 

mindre barn så att barnen lär känna varandra i området. Jag visste inte att 

lokalen finns. Det behövs någonstans att äta lunch och byta blöjor. Toalett med 

skötrum saknas. I Obsan och Rosenlundsparken har de våffelförsäljning, det är 

trevligt.  

 Att man vet att personalen finns här. Trodde de hade personal här hela 

dagarna, men det har man inte sett.  

 För barnbarnets del är det bra. Hon badade förra sommaren. Det är många barn 

här på eftermiddagarna.  

 Det tar lång tid när något går sönder. En gunga har varit trasig i fyra veckor. 

Det behövs fler gungor nu är det för få. Lokalen skulle vara nere i parken och 

så behövs det en toa nere i parken. Klätterställningen och båten är inte till för 

små barn. På kvällarna är det mycket ungdomar här. De sitter i gungorna. På 

morgnarna hittar vi cigarettfimpar och glasflaskor här.  

 Toalett är det enda som saknas. Det är svårt att gå upp till lokalen med flera 

småbarn. Kanske skulle det finnas fler cyklar.  

 Har inte funderat på det. Det är bra att det underhålls.  

 Det finns saker här för både små och stora barn. Det är bra att den trasiga 

gungan har bytts ut.  

 Mer redskap. Flytta lekstugan till lekhagen för de små barnen. Kanske ett 

skydd vid bassängen för småbarn.  

 Det behövs belysning här.  
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10. Om du skulle sätta betyg på parkleken – vilket skulle det bli? 
 

 
 

(En person kan inte sätta betyg, har bara varit där i fem minuter) 

 

Genomsnittsbetyget för Vippan blir 3,72. 

 
 
Övriga kommentarer:  

 Bra att det är stort, att det finns en cykelbana. Det är riktigt bra här.  

 Kan absolut rekommendera, som pappaledig är det perfekt att ha något sånt 

här att gå till. Generellt sett är det bra med personal (jämför även med öppna 

förskolan) som är pedagoger och som har erfarenhet. Man kan fråga saker 

både sånt som har med myndighetskontakter att göra och saker som gäller barn 

(dock vet han ej hur den här personalen är). Bra för små barn, inhägnat. 

 Parken är jättefin. Personalen är bra och barnen är snälla.  

 Jag är här året runt. Det finns att grejor att göra här, åka kana, cykla, grilla.  

 Plaskdammen är bra. 

 Vippan är bättre än parken i Sätra där jag bor.  

 

 

 

 

 


