Serviceforvaltningens jamstalldhets- och méngfaldsplan 2009

bilaga 2.1

Mil Atgird/aktiviteter Uppfoljning Ansvar Amn

Arbetsforhallanden (4§ Ett index (jamix) tas fram som maéter jadmstilldhet | Utvdardering méits genom 9 Adm chef

JamL): Forvaltningens (arbetsvillkor) mellan kvinnor och mén nyckeltal som tas fram av

arbetsplatser ska ha en Nyckeltalsinstitutet

fysisk och en psykisk

arbetsmiljo som dr lampad | Alla medarbetare ska fa information om jamix Chef informerar pd APT chef

for savél kvinnor som mén | med resultat

som personer med olika

etnisk eller religios Hjdlpmedel for olika former av funktionshinder Utviérdering av inkdpta chef

tillhorighet, sexuell ldggning | anskaffas vid behov hjidlpmedel sker med hjélp av

eller funktionshinder. Alla samtal

ska kdnna sig trygga pa sin

arbetsplats.
Stadens medarbetarenkét foljs upp varje ar och Virdet méts for ar 2009 1 chef Initieras
handlingsplan tas fram utifran resultatet enkéten. av adm

avd

Omfattning av Overtidsarbete ska métas och Via sérskild rapport. chef
utvirderas drligen
Alla chefer ska fa information om Uppfoljning att alla chefer fatt | adm chef
diskrimineringslagen informationen

Forildraskap (5§ JAmL): | Anstéllda inom serviceforvaltningen ska ges Chef foljer upp i chef

Forvaltningens jamstélld- mojlighet till flexibla arbetstider om arbetet sa medarbetarsamtal

hetsarbete ska skapa tillater for att kunna forena fordldraskap och

mojlighet att forena forvarvsarbete.

fordldraskap och Sammantréden/utbildningar ska i mojligaste man | Chef foljer upp pd APT chef

forvarvsarbete forlaggas sé att kombination av forvirvsarbete

och fordldraskap underléttas.




Mal Atgiird/aktiviteter Uppfoljning Ansvar Amn
Trakasserier (6§ JimL): Chefer och medarbetare ska vara observanta pa Kréankningar eller chef
Forvaltningen tar bestimt tendenser som kan leda till krinkande diskrimineringar rapporteras
avstand fran varje form av sdarbehandling. Anmélningar om krankningar eller | till PA-konsulten
sexuella trakasserier och diskriminering anméls till chef
annan kridnkande
sdarbehandling pa Utarbeta policy och rutiner for att forhindra Tas fram under 2009 Adm.chef
arbetsplatsen. krankande sdrbehandling pa arbetsplatsen.
Hénvisar till arbetsmiljopolicy och
arbetsmiljoplan i avvaktan pa att policy och
rutiner utarbetas
Rekrytering. (8-98§ Péborja ett arbete med att kvalitetssékra Utvirdering av rekryterings- Adm.chef
JamL): Forvaltningen ska rekryteringsprocessen processen under hosten 2009
efterstriva en strukturerad
och kvalitetssdkrad
rekryteringsprocess med Aktivt arbeta for att attrahera nya grupper utifrdn | Utvdrdering gors under 2010 Adm.chef
fokus pé mél och alder och kon vid rekrytering
ansvarsbeskrivningar. Det
innebdr att man ska bortse
fran faktorer som alder, kon
och ursprung, sadant
individen sjélv inte kan
paverka
Loneséttning. (10-11§§ Loneséttande chefer informerar sina medarbetare | Alla medarbetare har infor chef
JamL): Forvaltningen utgar | om géllande 16nekriterier. Lonepolicyn finns l6nesamtal fatt information av
frén den av Stockholms stad | tillgénglig pa forvaltningens intranét. Nya chefer | l6nesittande chef om gillande
framtagna 16nepolicyn. far utbildning i I6nesittande samtal. och sakliga lonekriterier
Loneskillnader p g a kon far
inte forekomma Lonekartlaggning genomfors Adm.chef

En Ionekartliggning mellan yrkesgrupper och kén
ska arligen genomfOras och analyseras

under aret




Mil

Atgird/aktiviteter

Uppfoljning

Ansvar

KF:s riktlinjer gidllande
Brukar-/kundperspektiv
Samtliga anstillda pa
kontaktcenter ska ges
utbildning om nya
diskrimineringslag-
stiftningen

Utbildningsinsats

Kontrollera att det genomforts

Adm.chef




