T

¥
O ==
=
> \Y
TA

.SW(\

SERVICEFORVALTNINGEN TJANSTEUTLATANDE

DNR 006-095/2009

ADMINISTRATIVA AVDELNINGEN

Handlédggare: Lars Ericsson Servicendimnden
Telefon: 508 11 818 2009-09-15

Gron IT - strategi for Stockholms stad

Remiss fran kommunstyrelsen

Forslag till beslut

Servicendmnden aberopar detta tjansteutlitande som svar pa remissen.

Teenie Bennerholt
Forvaltningschef

Sammanfattning

Stadsledningskontoret foreslar att en gron IT-strategi for Stockholm stad ska faststéllas.
Strategin ska tillimpas i verksamheterna frdn den 1 januari 2010. Stadens ndmnder ges i
uppdrag att och Stockholms stadshus AB uppmanas att tillimpa strategin och genomfora
anpassning till den egna verksamheten i planering och uppf6ljning inom stadens integre-
rade ledningssystem.

Forvaltningen stodjer forslaget att infora en Gron IT-strategi for Stockholms stad. De
slutsatser om prioriteringar, insatsomrdden med mera som anges i forslaget kan i manga
fall dras dven med utgéngspunkt frin redan gillande styrdokument. Men f6rslaget ar vl
genomarbetat och strategin innebér att viktiga mojligheter att styra och paverka stadens
utveckling mot 6kad hallbarhet tydliggdrs och kan genomforas.

I 6vrigt framhaller forvaltningen att det &r positivt att forslaget dr vigledande nér det géll-

er prioritering av krav gillande miljorelaterad IT. Forvaltningens synpunkter i ovrigt re-
dovisas nedan.

www.stockholm.se
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Arendets beredning

Detta tjénsteutldtande har utarbetats inom administrativa avdelningen. Arendet har be-
handlats i férvaltningsgruppen 2009-09-09.

Bakgrund

Stockholms stad ska enligt kommunfullmiktiges beslut om Vision 2030 vara en storstad i
varldsklass. Detta innebar bland annat att staden ska vara varldsledande pé att utveckla,
kommersialisera och tillimpa ny energi- och miljoteknik. I stadens budget anges kom-
munfullméktiges mal att en hallbar livsmiljo ska varnas och utvecklas. Vidare ingar mal
om omfattande minskningar av utsldppen av vaxthusgaser till &r 2015.

Med utgéngspunkt frdn malen ovan kan staden, med hjilp av IT-teknik, minska den egna
organisationens miljopaverkan. Detta giller dels inom de verksamhetsomraden som IT-
stodjer, dels inom IT-sektorn i sig. Stadsledningskontoret foreslar med detta syfte att en
Gron IT-strategi for staden infors. Kommunstyrelsen har remitterat forslaget till service-
ndmnden for yttrande senast 2009-09-11.

Sammanfattning av remissen

Stadsledningskontoret foreslar att en gron IT-strategi for Stockholm stad ska faststéllas.
Strategin ska tilldmpas i verksamheterna fran den 1 januari 2010. Stadens ndmnder ges i
uppdrag att och Stockholms stadshus AB uppmanas att tillimpa strategin och genomfora
anpassning till den egna verksamheten i planering och uppfoljning inom stadens integre-
rade ledningssystem. Vidare ska forvaltningarna och bolagen sédkerstilla att strategin ef-
terfoljs och att miljoeffekter och andra nyttoeffekter uppnas genom att arliga uppfoljning-
ar genomfors.

I forslaget framhalls inledningsvis att Stockholm i enlighet med Vision 2030 ska vara
vérldsledande nér det géller att utveckla, kommersialisera och tillimpa ny energi- och
miljoteknik. I detta sammanhang kan anvéndning av IT-teknik och realisering av stadens
e-strategi ha ménga effekter som har direkt pdverkan pa miljon. Detta innebér att verk-
samheternas, sdvil som IT-sektorns energiférbrukning och negativa miljopaverkan mins-
kar.

Har klargors ocksé att Gron IT ér ett samlingsbegrepp for de atgirder som syftar till
minskad miljobelastning med hjélp av IT. Detta handlar dirmed dels om att anvianda IT
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for att minska den egna organisationens miljopaverkan inom de verksamheter som IT
stodjer (IT som miljoteknik), dels om att minska miljopaverkan for IT-sektorn i sig (gro-
nare IT). Vidare konstateras ocksé att de riktigt stora miljévinsterna inte handlar om hur
IT-sektorn kan spara energi utan om hur den kan bidra till att sinka miljobelastningen pé
andra hall 1 samhallet.

Strategin for Gron IT ska tillimpas med utgangspunkt fran de sex dvergripande malen i
stadens miljoprogram. Dessa mal handlar om miljoeffektiva transporter, giftfria varor och
byggnader, hallbar energianvandning, héllbar anvindning av mark och vatten, miljoeffek-
tiv avfallshantering samt sund inomhusmilj6. Darutdver framhalls att strategin ska tillam-
pas for att minska utslidpp av viaxthusgaser i staden samt for att stodja arbetet med energi-
effektiviseringar inom forvaltningar och bolag.

I drendet redovisas dérefter en sammanfattning av vad staden redan har gjort pa omradet.
Hér redogdrs for insatser gédllande administration, e-tjénster, kultur, utbildning, fastighe-
ter, trafikplanering med mera. Dérefter foljer en genomgéng av forslag till utvecklingsom-
radden samt rekommendationer kring hur gron IT ska realiseras. Samtliga utvecklingsom-
raden anknyter till de sex ovan nimnda mélen i miljoprogrammet. Rekommendationerna
innehaller elva konkreta insatsomraden sdsom exempelvis energieffektiva fastigheter,
miljoeffektiva transporter, miljdoanpassad upphandling inom IT med flera omraden.

Till sist anges ocksé uppgifter om ansvaret for genomforande, utbildning och uppf6ljning.
Stadsledningskontoret ska initialt informera om, och tydliggéra behovet av strategin samt
for att det finns direktiv och regelverk for uppfoljning och dversyn. Forvaltnings- och
bolagschefer ansvarar for att strategin efterfoljs och kontinuerligt foljs upp inom ramen
for stadens integrerade ledningssystem. Vidare redogors for fyra alternativa ramverk for
mitning, uppfoljning och dversyn, vilka kan utgora kompletterande modeller till ILS. I
stadsledningskontorets tjdnstedrende ingar ocksa forslag till indikatorer for uppfoljningen.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen stodjer forslaget att infora en Gron IT-strategi for Stockholms stad. De
slutsatser om prioriteringar, insatsomraden med mera som anges i forslaget kan i manga
fall dras d4ven med utgangspunkt fran redan géillande styrdokument sdsom miljéprogram-
met, e-strategin och IT-programmet. Men forslaget ar vél genomarbetat och strategin in-
nebdr att viktiga mojligheter att styra och paverka stadens utveckling mot d6kad héllbarhet
tydliggdrs och kan genomforas. Utvecklingsarbetet pa detta omrade mdjliggor ocksa for-
battrad service till medborgarna samt dkad effektivitet och besparingar for staden.

Det ar positivt att strategin ger viss vigledning nar det géller att prioritera IT-relaterade
miljokrav vid upphandlingar. Det dr i sammanhanget angelédget att liknande riktlinjer for
att prioritera miljokrav ocksa ges nér det géller miljoprogrammet som helhet, dvs inte
enbart relaterat till IT. Vidare maste kompetens tillforas och utvecklas inom staden nir
det géller hur miljokrav och uppfoljningar kan anpassas till varje specifikt tjanste- och
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varuomrade. Serviceforvaltningen deltar i Miljostyrningsradets referensgruppsarbete gél-
lande dessa fragor

I stadsledningskontorets tjénsteutlatande anges forslag till indikatorer for att f6lja upp
genomforandet av stadens gemensamma IT-service (GSIT) i stadens ledningssystem.
Forvaltningen menar att indikatorerna i stort stodjer uppfoljningen av genomforandet pé
ett bra sitt. Ett undantag 4r den indikator som avser utskriftsvolymer, en fraga som for-
valtningarna, inte GSIT, ansvarar for och har radighet Gver.

Av forslaget framgé tydligt att det dr inom IT som miljoteknik som de riktigt stora miljo-
vinsterna kan uppnés. Forslagen till indikatorer tdcker endast in nigra av de viktiga omré-
dena for IT som miljoteknik. Ddrmed kan det finnas anledning att 6vervidga hur dessa
omréaden kan f6ljas upp pé andra sitt.

Bilaga

Remiss fran kommunstyrelsen: Gron IT — strategi for Stockholms stad.
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