SERVICENAMNDEN

Tid Tisdagen den 20 april 2010 kl. 09:00 — 09:30

Plats Carl Albertrummet, Stadshuset

Justerat

Joakim Larsson Catharina Tarras-Wahlberg

Néarvarande

Ledamoter:

Joakim Larsson (M), ordférande
Catharina Tarras-Wahlberg (S), vice ordférande

Lorenz Lyttkens (M)
Bjorn Ljung (FP)

Ersattare:

Inga-Lill Larsson (M)
Ulf Frideback (FP)
Rolf Lindell (S) tjdnstgorande

Forhinder har anmélts av ledamoten Paul Lappalainen (MP), samt av ersdttarna Rut
Andersson (KD) och Jessica Nilsson (V).

Tjansteman:

Forvaltningschefen Teenie Bennerholt och nimndsekreteraren Petra Berglund.
Vidare tjanstemédnnen vid kontoret Christer Edfeldt, Stefan Nordin, Anne-Sofie
Ohlsson och Anna-Karin Sandén, samt bitridande borgarrddssekreterare Anna-Karin
Astedt fran roteln.

Box 7005, 121 07 Stockholm
Bessksadress Palmfeltsvéigen 5, 121 62 Johanneshov

PROTOKOLL 2/2010

www.stockholm.se/serviceforvaltningent
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§1

Val av justerare och tid fér justering

Beslut

Servicendmnden utser vice ordféranden Catharina Tarras-Wahlberg (S) att
tillsammans med ordféranden Joakim Larsson (M) justera dagens protokoll. Justering
sker senast den 3 maj 2010.

§ 2

Anmélan av protokoll fran féregdende méte

Beslut
Servicendmnden beslutar att ligga foregadende protokoll till handlingarna.

§3
Budgetunderlag f6r 2011 och inrikining 2012 - 2013
Dnr 100-032/2010

Beslut
1 Servicendmnden beslutar att godkédnna budgetunderlaget f6r 2011 och inriktning
for 2012 och 2013 och éverldmnar drendet till kommunstyrelsen.

2 Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendets handling
Serviceforvaltningens tjansteutlatande i rubricerat drende fran den 19 mars 2010.

Forvaltningen foreslar (se beslutet).
Namndens behandling av drendet

Framlagda férslag till beslut
Namnden foreslar att (se beslutet).

Beslutsgéng
Ordféranden Joakim Larsson (M) finner att ndmnden beslutar enligt forvaltningens
forslag till beslut.

§4

Nationella minoriteter och minoritetssprak. Férslag till
atgardsplan fé6r Stockholms stad

Dnr 006-021/2010

Beslut
1 Servicendmnden beslutar att aberopa forvaltningens tjansteutlatande daterat den
5 april 2010 som svar pd remissen fran kommunstyrelsen.
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2 Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendets handling
Serviceforvaltningens tjansteutltande i rubricerat drende fran den 5 april 2010.

Forvaltningen foreslar (se beslutet).
Namndens behandling av drendet

Framlagda férslag till beslut
Namnden foreslar att (se beslutet).

Beslutsgéng
Ordforanden Joakim Larsson (M) finner att ndmnden beslutar enligt forvaltningens
forslag till beslut.

Sarskilt uvttalande
Sarskilt uttalande ldmnas av ordfoéranden Joakim Larsson m.fl. (M), vice ordféranden
Catharina Tarras-Wahlberg m.fl. (S) och Bjorn Ljung (FP), enligt foljande:

I likhet med Serviceforvaltningen stodjer vi forslaget till atgérdsprogram for
Stockholms stad. Vi vill dock framhalla att nir det géller den service som ska
erbjudas pa finska spraket maste resurserna anpassas till det behov som finns.

§5
Inférande av rékfri arbetstid i serviceférvaliningen
Dnr 204-049/2010

Beslut
1 Servicendmnden beslutar att rokfri arbetstid infors inom serviceforvaltningen

fran och med 2010-05-01.

Arendets handling
Serviceforvaltningens tjdnsteutldtande i rubricerat drende fran den 1 april 2010.

Forvaltningen foreslar (se beslutet).
Namndens behandling av arendet

Framlagda férslag till beslut
Namnden foreslar att (se beslutet).

Beslutsgéing
Ordféranden Joakim Larsson (M) finner att ndmnden beslutar enligt forvaltningens
forslag till beslut.

§ 6
Ekonomisk uppféljning per den 28 februari samt 31 mars 2010
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Beslut
1  Servicendmnden ligger forteckningarna till handlingarna.

Arendets handling
Serviceforvaltningens forteckningar i rubricerat drende frdn den 13 april 2010.

§7

Inkomna skrivelser och protokoll

Beslut
1 Servicendmnden lagger forteckningen till handlingarna.

Arendets handling
Serviceforvaltningens forteckning i rubricerat drende frén den 11 februari 2010.

§8

Férvaltningschefens information

Forvaltningschefen Teenie Bennerholt informerar om att Christer Edfeldt ar
tillforordnad chef for verksamhetsomrade 16ner da tidigare chef har slutat. Tjansten ar
utannonserad.

Forvaltningschefen Teenie Bennerholt informerar vidare om det fortsatta arbetet med
den gemensamma vixeln. Serviceforvaltningen bjuder in till utbildningar i Marvin
(hanvisningsdatabasen) i syfte att fa en viss enhetlighet dér det &r av stor vikt for att
samtalen ska kopplas ritt. Infor anslutning av de tekniska forvaltningar som idag har
intern véxel har ansvarig personal fran Avesta varit pa studiebesok i Stockholm.
Serviceforvaltningen har tillsammans med personal frin fastighetskontoret dven
besokt Avesta.

§9
Fragor fran namnden
Inga fragor stills av ndmnden.

Vid protokollet

Petra Berglund



